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CAPITULO II.

2. MARCO CONCEPTUAL:
2.1. BREVE HISTORIA DE LA SEGURIDAD Y SALUD.®

Antes del siglo XVII no existian estructuras industriales y las principales
actividades laborales se centraban en labores artesanales, agricultura, cria de
animales, etc., se producian accidentes fatales y un sinnimero de mutilaciones y
enfermedades, alcanzando niveles desproporcionados y asombrosos para la

época los cuales eran atribuidos al designio de la providencia.

Estos trabajadores hacian de su instinto de conservacion una plataforma de
defensa ante la lesion corporal, l6gicamente, eran esfuerzos personales de
caracter defensivo y no preventivo. Asi nacié la seguridad industrial, reflejada en

un simple esfuerzo individual mas que en un sistema organizado.

Con la llegada de la llamada “Era de la Maquina” se comenzo a ver la necesidad

de organizar la seguridad industrial en los centros laborales.

La primera Revolucion Industrial tuvo lugar en Reino Unido a finales del siglo XVII
y principio del siglo XVIII, los britanicos tuvieron grandes progreso en lo que
respecta a sus industrias manuales, especialmente en el area textil; la aparicion y
uso de la fuerza del vapor de agua y la mecanizacién de la industria ocasioné un
aumento de la mano de obra en las hiladoras y los telares mecéanicos lo que

produjo un incremento considerable de accidentes y enfermedades.

Los datos recopilados nos presentan fabricas en las que se puede apreciar que
las dos tercera parte de la fuerza laboral eran mujeres y nifios con jornadas de
trabajo de 12 y 14 horas diarias y seria deficiencia de iluminacion, ventilacion y
sanitaria. En esa época las maquinas operaban sin ningun tipo de proteccion y las

muertes y mutilaciones ocurrian con frecuencia. En el afio 1871 el 50% de los

® http://www.servisa-sa.com/destacamos/breve-historia-de-la-sequridad-industrial-4.html
http://www.cepis.org.pe/cursoepi/e/lecturas/mod2/articulo4.pdf
http://katerin-historiadelasaludocupacional.blogspot.com/



http://www.servisa-sa.com/destacamos/breve-historia-de-la-seguridad-industrial-4.html�
http://www.cepis.org.pe/cursoepi/e/lecturas/mod2/articulo4.pdf�
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trabajadores moria antes de cumplir los 20 afios de edad debido a las pésimas
condiciones de trabajo.

En 1833 se realizaron las primeras inspecciones gubernamentales y fue en el afio
1850 cuando se verificaron mejoras como resultado de las recomendaciones
formuladas. La legislacion acort6 la jornada de trabajo, estableci6 un minimo de
edad para los nifios y trabajadores e hizo algunas mejoras en las condiciones de

seguridad.

La demora en legislar sobre la proteccion y concienciacién de los trabajadores
fue muy prolongada pues el valor humano no tenia sentido frente al lucro
indiscriminado de los patronos, quienes desconocian las grandes pérdidas

econdémicas, sociales y de clientes que esto suponia para sus industrias.

La indiferencia por la salud y seguridad de los trabajadores ha sido una
caracteristica de las sociedades antiguas y modernas hasta tiempos relativamente
recientes. Fue solamente a comienzos de la década de los 40 de este siglo, con el
comienzo de la segunda guerra mundial, cuando se comprendié la real
importancia de la Salud Ocupacional. El conflicto bélico puso en evidencia la
relevancia que adquiriria el estado de salud de la poblacién laboral para poder
cumplir adecuadamente con las importantes exigencias que generd0 esa
conflagracion. Se inici6 entonces un periodo de rapido desarrollo en esta
disciplina, con un acelerado progreso en sus respectivas areas, proceso que

continua sin interrupciones hasta nuestros dias.

La actividad laboral mas representativa para efectos de resaltar las condiciones
de trabajo en esa época la constituye la mineria. En Egipto y Grecia existieron
importantes yacimientos de oro, plata y plomo; sin embargo no se implementaron
medidas de seguridad y/o higiene, fundamentalmente porque los que
desempefiaban esas faenas eran esclavos o presidiarios; el trabajo adquirira
entonces una connotacion punitiva. Existia ademas abundante mano de obra para
reemplazar a los trabajadores que fallecian o quedaban incapacitados producto

de accidentes o enfermedades laborales.
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Precursores de la Salud Ocupacional: Agricola y Paracelso.

Las primeras observaciones sobre enfermedades de los mineros fueron
realizadas por Agricola (1994 - 1555) y Paracelso (1493 - 1541) en el siglo XVI.
En esa época, la mortalidad por enfermedades pulmonares no se registraba, pero
probablemente era causada fundamentalmente por silicosis, tuberculosis y
también cancer pulmonar producido por mineral radioactivo incorporado a la roca
silicea. Existen antecedentes que indican que la mortalidad era muy elevada,
tales como descripcion efectuada por Agricola que: “ En las minas de los Montes
Carpatos se encontraban mujeres que habian llegado a tener siete maridos, a
todos los cuales una terrible consuncion los habia conducido a una muerte
prematura”. La importancia de contar en las faenas mineras con una ventilacion
adecuada y la utilizacion de méascaras para evitar enfermedades fue destacada y
preconizada por Agricola en su obra magna “ De Re Metélica”, publicada en 1556.
Once afios después de la publicacion de este tratado aparecidé la primera
monografia sobre las enfermedades profesionales de los trabajadores de las
minas y fundiciones. El autor de este libro fue Aureolus Theophrastus Bombastus
Von Hohenheim, personaje multifacético y que incursioné en numerosas areas del
conocimiento de su época (astronomia, astrologia, alquimia, biologia, medicina,

etc.). Habitualmente se le conoce con el nombre de Paracelso.

El libro mencionado, publicado después de su muerte, se titula: “Sobre el mal de
las minas y otras enfermedades de los mineros”. Paracelso comprendié que el
aumento de las enfermedades ocupacionales estaba en relacién directa con el
mayor desarrollo y explotacion industrial. Intenté asimismo el tratamiento de
diversas intoxicaciones laborales, pero utilizaba para esto métodos que no tenian
nada de cientificos y que eran producto de la concepcion heterodoxa que tenia

del mundo.

A pesar de los progresos debidos a estos investigadores, era evidente que la idea
de enfermedades ocupacionales causadas por un agente especifico existentes en
el ambiente de trabajo y en determinadas actividades no era concebida aun,

existiendo para ellas explicaciones dudosas y carentes de precision.
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Bernardino Ramazzini (1633 - 1714)
Este médico italiano, que ejercid su profesion como docente en la Universidad de
Modena y posteriormente como catedratico de Medicina de Padua, es reconocido

unanimemente como el padre de la Medicina Ocupacional.

Fue el primer investigador que efectud estudios sistematicos sobre diversas
actividades laborales, observando con perspicacia que algunas enfermedades se
presentaban con mayor frecuencia en determinadas profesiones. Sus
observaciones fueron consecuencia de las visitas que realiz6 a diferentes lugares
de trabajo, actividades que no eran efectuadas por sus colegas por considerarlas

denigrantes.

Ramazzini demostré una gran preocupaciéon por los mas pobres, visitando
aquellos trabajos que se realizaban en las peores condiciones de Higiene y
Seguridad. Recomendd a los médicos que siempre debian preguntar a sus
pacientes en qué trabajaban, enfatizando la importancia que muchas veces tiene
este conocimiento para poder establecer el diagndstico médico correcto. En
nuestros dias esta incorporada a la anamnesis esta pregunta (¢,Cual es su
ocupaciéon?), frecuentemente olvidada, y cuya formulacion puede contribuir

decisivamente al diagnostico de alguna patologia.

En el afilo 1700 publica su célebre obra “De Morbis Artificum Diatriba”,
considerando el primer libro de Medicina Ocupacional, obra comparada a las que
efectuaron, en otras areas de la medicina, Harvey (fisiologia) y Vesalius

(anatomia).

La revolucion industrial.

Desde 1760 hasta 1830 se inicia en Europa, comenzando en Inglaterra, una serie
de transformaciones de los procesos de produccion, caracterizadas
fundamentalmente por la introduccion de maquinarias en la ejecucidon de
diferentes trabajos. El oficio artesanal va siendo gradualmente reemplazado por la

produccion en serie por medio de fabricas cada vez mas mecanizadas.
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Aungue en este periodo también hubo modificaciones de otro tipo, por ejemplo
econdémicas y sociales, y a pesar de que el lapso de tiempo en que ocurrieron los
principales fenbmenos es bastante prolongado como para denominar a esa etapa
de la historia europea de una “Revolucion”, el término ha sido aceptado
considerando las notables modificaciones producidas en los métodos de trabajo y
la repercusion que hasta el dia de hoy tienen sus efectos.

En esa época se produjeron una serie de inventos que transformaron el modo de
vida de las personas: El ferrocarril, la maquina a vapor, mejoria en las
comunicaciones fluviales por la construccion de canales y una industrializacion

creciente como consecuencia de las nuevas formas de produccion.

Los efectos que la Revolucion Industrial tuvo en la Salud de la poblacién fueron
adversos y en un primer momento no se debieron directamente a una causa
ocupacional. La estructura de la familia experimentd una ruptura cuando los
hombres debieron trasladarse a las areas industriales de las ciudades, dejando a

sus familias; esta situacion estimulé el desarrollo del alcoholismo y la prostitucion.

El hacinamiento producido en las ciudades por la migracibn masiva de
trabajadores hacia ellas, unido a las malas condiciones de Saneamiento Basico

existentes, originaron epidemias que causaron numerosas muertes.

Asimismo, el cambio de la estructura rural a la urbana condujo a la malnutricion y
aumento de la pobreza y el desempleo, causadas por las fluctuaciones de la
economia. Como reaccion a estos fendmenos se comenzaron a crear servicios de
salud publica, destinados a controlar las enfermedades y a mejorar las
condiciones de salud de estas comunidades.

En el interior de las fabricas y minas en el siglo XIX los trabajadores estaban
expuestos a un gran riesgo de sufrir enfermedades profesionales o accidentes del
trabajo asi como a los efectos adversos derivados de una jornada laboral

prolongada.
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La mejoria en las técnicas de fabricacion de materiales se obtuvo a expensas de
la utilizacion de maquinas cada vez mas rapidas, peligrosas y complejas. Los
trabajadores habitualmente no contaban con la preparacién necesaria para operar
correctamente la nueva maquinaria y las medidas de Seguridad Industrial eran

muy escasas.

Por otra parte, los riesgos quimicos aumentaron debido a la exposicion
prolongada a un espectro mas amplio de nuevas sustancias, las cuales fueron
introducidas sin considerar sus posibles efectos nocivos en los trabajadores. De
esta manera, la transicion desde un trabajo manual (artesanal) a uno mecanizado
(industrial) se logré a costa de la salud o vida de muchos trabajadores. Este
proceso condujo a la paulatina creacion de servicios de salud ocupacional y a una
mayor atencion hacia las condiciones ambientales laborales y a la prevencion de

enfermedades ocupacionales.

Actualmente, asistimos a un periodo en el que el trabajo mecanizado esta siendo
gradualmente reemplazado por la automatizacibn de las faenas productivas
(lineas de montaje, crecimiento de la informética, empleo de robots, etc.). El
nuevo tipo de riesgos que se esta produciendo es mas sofisticado y existe una
tendencia hacia la sobrecarga mental (stress laboral) y a la aparicion de

afecciones ergonomicas.

En el siglo XIX, en los Estados Unidos de América las fabricas se encontraban en
rapida y significativa expansion, al mismo tiempo se incrementaban los accidentes
laborales. En 1867, comienzan a prestar servicio en Massachussets los
inspectores industriales o fabriles. En 1877 se promulga la primera Ley que obliga
resguardar toda maquinaria peligrosa. Mas tarde, se realizan esfuerzos para

establecer responsabilidades econdmicas al respecto.

En 1883 se pone la primera piedra de la seguridad industrial moderna cuando en
Paris se establece una firma que asesora a los industriales. Pero es en este siglo
que el tema de la seguridad en el trabajo alcanza su maxima expresion al crearse

la Asociacién Internacional de Proteccion de los Trabajadores. En la actualidad la
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OIT, Oficina Internacional del Trabajo, constituye el organismo rector y guardian
de los principios e inquietudes referente a la seguridad del trabajador.

2.2. INTRODUCCION AL MODELO ECUADOR

La administracion de la seguridad y salud en el trabajo centra su objetivo en la
prevencion de los riesgos laborales y tiende a ampliarse a los ambientes laborales
y a los comunitarios en cercania o bajo la influencia de los sitios de trabajo.
Involucra la gestion técnica, la politica de los trabajadores, el desarrollo y

productividad de las empresas y de toda la sociedad.

La seguridad y salud en el trabajo, entendidas en un sentido amplio e integrador
que englobe las practicas profesionales y muchas veces poco integradas de la
Seguridad Industrial, Higiene Industrial, Ergonomia, Psicosociologia y Medicina
del trabajo, no ha tenido la aceptacién de las organizaciones, entre otras razones
debido a los escasos resultados demostrados, lo cual, a su vez, ha determinado
que la actividad preventiva sea relegada a un segundo plano al no considerarla

parte de la productividad.

En el mejor de los casos, las empresas lideres han realizado una gestién técnica
de sus riesgos mediante la identificacion, medicion, evaluacion, control y
vigilancia, obteniendo la disminucién de sus indices de frecuencia, gravedad de
los accidentes y enfermedades profesionales y la disminucién del ausentismo
laboral, pero no han podido demostrar la relacion que existe entre la prevencion y
la productividad, asi como la satisfaccion laboral. Consecuentemente, no han
logrado integrar la gestion de los riesgos en el sistema administrativo general de

la organizacion.

En este contexto, el Modelo de Gestion en base al Modelo Ecuador se desarrolla
con el proposito de evidenciar las bondades que brinda la prevencion de riesgos,
mediante la aplicacion de una herramienta sencilla en su concepcion y flexible en
su aplicacion, que sea aplicable a empresas de diversa complejidad productiva y
organizacional, lo cual permita demostrar que la seguridad y salud son una fuente

de ventajas competitivas que pueden hacer la diferencia entre permanecer o salir
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del mercado, y que las pérdidas generadas por los accidentes, enfermedades
profesionales, fatiga fisica o mental y por la insatisfaccion laboral no permiten

optimizar la productividad empresarial.

Por otro lado, en cuanto a los aspectos legales se refiere, el Reglamento del
Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo (Resolucién 957)° indica
que “los paises miembros desarrollaran los sistemas de gestion de seguridad y
salud en el trabajo, para lo cual se podran tener en cuenta los siguientes

aspectos:

Gestion Administrativa
Gestion Técnica
Gestion del Talento Humano

Procesos Operativos Basicos”

Es decir, el mencionado Reglamento sugiere que el Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud que se debe implementar en los paises miembros debe estar

basado en el Modelo Ecuador.

2.3. OBJETIVOS Y FUNDAMENTOS DEL MODELO DE GESTION

El objetivo general del Modelo de Gestion Ecuador se enfoca en prevenir y
controlar la siniestralidad y las pérdidas, garantizando su integracién en la gestién

general de la organizacion, independiente de su magnitud y/o tipo de riesgos.

Entre sus objetivos especificos, se destaca que el Modelo pretende proporcionar
lineamientos simples y efectivos para disefar e implantar el sistema de gestion de
seguridad y salud, implicando a todos los niveles de la organizacion,
proporcionando criterios de prevencion y control en los tres niveles causales:
técnico, de talento humano y administrativo, y estableciendo un sistema de

Auditoria 'y verificacion especifico y cuantificado.

% Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo — Resolucion 957.
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En cuanto a los fundamentos se refiere, el sistema se estructura tras plantear un
modelo causal de pérdidas, lo que permite diferenciar las responsabilidades
técnicas de las administrativas, y su peso relativo. Dentro de este proceso se
debe implicar en la gestidon preventiva al nivel gerencial, para garantizar los
resultados relacionados con la competitividad, al igual que dar importancia a la
gestidon del talento humano como sinénimo de implicacion, de productividad y, en

altimo término, de excelencia organizacional.

2.4. DESARROLLO DE LOS FUNDAMENTOS DEL MODELO

Modelo Integral

El modelo integral gestiona en los ambitos ambiental y biolégico las seis
categorias de riesgo, concediendo la importancia que hoy tienen los factores
ergondmicos y psicosociales. Implica a todos los niveles de la organizacién e
interviene en todas las etapas del proceso de produccion de bienes y servicios

(entradas, transformacion, salidas).

Modelo Integrado

El modelo integrado define responsabilidades en seguridad y salud para todos los
niveles de organizacion, basandose en el principio de que a mayor capacidad de
decision, mayor responsabilidad. Define indices de control para verificar el

cumplimiento de las responsabilidades preventivas en cada nivel.

Gestionar por procesos
Los resultados preventivos se alcanzan con mayor eficiencia y eficacia cuando

todas las actividades y recursos implicados se gestionen como un proceso.

Mejora Continua e innovacion
Estas se consiguen mediante el mejoramiento de los estandares cualitativos y

cuantitativos de la gestion administrativa, técnica y de talento humano.
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2.5. ESTRUCTURA DEL MODELO DE GESTION

Grafico 2.1: Elementos del Modelo de Gestion.°

GESTION TALENTO

GESTION TECNICA >

HUMANO

PROCESOS OPERATIVOS
RELEVANTES

Cl Y

FUENTE: SALUD LABORAL — CARLOS RUIZ FRUTIOS.

Las pérdidas tienen como causas inmediatas y basicas los fallos de las personas
y los fallos técnicos que intervienen en diferentes proporciones de acuerdo con el

siniestro, y como causas estructurales los fallos administrativos.

El Modelo Ecuador de Gestibn de Seguridad y de Salud se estructura para
solventar y resolver todos los fallos potenciales que, si se concretan determinan

las pérdidas, por lo que plantea los siguientes puntos:

La gestion técnica activa, para prevenir y controlar los fallos técnicos en

maquinas, herramientas, instalaciones, etc. antes de que ocurran.

La gestién del talento humano, para prevenir y controlar las actividades y

comportamientos incorrectos de las personas (gerentes, técnicos, trabajadores).

La gestion administrativa, para solventar las fallas de este nivel. Esta gestion es
de responsabilidad gerencial, y es la de mayor incidencia a la hora de prevenir y

controlar las pérdidas.

10 Ruiz-Frutos C. (2007), SALUD LABORAL, 3ra. Edicion, Elsevier Masson, Barcelona (Espafia), Pag. 211.



31

La diferencia entre los modelos de gestidn clasicos y la gestion propuesta reside
en que ésta cuantifica y les da la misma importancia que a los medios, lo cual es
esencial, ya que ningun tipo de gestion llega a la excelencia si no se tienen

resultados.

2.5.1. Gestion Administrativa:

Esta conformado por seis sub — elementos:

Politica:

Sera adecuada a la actividad y a los riesgos de la empresa.

Sera conocida y asumida en todos los niveles.

Se comprometera a la mejora continua de la seguridad y la salud.
Estara implementada, documentada y mantenida.

Incluird el compromiso de al menos cumplir con la legislacion vigente.

Se actualizara periédicamente.

Organizacion:

Se enfoca en establecer y documentar las responsabilidades en seguridad y salud
de todos_los niveles de la organizacion, de acuerdo a una estructura de gestion en
funcién del numero de trabajadores o del nivel de peligrosidad. Ademas,
considera la generacion, el mantenimiento, actualizacion y control de la
documentacion del sistema y completa la formacion que debe tener el personal

gue realiza funciones preventivas en la jefatura.

Planificacion:

Se basa en un diagndstico inicial de la gestion administrativa, técnica y del talento
humano; en base a los resultados obtenidos se elaboraran planes administrativos,
de control del comportamiento del trabajador y del control operativo técnico, de

corto, mediano y largo plazo, acorde con la magnitud y naturaleza de los riesgos
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de la empresa, los cuales incluirdn objetivos y metas relevantes para todos los
elementos del sistema, cronogramas, responsabilidades, recursos asignados y

estandares para verificacion de cumplimiento.

Implantacion:

Se impartird capacitacion previa a la implantacion, para dar competencia a los
niveles que operativizan los planes. Asimismo se registraran y documentaran las

actividades del plan en formatos especificos.

Verificacion:

Se verificara el cumplimiento de los estandares cualitativos y cuantitativos del
Plan, relacionados con la gestion administrativa, técnica y del talento humano y a
los procedimientos operativos especificos. Las auditorias internas y externas
seran cuantificadas, concediendo igual importancia a los medios que a los

resultados.

Mejoramiento Continuo:

Se perfeccionara continuamente la planificacion a través del mejoramiento
cualitativo y cuantitativo de los estandares administrativos, técnicos y del talento
humanao.

2.5.2. Gestion Técnica

Esta conformado por cinco sub — elementos:

Identificacion de los Factores de Riesqo:

La identificacion de los factores de riesgo se realizara utilizando procedimientos

reconocidos en el ambito nacional o internacional en ausencia de los primeros.
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Asimismo, se posibilitara la participacion de los trabajadores implicados en la

identificacion de factores de riesgo.

Medicidon de los Factores de Riesgo:

Los métodos de medicion tendran vigencia y reconocimiento nacional o
internacional a falta de los primeros. Los equipos utilizados, los certificados de
calibracion y las mediciones se realizaran tras haberse establecido técnicamente

la estrategia del muestreo.

Evaluacion de los factores de riesgo:

Los valores limite ambiental y/o biologicos utilizados en la evaluacion tendran
vigencia y reconocimiento nacional, o internacional en ausencia de los primeros.
Se privilegiaran los indicadores biolégicos frente a cualquier limitacion de los

indicadores ambientales.

Control técnico de los riesqos:

Las controles técnicos privilegian las actuaciones en cuanto al disefio, fuente,
transmision, receptor (en ese orden). Los controles respecto a los personas
favoreceran las seleccion técnica en funciébn de los riesgos a los que se

expondran los trabajadores.

Vigilancia de los factores de riesgo:

Se establecera un programa de vigilancia ambiental y biolégica de los factores de
riesgo de los trabajadores. La frecuencia de las actividades relacionadas con
dicha vigilancias se estableceran en funcion de la magnitud y tipo de riesgo y los
procedimientos tendran validez nacional o internacional a falta de los primeros.
Aquellos examenes médicos de control que se realicen tendran un caracter

especifico en funcidn de los factores de riesgo.
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2.5.3. Gestion del Talento Humano

Esta conformado por cinco sub — elementos:

Seleccién de Personal:

Se realizara la seleccion del trabajador previa a su asignacion, considerando los
factores de riesgo a los que se expondra. Los programas de seleccion
garantizaran la competencia fisica y mental suficiente para realizar su trabajo o
gue puedan adquirirlas mediante capacitacion y entrenamiento. Se realizaran
evaluaciones individuales, incluyendo el estado fisico — psicolégico mediante

examenes médicos y pruebas de actitudes y aptitudes especificas.

Informacion:

Se definird un sistema de informacion interna y externa en relacion con la
empresa para tiempos de operacion normal y de emergencia; se informara
internamente a los trabajadores (incluyendo al personal temporal, contratado y
subcontratado), sobre los factores de riesgo de su puesto de trabajo y sobre los

riesgos generales de la organizacion.

Comunicacion:

Se implantara un sistema de comunicacion vertical escrita hacia los trabajadores
sobre los principales componentes del sistema de gestidon, asi como un sistema
de comunicacién ascendente desde los trabajadores, que permita divulgar
informacion sobre condiciones y/o factores personales o de trabajo, u otras

causas potenciales de accidentes, enfermedades profesionales o pérdidas.

Capacitacion:

Se realizara de manera priorizada, sistematica y documentada. Estara

relacionada de forma especifica con los riesgos en el puesto de trabajo, y sobre



35

los riesgos generales de la organizacién. Se debera tomar en cuenta la
identificacion de las necesidades de capacitacion, la definicibn de planes vy
cronogramas, el desarrollo de las actividades de capacitacion y la evaluacion de

su eficiencia y eficacia.

Adiestramiento:

Pondran énfasis especial en el caso de los trabajadores que realicen actividades
criticas, de alto riesgo y de los brigadistas (equipos de respuesta a emergencias e
incendios). Este adiestramiento sera sistematico y documentado, y se

implementara siguiendo los mismos pasos descritos en el apartado anterior.

2.5.4. Procesos Operativos relevantes

De acuerdo con el riesgo y magnitud de los factores de riesgo y el tipo y magnitud
de la organizacion y soOlo después de realizar el diagnostico del sistema de

gestion, se desarrollaran procesos operativos en mayor o menor profundidad.

Vigilancia de la Salud:

Comprende la valoracion periddica, individual y colectiva de todos los integrantes
de la organizacion. Se recomienda realizar la valoracion colectiva siguiendo el
esquema propuesto por el INSHT*, y debe incluir la valoracién biolégica de
exposicion 'y efectos, las pruebas tamizando a todos los trabajadores
aparentemente sanas y los reconocimientos médicos de ingreso, periodicos, de
reingreso, de salida y especiales. Asimismo, se realizara una evaluacién morfo —
fisiol6gica, es decir, valores para ser identificados y valorados sobre la poblacion
laboral expuesta y que estan en funcion de la exposicion y la susceptibilidad

individual.

1 Instituto Nacional de Seguridad e Higiene del Trabajo — Espafia.
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Se registraran todos los efectos perjudiciales para la salud de los trabajadores, y
se favorecera la deteccion precoz, sin dejar de considerar la fiabilidad y

especificidad del método utilizado.

Factores de rieqos psicosociales:

La satisfaccion laboral, como wun indicador preventivo de excelencia
organizacional y como sinénimo de implicacion, debe valorar la percepcion que

tenga el trabajador de su trabajo (organizacion y distribucién del trabajo).

Investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades profesionales:

Todo accidente que cause la baja de una jornada laboral serd investigado de
acuerdo con la norma nacional vigente. Toda enfermedad laboral debera
investigarse a partir de la respectiva historia médica laboral, en la que deberan
constar los agentes causales, el nivel de exposicion ambiental, los resultados de
las valoraciones médicas especificas y de los hallazgos relacionados con los

agentes y la exposicién, su evolucion y prondstico.

En la investigacion de accidentes se estableceran los factores del ambiente
laboral y del trabajador que causaron el accidente, precisando el grado de
responsabilidades administrativas y técnicas, las pérdidas econémicas, el dafio a
la propiedad, el tiempo de paro productivo y del impacto ambiental, etc.,

generados por el accidente.

Inspecciones y auditorias:

Estas se realizaran peridodicamente y/o aleatoriamente por personal propio de la
empresa o personal externo. Es recomendable que cuando el nivel de riesgo y la
complejidad de la organizacion asi lo requieran, las realice personal externo. En
todo caso, los profesionales auditores tendran la competencia necesaria para

garantizar el éxito de la verificacion.
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Programas de Mantenimiento:

Muchos de los accidentes mayores se han producido al momento de realizar el
mantenimiento de las instalaciones, ya sea en la parada o al reiniciar la
produccion, por lo que es recomendable que el mantenimiento preventivo,
predictivo y correctivo se realice en forma coordinada con los servicios de

seguridad y salud.

Planes de emergencia y contingencia:

La organizacion se preparara para hacer frente a posibles emergencias que
puedan presentarse. Cada suceso contara con un plan especifico, en el que la
evaluacion tiene importancia real, por lo que simulacros constituyen el indicador
del nivel de preparacion de la organizacion para estos acontecimientos. El plan de
contingencia que se aplica después de la emergencia tiene por objeto restaurar lo

mas pronto posible la normalidad.

Planes de lucha contra incendios y explosiones:

Estos planes partiran de la evaluacion del nivel de riesgo de incendio y explosion,
empleando métodos especificos de analisis cualitativos y/o cuantitativos. Dicha
evaluacion permitira a la organizacion establecer su nivel de riesgo; y por tanto,

su nivel de proteccién con los debidos planes de lucha contra incendios.

Planes de prevencion contra accidentes mayores:

La organizacion debera tener identificado y calculado, mediante modelos de
simulacioén, los sucesos que por su gravedad o naturaleza superan los limites de
las instalaciones, poniendo en riesgo a la colectividad. Dichos modelos deberan
establecer las victimas o lesiones mas probables en caso de darse el accidente,
ademas del dafio que puede causar a las instalaciones, asi como el radio del

compromiso de vias y dafios materiales.
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Uso de equipos de proteccion individual:

Se optara por los equipos de proteccion personal cuando por razones técnicas o
econdémicas debidamente demostradas no se haya podido evitar o controlar el
riesgo en su origen, en la via de trasmision y/o con las medidas previas. Se dara
prioridad a los sistemas de proteccion colectiva frente a los equipos de proteccién

individual.

Otras actividades especificas:

En caso de ser necesario, se desarrollaran procedimientos especificos. Al igual
que las anteriores actividades, estas requerirdn para su planificacion e

intervencién del concurso de personal especializado.

La importancia de implementar un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud se
puede apreciar en un articulo publicado en la Revista Lideres del Diario El

Comercio del 28 de septiembre del 2009, el mismo que dice:

“Seguridad y Salud en el trabajo, la obligacion de las empresas *

La exigencia de los organismos de control en el Ecuador: Direccién Nacional
del Seguro General de Riesgos del Trabajo del IESS, y el Ministerio de
Trabajo y Empleo, buscan disminuir el aumento en el nimero de accidentes
de trabajo y enfermedades ocupacionales en el Ecuador, haciendo cumplir la

legislacion actual, algunas vigentes desde la década de los 70s.

Los requisitos legales aplicables y obligatorios en el Ecuador, son aquellos
que se encuentran tipificados desde lo mencionado en la Constitucion Politica
del Ecuador (2008), en su Capitulo Sexto: Trabajo y Produccién, Seccién
Tercera: Formas de Trabajo y su Retribucién, ART. 326, donde el derecho al

trabajo se sustenta en los principios mencionados en el numeral 5y 6.

12 Revista Lideres, 28 de septiembre de 2009.



El Ecuador como Pais Miembro de la Comunidad Andina de Naciones (CAN),
tiene la obligatoriedad de cumplir con lo establecido en el Instrumento Andino

de Seguridad y Salud en el Trabajo , y su Reglamento de Aplicacion.

El Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo, establece la
obligatoriedad de contar con una Politica de Prevencion de Riesgos
Laborales, ademas de las obligaciones y derechos de empleadores,
trabajadores y personal vulnerable (objeto de proteccion personal), las

sanciones que deberan aplicar los paises miembros.

El Reglamento de Aplicacion del Instrumento Andino, establece la gestion de
la prevencion de riesgos laborales. Es importante considerar el tema de la
responsabilidad solidaria , ya que muchos empleadores consideran que se
libran de responsabilidad en caso de accidentes de trabajo si realizan sus
actividades por medio de contratistas y subcontratistas, ya que frente a la ley,

tanto el empleador como el contratista son responsables solidarios.

En nuestro pais el IESS, por medio de la Direccibn Nacional del Seguro
General de Riesgos del Trabajo (SGRT), busca adaptar y aplicar legalmente a
la realidad nacional, el modelo establecido en este Reglamento de Aplicacion
del Instrumento Andino CAN, por medio del SASST (Sistema de
Administracion de la Seguridad y Salud en el Trabajo) que a diferencia de lo
que se cree, no es un estudio, ni un certificado, sino un Sistema de Gestién
con sus respectivos componentes que tendra un tiempo de implementacion y
su mantenimiento sera por medio de las auditorias internas exigidas en este

documento.

El SART (Sistema de Auditoria de Riesgos del Trabajo) , la misma que
entrara en aplicacion este afio una vez aprobado el Reglamento de aplicacion
de Auditorias de Riesgos del Trabajo del IESS, con la que se dard inicio a las
auditarias de éste “sistema de gestion obligatorio” (SASST) a las empresas, y
se establecerdn No Conformidades, las mismas que deberan solucionarse
para no caer en responsabilidad patronal y las sanciones actualmente

establecidas por el Seguro Social.
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El SASST como sistema de gestion tiene requisitos legales a cumplirse El
IESS, ademas de establecer normativa aplicada para el SASST, cuenta con
Resoluciones de obligatorio cumplimiento para la prevencion de riesgos y
prestaciones del Seguro General de Riesgos del Trabajo que cubre al
trabajador desde el primer dia del accidente a diferencia del seguro comun de
los afiliados que tendran derecho luego de 6 aportaciones consecutivas, por
eso la importancia de cumplir con la afiliacion y el aviso de entrada

inmediatamente.

Entre las resoluciones del IESS vigentes, esta el Reglamento General del
Seguro de Riesgos del Trabajo , en el cual se establecen todos los aspectos
de las prestaciones a este seguro, asi como los casos de incapacidad y

muerte del afiliado, readaptacién profesional y responsabilidad patronal.

La normativa para el proceso de investigacion de accidentes-incidentes ,
establece los parametros de investigacion, clasificacion y codificacion de
accidentes de trabajo e incidentes a nivel nacional, informacion con la cual se
llena los avisos de accidente que deben entregarse en un plazo no mayor a

10 dias desde la fecha del accidente.

No olvidemos que el NO reportar accidentes de trabajo es motivo de
responsabilidad patronal, lo cual va a ser controlado una vez inicie las

auditorias del IESS o caso de denuncia.

Ademds del cumplimiento obligatorio del SASST (también llamado Modelo
Ecuador ), el Ministerio de Trabajo y Empleo, por medio de la Unidad de
Seguridad y Salud en el Trabajo de esta dependencia, es la encargada de
realizar las aprobaciones del Reglamento Interno de Seguridad y Salud
vigente cada 2 afios y Comité Paritario de Seguridad y Salud de las empresas

anualmente, requisitos obligatorios.

Es obligacién para las empresas tener aprobado el Reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el Trabajo (empresas con mas de 10 trabajadores) y su

elaboracion estara conforme el Acuerdo Ministerial 0220/05 .
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Durante las ultimos 2 décadas, en ecuador ha tenido vigencia el Reglamento
de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio
Ambiente de Trabajo, D.E. 2393, R.O. 565, que desde Noviembre del 1986 ha
sido la base técnica y legal de la Prevencion de Riesgos en el pais. Para

muchas empresas no es conocido a pesar que tiene 23 afos de vigencia.

Este reglamento cuyo ambito de aplicacion es “a toda actividad laboral” y
“todo centro de trabajo”, establece obligaciones que van desde la
responsabilidad a todo nivel, asi como requisitos de la conformacion de

Unidad de Seguridad y Comité Paritario.

De la misma forma el Cddigo del Trabajo es un requisito legal obligatorio en
esta materia en el pais. En su Titulo IV, De los Riesgos del Trabajo, establece
definiciones, indemnizaciones por accidentes, clasificacion de enfermedades

profesionales, de las comisiones calificadoras de riesgos.

La aplicacion obligatoria del Reglamento para funcionamiento de servicios
médicos de empresa, de Octubre de 1978 , (cien o mas trabajadores, o
menos de cien en empresas de riesgo grave — alto riesgo) es de real
importancia para cumplir requisitos importantes en prevencién como el

monitoreo médico, psicologico y la vigilancia epidemioldgica.

Existen otros cuerpos legales en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo
aplicables para cada actividad que se realiza en el ecuador, que en muchos

casos no aplicara a otras empresas.

Tenemos asi el Reglamento de Seguridad para la Construccion y Obras
Publicas , para buscar controlar los riesgos en las actividades que demandan
la mayor mortalidad a nivel mundial; el Reglamento de Seguridad del Trabajo
contra riesgos en Instalaciones de Energia Eléctrica , para buscar controlar
los riesgos en las actividades que demandan la 2da mayor mortalidad a nivel
mundial; Reglamento de Seguridad e Higiene en Trabajos Portuarios ;
Reglamento de Uso y Aplicacion de Plaguicidas y Pesticidas ; Reglamento de
Prevencion de Incendios ; Normas para Aplicacion del Reglamento del

Seguro Contra Incendios ; Ley de defensa contra incendios.
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Con lo expuesto en todo este articulo, es recomendable para las
organizaciones realizar un proceso de verificacion de cumplimientos legales
aplicables en Seguridad y Salud en el Trabajo, es decir, una auditoria interna
de cumplimiento de la legislacion vigente en este campo, para conocer
exactamente qué responsabilidades se deben cumplir, asi como, para mejorar
la matriz legal, siendo el caso aplicable, los Sistemas de Gestion en

Seguridad y Salud Acreditados y por Acreditarse.

También dentro de la normativa legal para prevencion es importante cumplir

lo establecido en Normas INEN aplicables a las actividades de las empresas.

Contrario al convencimiento de los empresarios en invertir en sistemas de
seguridad y salud ocupacional, las pérdidas por accidentes de trabajo pueden

ser de 1 a 4y hasta 50 délares por cada ddlar invertido en produccién.”

2.6. MARCO LEGAL

El cumplimiento de la legislacion ambiental vigente es un elemento fundamental
dentro de la estructura del Sistema de Gestion Industrial y Salud Ocupacional
basado en el Modelo Ecuador (dentro del componente de la Gestion

Administrativa), asi como de la Politica de la empresa ECOROSES.

En materia de Seguridad y Salud Ocupacional, la legislacion ecuatoriana es
amplia y abarca la mayoria de las actividades laborales y productivas
desarrolladas en el pais.

A continuacion se incluye un listado de la normativa legal especifica que debe ser

cumplida por la empresa:

2.6.1. MARCO LEGAL INTERNACIONAL.

e Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo, Decision 584, que
sustituye a la Decision 547, 07 de Mayo del 2004.
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Reglamento al Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo,
Resolucion 957, 23 de septiembre del 2005.

Convenios sobre Seguridad y Salud suscritos y ratificados por el Ecuador con

la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo):

>
>
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Acuerdo Basico entre Ecuador y la OIT; 15 —may-1951

Convenio 105 OIT relativo a la abolicion del trabajo forzoso ratificado
12 —dic-1961

Convenio 127 OIT relativo al peso maximo de la carga que puede ser
transportada por un trabajador. Ratificado 22-ene-1969

Convenio 110 OIT relativo a las condiciones de empleo de los
trabajadores de las plantaciones. Ratificado 12-may -1972

Convenio 119 OIT relativo a la proteccion de maquinaria. Ratificado
17-may-72

Norma para la aplicacion del Convenio 119 para proteccion a
maquinaria. 27 nov 1972

Convenio 121 OIT relativo a las prestaciones en caso de accidentes
del trabajo y enfermedades profesionales. Ratificado 23-may-1978
Convenio 139 OIT sobre prevencidon y control de riesgos
profesionales causados por sustancias 0 agentes cancerigenos
Ratificado 20-jul-1978

Convenio 148 OIT sobre la proteccion de los trabajadores contra los
riesgos profesionales debidos a contaminacion del aire, el ruido, y las
vibraciones en el lugar de trabajo. Ratificado 22- agosto- 1978
Convenio 81 OIT sobre la inspeccion del trabajo1947

Convenio 155 OIT sobre la seguridad y salud de los trabajadores
1981

Convenio 161 OIT sobre los servicios de salud en el trabajo 1985
Convenio 112 OIT sobre los Servicios de Medicina del Trabajo 1959
Convenio 170 OIT sobre productos quimicos 1990

Convenio 174 OIT sobre la prevencion de accidentes industriales
mayores 1993

Convenio 184 OIT sobre la seguridad y salud en la agricultura 2001
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2.6.2. MARCO LEGAL ECUATORIANO .

e Constitucién Politica de la Republica del Ecuador del 2008.

> ART .33
El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econdmico,
fuente de realizacion personal y base de la economia. El estado garantiza
a las personas trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida
decorosa, remuneraciones y retribuciones justas y el desempefio de un

trabajo saludable y libremente escogido o aceptado.

> ART. 326
El derecho al trabajo se sustenta en los siguientes principios:
Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente
adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad,

higiene y bienestar.

e Codigo del Trabajo: Titulo IV. DE LOS RIESGOS DEL TRABAJO

Capitulos de | al V

Capitulo I: Determinar los riegos y de la responsabilidad del empleador.
Capitulo 11: De los Accidentes.

Capitulo 111: De las Enfermedades Profesionales.

Capitulo 1V: De las Indemnizaciones.

YV V V V V

Capitulo V: De la Prevencién de los Riegos, de las medidas de
Seguridad e Higiene, de los Puestos de Auxilio, y de la Disminuciéon de

la Capacidad para el Trabajo.

e Reglamento de Segundad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del
Medio Ambiente de Trabajo, Decreto Ejecutivo 2393 del 17 de Noviembre de
1986, Registro Oficial 565.

e Reglamento General del Seguro de Riesgos del Trabajo, Resolucién No. 741
del 24 de Septiembre de 1990, reformado con la resolucion 874 del 12 de
febrero de 1996.
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Reglamento de Seguridad e Higiene del Trabajo, Resolucion No. 172 del 29
de Septiembre de 1975.

Normativa para el Proceso de Investigacion de Accidentes - Incidentes del
Seguro de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales, Resolucion
No. C.I. 118 del 10 de Julio del 2001.

Reglamento General de Responsabilidad Patronal, Resolucién C.l. 010 del
14 de Febrero del 2000, Registro Oficial No. 28 del 1ro. de Marzo del 2000.
Reglamento para el Funcionamiento de Servicios Meédicos de
empresas, Acuerdo Ministerial No. 1404 del 25 de octubre de 1978.
Reglamento de Seguridad del Trabajo contra Riesgos en instalaciones de
Energia Eléctrica, Acuerdo Ministerial No. 013 del 3 de febrero de 1989.

Guia para la Elaboracion de Reglamentos Internos de Seguridad y Salud,
Acuerdo Ministerial No. 221 del 14 de Noviembre de 2002.



