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RESUMEN

Este trabajo es primero, un estudio del documental interactivo o webdoc, girando en torno a
un analisis comparativo entre el documental de autor y el reportaje periodistico. Ambos
tienen importancia narrativa y tienen en comun su objetivo de contar una historia, pero sus
perspectivas autorales son diferentes. También se presenta la posibilidad de fusionar a ambos
en un solo formato y estilo narrativo, y plasmarlo dentro del webdoc, un nuevo e innovador
formato de contar historias que estd evolucionando los medios digitales, y con la inclusion de
una investigacion periodistica como base fundamental para su desarrollo. Este proyecto
incluye la creaciéon de un webdoc interactivo: “Mi Vecino el Volcan” y una pagina web:
“Mundo Webdoc”.

Palabras clave: webdoc, documental interactivo, investigacion, periodismo, transmedia,
documental, periodismo digital.



ABSTRACT

This, first of all, is a study of the interactive documentary or webdoc, basing itself on a
comparative analysis between the authorial documentary and the journalistic reportage. Both
have narrative importance and have in common their objective of telling a story, but their
authorial perspectives are different. It also presents the possibility of fusing both of them into
one narrative format and style, and placing it on a webdoc, a new innovative format of
storytelling that is evolving digital media, and with the inclusion of a journalistic investigation
as a fundamental base for its development. This project also includes the creation of a
webdoc: “There’s a Volcano in my Backyard” and a webpage: “Webdoc World”.

Keywords: webdoc, interactive documentary, investigation, journalism, transmedia,
documentary, digital journalism.
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RESUMEN DE LA INVESTIGACION

Este trabajo es una investigacion a profundidad enfocado en dos aspectos: primero, el estudio
y comparacién del documental lineal de cine y el reportaje periodistico, resaltando sus
principales aspectos, fortalezas y debilidades. Y comparandolos con sus mayores diferencias,
que son el autor y el enfoque de cdmo son narrados. Y segundo, se hace un estudio a
profundidad del webdoc o documental interactivo como un nuevo estilo de contar historias y
la posibilidad de fusionar tanto el documental lineal como la investigacidn periodistica en un
producto digital.

Palabras clave: webdoc, documental, cine, periodismo, interactividad, narrativa, reportaje
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INVESTIGATION ABSTRACT

This paper is a profound investigation focused on two aspects: firstly, the study and
comparison between the cinema lineal documentary and the journalistic reportaje, poiting
out their main aspects, strengths and weaknesses. And comparing them with their main
differences, which are the author and the focus on how they are told. And second, it makes a
profound study of the webdoc or interactive documentary as a new style of storytelling and
the possibility of fusioning the lineal documentary and the journalistic investigation into a
digital product.

Keywords: webdoc, documentary, cinema, journalism, interactivity, narrative, reportage
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INTRODUCCION

El documental de autor y el reportaje periodistico se enfocan en contar una historia
audiovisual. Pero el documentalista no tiene el mismo enfoque narrativo que el periodista. El
documental “dice bastante de cdmo nos relacionamos y construimos nuestro conocimiento y

|II

creencias alrededor de él” (Gaudenzi, 2013), mientras que el reportaje se puede centrar en la

definicién de “transmitir y comunicar” (lbafiez, 2010). Ambos pueden aportar con elementos

III

caracteristicos de cada estilo. El documental “tiene una relacidén con otros sistemas de no-
ficcidn que juntos construyen lo que se puede llamar un discurso de sobriedad” (Nichols,
1991). Es decir que puede haber temas sociales controversiales y periodisticos en los que el
documental podria adentrarse y ofrecer un tratamiento. También puede aportar con
elementos de estética visual caracteristicos del mismo, y otros elementos comunes del
documental. De igual manera el reportaje puede aportar al documental con elementos de
investigacion profunda de un hecho noticioso.

El documental interactivo, también conocido como web documental o webdoc, es un nuevo
elemento narrativo que esta iniciando y desarrollandose en el mundo digital. Adn no se han
establecido parametros especificos ni bases fundamentales de su definicién y estilo, pero
ofrece la posibilidad de interactuar con usuarios, alcanzando actualmente reconocimientos
en paises europeos como Francia y Espafia y paises americanos como Canadd, Colombia, entre
otros. Se caracteriza generalmente por ofrecer una diversidad de opciones creativas e
innovadoras de exploracién interactiva y de contar historias, evolucionando conceptos

digitales y documentales. A continuacién se dara a conocer la investigacidon y sus resultados

del presente trabajo de titulacion.
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DESARROLLO DEL TEMA: MARCO TEORICO

El documental de autor y el reportaje periodistico se enfocan en contar una historia
audiovisual. Pero el documentalista no tiene el mismo enfoque narrativo que el periodista. El
documental “dice bastante de cdmo nos relacionamos y construimos nuestro conocimiento y

III

creencias alrededor de él”. (Gaudenzi, 2013), mientras que el reportaje se puede centrar en

la definicion de “transmitir y comunicar”. (lbafiez, 2010). Ambos pueden aportar con

Ill

elementos caracteristicos de cada estilo. El documental “tiene una relacion con otros sistemas
de no-ficcion que juntos construyen lo que se puede Illamar un discurso de sobriedad”.
(Nichols, 1991). Es decir que puede haber temas sociales controversiales y periodisticos en los
que el documental podria adentrarse y ofrecer un tratamiento. También puede aportar con
elementos de estética visual caracteristicos del mismo, y otros elementos comunes del
documental. De igual manera el reportaje puede aportar al documental con elementos de
investigacion profunda de un hecho noticioso.

El documental interactivo, también conocido como web documental o webdoc, es un nuevo
elemento narrativo que esta iniciando y desarrollandose en el mundo digital. Adn no se han
establecido parametros especificos ni bases fundamentales de su definicidn y estilo, pero
ofrece la posibilidad de interactuar con usuarios, alcanzando actualmente reconocimientos
en paises europeos como Francia y Espafia y paises americanos como Canadd, Colombia, entre
otros. Se caracteriza generalmente por ofrecer una diversidad de opciones creativas e

innovadoras de exploraciéon interactiva y de contar historias, evolucionando conceptos

digitales y documentales.
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El Documental de Autor y el Reportaje Periodistico:

El documental es una rama del cine que se centra en contar una historia en base de
documentar algo. El documental habla acerca de temadticas, situaciones y eventos, con
personas reales que tienen un punto de vista, y la perspectiva del director. Existen varias
formas y estilos para el documental de autor, dependiendo del objetivo, el estilo y la narrativa
gue el documentalista quiera dar. En sus inicios, el género documental se dividié en dos ramas.
Primeramente el documental directo?, Y por otro lado estd el cinema verité o cine de la
verdad?.

El periodismo, por otro lado, se desarroll6 mucho antes que el cine, con su objetivo de
producir historias que construyen una parte de la realidad social. (Martini, 2004). Con la
aparicién de la camara y la filmadora, revoluciona tanto la forma de contar historias
periodisticas innovando en medios audiovisuales como las historias cinematograficas
contadas a través de la pantalla. El periodismo cuenta historias de varias formas, una de las
mas comunes: el reportaje. Varias de sus caracteristicas son una tendencia al tratamiento de
un tema actual, una busqueda de la verdad, un mensaje entendible por el publico y
finalmente, se mantiene objetivo y neutral centrdndose en una amplia y detallada
investigacion.

En paises como Espafia, el concepto de periodismo informativo sufrié la alteracion
beneficiosa de la influencia estadounidense y el “nuevo periodismo”, que cambidé la

perspectiva en cuanto al tratamiento de temas, no solo informativamente sino procurando

1Surge en la década de los 50s en Estados Unidos, con Donn Alan Pennebaker y los hermanos Albert y David Maysles como
sus pioneros. Se centra en la invisibilidad del director dentro de la historia documental, y registrar eventos de la historia
mientras van ocurriendo.

2 Propuesto por Jean Rouch y Edgar Morin en Francia. Parte del principio que al colocar una cdmara dentro de una
historia se estd alterando la realidad, y esa realidad puede ser influenciada por el director.
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una profundizacidn y explicacion dirigida hacia la opinidn publica. (Tapia, 2001). Y por otro
lado, los documentalistas, al no acoplarse a este ritmo de demanda informativa periodistica
posterior a la Segunda Guerra Mundial, abordaron temas mas personales. Los
documentalistas incorporaron sus visiones y versiones a través de historias personales, que
incluso muchos lograron ser noticiosas, especialmente en temas controversiales. Un clasico
ejemplo es la pelicula estadounidense Titicut Follies. Realizada en 1967 por Frederick
Wiseman, documenta la cruda realidad de los pacientes de un instituto correccional que
sufren de problemas mentales. La pelicula causé conmocidn por su contenido visual, narrativo
y noticioso, que un juez de la Corte Suprema de Massachusetts ordend que se censurara la
pelicula, y no logré ser vista por el publico general hasta 1991.

éSe pueden fusionar el documental y el reportaje?

Se propone el término documental periodistico como una modalidad dentro del
documental, que posee ciertas caracteristicas de cémo trata la informacién y la actualidad del
tema, y otra modalidad que es el documental de divulgacién o histérico. (Herndndez, 2004).
Se debe tomar en cuenta que al hacer referencia a una historia, se enfoca en historias o temas
de interés investigativo (informativo y narrativo). Otro concepto de documentacion
periodistica plantea que se centra dentro de tres principios: teleoldgicos, formales y
sustanciales. (Galdon, 1985). Se propone que debe tener principios de verificacion y
explicacion periodistica. Pero también anade un tercer principio, el editorial, siendo este un
elemento subjetivo. Afiade que este principio no debe entrar en colisién con los anteriores.
Para esto debe haber principios editoriales claramente establecidos dentro de la empresa.

Pero por otro lado, existe la problematica de definir claramente estos principios, ya que cada
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empresa editorial tiene intereses particulares, y existiria la posibilidad de perjudicar una
verdad trascendental al aplicar dicha subjetividad.

Otro concepto establece que ambos pueden tener elementos filmicos que estén presentes
y se puedan utilizar en ambos estilos: material de archivo, noticiarios, reportes noticiosos de
televisidn y videos industriales o patrocinados (Spence y Navarro, 2011). Otra propuesta es el
término hibrido “documentaje” para “expresar la identidad ambigua de aquellos productos
televisivos que, sin ser en sentido estricto noticias, poseen un interés informativo latente”.
(Pancorbo, 1986). Y ademads se sefiala que su naturaleza documental es la misma: “las reglas
narrativas, la estructura, tienen en ambos casos las mismas bases de referencia porque
utilizan un mismo lenguaje audiovisual y su referente inmediato es el material grabado en
vivo”. (Soler, 1998). Es un tema critico para ser analizado, ya que todo gira en torno a la
perspectiva que se tenga del reportaje y del documental por parte del periodista, de la
empresa y del documentalista, y todo dependera hacia qué fin y propdsito se desee llegar con
una determinada historia. En ambos casos puede generar credibilidad por parte del publico,
pero dependera de cdmo se cuente, la base sdlida de investigacién, pero una bifurcacion al
momento de establecer una verdad universal y una verdad personal.
El Documental en la Web:

A pesar de que el documental y el reportaje continlan proyectandose en medios
audiovisuales televisivos y salas de cine, en la actualidad existe una nueva demanda colectiva
por contenidos virtuales e interactivos. Recientemente ha aparecido un nuevo término: el
webdoc o web documental. Consiste en trabajos que mezclan la interactividad con una
historia dentro de una pagina web creando interés de participacion. Al existir esta demanda

digital para compartir y consumir productos interactivos, el webdoc surge como una busqueda
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y experimentacion hacia el objetivo de responder a estas demandas colectivas. El webdoc se
mantiene enfocado en el mismo objetivo del documental y el reportaje, que es el contar una
historia. Pero los medios sobre los cuales se apoya para contarla tienen la libertad de variar,
ya que el campo digital abre mas posibilidades creativas al momento de crear un documental
por innovadoras invenciones tecnoldgicas y digitales que se siguen inventando y actualizando.

Al ser un elemento digital que estd comenzando a incursionar y gestarse, no existe una
normativa o guias especificas y concretas para crear un webdoc, sino ideas generales y
principios sobre los cuales partir y establecer; imaginando nuevas narrativas documentales
con caracteristicas especificas y diversas como algo “no-lineal, multimedia, interactivo,
hibrido, en plataforma, convergente, virtual, inmerso, 360 grados, colaborativo, 3D,
participativo, transmedia” (Nash, Hight y Summerhayes, 2014). Se debe pensar en fusionar lo
narrativo con la interactividad, tomar como base narrativa la base de datos, y tomar al usuario
como la principal prioridad tomando en cuenta la experiencia que se desearia que tenga
(Dufresne, 2015).

Cada webdoc tiene un estilo narrativo diferente por la diversidad de elementos con los
gue se puede hacer uso. Por ejemplo, en el caso de HIGHRISE: Out my Window, un elemento
gue se utiliza es el video en 360 grados, en el cual el usuario puede navegar dentro de un
espacio hacia cualquier direccion mientras se desarrolla una secuencia visual continua con
diversos ambientes, personajes, etc. También estd el ejemplo del docugame o juego
documental Fort McMoney de David Dufresne, que se centra en una interaccién de juego que
gira en torno a una compaiiia de petrdleo en Canad3a, donde el jugador explora la ciudad de
Fort McMurray interactuando con varios personajes conociendo acerca del negocio de la

explotacidén petrolera, pero también del impacto ambiental que produce.
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Asimismo grandes corporaciones de comunicacién como la BBC, Arte TV, Le Monde y
Time Magazine estan invirtiendo en plataformas interactivas, lo que estd levantando sus
ingresos y audiencias (Gaudenzi, 2013). El periodista digital, asi como el documentalista
digital, estan dentro de esta transicion, y por lo tanto también esta desarrollando nuevas
inventivas para contar historias a nivel digital. Se introducen conceptos como el
ciberperiodismo y la documentacién informativa, considerado como un “sistema de
informacién y documentacién multimedia y virtual, preocupado sobe todo por gestionar y
controlar los fondos documentales de las empresas informativas. El trabajo documental
aparece integrado en la estructura empresarial como parte de la cadena de produccién”
(Rubio, 2005).

Con este discurso se puede relacionar con lo mencionado anteriormente del andlisis
del documental de autor y el reportaje periodistico, agregando el elemento digital que tanto
los documentalistas como los periodistas estan incorporando a sus nuevos productos.
Igualmente se debe tomar en cuenta la investigaciéon que se realiza dentro de cada tema, y el
enfoque dependerd del director, sea un documentalista o un periodista, y dependerd de qué

desea transmitir y como desea hacerlo.
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METODOLOGIA DE INVESTIGACION

El objetivo de esta investigacion fue analizar dos puntos de vista dentro del tema del
web documental. Primero, una comparacion y contraste entre el documental de autor y el
reportaje periodistico, elaborado sobre la pregunta de la posible existencia del documental
periodistico. Segundo un estudio profundo al web documental, e igualmente planteando la
investigacion periodistica dentro de estos productos interactivos.

En esta investigacion se realizaron, en primer lugar, entrevistas a profundidad a
reconocidos comunicadores: Tomds Ciuffardi, periodista ecuatoriano especializado en
reportajes de investigacion; Felipe Terdn, reconocido documentalista ecuatoriano y profesor
de cine de la Universidad San Francisco de Quito; Jorge Caballero, experto en webdoc y tutor
del documental interactivo del Master de Documental Creativo de la Universidad Auténoma
de Barcelona; Romina Carrasco, coordinadora de la carrera de Interactividad y Multimedia de
la Universidad San Francisco; y, Vinicio Cdndor, miembro de la Asociacién de Documentalistas
del Ecuador. En base a los resultados de las entrevistas, se hizo un analisis de cuatro webdocs
internacionales girando en torno a la investigacion periodistica. Posteriormente se presenta
una guia de parametros bdsicos que debe tener el web documental y finalmente el
planteamiento de un guidon de un documental interactivo personal que posteriormente se

realizara.
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ANALISIS CRITICO

Documental y Periodismo:

Tanto el documental de autor como el reportaje periodistico son dos estilos
audiovisuales que tienen un objetivo en comun: contar una historia. Pero existen
caracteristicas que hacen que ambos sean diferentes. El periodista Tomas Ciuffardi afirma que
la principal diferencia entre el documental y el reportaje estd en la perspectiva de quién
cuenta: “El documental estd muy ligado a una visidn del autor, y no requiere ni exige que seas
100% objetivo, sino que el autor tenga una vision sobre el tema. En el reportaje, en cambio,
prepondera o predomina el hecho noticioso”. (T. Ciuffardi, comunicacién personal, 22 de abril
de 2015). El cineasta Felipe Teran, concuerda con esta afirmacion resaltando en que dentro
del documental de autor se establece una diferencia entre la verdad y la objetividad, mientras
que los periodistas no hacen esa diferencia, sino que la verdad es la objetividad (F. Teran,
comunicacion personal, 27 de abril de 2015).

El periodista se rige mas al tiempo que el documentalista: “Un documentalista tiene
afios para preparar su proyecto, pero los reporteros tenemos el tiempo contado. Los
periodistas somos formados para contar la historia y decir la informacidn. Lo visual es otro
lenguaje que los periodistas no dominan”. (T. Ciuffardi, 2015). Por otro lado, F. Teran opina
gue existen reportajes bien elaborados, pero a la vez considera que los reportajes en que el
enfoque consiste en graficar con imagenes el texto en off limita el potencial que puede tener
el reportaje: “El tiempo no es una excusa para ilustrar. La falta de conocimiento de este
lenguaje si lo es”, y es una “mala costumbre” que se da en el periodismo nacional e incluso

latinoamericano (F. Teran, 2015).
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Al hablar de semejanzas, F. Terdn resalta que el lenguaje es un elemento que ambos
estilos comparten. Por lenguaje, hace referencia al plano como unidad basica, la secuencia
como frase audiovisual que da significados y otras herramientas. T. Ciuffardi concuerda en
qgue hay estéticas audiovisuales que se pueden utilizar tanto en un reportaje como en un
documental, y también el papel del realizador dentro de la cdmara también puede
asemejarse, como la aparicién del documentalista dentro de su historia asi como del
periodista dentro del reportaje, asi como la desaparicion de ambos dependiendo del estilo y
caso de cada producto audiovisual.

Analizando el caso particular de Janet Hinostroza, y su reciente documental Nelson
Serrano, Soy Inocente, es factible preguntar si es recomendable que un periodista realice un
documental. Para la realizacion de peliculas que requieren extensa investigacion, un
periodista ya esta equipado para eso y puede resultar mas factible que un documentalista. En
el caso de La Muerte de Jaime Roldds, pese a que es un documental con una visidn de autor,
esa vision se demuestra a través de la investigacion realizada. Un periodista no
necesariamente perderia credibilidad por parte del publico al hacer documentales subjetivos:
“Los elementos que Manolo Sarmiento buscé deberian demostrar esa credibilidad. Lo mismo
puede ocurrir con el documental de Janet Hinostroza”. (T. Ciuffardi, 2015). Un periodista
podria mantener su credibilidad ante su publico al hacer un documental a menos que su
afirmacion no tenga un sustento que lo compruebe ni demuestre. Un caso similar de
investigacion de un hecho noticioso es el caso de Maria Fernanda Restrepo, directora de Con
mi Corazon en Yambo, pelicula que ella narra contando desde su perspectiva la desaparicion
de sus hermanos. Combina el hecho noticioso y una investigacién profunda y detallada con la

visién de cdmo ella vivié esta experiencia (T. Ciuffardi, 2015).
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Finalmente, se plantea la discusion de la existencia del documental periodistico. T.
Ciuffardi afirma que al utilizar este término, se esta especificando un trabajo extenso bien
investigado, pero depende del objetivo que tenga el realizador, y las denominaciones por
parte del publico de estos términos pueden crear confusion de lo que realmente significa cada
estilo. (T. Ciuffardi, 2015) F. Teradn expresa que existen textos que hablan del documental
periodistico, pero primero, este término denigra al reportaje lexicalmente hablando, y en
realidad se refieren a grandes reportajes que trabajan un tema actual y que plantea una
hipdtesis no personal, sino que sale de esa realidad. La subjetividad del documentalista hace
que se pierda el objetivo del reportaje periodistico, afirmando que esta fusién es imposible.
“A pesar de que La Muerte de Jaime Roldds tenga una investigacion de un hecho noticioso, es
la version del autor. Y curiosamente siendo un documental, gana un premio de periodismo”.
(F. Teran, 2015). Existe igual de potencialidad en el documental como en el reportaje, no se
trata de una competencia de demostrar superioridad en uno de ellos, sino son estilos
diferentes que tienen igualdad de probabilidad de alcanzar su maximo potencial en sus
respectivos ambitos comunicacionales. (F. Teran, 2015).

El Web Documental:

Al conocer acerca de los conceptos que giran en torno al reportaje y el documental, se
puede incluir un tercer concepto, que es el web documental. A nivel internacional, hace
alrededor de diez afios ya se estaba hablando de historias interactivas, pero recién hace cinco
afos empieza a haber una produccién masiva y continua en la web. El experto en webdoc
Jorge Caballero expresa que el documental interactivo, al funcionar en Internet, “recoge toda
la l6gica de la interactividad como es el hipervinculo, la manera de conectar la informacion,

de hacer al usuario presente en la narracién, de decidir los caminos que quiera recorrer y
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hacerlo participe de diferentes formas de comunicacion, de emocién de transmisién de
informacién”. (J. Caballero, comunicacién telefdnica, 24 de abril de 2015). Existe gran variedad
de formar de contar estas historias, y estan constantemente evolucionando junto con la
tecnologia.

Al igual que sucede en el documental lineal, también debe existir un pacto entre el
documentalista y el publico de narrar la verdad, y eso se ve reflejado en la construccidn de
este espacio, aceptando al usuario como parte de la colaboracién autoral. (Odorico, 2009). El
tercer punto es tomar en cuenta que la interfaz es contenido. La interactiva Romina Carrasco
explica que esto quiere decir que el diseiio de la interaccion es crucial para un punto de vista,
es decir, lo que vemos en la pantalla y cada uno de sus elementos es parte de la historia (R.
Carrasco, comunicacion personal, 27 de abril de 2015). Y finalmente el quinto punto es utilizar
significativamente las plataformas, con sus diversas caracteristicas y posibilidades. Para J.
Caballero, existen dos retos al momento de realizar el webdoc. Primero es lograr contar la
historia de manera interactiva, que es complejo al momento de decidir qué se quiere contar,
el tono, en qué persona narrar y ademas insertar la connotacién subjetiva del que la est3
mirando y hacer participe al usuario y se vuelva parte del relato. Al igual que el documental
lineal, no existe un parametro ni norma especificos para contar, sino que cada pelicula
encuentra su estilo y su forma. Y el segundo reto es la parte tecnoldgica, sobre la cual se
pueden utilizar un sinnUmero de maneras para contar. Existen clasificaciones sobre cémo se
cuenta un webdoc y modelos interactivos, pero las maneras son infinitas. Por ejemplo,
actualmente se estan haciendo muchos proyectos de realidad aumentada y video de 360

grados. No existen normas esenciales para el webdoc, a excepcidn de que sus caracteristicas
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son las mismas que tiene cualquier proyecto interactivo: que sea participativo y tenga una
inmersion por parte del espectador. (J. Caballero, 2015).

La diversidad del documental dependerd del estilo que el director quiera utilizar. A
pesar de no necesariamente valerse Unicamente del recurso televisivo y de video como se
hace en el documental, no se debe descartar que siga siendo un documental. Cambia la forma
y estilo de narracion, mas no el objetivo de contar una historia, que sucede igualmente con el
documental tradicional (R. Carrasco, 2015). El webdoc es incluso mas corto, ya que estd en un
medio virtual, y se desarrolla en un espacio en que los usuarios desean obtener informacion
de manera mas rapida, auténoma y concisa. Por eso, es vital para un documental interactivo
lograr mantener al publico interesado en ingresar y quedarse el mayor tiempo posible en la
historia. Si el usuario pierde interés, el documental no cumple su objetivo. Hablando del
interés por parte del publico, es variado, tan grande como la demanda que existe por
contenidos en Internet. La necesidad de interactividad se da principalmente en las nuevas
generaciones, y el webdoc es una de las alternativas para llenar ese hueco. Al hablar de temas
para contar, es variado. Existen temas con diferentes panoramas que interesan a diferentes
publicos. Para proyectar un documental a nivel nacional e internacional también es muy
variado. “Se puede encontrar grandes temas que puedan ser tratados asi como pequefios
temas que si se les da el enfoque ideal podran trascender”, afirma Jorge, poniendo como
ejemplo Con mi Corazon en Yambo, un tema local pero con un resultado que tuvo gran
impacto a nivel internacional. Depende también de la estrategia de marketing que se le dé al
documental para propagarlo y expandirlo hacia nuevos retos en cuanto a publico”. (J.
Caballero, 2015). Ademads, J. Caballero menciona el concepto de “transmedia”, que quiere

decir que a partir de diferentes medios se trata de comunicar una historia que atraviese esos
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medios, es decir, que no se quede en una sola narracién para un solo medio sino que
trasciende. Por ejemplo, una pelicula documental que se narre de manera lineal y ademas se
haga la versidn digital. U otras estrategias para propagar la historia como incluir con la pelicula
un libro, cémic, etc., para diferentes medios y diferentes targets de publico. (J. Caballero,
2015).

Al hablar del autor, el rol es distinto ya que se esta trabajando con otros especialistas
como disefiadores interactivos, programadores, entre otros. El documentalista Vinicio
Céndor, opina que existe una pérdida de autoria por la presencia de varias personas
desarrollando el documental, y el sentido del autor dentro de la historia (V. Céndor,
comunicacion personal, 21 de abril de 2015). Por otra parte, J. Caballero expresa que a pesar
de que el director trabaja conjuntamente con otros profesionales, no se pierde su autoria sino
se expande. “Considero que detras de las narrativas interactivas hay también un autor y
pensador. Y al expandirse, ya no hay una persona que tenga la ultima palabra sino que existe
un grupo de personas que contribuyen a hacer ese discurso”. (J. Caballero, 2015). R. Carrasco
considera que la presencia del autor no es tan evidente como en el documental lineal sino que
es mas indirecto, al igual del intento de convencer al espectador: “Lo que sucede es que todos
los elementos dentro del webdoc contribuyen a este proceso de convencimiento. Un ejemplo
claro es el documental Bear 71: con lo que el usuario interactua es parte de lo que se busca
comunicar y convencer”. (R. Carrasco, 2015).

El webdoc de autor no es lo mismo que un reportaje interactivo. Pero con la
digitalizacidn que esta ocurriendo en medios periodisticos, las propuestas interactivas cada
vez hayan mas cabida. Varios medios de comunicacidn utilizan este concepto e ideas para sus

paginas digitales. Algunos de estos proyectos fueron sacados por: The New York Times, un
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trabajo interactivo en el 2012 llamado Snowfall; The Guardian con su reportaje interactivo
Bushfire estrenado en el 2013; Huffington Post estrend Hollow, asi como otros medios de
comunicacion. E incluso en la pagina de arte de The Guardian hace una distincion entre el
documental interactivo y el reportaje interactivo. Pero conlleva a la misma problematica que
ocurre con el documental y el reportaje, y es que estos conceptos no han sido claramente
establecidos ni enmarcados en sus diferencias y estilos.

El webdoc es una nueva narrativa que lleva pocos aifos y se estd insertando en el medio
virtual, con diversidad de reacciones y respuestas positivas por parte del publico, y continuard
expandiéndose a medida que avance la tecnologia y la diversidad de contenidos. “En el futuro
todas estas definiciones van a dejar de carecer de sentido y van a entrar dentro de la l6gica

III

de la narrativa digital”. (J. Caballero, 2015) Habra también una hibridacién de formatos, estilos
y contenidos y se va a dar apertura a muchas mas posibilidades de creacion. J. Caballero
predice que la produccién va a ser mucho mas extensa: “Cuando recién comenzabamos a
incursionar en el mundo del webdoc logrdbamos hacer un catalogo de cien documentales.
Ahora hay miles y son varios los paises que estan realizando estas propuestas interactivas”. (J.
Caballero, 2015). Sin dudarlo, el concepto se estd expandiendo a nivel mundial, y cada vez

mas se crean nuevos webdocs que han logrado impactar a grandes masas de personas que

incursionan en el mundo interactivo.

Analisis de Documentales:

Journey to the End of Coal:
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Este documental interactivo fue creado en el 2008 por Abel Ségrétin y Samuel
Bollendorff, directores que forman parte de Honky Tonk Films. (Ségrétin, A., Bollendorff, S.,
2008). El documental es contado desde la perspectiva en primera persona: tu eres el que
dirige el documental, comenzando en la estacién de tren de Beijing, donde viajas hacia las
minas mds famosas al oeste de la ciudad. Al llegar hay diversidad de opciones de lugares para
ir, que incluyen las minas, las viviendas de los mineros, el lugar donde ocurrié recientemente
un accidente y la oficina de los duefios. Al meterse en el rol de periodista de investigacién, se
ofrecen opciones de preguntas a todos estos personajes para ir conociendo la verdadera
historia de lo que sucede en esas minas, y de recorridos que se desean hacer. Finalizado el
documental deja un mensaje acerca del peligro y el maltrato que millones de trabajadores
chinos sufren diariamente, trabajando para poder sobrevivir.

Este webdoc podria clasificarse como resultado de un trabajo de investigacion
periodistica. A pesar de ser un documental de autor, tiene caracteristicas que funcionan
dentro del dmbito periodistico. Primero, al facultar al usuario con la calidad de personaje
principal de la historia - un periodista - permite al usuario primero ser parte del concepto de
‘ponerse en los zapatos del otro’, labor que todo periodista debe hacer para contar la historia
eficazmente. Al invitar al usuario a ponerse en los zapatos del periodista, se crean diversas
emociones que hace que el usuario se identifique con la labor de los periodistas: sentimientos
de frustracion por la falta de informacidn, de limitacidon hacia los lugares que deseas ir y con
guiénes deseas comunicarte.

La forma en que se desarrolla este documental periodisticamente funciona dentro del
contexto en el que el periodista de investigacidn se desenvuelve en su camino por hallar la

verdad. El documental presenta a lo largo del recorrido una falta de informacion, informacion
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parcial o informacién de poca credibilidad, en el que impulsa al usuario a utilizar la deduccién
y la comprobacién y contrastacion de las fuentes. La pregunta y la entrevista es el principal
recurso investigativo que se utiliza en este documental, y la respuesta permite al usuario sacar
sus conclusiones hacia el final del documental, en el que se da finalmente el mensaje que los
documentalistas desean transmitir.

Highrise

Este documental, el primero en contarse en 3D, es parte del National Filboard of
Canada (NFB). (Cizek, K., 2010). Se divide en dos principales proyectos: Out my Window, que
fue estrenado en 2010, y One Millionth Tower, que se estrend en el 2011 en Montreal. Fue
dirigido por Katerina Cizek, ganadora de un Emmy. Out my Window se centra en familias que
viven en bloques en 13 ciudades de todo el mundo, contando sus diversas historias que son
adaptadas de manera interactiva, entrando a sus departamentos. El documental maneja
principalmente el audio slideshow (combinacién de fotografias con audios, narracién en off y
textos para las traducciones u oraciones que se desee resaltar). Utiliza también otros
elementos de realidad aumentada como video en 360 grados.

En este web documental de investigacion social, las narraciones y entrevistas de cada
personaje permiten al usuario familiarizarse con estos diversos entornos en que se desarrollan
y viven. Las historias ocurren dentro de bloques pero en diferentes paises, por lo que se
desarrollan en diferentes contextos sociales, econdmicos, politicos, religiosos, culturales,
ideoldgicos y sociales, dando perspectivas que cabe dentro del periodismo, e incluso
rompiendo estereotipos comunes de sociedades especificas. La forma en que se cuenta cada

historia es similar pero cada experiencia es diferente, y se enfoca en temas especificos
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dependiendo de lo que la documentalista quiso contar, permitiendo al usuario tener una
contrastacion de la realidad que cada persona vive diariamente.

A diferencia de Journey to the End of Coal, en el que el documental se enfoca en el hecho y la
mineria en la China, la investigacion para Out my Window se realiza en base a entrevistas
personales, y se construyen de acuerdo a la vision y perspectiva tanto de la documentalista
como de cada personaje. Se podria afirmar que se trata de un perfil personal, que mezcla
elementos cinematograficos de documental y del perfil periodistico. Los elementos
documentales se enfocan en que la historia conlleva a la hipétesis central del documental: el
olvido de los elevados, reflejado en estas historias personales. Cada una es un reflejo de algo
mas que abarca una sociedad o grupo especifico, con una o mas de las tematicas planteadas
anteriormente.

Bear 71:

Este documental sigue la vida de una osa que vive en Banff National Park en Canada
en un tiempo de 20 minutos (Alisson, L., y Mendes, J., 2012). La pdagina ha atraido alrededor
de 106.000 vistas por 95.000 personas, y ademas ha sido nominada a tres premios Webby.
Bear 71 inicia cuando el personaje principal, la osa, se le coloca un rastreador para monitorear
cada minuto de su vida dentro de este parque ecoldgico. Luego el usuario ingresa en un mapa
tridimensional construido por miles de puntos estilizados y con una narrativa de primera
persona contada desde la perspectiva de la osa, siguiendo su vida desde el momento en que
se le coloca el rastreador hasta su muerte. En los alrededores se encuentran varias opciones
interactivas que son archivos de las camaras colocadas en toda la reserva (la recoleccion total
es de alrededor de un millén de fotografias) de diversos animales, plantas y zonas de la

reserva. Contiene otros elementos interactivos como la posibilidad de convertir al usuario en
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otro personaje dentro del documental. Esto quiere decir que el usuario puede ser filmado a
través de la webcam de su computador e incluso el documental se convierte en multiusuario
al permitir observar a otros usuarios que estén en el interior en ese momento, trazar sus
movimientos y hacerles un seguimiento.

El tema central de este documental se centra principalmente en el cuidado de la
naturaleza: el ingreso de la tecnologia y la presencia del ser humano en habitats naturales y
como la fauna silvestre se ve obligada a adaptarse a estos cambios, dificultando sus
probabilidades de supervivencia. También plantea la contradiccidn de que, a pesar de que la
tecnologia avanza e incluso permite al ser humano utilizarla en favor de preservar la
naturaleza y las especies, también los perjudica y los pone en peligro. Esta contradiccion
puede conllevar a un tema de debate acerca de la forma en que el ser humano esta cuidando
los animales, con la conciencia mundial que se esta intentando fomentar acerca de la
preservacién del medio ambiente. Todos estos temas planteados vienen a causa de una
efectiva comunicaciéon audiovisual y narrativa. Desde que inicia el documental, cumple su
objetivo de captar la atencién total del espectador, objetivo que toda historia se propone
alcanzar, especialmente historias periodisticas. Y Bear 71 logra este impacto tanto por la
historia como por su estructura digital, al incluir al espectador en una sensacion de estar
atrapado y ser observado constantemente.

Se podria afirmar que en esta investigacidn se abarca bastante dentro del concepto
del periodismo de datos. En el Manual de Periodismo de Datos se establece una frase que
afirma que lo que diferencia al periodismo de datos al resto del periodismo son “las nuevas

Ill

posibilidades que aparecen, cuando se combina el tradicional “olfato por las noticias” y la

capacidad de narrar una historia convincente, con la escala y alcance de la informacidn digital
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disponible en la actualidad” (2012). Al encontrar la historia, los directores encontraron una
cantidad de datos almacenados, principalmente fotografias y estadisticas, y luego de un
proceso de investigacion y recopilacidn se escogid el caso de Bear 71 para narrar estos datos
encontrados. Bear 71 es el reflejo de todos los animales del Parque Nacional Banff, y ademas
de la problematica a la que todos los seres vivos a lo largo del mundo se enfrentan, cuando el
crecimiento poblacional y tecnoldgico arrasa con sus habitats naturales y ocasiona que sigan
extinguiéndose. Se podria decir que el tema se trata de una manera subjetiva en el sentido
que se pone a Bear 71 como el personaje principal, pero es valido periodisticamente hablando
para validar todos los datos encontrados acerca de este problema. La combinacién de la
narrativa documental digital y el periodismo de datos digital en este documental permite
denominar a este trabajo como un documental periodistico: informativo y a la vez interactivo
y llamativo.

Pautas para el WebDoc:

Al investigar y analizar esta nueva narrativa, se debe tomar en cuenta que al ser una
propuesta nueva no se han desarrollado manuales ni guias con pardmetros y normas
claramente establecidas. Lo que existen son pautas a tomar en cuenta al momento de iniciar
un documental interactivo. A continuacién se elaboraran ciertos elementos a considerar para
realizar el web documental, basados en Story-Tools: Build Non-Linear Narrative Writing Tools
de David Dufresne.

1. Ante todo esta la historia: es el nucleo del web documental. Si se tiene una buena

historia y se la desarrolla correctamente, el documental va a trascender. Se debe
conocer a profundidad el tema, realizar investigacion previa, elaborar un guién

interactivo para mantener una guia clara de lo que se va a contar.
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2. Preguntarse cdmo se lo va a hacer: en este punto se debe analizar el tratamiento de la
historia desde el punto de vista narrativo (en qué persona se piensa contar,
tratamiento, cémo va a iniciar, cémo se va a ir desarrollando, el climax y el final) y el
punto de vista tecnoldgico (qué elementos se van a utilizar, cémo van a ir de acuerdo
con la narrativa y el sentido de la historia).

3. Pensar en el publico: la esencia del webdoc radica en la creatividad interactiva que
posea. Nuevamente utilizando la anterior pauta preguntarse cémo la narrativa y la
tecnologia van a incorporar al espectador como parte del documental: qué rutas va a
tomar, desde qué perspectiva va a estar, qué comentarios podria hacer al finalizarlo.
Y también pensar en targets o publicos especificos a los que va dirigido.

4. Procurar tener un enfoque holistico o global: es decir, que la historia refleje un tema
general para que incluso pueda existir una identificacion del espectador con la historia

y los personajes.

En base a esta investigacidn, se elaborara a continuacidén un guidn narrativo basico acerca de
un proyecto webdoc a realizarse posteriormente.

Guion:

La estructura de este guidn se basa en dos pautas dadas por El Guion de Cine Documental, de
Patricio Guzman y el texto de escritura de documentales de Carlos Mendoza.

Sinopsis:

El tema central del webdoc es el volcan Cotopaxi y las personas que viven y conviven con el
mismo. El enfoque es analizar en base a un punto de vista humano lo que es y ha sido convivir
con un volcan activo en el Ecuador, en base a la reactivacion del volcan a partir de abril de

2015. Esto se logra a través de historias personales de personas que viven cerca al volcan
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(particularmente en zona de riesgo volcanico) o en las que sus fuentes de trabajo estan
cercanas y dependen del espacio y ambiente que esa zona ofrece.

Hipotesis:

La hipdtesis se reldne a partir de las historias contadas, que llevan a cuestionar si el Ecuador,
siendo un pais donde existe alta actividad volcdnica, esta preparado para vivir en un territorio
de volcanes. Y particularmente para convivir con el Cotopaxi, ya que una erupcion de alta

magnitud afectaria a poblaciones, economias y medioambiente del Ecuador.
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CONCLUSIONES

Posterior al analisis e investigacion del documental y el reportaje periodistico, del
webdoc y la interactividad y la posibilidad de insercidn de este elemento narrativo en el
Ecuador se ha llevado a cabo diversas conclusiones. Primeramente la afirmacién de que el
documental de autor y el reportaje periodistico tienen diferencias, esencialmente que el
documental tiene una visidn subjetiva y personal del director, quien parte de una visiéon y una
hipdtesis que intenta demostrar a lo largo del documental. Tiene ademds un guidn
prestablecido y la posibilidad de que cambie y torne a algo inesperado mientras se desarrolla.
En cambio, el reportaje periodistico es mas objetivo porque se centra en el hecho noticioso y
en contar la verdad basdndose en la diversidad de hechos y sin una mirada personal y subjetiva
por parte del periodista, a pesar de que pueden existir elementos contados desde la
perspectiva del periodista, mds no de su visién. El reportaje se rige al tiempo y tiene elementos
prestablecidos de lo que se busca contar.

A pesar de estas diferencias, es posible lograr una fusién de elementos de ambos
estilos, tomando en cuenta la posibilidad de que se incluya un periodista en el documental,
por su conocimiento amplio de investigacidn y talento de contar historias. Tienen en comun
gue en ambos se realiza una investigacién durante la preproduccién que gire en torno a lo que
se desea contar: conocer al personaje si existiera, el contexto, elementos que formaran parte
y la historia en si que se espera contar. Se debe crear también una confianza con el personaje
o personajes al momento de rodar. La parte esencial se centra en la investigacion a
profundidad y en base a esa investigacidon y recopilacion contar la historia. Pero debe
establecerse claramente el enfoque final y el objetivo del director, pues desde esa perspectiva

no existe un término como documental periodistico.
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El web documental es un nuevo estilo de narracion que esta evolucionando el medio
digital y se estd expandiendo. Por la necesidad de interactividad en los medios digitales y de
consumir contenidos interactivos, el webdoc estd supliendo esa amplia necesidad proveyendo
una diversidad de historias y contenidos interactivos con innovadores elementos tecnoldgicos
que igualmente contindan evolucionando. Se puede incluir las mismas bases establecidas
dentro del documental y el reportaje, pero afiadiendo un campo digital y una narrativa
interactiva.

Y finalmente, ya que el webdoc estd propagandose a nivel mundial con proyectos
innovadores y creativos, lleva a preguntar: {también tendria la posibilidad de expandirse en
el Ecuador? El cine documental estd innovandose y creciendo hasta el punto de ganar diversos
premios internacionales incluyendo hechos periodisticos, asi como proyectos periodisticos y
reportajes que estan innovandose a nivel nacional, y la fusién de ambos en contenidos
digitales con temas e historias impactantes, preferiblemente nacionales y locales, podria tener
un publico con estos intereses particulares, e ir poco a poco extendiéndose a nivel
internacional con una buena propagacidon y marketing adecuado, haciendo que el Ecuador
ingrese en el terreno del mundo digital junto con otros paises que estan abriéndose camino

dentro del espacio digital.
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FORMATO 1: WEBDOC
MI VECINO EL VOLCAN

www.mivecinoelvolcan.com
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RESUMEN

El primer formato consiste en un webdoc o documental interactivo titulado “Mi Vecino el
Volcan”, que recoge las historias de personas que conviven alrededor del volcan Cotopaxi y
de expertos que lo estudian continuamente. La pelicula se realiza en base a la reactivacion del
volcan desde abril de 2015. Recoge informacién de expertos en estudios del volcan por parte
del Instituto Geofisico y la Escuela Superior Politécnica del Ejército. Y ademas exhibe cinco
historias personales de personas que viven o trabajan cerca al volcan, quienes narran sus
experiencias al convivir con un volcan activo. El webdoc ademads tiene como objetivo informar,
concientizar y educar a la poblacidn ecuatoriana acerca de estar preparados y aprender a

desarrollar una cultura volcanica.
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FORMATO 1

La pelicula inicia con una pantalla de “Bienvenida” donde se puede observar el titulo de la

|ll

pelicula y escuchar el “soundtrack” de la pelicula, ademds de una opcién de visualizacién de

créditos y agradecimientos y un botén que permite al usuario comenzar la pelicula.

Mi Vecino el Volca

g |

© créditos

Foto: pantalla de Bienvenida.

réditos

Un proyecto de la Universidad San Francisco de Quito.

Ana Cristina Espinosa
Patl Mena Erazo.
Ana Cristina Espinosa.
Ana Cristina Espinosa.
Fernando Herdoiza.
Nichole Fiorentino.
Ana Cristina Espinosa.
Luis Paredes.

Dr. Theofilos Toulkeridis, Departamento de Ingenierias Geogréfica y del Medio Ambiente,
Dra. Patricia Mothes, Jefa del Area de Vulcanologia, Instituto Geofisico del Ecuador.
Xavier Santo, grupo de monitoreo IG.

Andrea Tapia y Carlos Arroyo, Laboratorio de Microscopia ESPE. Oswaldo Padilla, Dpto. de
Ingenieria Geogréfica y del Medio Ambiente ESPE.

Maria José Andrade, Hacienda el Porvenir.

Victoria Changatasi.

Germén Espinosa y Alvaro Espinosa, Hacienda San Francisco.

Pedro Guarderas, Hacienda San Eduardo.

Maria del Rosario y César Mora-Bowen, Hacienda Hato Verde.

Patl Mena, director de proyecto de titulacién.
Tomés Ciuffardi, Visién 360. Eric Samson, coordinador de la carrera de Periodismo Multimedios
USFQ.

José Espinosa, Maria del Carmen Sevilla, José Maria Espinosa y Rosa Elena Naranjo.

Fernando Herdoiza, Nichole Fiorentino, Luis Paredes.

Evelyn Alvarez, Andrea Puga, Joselo Jaramillo, Gabriel Baca, Christian Almeida, Andrés
Gonzélez.

Sebastién Hernéndez, Gabriela Péres y Romina Carrasco, asesoria en webdoc.

Foto: Pantalla de Créditos.
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Al seleccionar la opcién de Comenzar, se reproduce automaticamente un video de
introduccidon donde aparece un personaje imaginario que convive con el volcan. Luego pasa
otro bloque de video donde aparecen las diversas noticias y reportajes acerca del volcan
Cotopaxi y finalmente el titulo de la pelicula.

Posteriormente aparece el personaje imaginario invitando al usuario a navegar por el webdoc
acercandose a la puerta. Aparece el Menu Principal donde estdn las tres opciones para

navegar a lo largo de la pelicula.

iGracias por ser parte de esta historia! Estas son las opciones de donde
l podrasiir.

Espero que disfrutes de tu viaje. iBuena suerte!

g ESPE
— 3y
Dﬂ Ver Mapa

Foto: Menu Principal: da tres opciones: Ir al Instituto Geofisico, ir a la ESPE o ir a un mapa.

Al seleccionar la primera opcidn, aparece un area donde permite ir a dos sitios en el Instituto
Geofisico: Area de Monitoreo y Hablar con Gedloga. Al elegir la primera opcién, se pasa a un
bloque de preguntas acerca de como el Instituto monitorea el volcan. Y al seleccionar la
segunda opcidn, se pasa a un video introductorio de Patricia Mothes y posteriormente a un
blogue de preguntas donde se podra conocer la visién y perspectiva de la jefa del area de

vulcanologia.
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Area de monitoreo

¢Cudl es el proceso de monitoreo?

¢ Coémo se mide en qué nivel esta el magma en el interior del volcan?

¢Qué otro tipo de pruebas realizan?

¢Cudles son los tipos de alertas que existen?

¢Qué tan eficientes son estos monitoreos ya que una erupcién es dificil de predecir?

¢Qué opina de la manera como reacciond la poblacién?

Foto: bloque de preguntas del Area de Monitoreo.

Patricia Mothes Entrevista

¢,Cual fue el comportamiento del volcan en el 2015?

P ) ooo/038 E o 3 Miihe)

¢ Por qué se decidio declarar el estado de excepcion?

¢En qué consiste la alerta amarilla?

¢ Por qué declararon al volcan en alerta amarilla?

Al declarar al volcan en alerta amarilla, ¢esperaban que la poblacién reaccione de la manera en que lo hizo?

Foto: bloque de preguntas a Patricia Mothes.

El botdn de la esquina superior izquierda permite al usuario regresar al Menu Principal para
seguir navegando.

Al seleccionar la segunda opcidn, ESPE, pasa a un video introductorio introduciendo a
Theofilos Toulkeridis, vulcandlogo del Departamento de Ingenieria Geografica y del Medio
Ambiente de la ESPE, y posteriormente se pasa a un bloque de preguntas donde se conocera

su vision y perspectiva. Ademas se podra acceder a un video que explica el analisis de cenizas
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a nivel microscépico para determinar el estado de activacion del volcan Cotopaxi y ademas

poder predecir una posible erupcién.

Theofilos Toulkeridis Entrevista

¢ Cuales son las zonas que estan en riesgo del paso de lahares?

¢ Cuales son los dafios que una erupcion de gran magnitud podria ocasionar?

¢Qué proyectos esta proponiendo para mitigar la posible erupcion del Cotopaxi?

Explicacion de zonas afectadas y obras de mitigacion

Analisis de Cenizas (Laboratorio)

Foto: bloque de preguntas a Theofilos Toulkeridis.
Al seleccionar la tercera opcién, Ver Mapa, aparece un mapa del darea donde quedan las

ubicaciones de los personajes. El usuario puede elegir cualquiera de esas opciones.

Foto: imagen de Ver Mapa.

En cada una de las opciones presentadas aparecen videos introductorios y diferentes opciones

de navegacion.
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Maria José Andrade entrevista

¢ Como comenzo su proceso de entenderle al Cotopaxi?

¢Qué significado tiene el Cotopaxi?

¢Qué es el Cotopaxi para ti?

¢Queé plan tienen en cuanto al turismo?

¢Qué obras han realizado para poder dar a conocer mas acerca del volcan?

Foto: bloque de preguntas Maria José Andrade.
Historia Maria José Andrade: al seleccionar la opciéon “Hacienda el Porvenir” en el Mapa, y
luego de un video introductorio, pasa a un bloque de preguntas a Maria José Andrade, quien

es duena de la hacienda turistica El Porvenir.

Pedro Guarderas Entrevista

¢Qué paso con usted el 14 de agosto?

¢Qué van a hacer en caso de una erupcion?

¢Qué pasaria con la hacienda en caso de que el Cotopaxi erupcione?

¢ Han tenido problemas de robos?

Foto: bloque de preguntas Pedro Guarderas.
Historia Pedro Guarderas: al seleccionar la opcion “Hacienda San Eduardo” en el Mapa, y luego
de un video introductorio, pasa a un bloque de preguntas a Pedro Guarderas, quien tiene una

hacienda lechera cercana a Mulald. También permite al usuario acompafiarlo a un recorrido
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por las cercanias de Mulalé donde encontraran varios datos y hechos en relacién a las

comunidades cercanas y a previas erupciones.

Alvaro y German entrevistas

¢Como fue cuando se enterd de la reactivacion del volcan Cotopaxi?

Alvaro German

¢,Crees que no estuvimos preparados para esta reactivacion?

¢Que podrian hacer las personas que se verian afectadas por una gran erupcion?

¢Qué dafios podrian ocurrir si el Cotopaxi erupciona?

Foto: blogue de preguntas Alvaro y Germdn Espinosa.

Historia Alvaro y German Espinosa: al seleccionar la opcién “Hacienda San Francisco” en el
Mapa, y luego de un video introductorio, pasa a un bloque de preguntas a Alvaro y German
Espinosa, quienes tienen haciendas que se verian afectadas ante una erupcién del Cotopaxi,

y quienes tienen diferentes perspectivas en cuanto a prepararse para una erupcion.

Victoria Changatasi su Historia

Foto: drea de video de Victoria Changatasi.
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Historia Victoria Changatasi: al seleccionar la opcién “Latacunga” en el Mapa, y luego de un
video introductorio, pasa a dos opciones de video: escuchar su historia y un comentario
adicional. Victoria Changatasi narra su experiencia en Latacunga el 14 de agosto de 2015, dia
en que hubo caos en la ciudad por una declaracion de estado de excepcion del volcan Cotopaxi

y una falsa alarma de una erupcion.

HNos hacia el Parque

Nacional.€ctepaxi

Foto: parte del video de Parque Nacional Cotopaxi.
Parque Nacional Cotopaxi: al seleccionar esta opcién, se reproduce automaticamente un

video narrativo acerca de visitar el Parque Nacional Cotopaxi cuando estaba cerrado.



FORMATO 2: PAGINA WEB
MUNDO WEBDOC

http://acescris7.wix.com/webdoc
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RESUMEN

El segundo formato consiste en una pagina web: Mundo Webdoc, que tiene como objetivo
ser una biblioteca digital acerca del webdoc a nivel mundial. La pagina recopila los diferentes
webdocs producidos en diferentes partes del mundo, incluyendo Francia, Canada, Estados
Unidos, otros paises europeos y paises latinoamericanos. También da informacién general
acerca de lo que es el webdoc con fuentes internacionales, noticias de ultimos eventos y
estrenos, y ademas es una plataforma para promocionar Mi Vecino el Volcan como el primer

webdoc ecuatoriano.
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FORMATO 2

WebDoc Ecuador Acerca De

Tréiler Mi Vecino el Volcan

Foto: pdgina de inicio, parte superior.

La barra de menu con las opciones: Qué son, Los Webdocs, Webdoc Ecuador, Los Creadores y
Acerca de la Pagina. Tiene la opcidon de ir a la pagina de Facebook de la pagina web, la pagina
de Twitter y su cuenta de Gmail. Y en la parte inferior esta el trailer de Mi Vecino el Volcan

como parte de su promocién.
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El Swi’ssleaks de Falciani:
Ultimo Gran Estreno

El exto mas reciente del documental interactivo. EL Swissleaks de Falciani s= estrend =ste 21 de septiembre en Documentos
TV, espacio de RTVE en Espana. Ests historia de |z vida real cuents Iz historiz de Hervé Falciani. un informatico que se hizo
mundizlmeants famoso al publicar una Lista con 130.000 evasores fiscales de cusntas no daclaradas del banco HSBC de
Suiza Lz historia se divide =n cinco capitulos Y musstran |z historiz persoral de Falcian: junio con este evento ds gran
impacto 2 nivel mundial Lz peliculs fus elegids pars |z apertura del Festival DocsBarcelona.

Esta seccién es de noticias, que esta en la parte media de la pdgina, donde se actualizara
contenido de nuevos estrenos. Esta seccién es en la que va la noticia predominante. Y en la

seccion inferior van otras noticias con sus links respectivos a la nota principal.



Pelicula de la Semana:

Bear 71
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En esta seccidn, que ocupa la parte inferior de la pagina, da primero una opcién o sugerencia
gue se actualiza semanalmente de una pelicula sugerida por la pagina web. Y en la parte final

estd una seccién donde los usuarios podran escribir comentarios, sugerencias, etc., que

llegaran al correo de la pagina (mundowebdoc@gmail.com).

Historia

thmcﬁmmﬁby

Se lo CMOC[JL‘NI’S:S maneras:

documental interactivo, documental
yirtual i-doc, tranamedic o por =u
nombre m3s corto: webdoc.

——

i Peliculas
Interactivas?

Impscis/Cres
conciencis

T - Bl

Al seleccionar la opcién: Qué Son, llega a esta pagina donde describe los términos generales 'y

basicos del webdoc con diversos links a paginas de referencia.


mailto:mundowebdoc@gmail.com
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El Webdoc en el Viejo Continente

La |dea de interactividad comienza a desarrollarse a partir de la
década de los 90s. con los soporte épticos, en Francia. Con el
surgimiento de la tecnologla y |a perticipacidn activa de las
personas en la web, comienzan a surgir nuevas formas de contar
historias no ficticias en la web, y surge el documental interactivo
en Europa.

Varios paises del viejo continente comienzan a desarrollarse en
la exploracién de los contenidos web y la interactividad. Francia
es sl primer pafs suropeo en incursionar en ssta innovadora
tecnologia, mostrando en el 2002 un documental web ‘Les
ciném(@s de demain: le web documentaire” que fue incluida en el
Festival Cinéma du Résl de Paris.

Se crean paginas especificaments para a investigacion y produccion ds los

webdocs. Por ejemplo, el MIT Open Documentary Lab crea junto con otra
pagina pionera de webdocs Upian Docubase. una base de datos
interactiva que permite encontrar alrededor de 200 webdocs producidos international
e R L e ALl d o cumentary film festival
FI:‘stlvalde Amsterdam (IDFA DocLab). en donda recoge bases de datos de arstardem

Asi mismo, otras cadenas de comunicacion suropeas comienzan 2
desarrollar proyectos interactivos. Estos son RTVE, France. 24, Arte y la
BBC.

idfa 9

Festival reports
made possible by Canon
w

£n los ultmos 3fos se ha incluide en diversos festivales europeos |2 categoria d= webdoc. donde s& han entregado premios y
reconocimientas 3 los mejores documentales interactivos. Uro des slles == =l Millenium Internationsl Documentsry Film
Festival =l Sheffield Doc/Fest y =l DocsBarcelons Internationa!l Documentary Film Festival

Para tener informacion mas detallada acerca de cada pais
europeo y su rol dentro del webdoc, puede revisar estas
opciones:

Francia n Otros Paises

Al seleccionar la opcién Los Webdocs, aparece una lista de paises donde se podra elegir. Al

elegir la opcion Europa lleva a esta seccion, donde se explica el desarrollo del webdoc en
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Europa y posteriormente la opcidén de escoger especificamente paises donde mds se ha

desarrollado el webdoc. A continuacidn se dan las imagenes de cada una de las opciones:

i
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Italia

La opcidn de Canada:

- N~
THE NEXT DAY
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La opcidn de Estados Unidos:

o

OUESTION 3RIDS

La opcidn de Latinoamérica:

YocC

£ Un espacio donde eptontrafas jodq
g § ¢

I’ acerca del documental inféracfivo |

A

—
—
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Cada fotografia es un botdn que se puede seleccionar para ir a cada una de las respectivas

paginas de cada pais. A continuacidn se veran las paginas de las opciones:

Colombia

COMMONS EOQoth A 4+ & = &

@(festival decine

Regresar




Argentina

Regresar

Regresar

Juanilanes Carlos
& Mamar

Jorge Edisos
Galioguilios  Pofia
Ueva 20w Confa 10
<o micers e
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Volcdn. o

MiVecino pimm 5
el Volcan

Primer webdoc ecuatoriano
Dirvctars Ane Crintins Captemns

Sinopsis

M Vacinn of Vool recopils y arve histeres hamaras de parsenes g wvan y irategen strestecte ded
voicin Cofopest Desscty om Is acients mesSwscdn dal woicn e sty de 251X Is pebcals Merm Cevs
ciyetve mo weis andrstener, wno tsertas hacer on Bemads Concesfor y educar 3 M potdscdn
acusortens & prepurarse ¥ 3 GenarTrilar we s de Comevercis Con of woicin ¥ koe orox veicanes e

Los Personajes

Cxts peikuls recags hisSoriss hamanes que Seeen sign s comde: Cooveiees Cmm e voichn activa. Las
Mafores lochoyen 8 Swe dosfies Gn Rackesies gueess con Gleeiss perrpeciives § viskoes o wes
antrerfiacion & fomar decisizsen pars sviter bs Cisl scondiTics Qe a8 Frasenterds o enpckeoers W veiokn
Una joven quies satows on Latacungs o 14 te sgodio, dis e= que e decterd o woicin an slerts sraclls y =
Cowmron fabucs rumr de s erupcs, Ls dusfis de i haciends turfetics ks isportets dn Colop quiss
v dux pumtns podfiucs de be reeciivecks pars ket of Srtees wichuics. ¥ don paragectives da S

wxparios wn of Cofopest

Al seleccionar la opcién WebDoc Ecuador aparece esta opcidn. Aparece el titulo y pdster de la

pelicula. Mas abajo aparece el trdiler y posteriormente una sinopsis y una breve explicaciéon

de los personajes.



Opcidén Acerca De:

Un e'spacio’dondp encs
acerca delfocumentali \
|

= vl

Ana Cristina Espinosa estudia Periodismo
Multimedios en la USFQ, Ecuador. Su
trabajo de titulacién Mi Vecino el Volcan
es reconocido como el primer webdoc
ecuatoriano. Disfruta de su profesién, el
cine, la musica, sus familia, amigos y la
equitacién.

Contacto:
Nombre/Name
Correo/E-mail
Asunto/Subject

Mensaje/Message

Enviar/Send
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