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RESUMEN

Este proyecto denominado “Disefio y desarrollo de un sistema Web que permite la
automatizacién de procesamiento de becas de estudio” abarca el disefio y el desarrollo de
un sistema, basado en tecnologias Web, que permite archivar en una base de datos los
datos de aplicantes a becas y becarios de forma organizada en un servidor centralizado, y a
la vez maneja los procesos de seleccion de aplicantes como becarios de programas de
estudios ofrecidos por la Comision Fulbright. La aplicacidn es accesible desde la red
interna (intranet) de la Comision Fulbright mediante un Navegador de la Web estandar. Se
describe las tecnologias utilizadas, la mayoria de ellas gratuitas y de c6digo abierto (open
source), utilizacion de metodologias y patrones de disefio estandarizados, implementacién
del sistema, instalacion y puesta en funcionamiento del mismo, pruebas de rendimiento
general, y finalmente los manuales técnicos y de usuario con descripciones estructurales y
funcionales del sistema.
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ABSTRACT

This project, called “Design and development of a Web application for the automation of
scholarship data processing”, is about the design and development of an application using
Web technologies. This application has a database to store, in a central server, all the data
related to applicants and scholarship grantees. It also handles the process of selection of
grantees for the academic programs offered by the Fulbright Commission. The application
can be accessed from any computer connected to the LAN (local area network) of the
Fulbright Commission offices, through any standard web browser. This thesis describes the
technologies used for the project (most of them free and open source); the use of
methodologies and standardized design patterns; the development of the system; and the
installation and deployment of the application. Finally, a technical manual and a user
manual are included with the structural and functional descriptions of the application.
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CAPITULO 1

1.1 Introduccién a la Tesis

La presente tesis tiene como objetivo la creacion de una aplicacion que sera utilizada al
interior de la Comision Fulbright, una institucion del Gobierno de los Estados Unidos que
provee becas para estudios de post-grado en universidades de ese pais. Esta aplicacion
consistira en una base de datos con toda la informacion de becarios y aplicantes, nuevos y
antiguos, herramientas para el mantenimiento de esta informacion, y manejo de los
procesos de seleccion de aplicantes para becas. La aplicacion mantendra toda esta
informacion en un servidor centralizado, que podra ser accedido de forma simultanea por
maultiples usuarios a través de cualquier computador que posea un Navegador de la Web

(Web Browser) y que se encuentre conectado a la red interna de la Comisién Fulbright.

1.2 Sobre la Comisién Fulbright

La Comision Fulbright del Ecuador es una fundacion sin fines de lucro auspiciada por el
Gobierno de los Estados Unidos de América para el intercambio educativo entre el
Ecuador y los Estados Unidos. Desde 1956 méas de 1400 ecuatorianos han viajado a
universidades de los Estados Unidos para realizar sus estudios de post-grado o ejercer la
docencia, y mas de 700 ciudadanos estadounidenses han venido al Ecuador para realizar
sus trabajos de investigacion, gracias al Programa Fulbright. Es un programa de prestigio
nacional e internacional, ser un Becario Fulbright o “Fulbrighter” es un reconocimiento a
la capacidad intelectual y de liderazgo de la persona. Actualmente, la Comisién Fulbright
recibe el apoyo econdmico para becas a través del Departamento de Estado de los EEUU y

de empresas privadas ecuatorianas, el gobierno ecuatoriano no realiza ningun aporte. La



Comision Fulbright es conocida también por su Programa de Ensefianza de Inglés o ETP
(English Teaching Program), este programa ofrece perfeccionamiento del idioma inglés a
todas aquellas personas que posean un nivel intermedio del mismo; los cursos son dictados
por profesores norteamericanos hablantes nativos del idioma, y también por profesores
ecuatorianos especializados en la ensefianza del inglés. Fulbright también ofrece una
biblioteca abierta al publico, esta biblioteca posee libros de preparacion para los diferentes
examenes que son requeridos por las universidades en EEUU y otros paises (TOEFL,
GRE, GMAT, SAT, ACT, US-MLE, etc.), libros informativos de universidades en EEUU,
y dos computadoras con acceso a Internet y con programas que complementan la

preparacion de los exdmenes anteriormente citados.

1.3 Motivacién

La Comision Fulbright maneja una cantidad considerable de informacion, que se actualiza
y aumenta cada vez que se abre un nuevo concurso de seleccion de becarios. Esta
informacion se encuentra en hojas de Microsoft Excel y bases de datos de Microsoft
Access, dentro de un servidor de archivos. Toda esta informacion, a pesar de estar en un
mismo servidor, se encuentra de manera dispersa. Cada usuario tiene sus propios archivos,
lo que provoca duplicacion innecesaria de la informacion. No existen esquemas de
organizacion, lo cual hace que encontrar informacion sea un proceso dificil, requiriendo a
veces recurrir a las gavetas de archivos fisicos. Los procesos de preseleccién y seleccion de
becarios, aungue estan bien delineados y organizados, no poseen un sistema automatizado
que permita organizar la informacion producida por los mismos. Por estas razones, el
presente proyecto propone la realizacion de un sistema, desarrollado con tecnologias Web

que permiten la centralizacion y organizacién de la informacion en servidor (o servidores)



que luego puede ser accedida rapida y eficientemente por cualquier computador que tenga

un navegador Web (browser).

1.4 Propuesta

Este proyecto propone el desarrollo de un sistema de control de tareas en el proceso de
seleccion de becarios Fulbright. Resolverd principalmente el problema de la
desorganizacion y dispersién de la informacion. Se disefiara una base de datos que
almacenara la informacién generada por todos los procesos de seleccion descritos
anteriormente, ademas de informacion historica residente en los actuales archivos. El
sistema permitira el manejo fécil y &gil de toda la informacion. Seré desarrollado mediante
tecnologias Web, que centralizan la aplicacion en un servidor, la cual es accedida por los
clientes utilizando solamente un Web Browser (navegador Web) como Mozilla o
Microsoft Internet Explorer, sin necesidad de hardware o software adicional. Las
tecnologias Web permiten que los clientes puedan ser de cualquier plataforma (Windows,
Linux, Mac OS X, etc.), que varios clientes puedan acceder al sistema simultdneamente, y
que la interfaz de usuario sea la ya conocida para navegar en el Web, lo cual hace que los
usuarios aprendan rapidamente su uso. La reorganizacion de la informacion permite que la
busqueda y obtencidn de la misma sea mucho mas agil, los usuarios ya no tendran que re-
crear hojas electrénicas o bases de datos, ya no existira duplicacion de la informacion. Los
calculos requeridos, clasificacion de datos, obtencion de reportes, etc. seran automatizados
por el sistema. Para el administrador del sistema su tarea se ve simplificada ya que al estar
todo centralizado, es mas facil realizar las tareas de respaldos y exportacién de la
informacion. Se trata, pues, de un sistema que pretende mejorar y facilitar el trabajo de las

personas al interior de la Comision Fulbright.



CAPITULO 2

2.1 Proceso de seleccion de Becarios

El Programa Fulbright contempla tres tipos de programas académicos: para estudiantes de
post-grado (maestrias), para profesores (docencia), y el programa de Iniciativa en Ecologia
de la OEA (Organizacion de Estados Americanos). Estos tres programas siguen un mismo
proceso de de seleccion, que se puede dividir en tres fases: aplicacion y apertura de
concursos, preseleccion, y seleccion final. A continuacion se detalla cada una de estas

fases.

2.1.1 Aplicacién y apertura de concursos

El 1°. de febrero de cada afio se inicia el periodo de recepcién de aplicaciones, esto es para
las personas que deseen participar del concurso de programas académicos para maestrias
en los EEUU. A mediados de febrero se envia invitaciones a todas las universidades del
pais para que cada una postule profesores como candidatos para el concurso de becas para
profesores en universidades de EEUU. Igualmente a mediados de febrero se envia
invitaciones a fundaciones y ONG (Organizaciones No Gubernamentales) para que
postulen candidatos para el concurso del programa de Iniciativa en Ecologia de la OEA.
Los tres concursos se abren oficialmente el 1°. de marzo, y se cierran el 31 de mayo del
mismo afio, siendo ésta también la fecha limite para la entrega de aplicaciones.
El aplicante requiere entregar los siguientes documentos:

* Formulario de aplicacion lleno

* Copia del titulo o acta de grado. Si todavia no han sido entregados (como en el caso

de las personas que recién han egresado de la universidad), se puede entregar



provisionalmente un certificado de egreso, pero debe entregarse el titulo o acta de
grado hasta antes de diciembre del afio de aplicacion.

* Notas de toda la carrera (transcript), al momento de la seleccién se tomara en
cuenta el GPA acumulado (promedio total) excluyendo notas de tesis 0
disertaciones. Debe incluir traduccién al inglés.

® Copia del Curriculum Vitae en espafiol y su traduccion en inglés.

® Tres cartas de recomendacion de profesores de la universidad o universidades
donde estudio el aplicante con su respectiva traduccion. Entre las tres se puede
incluir una carta de recomendacion de algin empleador, pero se prefiere que todas
sean de profesores con los que el aplicante haya tomado cursos.

* Ensayos en inglés, basicamente de auto-descripcion de la persona que aplica,
explicando las razones por las cuales se considera una persona ideal para ser
seleccionada como becario/a Fulbright, y cuales son sus objetivos y metas si resulta
seleccionada.

* Resultados de los examenes TOEFL y GRE/GMAT. En caso de no haber tomado el
TOEFL todavia, se puede entregar el resultado de un examen de inglés similar que
se realiza en la Comision Fulbright. El resultado del GRE/GMAT es obligatorio, se

lo puede entregar una vez que se haya rendido este examen.

El resultado final de este proceso es la lista completa de candidatos (aspirantes) a los
concursos. La informacién producida de esta fase de la seleccién actualmente se almacena
en diferentes bases de datos de Access dispersas, separadas para cada afio, las tablas no han
sido disefiadas técnicamente, poseen errores de disefio y muchas veces, por la misma razén
de estar separadas en diferentes archivos, las busquedas de informacion se dificultan. Parte

de esta informacion es enviada al Departamento de Estado de los EEUU mediante un



sistema especial basado en el Web, pero se desea tener esta informacion y otras adicionales

de forma local. La figura 2.1 muestra el flujo del proceso de aplicacion.

Inicio de concursos

(Apenura de concursos) Gnvio de invitaciones para docentes universi!arioa

i

Documentos requeridos:
@ Formulario de aplicacién
@ Copia de titulo o acta de grado
@ Transcript
( Recepcién de aplicaciones y documentos } ------- ® Curriculum Vitae
@ Cartas de recomendacion
® Ensayos personales
@ Resultados TOEFL y GRE/GMAT

@erre de recepcion de aplicacionea

Lista de aspirantes

Figura 2.1 — Apertura de concursos y recepcion de documentos

2.1.2 Preseleccion

Todas las carpetas de documentos son revisadas en primera instancia por la persona
encargada de la Consejeria Académica. Para esto, se toman en cuenta los siguientes
criterios de evaluacion:

® Revision de las cartas de recomendacion. Se determina si todas son aceptables, o si

alguna o algunas de ellas se consideran “débiles”.



® Revision de ensayos. Se evalla claridad, objetividad, si las metas y objetivos
expuestos son claros.

* Revision de notas y promedios de la carrera universitaria (transcripts). Si hay
repeticion de cursos o rendimiento académico bajo, es casi segura la eliminacion
del aspirante.

* Verificacion del campo de estudio. Esto se realiza porque para ciertas
especialidades se dificulta mucho conseguir una beca (por ejemplo, las Maestrias
en Economia y Finanzas son las de menor apoyo financiero en los Estados Unidos).

* En el caso de que el aspirante desee concursar para una beca de Maestria en
Administracion de Empresas (MBA), debe comprobar que ha tenido minimo 3 afios
de experiencia en el campo laboral después de su graduacion.

® Revision de notas del TOEFL y del GRE/GMAT. En caso de que el aspirante sélo
haya rendido la prueba de inglés ofrecida por la Comisién Fulbright, se tomara en
cuenta esa nota; sin embargo, si el aspirante llega a ser seleccionado,
obligatoriamente debe rendir el TOEFL para ser aceptado en la universidad. El
examen GRE/GMAT es obligatorio, y su revision se realizara una vez que el

aspirante lo haya rendido (este examen se ofrece en el pais una o dos veces al afio).

Los resultados preliminares y las carpetas de los aspirantes pasan a manos de la persona
encargada de la Direccién Ejecutiva. El (Ia) Director(a) Ejecutivo(a), durante el concurso,
mantiene contacto frecuente con los aspirantes, realiza entrevistas personales, evalta
caracteristicas subjetivas como personalidad, facilidad de comunicacion, capacidad de
liderazgo, etc. El resultado final de todo este proceso es la lista de personas
preseleccionadas, en espera y eliminadas. Las personas preseleccionadas automaticamente

pasan a la fase final de seleccion (que sera descrita posteriormente). Aquellas personas en



lista de espera podrian pasar a la fase final si alguna de las preseleccionadas desiste de su
candidatura; en el caso de personas del interior (de provincia) que queden en lista de espera
debido solamente a dificultades de tramites y viajes, a una o dos de ellas es dada la
oportunidad de pasar a la siguiente fase. En el caso de la lista de personas eliminadas, se
les envia una comunicacion escrita de que no han sido calificadas y que podrian concursar

en el programa del préximo afio.

La informacion generada en esta fase es de tipo cuantitativo, y actualmente se almacena en
hojas de Excel dispersas, no hay integracion hacia las bases de datos de Access, hay
duplicacién de informacion, y a veces las entidades que se intercomunican (Consejeria
Académica y Direccion Ejecutiva) obtienen informacion incompleta o desactualizada. La

figura 2.2 es un diagrama de actividad del proceso de preseleccion aqui descrito.

( Inicio de Preseleccién )

WV

Gevisién de cartas de recomendxlén} Gevisidn de ensavoa Geriﬂcacién campo de estudicD Gevisién de notas TOEFL y CRE/CMAT)

Ranking

7{ Lista de eliminados }-—}(:)
No califican

Califican

( Lista de preseleccionados )
®




Figura 2.2 — Preseleccion

2.1.3 Entrevista y seleccion final

Los candidatos preseleccionados deben pasar por una entrevista ante un grupo de
panelistas invitados previo a su seleccion final. Para esto, los candidatos son divididos en
varios grupos segun su campo de estudios. Para las entrevistas se dedica un dia para cada
grupo. El panel de invitados est4 conformado por los Miembros del Directorio de la
Comision Fulbright, ex-becarios Fulbright que hayan obtenido su titulo dentro del campo
de estudios del grupo que se esta evaluando, profesores del campo de estudios, y si estan
disponibles, becarios Fulbright estadounidenses que se encuentren en el pais al momento
de las entrevistas. Durante el proceso de entrevistas, ninguno de los empleados de la
Comision Fulbright, incluyendo la persona a cargo de la Direccidn Ejecutiva, pueden
intervenir. Pero los resultados de las entrevistas son entregados a la persona encargada de
la Consejeria Académica, que junto a la Direccion Ejecutiva realizaran la seleccién final.
Los panelistas realizaran 9 preguntas a cada candidato, cada panelista posee una hoja de
calificacion para las respuestas de los candidatos. El panelista califica cada respuesta con
un valor del 1 al 5, el puntaje total maximo que puede obtener cada candidato en cada hoja
de cada panelista es de 45 puntos. Estos resultados son los que se entregan a Consejeria
Académica y Direccion Ejecutiva de la Comisién Fulbright para su evaluacion final.
Los criterios para la seleccion final y sus respectivos pesos son:

* Calificacion del examen GRE/GMAT: 40%

* Calificacion del examen de inglés, ya sea el TOEFL o el ofrecido por la Comisién

Fulbright: 10%
* Notas de la carrera, promedio acumulado (GPA acumulado): 35%

* Resultados de las entrevistas con los panelistas: 5%
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* Posicionamiento (ranking) provisional: 10%

Con los criterios anteriormente citados se realiza un posicionamiento o “ranking” de los
candidatos, siendo el ler. lugar para aquel que ha obtenido la mayor calificacion. Si dos o
mas candidatos obtienen una misma posicion, se realiza un promedio o seleccion por moda

(el altimo criterio de 10%). La figura 2.3 demuestra el proceso de seleccion final.

Inicio de seleccién final '

( Entrevistas de pre-calificados con los panelistas )

Calificacién final '

Ranking

Hm" eliminados a lista de eliminadoa
o califican

Califican

W

Gotiﬂcacién personal de calificacién o elimlnaciéa

( Finalizacién de concursos )

!

Figura 2.3 — Seleccidn final

El criterio final de seleccidén no depende de los candidatos, sino del dinero que haya
asignado el Departamento de Estado de los EEUU a la Comision Fulbright de Ecuador
para el afio en curso. Por lo general, todos aquellos que hayan obtenido los primeros

lugares de su grupo son seleccionados Becarios Fulbright, y podran iniciar sus estudios al
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afio siguiente de su seleccién. Dependiendo de la cantidad de dinero, se puede seleccionar
mas candidatos, pero ha habido casos que el dinero no ha sido suficiente y se ha tenido que

eliminar a alguno de los ya seleccionados.

El resultado de este proceso son las listas de seleccionados y eliminados. A todos se les
comunica por escrito de su seleccion o eliminacién. Aquellos que han sido eliminados
pueden aplicar nuevamente, cuantas veces deseen, a concursos en afos posteriores.

Los problemas de manejo de informacion son los mismos de los puntos anteriores. Todo se
maneja en hojas de Excel y bases de datos de Access que muchas veces no estan
relacionadas entre si, hay duplicacion de la informacion, y en el futuro el buscar

informacion historica importante seria un proceso muy dificil.

2.2 Requerimientos del sistema

La siguiente es la lista de levantamiento de requerimientos del sistema. Se lo realizé
mediante entrevistas a la Directora y a la Consejera Académica de la Comision. Se han
organizado en 8 secciones: Ingreso de aplicantes (requerimientos 1 al 9), Ingresoy
apertura de Programas (10 al 14), Aplicacién a Programas abiertos (15 al 22), Procesos de
pre-seleccion y seleccion (23 al 34), Mantenimiento de la aplicacion (35 al 39), Usuarios

del sistema (40 al 45), Importacion de datos (46 al 48), Aplicacion e interfaz (49 y 50).

2.2.1 Ingreso de aplicantes
REQ-1 La aplicacion debe permitir el ingreso de todos los datos personales de los
aplicantes: nombres completos, identificacion, estado civil, lugar y fecha de

nacimiento
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REQ-2 La aplicacion debe permitir el ingreso de datos de direccion domiciliaria,
direccién del lugar de trabajo, e informacion de contacto, especialmente
direcciones de correo electronico.

REQ-3 La aplicacién debe permitir la posterior edicién de los datos personales,
direcciones e informacién de contacto.

REQ-4 La aplicacion debe permitir marcar un aplicante como difunto, o
desmarcarlo en caso de error.

REQ-5 La aplicacién debe permitir al administrador del sistema borrar
completamente todos los registros de un aplicante.

REQ-6 La aplicacién debe permitir el ingreso de las universidades/institutos por los
cuéales ha cursado sus estudios, y mostrarlos como una lista.

REQ-7 La aplicacién debe permitir el ingreso de los resultados de examenes
tomados para ingreso a universidades del exterior, como TOEFL, GRE,
GMAT, IELTS, etc.

REQ-8 La aplicacion debe asignar a cada aplicante un cédigo Unico, que podra ser
entregado al estudiante para que luego su busqueda en la base de datos se
vea facilitada.

REQ-9 La aplicacién debe permitir la busqueda de informacion de cualquier
aplicante mediante multiples criterios, como codigo asignado,

cédula/pasaporte, nombres, etc.

2.2.2 Ingreso y apertura de Programas

REQ-10 La aplicacion debe permitir el ingreso de cualquier nimero de programas, y

permitir activarlos/desactivarlos para uso en concursos.
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REQ-12

REQ-13

REQ-14

13

La aplicacién debe permitir la apertura de un programa para aceptar
aplicaciones, que luego aparecera en las listas de programas abiertos y para
aplicaciones al mismo.

Después de la fecha de cierre de un programa, no debe admitir mas
aplicaciones y debe aparecer en una lista de programas cerrados.

Todos los programas a ser abiertos deben tener una fecha de apertura, pero
la fecha de cierre es opcional, pudiendo dejar ciertos programas
indefinidamente abiertos.

Debe existir una lista de programas abiertos para informacion historica, asi
estos programas ya hayan sido desactivados. Necesario para la importacion

de bases de datos antiguas.

2.2.3 Aplicacion a programas abiertos

REQ-15

REQ-16

REQ-17

REQ-18

Todos los aplicantes pueden aplicar a uno 0 mas programas abiertos.

El formulario de aplicacion s6lo debe mostrar aquellos programas que se
encuentren abiertos, o aquellos que seran abiertos en el futuro.

El formulario de aplicacion debe permitir el ingreso de la universidad en
Estados Unidos a la que se aplica, el campo de estudio, la agencia que
auspicia el programa, y opcionalmente la escuela/institucion/universidad
que auspicia localmente al aplicante. Mientras el aplicante no haya sido pre-
seleccionado y seleccionado para un programa, no permitira el ingreso de
detalles del programa.

Una vez realizada la aplicacion, se debe fijar el programa y no se podra

cambiar este valor, ni la fecha de la aplicacion.
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REQ-20
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REQ-22
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Si el aplicante ya ha sido pre-seleccionado y seleccionado para el programa,
el formulario permitira (es decir, desbloqueard) el ingreso de los datos del
programa como fecha de inicio y de finalizacion, departamento, y datos de
programa pre-académico.

La aplicacién a programas historicos servira para ingresar directamente los
datos de becarios que ya han participado en ellos, y el formulario de ingreso
tendra el mismo formato del formulario estandar de aplicacién, pero con los
campos de datos de programa y pre-programa totalmente desbloqueados.
Para aplicaciones a programas histéricos, y becarios seleccionados para un
programa, el programa mostrara una opcion para permitir el ingreso de
concesiones econdmicas (Grants).

El programa permitird, en el caso de becarios seleccionados y becarios
historicos, ingresar cualquier nimero de concesiones econdémicas (Grants)

que contengan: tipo de concesion, cantidad y afio/periodo.

2.2.4 Procesos de pre-seleccion y seleccién

REQ-23

REQ-24

REQ-25

El programa permitira seleccionar desde una lista en cuél programa se
correra el proceso de pre-seleccion o de seleccién. La lista debe contener
programas abiertos, o cerrados en los Ultimos 6 meses.

La aplicaciéon debe mostrar la lista de todos los aplicantes al programa, con
su respectivo codigo asignado, nombres completos, indicar si han sido pre-
seleccionados, seleccionados, y eliminados, y un boton para ingresar a una
pagina con detalles adicionales.

La pantalla de detalles adicionales de cada aplicante debe contener
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informacion de campo de estudio, GPA, notas de examenes, cartas de
recomendacion y ensayos realizados por el aplicante.

En la pantalla de detalles, el usuario podra ingresar el GPA y grabarlo
inmediatamente cuando se presione en un botdn destinado para este
propdsito.

El usuario debe tener la posibilidad de ingresar multiples cartas de
recomendacion y ensayos con sus respectivas calificaciones (excelente, muy
bueno, regular, débil, muy débil)

El sistema debe analizar si los aplicantes cumplen con los requisitos
minimos para la pre-seleccion, y aquellos que no cumplan, deben ser
notificados al usuario. Si el usuario decide que efectivamente no cumplen
con los requisitos, el sistema los eliminara del concurso.

El sistema, basado en las notas de exdmenes (TOEFL, GRE/GMAT, etc.),
en el GPA, en la calidad de ensayos y cartas de recomendacion, debera
calcular un valor que permitira dar un posicionamiento (ranking) (siendo
ler. lugar el de mas alta calificacidn) a cada aplicante.

Desde la lista calculada de posicionamientos (rankings), el usuario podra
seleccionar aquellos aplicantes que pasaran a la siguiente fase del concurso.
En la lista de aplicantes para seleccion final, sélo deben aparecer aquellos
aplicantes que han sido pre-seleccionados en la fase anterior.

La lista de aplicantes para seleccion final debe contener, para cada aplicante,
un campo que permitira ingresar la calificacion obtenida en la entrevista con
los panelistas.

El proceso de seleccion final realizara un célculo similar al del REQ-29, con
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la adicidn de la calificacion de la entrevista, para desplegar una lista con un
ranking final.
El usuario, desde la lista de ranking final, podréa seleccionar aquellos

aplicantes que se convertirdn en becarios del programa.

2.2.5 Mantenimiento de la aplicacion

REQ-35

REQ-36

REQ-37

REQ-38

REQ-39

La aplicacién debe permitir el ingreso de cualquier nimero de agencias
auspiciantes de programas.

Aungue actualmente s6lo existan 2 programas pre-académicos, la aplicacion
debe permitir ingresar cualquier cantidad de éstos, debido a que en un futuro
hay la posibilidad de que cambien.

La aplicacién debe permitir el ingreso de cualquier nimero de tipos de
examenes, y dentro de cada examen, cualquier nimero de tipos de
puntajes/resultados.

La aplicacién debe permitir el ingreso de cualquier nimero de tipos de
titulos académicos (Ing., Ph.D., M.B.A., M.S., etc.)

La aplicacion debe permitir, de forma organizada en categorias y

subcategorias, el ingreso de cualquier numero de campos de estudio.

2.2.6 Usuarios del sistema

REQ-40

REQ-41

La aplicacion debe tener un pequefio modulo de mantenimiento de usuarios
del sistema, donde se podré cambiar su contrasefia, nivel de acceso y
preferencias como el nimero de resultados por pagina de busqueda.

La aplicacién debe tener por defecto un Administrador del Sistema,
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denotado por el nombre de usuario “admin”, que solamente podra
cambiarsele la contrasefia y el nimero de resultados por pagina. No podra
ser borrado ni cambiado su nivel de acceso.

El Administrador del Sistema tendréa la potestad de afadir, suprimir, y
cambiar los usuarios del sistema. Usuarios con menor nivel de acceso
solamente podran cambiar su contrasefia y preferencias.

Los niveles de acceso que tendra el sistema son: Administrador del Sistema,
Director, Consejero Académico, Asistente.

Los usuarios Director y Consejero Académico tendran practicamente los
mismos privilegios del Administrador, pero sin la posibilidad de modificar
tipos de titulos, tipos de exdmenes, tipos de programas y agencias.

Los usuarios con nivel de acceso Asistente, solamente podran ejecutar tareas
de mantenimiento (modificacién de titulos, agencias, tipos de programas y

pre-programas, examenes).

2.2.7 Importacién de datos

REQ-46

REQ-47

REQ-48

Todos los datos de las bases antiguas realizadas en Access deben ser
trasladados a la aplicacion

La base de datos actual debe proveer las estructuras necesarias para permitir
los datos de las bases antiguas.

Las bases de datos antiguas no se encuentran normalizadas, el proceso de
importacion debe repartir automaticamente la informacion entre las tablas

normalizadas de la base de datos nueva.

2.2.8 Aplicacion e Interfaz de usuario
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La aplicacién debe ser accesible desde cualquier computadora dentro de la
red de la Comision Fulbright.
La interfaz de usuario debe ser consistente tanto visual como

operativamente en todas sus secciones, procesos, formularios.
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CAPITULO 3

3.1 Metodologia de desarrollo

Para el desarrollo del presente proyecto, se utilizara la metodologia de desarrollo iterativa e
incremental. Esta metodologia consiste en desarrollar el sistema de forma incremental, es
decir desarrollarlo en médulos funcionales que se van afiadiendo poco a poco al sistema
hasta obtener el sistema completo. Esto permite ir aprendiendo de los errores y aciertos en
el proceso de desarrollo, y en cada iteracién se obtiene un software mas estable y con

menor nimero de errores.

El proceso iterativo e incremental consiste basicamente en cuatro grandes fases: Inicio,
Elaboracién, Construccion y Transicion.

* Fase de Inicio: se trabaja con la idea inicial del proyecto, el problema a resolver, el
estimado de costos y el estimado de ingresos.

* Fase de Elaboracion: se realiza un analisis mas profundo del problema, se
desarrolla un plan de proyecto y se eliminan los riesgos lo mas tempranamente
posible. Se debe elaborar una vision del proyecto de cémo el cliente la entiende.
Para esto, se utilizan diagramas de casos de uso a niveles alto e intermedio.

* Fase de Construccion: esta es la fase iterativa del proceso, en la que cada iteracion
consiste de las siguientes sub-fases:

- Andlisis: detalle de los casos de uso asociados. En esta fase se entiende el
problema, no se busca la solucion.
- Diserio: se deciden los objetos necesarios, el rol de cada objeto y la

interaccion entre los mismos.
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- Implementacion: desarrollo de la solucion.
- Prueba: se realizan varios tipos de pruebas como pruebas de funcionalidad,
pruebas de unidad (unit testing), etc.
Es importante entregar un codigo probado, a tiempo y debidamente documentado al
final de cada iteracion.
* Fase de Transicion: en esta fase no se afiaden mas caracteristicas ni funcionalidad

al sistema, solamente se realizan optimizaciones, correccion de errores, refactoring,
etc. En esta fase también se realizan las pruebas por parte del cliente, realizacion de

la documentacién para el cliente (manuales de usuario), entrenamientos, etc.

3.1.1 Productos de la metodologia en el desarrollo del proyecto

3.1.1.1 Inicio

El presente proyecto pretende desarrollar un sistema, basado en tecnologias Web, para el
almacenamiento de datos y automatizacion del proceso de seleccién de becarios de la
Comisién Fulbright del Ecuador. El problema consiste basicamente en que los datos son
almacenados en archivos dispersos, sin organizacién central, y el proceso de seleccién de
becarios es manual. Para el desarrollo de este sistema, se pretende utilizar tecnologias de
cddigo abierto (open source) y/o gratuitas para reducir los costos. Se ha realizado la

siguiente estimacion econémica para el proyecto:

Computador para Servidor de Aplicaciones* US$ 1000.00
Herramientas de desarrollo (licencias)** US$ 0.00
Sistema operativo para Servidor*** US$ 200.00
Desarrollador de software US$ 1000.00
Transporte US$ 100.00
TOTAL US$ 2300.00

*El computador es provisto por la Comisién Fulbright

**Todas las herramientas a utilizar son gratuitas y/o de cédigo abierto
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***Se considera una licencia de Microsoft Windows XP Professional. Si se utiliza una distribucién gratuita
de Linux, este costo baja a US$ 0.00.

Tabla 3.1 — Costos estimados del proyecto

3.1.1.2 Elaboracion

El proyecto pretende organizar toda la informacion referente a aplicantes/becarios en una
base de datos centralizada, accesible desde cualquier computador al interior de la Comision
Fulbright, y ademés proveer automatizacion de los procesos de seleccion de nuevos
becarios para los programas académicos. El analisis detallado del problema y la propuesta
para su resolucion ya han sido descritos en las secciones 1.3 y 1.4 de este documento.
Posteriormente se realiza el levantamiento de requerimientos de la aplicacion (ver seccion
2.4.1). El siguiente es un diagrama de casos de uso de alto nivel de como se visualiza el

proyecto y su funcionalidad con el usuario.

Busqueda de aplicantes/becarios

Mantenimiento de datos de aplicantes/becarios

Correr proceso de seleccion

Acceso total al sistema
de tipos de datos del sistema
Asistente 2 Py N
Administrador de usuarios del sistema

Figura 3.1 — Diagrama general de casos de uso

Asesor académico

M. de aplicaciones a programas

Director

Generacion de Reportes
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3.1.1.3 Construccioén

El proyecto se desarrollé en dos iteraciones, las cuales se describen a continuacion.

3.1.1.3.1 Primera iteracion

El problema radica principalmente en la informacion dispersa en archivos creados por cada
empleado de forma independiente. Esto significa que el manejo de informacion a través de
la institucion no ha sido estandarizado, por lo menos a nivel de sistemas de informacion. El
sistema a desarrollar propone una base de datos centralizada, que permite organizar toda la
informacion para que tenga un flujo estandarizado a través de los sistemas de informacion,
y que sea facilmente accesible para cualquier empleado al interior de la institucion. El

siguiente diagrama muestra los casos de uso del producto.

Ingreso de aplicaciones
Ingreso de perfil académico

Ingreso de participacién en programas histéricos ; é
L. 7 2oe Importacién de datos antiguos

Usuario
N Ingreso de programas Desarrollador
——iioE .
————c
Ingreso de pre-programas

|

Figura 3.2 — Casos de uso para iteracién 1

|

[Esto se realiza
1 unavez en
tiempo de desarrollo

El sistema se desarroll6 en tres capas utilizando el patron de disefio MVVC (Modelo-Vista-

Controlador, ver seccién 3.2), donde los objetos de la Vista (0 Visualizacion) se encargan
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de construir la interfaz de usuario (en este caso, paginas HTML para el Web Browser del
usuario) y los objetos del Modelo se encargan de las consultas y modificaciones a los
datos, la comunicacion de ambas capas reguladas por un Controlador (en este caso
especifico, un servlet de despacho de eventos), y organizados como se muestra en la

siguiente figura.

Capa de Datos
Capa de negocio [ AppExammioder |

Capa de Visualizacion Maltiples clases heredan de ésta lﬁ

Figura 3.3 — Diagrama de objetos de la aplicacion

La figura 3.3 contiene algunos objetos que no se utilizan en la primera iteracion, pero se
han incluido en el modelo ya que servirdn en la segunda iteracion. Para mayores detalles de
la interaccidn entre objetos, referirse a la seccion 4.2 de este documento, o al Anexo 1,

secciones 2y 3.

El resultado de esta iteracidn es una base de datos con todos los datos antiguos importados
a la misma, y una aplicacion Web que posee un solo tipo de usuario (el administrador), y

que basicamente permite el mantenimiento de estos datos, y también el ingreso de
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informacion nueva. Las pruebas realizadas en la aplicacion demostraron un alto grado de

estabilidad y velocidad en las respuestas.

3.1.1.3.2 Segunda iteracion

El problema de la organizacién de la informacion fue resuelto en la primera iteracion, en
esta se analizara el problema de la automatizacion de los procesos de pre-seleccion y
seleccién de becarios para programas académicos. Actualmente se lo realiza de forma
manual, y cada consejero académico realiza el proceso a su manera en archivos de Excel.
El sistema utilizara los datos almacenados en la base de datos para realizar los procesos de
pre-seleccion y seleccidn, y para generar los reportes del sistema. La siguiente figura

muestra los casos de uso del producto final.

Ingreso de Perfil Académico

g T

Ingreso de a ~

Mantenimiento de programas

——

Jm—

Ingreso de

Director Consejero Académico Asistente

— ’/
~——— e
Acceso al proceso de preseleccién Mantenimiento de tipos de titulos
Ingreso de cartas de recomendacién
Ingreso de ensayos personales
Acceso al proceso de seleccion

Administrador @

Figura 3.4 — Casos de uso para iteracién 2

El disefio es el mismo utilizado en la primera iteracion, con la adicion de las clases que

manejan los nuevos procesos. La flexibilidad del disefio utilizado permite afadir
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caracteristicas al sistema sin cambiar la estructura de clases preexistente (ver figura
3.1.1.3.2). Para mayores detalles de la interaccion entre objetos, referirse a la seccion 4.2

de este documento, o al Anexo 1, secciones 2y 3.

El resultado de esta iteracién es la aplicacién completa, con toda la funcionalidad requerida
por la institucién (ver requerimientos en la seccion 2.4.1). Las pruebas realizadas en la

aplicacion final se detallan en la seccién 4.3.

3.1.1.4 Transicion

La aplicacion es entregada a la institucion, junto con los manuales técnico (ver Anexo 1) y
de usuario (ver Anexo 2). El entrenamiento es provisto por el desarrollador a los usuarios

del sistema al interior de la Comision Fulbright.

3.2 Ambiente de desarrollo

Para este proyecto se utilizar un ambiente de desarrollo multicapa, siguiendo las
recomendaciones del patron de desarrollo MVC (Modelo - Vista — Controlador). Este
patron de desarrollo basicamente consiste en tres capas. EI Modelo es la capa que contiene
la representacion de los datos y los procesos de negocio, es decir es un modelo de objetos
que representa el negocio en forma légica. La Vista es aquella que muestra de forma visual
el Modelo, es decir presenta la interfaz de usuario y organiza los datos del modelo de tal
forma que puedan ser entendidos por los usuarios del sistema. Como se puede ver, el
Modelo corresponde a las capas de datos y negocio en el modelo de tres capas, y la Vista
corresponde a la capa de presentacion. Pero este patron de desarrollo contiene un elemento
adicional, el Controlador. Este consiste en un canal intermedio de comunicacion entre la

Vista y el Modelo, y su propésito principal es desacoplar en lo posible la dependencia entre
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la Vista y el Modelo. Esto permite hacer cambios en el modelo de datos, sin necesidad de
hacer cambios a la interfaz de usuario. EI Controlador maneja los eventos de usuario
generados en la Vista, y canaliza estos eventos al Modelo para que este, a su vez, realice la

consulta o las respectivas modificaciones a los datos.

En la actualidad existen varios frameworks para Java que implementan el patron MVC, o
proveen partes del mismo. Uno de los méas populares es el proyecto de codigo abierto
Apache Struts, que basa su funcionamiento en los valores de archivos de configuracién
XML para adaptarlos a cualquier proyecto. JavaServer Faces (JSF) provee una libreria de
controles Web y manejadores de eventos, que efectivamente corresponden a la Vista y el
Controlador de una aplicacion MVC. Generalmente estos frameworks implementan
solamente la Vista y/o el Controlador, para el Modelo existen otras tecnologias que
permiten manejar la logica de negocio y la capa de datos. La tecnologia Enterprise
JavaBeans (EJB) permite realizar modelos de objetos que manejan la I6gica de negocio
desde el lado del servidor, y que pueden utilizarse en cualquier tipo de aplicacion
distribuida. La versién EJB 3.0 incluye una interfaz de desarrollo de aplicaciones (API,
Application Programming Interface) de persistencia para mapeo entre objetos y bases de
datos relacionales. También existen soluciones de solamente capa de datos como
Hibernate, un proyecto de cddigo abierto que implementa una capa de persistencia objetos-
BD relacional que puede ajustarse a cualquier tipo de proyecto, incluyendo aquellos que

utilicen EJB.

Para el presente proyecto se utilizara una libreria de plantillas (templating) que ayuda a
reutilizar componentes de la interfaz de usuario y organizan la Vista, un Controlador

desarrollado especificamente para esta aplicacién y un Modelo de acuerdo a las
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necesidades del cliente. El Modelo a su vez esta subdividido en dos capas, una capa de

datos y una capa de ldgica de negocio.

La Vista posee clases especificas que permiten construir las estructuras de datos necesarias
para utilizarse junto con el motor de plantillas, y asi generar la interfaz de usuario (que es
basicamente paginas HTML). El Controlador es un servlet de despacho, que mediante
técnicas de herencia y polimorfismo de objetos, despacha la accion a ejecutar en el
servidor. La subcapa de negocios del Modelo posee objetos que se encargan de realizar los
procedimientos especificos del negocio, como validaciones, procesos de seleccion,
construccion de estructuras de datos, etc. La subcapa de datos del Modelo se encarga de las
tareas de consulta y actualizacion de datos en la base de datos subyacente, y de construir
estructuras de datos que se pueden procesar en la subcapa de negocios. Para un mayor
detalle de la intercomunicacidn entre capas, referirse a la seccién 4.2 de este documento.
Para informacion mas detallada y de procesos especificos, referirse al Anexo 1.

Este ambiente de tres capas permite afiadir caracteristicas y funcionalidad al sistema sin
afectar a otros procesos ni a la estructura basica de clases, ademas de facilitar el

mantenimiento del cédigo.

3.3 Herramientas de desarrollo

El presente proyecto se desarrollara en la plataforma Java Enterprise Edition. Esta
plataforma se puede ejecutar en cualquier tipo de sistema, ya sea este Microsoft Windows,
Linux, Mac OS X, y otras versiones de Unix. La aplicacion residird en un Servidor de
Aplicaciones, que provee el contenedor y los servicios necesarios para ejecutarla. El
Servidor de Aplicaciones escogido es el Sun Java Application Server, que provee todos los

estandares de la especificacion Java Enterprise Edition, y es gratuito para desarrollo y
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produccion. Para el desarrollo en si de la aplicacion se utilizara el IDE (Integrated
Development Environment, ambiente integrado de desarrollo) NetBeans 5.5, que incluye
herramientas de edicion, compilacion, trazado de errores y conexion directa con el Sun
Application Server para realizar los deployments de la aplicacion. Esta herramienta es
también gratuita y de codigo abierto. El sistema de base de datos a utilizar es el MySQL
5.0, un DBMS gratuito (a excepcidn del soporte técnico opcional), de codigo abierto. Para
administrar esta base de datos, se utilizarad el EMS SQL Manager 2005 Lite for MySQL,
que también es gratuito (a excepcion de la version completa que es comercial). Se ha
procurado utilizar solamente herramientas gratuitas, sin costo para el desarrollador ni para

el cliente, para reducir los costos totales.

Con respecto al hardware, la aplicacion residira en una computadora central cuyas
caracteristicas son las siguientes: procesador Pentium 4 HT (HyperThreading) de 3 GHz, 1
GB de RAM, 120 GB de espacio en disco duro, puerto de red 10/100 Mbps. Contiene el

sistema operativo Linux Fedora Core 5, que posee una licencia gratuita GPL.
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CAPITULO 4

4.1 Instalacion del Software

4.1.1 Instalacion de la plataforma

Para la implementacion del sistema, primero se debe instalar el software especial de
servidor de aplicaciones y servidor de base de datos. La presente aplicacién ha sido
disefiada para ser usada con el servidor de base de datos MySQL, que es gratuito y no
requiere el pago de licencias para su uso. Para utilizarse con otros servidores de base de
datos, como PostgreSQL, Oracle, Microsoft SQL Server, etc., se requeriria la modificacién
de ciertas sentencias SQL dentro de la aplicacion que utiliza funciones especificas de
MySQL, y también los stored procedures (SP) deberian ser adaptados a la sintaxis del
servidor deseado. La instalacion de MySQL depende del sistema operativo del servidor.
Para Microsoft Windows y Apple Mac OS X, MySQL incluye un instalador gréfico
interactivo que paso a paso permite configurarlo, una vez instalado esté listo para usar. En
Linux o sistemas operativos tipo Unix, MySQL generalmente se copia a mano, es decir se
lo extrae del archivo comprimido de forma manual, se asignan los respectivos permisos y
se debe ejecutar ciertos scripts que configuran el servidor de base de datos. En Linux/Unix,
se requiere de un mayor conocimiento técnico y de uso de la linea de comandos (shell).
MySQL incluye, para ciertas variantes de Linux, paquetes de instalacion automatica que
facilitan este proceso, aunque generalmente requieren correr ciertos scripts después de su
instalacién. MySQL incluye documentacion extensiva (aunque un poco compleja 'y
técnica), que puede ayudar a realizar ciertas instalaciones especificas en plataformas

especificas.
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La presente aplicacién ha sido probada y puesta en produccion en el servidor de
aplicaciones Sun Java Application Server. Se podria utilizar también otros servidores de
aplicaciones y contenedores J2EE como Apache Tomcat, Glassfish, JBoss, Oracle OAS,
etc., con simplemente modificar o utilizar los archivos de configuracién especificos de
cada uno. Sin importar el sistema operativo del servidor, ya sea Windows, Mac OS X,
Linux/Unix, Sun Java AppServer incluye un instalador grafico que guia paso a paso el

proceso, y permite tener listo el servidor en poco tiempo.

4.1.2 Instalacion de la aplicacién

Después de la instalacion de la plataforma, se realiza la configuracion de la base de datos
que la aplicacion utilizara. La base de datos, durante la fase de desarrollo, es creada de
forma manual mediante un script que contiene estructuras SQL DDL (Data Definition
Language) que crean las tablas, columnas, claves primarias, indices y reglas de integridad
referencial. Ya que la base de datos requiere de datos prefijados que son creados a medida
que la aplicacion es desarrollada (como datos de apoyo, datos importados de bases de datos
antiguas, etc.), al final del desarrollo, mediante la ayuda de alguna herramienta (como la
incluida en MySQL, mysgldump) se crea un script SQL con todo lo necesario para
reproducir la base de datos en cualquier servidor. En el servidor de base de datos de
produccidn, se crea la base de datos a partir del script generado, utilizando una herramienta
de terceros o mediante las herramientas incluidas en MySQL. Generalmente las
herramientas de terceros y comerciales (como MySQL-Front o EMS) facilitan las
operaciones de importacién y exportacion de datos para traslados entre servidores de bases
de datos, las herramientas incluidas con MySQL requieren de conocimientos un poco mas

técnicos y de uso de la linea de comandos.
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Una vez realizada la configuracién de la base de datos, se debe realizar la conexion entre el
servidor de aplicaciones y el servidor de base de datos. Ambos servidores pueden residir en
el mismo servidor fisico, o0 en servidores separados. Primeramente se debe conseguir el
manejador JDBC (Java Data Base Connectivity) del servidor de base de datos, en este caso
especifico, de MySQL (Connector-J). Si se utiliza otro servidor, como Oracle,
PostgreSQL, etc., se debe conseguir el manejador JDBC especifico del mismo. Dentro del
administrador del Sun AppServer, se debe configurar el Classpath (ruta de busqueda de
clases Java, es decir de librerias y recursos) para que pueda leer el archivo .JAR que
contiene el manejador JDBC. Una vez reiniciado el servidor de aplicaciones, se debe
configurar un Connection Pool. Esta técnica de conexion permite abrir multiples
conexiones entre el servidor de aplicaciones y el servidor de base de datos, reutilizando
aquellas que no se hayan cerrado para evitar crear demasiadas conexiones y sobrecargar el
servidor. El servidor de aplicaciones pedira el nombre completo de la clase del manejador
JDBC (esto se debe consultar en la documentacién del manejador), y los parametros de
conexion como direccidn del servidor de base de datos, puerto, nombre de base de datos,
nombre de usuario y contrasefia. Una vez creado el Connection Pool, se debe realizar una
referencia en el contenedor de nombres del servidor de aplicaciones. Para la presente
aplicacion, el Connection Pool sera buscado en “comp/env/jdbc/FulbrightDB”. Se debe
consultar la documentacion del contenedor / servidor de aplicaciones para este

procedimiento de registro.

La aplicacion, después de haber sido desarrollada, es compilada y empaquetada en un
archivo .WAR. Dependiendo de las herramientas de desarrollo (IDEs como Eclipse 0
NetBeans, o herramientas de linea de comandos como Ant), estas ayudan a armar un

archivo .WAR con las configuraciones necesarias para cualquier servidor de aplicaciones.
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El deploy de la aplicacion (es decir, subir la aplicacion al servidor de aplicaciones /
contenedor para su funcionamiento) se lo puede realizar de forma manual, copiando el
\WAR al directorio de aplicaciones del servidor, o mediante las herramientas de deploy
gue generalmente se incluyen con el servidor de aplicaciones, o en el ambiente de

desarrollo (IDE). Una vez realizado el deploy de la aplicacion, esta lista para ser utilizada.

4.2 Interaccion de los componentes

4.2.1 Interaccion entre cliente y servidor

La presente aplicacién es una aplicacién Web. Esto significa que para acceder a las
funciones de la misma, se lo hace de la misma manera que un sitio Web cualquiera: a
través de un Navegador de la Web (Web Browser). Al igual que los sitios Web, la
aplicacion funciona basicamente mediante el esquema de pedido-respuesta. Esto quiere
decir que el cliente, para interactuar con el sistema, realiza “pedidos” al mismo, y el
servidor, para mostrar sus resultados, devuelve “respuestas” al cliente. La comunicacion
via Web Browser tiene la limitacion de utilizar el protocolo HTTP (HyperText Transfer
Protocol) que no mantiene el estado entre llamadas, es decir, que de una llamada a otra se
pierde la memoria de lo que se hizo anteriormente. Este problema de falta de estado (lo que
en inglés se conoce como “stateless™), se soluciona mediante variadas técnicas, como lo es
mantener la sesion del cliente. Esto se logra mediante técnicas en el servidor y/o el cliente,
que mantiene para cada cliente un identificador, ya sea en la memoria del servidor o como
un “cookie” (un pequefio segmento de datos, que no tiene ningun significado util para el
cliente pero para el servidor tiene algln uso especifico) en el lado del cliente, que lo
identifica al servidor como una sesion abierta. Con esta solucién, el servidor puede rastrear

y distinguir los pedidos de los clientes. El siguiente grafico (Figura 4.2.1) resume de forma



33

simplificada el esquema de alto nivel de la interaccion y comunicacion entre los

componentes del sistema.

[sd Diagrama de comunicacion de componentes)

Puede haber multiples clientes accediendo simulténeamenteﬁ

Cliente 1

(" 1: Pedido HTTP 2: Consultas/Actualizaciones
- Servidor de aplicaciones Servidor de Base de Datos
Cliente Web Brov’véer g . 3
4: Respuesta de la aplicacion ' 3: Resultado de operacién BD

generacién de HTML como parte de la respuesta se

Légica adicional de negocio, manipulacién de datos
Cliente 2 realiza en el servidor de aplicaciones

Figura 4.1 — Interaccion de los componentes de la aplicacion

Generalmente la respuesta del servidor sera una pagina HTML para ser interpretada por el
Web Browser, que graficara la interfaz para el usuario, ademas de los resultados del
pedido. La respuesta también podria consistir en un documento XML, especialmente en
pedidos de tipo AJAX (Asynchronous Javascript And XML) que es una técnica utilizada
por los Web Browsers modernos, en la cual se realiza un pedido al servidor, y la respuesta
no refresca toda la pagina, sino solamente una parte de ella, como por ejemplo actualizar
una lista sin afectar a los demas componentes de la pagina. Esta técnica permite crear

aplicaciones con mayor nivel de interactividad y mayor velocidad de respuesta.

4.2.2 Interaccion entre componentes internos

La aplicacion, como todo software estandar, requiere de datos y procedimientos para
manipular estos datos y obtener resultados. La aplicacion se encarga de coordinar las tareas

de obtencion de datos desde la base de datos, procesarlos, formatearlos para enviarlos al
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cliente, y construir la respuesta que se enviara al cliente. El servidor de base de datos
provee el repositorio para los datos, ademas de herramientas de consulta y modificacion de

datos que pueden ser llamadas desde la aplicacion.

Para proveer modularidad y mayor facilidad de mantenimiento, la aplicacion ha sido
creada mediante un patrén de disefio conocido como Modelo-Vista-Controlador (Model-
View-Controller, MVC). Este patron de disefio permite separar la l6gica en tres capas, una
que controla exclusivamente la l6gica de negocio y manipulacion de datos (Modelo), y otra
que se encarga exclusivamente de la l6gica de presentacion e interfaz de usuario (Vista), la
comunicacion y coordinacion de las dos capas se realiza mediante una tercera que captura
los eventos y canaliza las operaciones (Controlador). La interaccién basica entre capas
consiste en consultas y modificaciones al Modelo. La Vista realiza un pedido, el cual
puede contener consultas o modificaciones al Modelo. El Controlador canaliza el pedido a
la operacion respectiva del Modelo. Este al recibir el pedido, realiza la consulta o las
modificaciones necesarias a los datos, y a través del Controlador devuelve los resultados a

la Vista. La figura 4.2 es un diagrama de las interacciones entre las capas de la aplicacion.

[sd Diagrama de comunicacion de capas)

Servidor de aplicaciones
1: Pedido desde Ul 2: Canalizacion de llamada

> 4> Légica de negocio,

Vista Controlador Modelo |---|-memmnen- fe]jlm:u(;ib‘r; d: procesos,
trado de datos,

< <+ encapsulamiento

6: Canalizacién de respuesta S: Datos procesados

4 ¢ 3: Consultas/Actualizaciones
4: Resultados BD

Servidor BD

Base de datos

Figura 4.2 - Diagrama de interaccion de capas
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El Modelo consiste de dos subcapas, una que se encarga de la ldgica de negocio, y otra que

se encarga de la manipulacion de datos. Esta ultima realiza las consultas y actualizaciones

a la base de datos de forma directa, enviando comandos SQL. La l6gica de negocio se

encarga de procesar los datos obtenidos desde la base de datos, organizarlos, ejecutar

algoritmos o procedimientos especificos, y devolver estos datos procesados al cliente.

lsd Comunicacion subcapas del Modelo)

Servidor de aplicaciones

Vista

Controlador

8: Canalizacién de resultados 4 ¢ 1: Pedido desde Ul

7: Datos procesados 4 ¢ 2: Canalizacién de operacién

3: Pedido de consulta/actualizacién

Sub-capa de légica de negocio

>

6: Datos encapsulados para proceso

Sub-capa de légica de datos

<

S: Resultados BD 4& ¢ 4: Armado de sentencia SQL y ejecucién directa en BD

Servidor BD

Base de datos

Figura 4.3 — Diagrama detallado de comunicacién de sub-capas del Modelo

4.3 Rendimiento del sistema

En general la aplicacion, una vez probada en ambiente de desarrollo y en ambiente de

produccion, posee un nivel de respuesta rapido, casi inmediato, limitado simplemente por

las capacidades de dibujo (rendering) del Web Browser y la velocidad de la red. Hay que

tomar en cuenta que este sistema no tendrd mucha carga de usuarios, ya que la informacion

y procedimientos dentro del mismo concierne solamente al departamento académico de la

Comision Fulbright, es decir, la carga maxima que se prevé para el sistema de forma
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simultanea sera entre 5y 8 usuarios. La red en el ambiente de produccion tampoco es un
factor limitante, ya que ademas de poseer pocos usuarios, es de infraestructura Fast
Ethernet (100 Mbps, Megabits por segundo) y conmutada (es decir, utiliza un “switch”,
con lo que se establecen conexiones de punto a punto sin colisiones). La maquina que
contiene la aplicacion y la base de datos (es decir, el servidor) ha sido configurada
exclusivamente para este propésito y no cumple otras funciones, en otras palabras, es una
méquina totalmente dedicada a la aplicacion. A continuacion se presentan los resultados de

las pruebas realizadas para evaluar el rendimiento del sistema.

4.3.1 Ambiente de pruebas

El sistema se prob6 en el ambiente de produccion, es decir en la Comision Fulbright. Se
realiz6 la instalacion de la aplicacion en el servidor (basado en Linux Fedora Core), y se
realizé un respaldo de la base de datos para poder realizar las pruebas de insercion de
datos. Se utilizaron 5 clientes para realizar las pruebas bajo carga normal de uso. Todos los
clientes son parte de la LAN de la Comision Fulbright. En el codigo se afiadio un calculo
de tiempo, que lo mide desde que se realiza el pedido, hasta que se termina su
procesamiento en el servidor. No se midieron tiempos de dibujo de pagina en el Web
Browser, ya que estos dependen del tipo de navegador que se esté utilizando, y ademas el
dibujo de las paginas de esta aplicacion fue lo bastante rapido, ya que el HTML generado

no es pesado y viaja en una conexién de area local.

4.3.2 Pruebas realizadas en el sistema



37

Se probaron las capacidades de insercion, consulta, y procesamiento de datos. A

continuacion los resultados obtenidos y promediados de las operaciones mas importantes

que se realizaron en la prueba:

Operacion Tiempo en milisegundos
Insercién de aplicacion de becario con todos los campos 25 mseg
llenos, con consulta inmediata después de la insercion
Consulta de datos basicos de becario 8 mseg
Insercién de perfil académico (es decir, universidad en la 101 mseg
que el aplicante estudi6) con consulta inmediata
Consulta de perfil académico con hasta 3 universidades 52 mseg
Consulta de examenes de becario/aplicante 95 mseg
Insercion de examen de aplicante con consulta inmediata 98 mseg
Insercién de resultado de examen de aplicante (puntaje) con 98 mseg
consulta inmediata
Proceso de apertura de un programa 50 mseg
Consulta de programas abiertos 6 mseg
Apertura de formulario de aplicacion a programa 315 mseg
Ingreso de datos del formulario de aplicacion a programa 80 mseg
con consulta inmediata
Apertura de formulario de aplicacion a programa para 430 mseg
edicion (con datos)
Edicion de concesiones econémicas 45 mseg
Consulta de programas aplicados (un solo programa) 55 mseg
Consulta de programas aplicados (multiples programas) 99 mseg
Detalles de aplicante para pre-seleccion 224 mseg
Proceso de eliminacion previa a pre-seleccién 86 mseg
Proceso de calificacion para pre-seleccion 220 mseg
Marcar como pre-seleccionados a los aplicantes 50 mseg
Grabacion de puntajes de entrevista 89 mseg
Proceso de calificacion para seleccion final 203 mseg
Marcar como becarios seleccionados a aplicantes 50 mseg
Consulta de todos los aplicantes, paginada, con 20 entradas 13 mseg

por pégina

Consultas de datos de mantenimiento

Entre 5y 10 mseg

Promedio de tiempo de operaciones individuales:

103.8 mseg

Tabla 4.1 — Tiempos obtenidos en pruebas

Como se puede observar, los resultados estan en el orden de los milisegundos, es decir que

la aplicacion esta respondiendo de manera instantanea para la mayoria de operaciones,

tomando en el peor de los casos, medio segundo. Esto significa que los usuarios pueden

utilizar esta aplicacion Web casi como una aplicacion de escritorio, y elimina las quejas
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por parte de los usuarios con respecto al rendimiento de la aplicacion. Con respecto al uso
de recursos de computacidn, se observo un uso de un promedio de 100 MB de memoria
RAM, el servidor de aplicaciones require de minimo 512 MB, pero el servidor tiene
instalado 1 GB completo, con lo que los recursos de memoria no son un problema. La base
de datos fisicamente ocupa alrededor de 1.11 MB en disco, esto incluyendo alrededor de
6000 registros de datos con toda la informacion histérica de la Fulbright. La aplicacién en
si (excluyendo servidor de aplicaciones / contenedor) compilada, no ocupa mas alla de 2.1
MB. Esto significa que puede ser instalada en un servidor de aplicaciones / contenedor méas

liviano, e incluso una méquina con especificaciones reducidas.
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CAPITULO 5

5.1 Conclusiones

* El proceso actual de manejo de informacion en la Comisién Fulbright no posee ningun
tipo de organizacion a nivel de sistemas y todo se encuentra en archivos dispersos, lo
que provoca duplicacion de informacién, dificultades en la busqueda de datos y falta de
consistencia en la ejecucion de procesos.

* El proceso de seleccidn de becarios, aunque esta bien delineado y organizado, y
muchos de sus procesos necesariamente deben ser manualmente realizados, no esta
automatizado en las tareas de célculos de puntajes para posicionamiento (ranking), y al
no haber un repositorio central de datos de aplicantes, necesita de procesos manuales
de copia de archivos para sincronizar la informacion entre las personas encargadas de
este proceso.

* La metodologia de desarrollo iterativa permitié realizar el sistema de forma
planificada, primeramente obteniendo un sistema simple pero estable de mantenimiento
de datos, y en la siguiente iteracidn, aprendiendo de los aciertos y errores de la
iteracion anterior, permitio crear un sistema completo, con todas las caracteristicas
requeridas por la Comision.

* El disefio en tres capas, unido al patron MVC (Modelo-Vista-Controlador), permitié
desarrollar un cédigo debidamente organizado, de facil mantenimiento, que permite la
adicién de nuevas caracteristicas sin afectar los procesos y el codigo existente.

* Ahora se tiene un sistema automatizado de procesos de pre-seleccion y seleccion, y
centralizado de informacién que puede ser accedido desde cualquier computador al

interior de la Comision Fulbright.
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* Laaplicacion puede correr en un servidor de cualquier plataforma (Windows, Linux,
Unix, Mac OS X, etc.) simplemente consiguiendo una maquina virtual de Java, un
servidor de aplicaciones / contenedor apropiado y una version de la base de datos para
la plataforma, sin necesidad de recompilar la aplicacion.

* El sistema, al ser basado en Web, permite que mdultiples usuarios se conecten al mismo
tiempo desde cualquier computador al interior de la red de la Comisién Fulbright.

* El sistema posee una velocidad de respuesta en el orden de los milisegundos, lo que se
traduce como resultados instantaneos de las operaciones para el usuario.

* Laalta velocidad de respuesta hace a la aplicacion casi tan agil como una aplicacién de
escritorio, si es utilizada dentro de la red local.

* Los recursos de computacién requeridos por la aplicacién son minimos, lo que permite

ser instalada en un servidor que no necesariamente tenga lo ultimo en tecnologia.

5.2 Recomendaciones

* Dado que el sistema es ampliable, se recomienda incorporar tareas como el envio
automatico de notificaciones via correo electronico a aquellos aplicantes que han sido
eliminados o seleccionados como becarios, que alivianara la carga a los usuarios de
realizar manualmente este tipo de tareas.

* Se recomienda realizar una conexion entre el sistema financiero utilizado en la
Comisién Fulbright y el médulo de manejo de concesiones econdmicas de la aplicacion
para evitar la duplicacion innecesaria de datos, y la integracion de los sistemas para
evitar duplicacién de esfuerzos.

® Yaque la aplicacion utiliza funciones especificas de MySQL, si se desea un soporte de

tipo comercial se recomienda adquirir el paquete de soporte de MySQL, resultaria
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menos costoso que migrar la aplicacion a otra solucion comercial como Oracle,
Microsoft SQL Server, DB2, etc.

Aunque el sistema se desarrollé utilizando técnicas estandarizadas y aceptadas en la
industria, en la actualidad existen nuevos frameworks que facilitan ain mas el
desarrollo de software. Para implementaciones de sistemas similares en el futuro, se
recomienda utilizar cualquiera de estos frameworks modernos para agilitar el desarrollo
y puesta en funcionamiento de los mismos.

Si los recursos de computacion son limitados en el servidor, se recomienda el uso de
contenedores mas livianos que Sun Application Server, como Apache Tomcat.

Se recomienda que el administrador del sistema sea alguien capacitado en tareas
técnicas de computacion, ya que la instalacion y puesta en funcionamiento del sistema

son procedimientos que requieren de conocimientos técnicos.
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Publico objetivo
Este manual esta dirigido a desarrolladores de software que deseen conocer el
funcionamiento y procedimientos de la aplicacion, o realizar mantenimiento del cddigo de

la aplicacion.

Objetivo del manual

Este manual tiene como objetivo explicar los principales procesos de la aplicacion, y su
estructura subyacente de base de datos y clases, para facilitar el mantenimiento de la

misma.

1. Instalacién del sistema

Primeramente se debe configurar el computador que actuara como servidor de la
aplicacion. Para esto, se debe instalar el servidor de aplicaciones Sun Java Application
Server, y el DBMS MySQL 5. Estos paquetes vienen con su respectiva documentacion
para instalacion en cualquier plataforma (Windows, Mac OS X, Linux, etc.).

Una vez instalados estos paquetes base, se debe configurar la base de datos. Se incluye el
script SQL de creacién de la base de datos, que se puede ejecutar mediante la herramienta
“mysqldump” incluida con MySQL, o a través de una interfaz de administracion de
MySQL como EMS o MySQL-Front. EI nombre de la base de datos debe ser

“fulbright_db”.

Una vez creada la base de datos, se debe realizar la conexion entre MySQL y Sun
AppServer. Primero se debe conseguir el manejador JDBC de MySQL (Connector-J) desde

el sitio Web de MySQL. Después, se debe ingresar al administrador del servidor de
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aplicaciones (generalmente http://[direccion_del_servidor]:4848, consultar los puertos
fijados durante la instalacion del servidor). Dentro del administrador, se debe ingresar a la
pagina de configuracion (Application Server - JVM Settings = Path Settings) y afadir al

Classpath Suffix la localizacion del .JAR del manejador JDBC de MySQL.

=] Common Tasks General JVM Settings Logging Monitor Di A 2

[[] Application Server

General Path Settings JVM Options Profiler

JVM Classpath Settings Save

Change the path settings for your Java Virual Machine (JVM)

System Classpath S{com.sun aas instaliRootib/appserv-launch jar

Classpath Prefix

Classpath Suffix ${com.sun.aas instaliRoot)mysqlimysql-connector-java-5.0.5-bin jar

Figura 1.1 — Fijacion del Classpath del manejador JDBC

Después de reiniciar el servidor, se debe reingresar al administrador, y en la opcién
Resources - JDBC -> Connection Pools, se crea el recurso de conexion hacia la base de
datos. El administrador pedira el nombre completo de la clase del manejador JDBC (para
Connector-J es “org.mysgl.jdbc.jdbc2.optional. MysqlConnectionPoolDataSource”), y los
datos de conexion como nombre del servidor, puerto, nombre de la base de datos, y

credenciales de acceso.
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Server » F > JOBC > ( Pools

New Connection Pool (Step 2 of 2) (Previous ) (Finish ) (Cancel)
Review all the setlings for your connection pool and click Finish,
¥ Indicates required Seld

General Settings

Name: MySQLPool3
Resource Type: Jjavax.sql.ConnectionPoolDataSource
Database Vendor: mysql
* Datasource Classname:  com.mysqljdbc.jdbc2 optional MysqiConnectionPoolDataSource
Vendor-specific that the Dat andlor XADatasSource APls
Description: FulbrightDB Connection
Pool Settings

Initial and Minimum Pool Stze: g~ | Connections

Minimum and initial number of connections maintained in the pool (default & 8)
Maximum Pool Size: 32 Connections

Maximum number of connections that can be created 10 satisly client requests (defaul is 32)
Pool Resize Quantity: 2 Connections

Number of connections 10 be removed when pool idie timeout expires
idle Timeout: 300 " Seconds

Maximum tme connection can remain ifio in the pool (defaut is 100)
Max Walt Time: 60000 Milliseconds
Amount of timo calor waks DOOMe CONNCTION tIMOOUt is sent

Vasdate , alow 50rver 1o n case of falure
Validation Method: R |
e
Table Name:
If table valdation is soloctod, spoecify table name; name must contain only alphanumeric, underscore, dash, or dot
characters
On Any Failure: (L1 Close All Connections
Close al and on falure. only when used
Allow Non Component Callers: [ Enabled
Enabile the pool 10 be used by non-component caliers such as ServietFiters, Lifecycle modules.
Non Transactional (1 Enabled
Connectlons: Floturns non-transactonal connections
Transaction Isolation
Transaction Isolation: ™)
1 unspocifiod, uso dotaut lovel for JDBC Driver
Isolation Level: Guaranteed

Al connoctions use same solation level. requires Transaction isolation

Properties

(Add Prootﬂv) \’an: Properties )

2 user root

8 | pon 3306

< passwod et

— dambaseName fulbright_db
; serverName localhost

Figura 1.2 — Creacion del Connection Pool

Una vez creado el Connection Pool, se debe crear una referencia a través de Resources =

JDBC - JDBC Resources. El servidor pedird un nombre JNDI para localizar la conexion

(en este caso especifico, debera ser “jdbc/FulbrightDB”) y el Connection Pool que se creo

anteriormente.
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| Common Tasks Application Server > Resources > JOBC > JDBC Resources

New JDBC Resource oK) (Cance
Specity a unique JNDI name that identifies the JDBC resource you want to create. Name must contain only alphanumeric, underscore, dash, or dot
characters

NDIName: jdboFulbrightDB

ool Name MySQLPool

o the Connection Pools page 10 create new pools

¥ Enabled

Figura 1.3 — Creacidn de la referencia JINDI de la conexion a la base de datos

La aplicacidn se encuentra precompilada y empaqguetada en un archivo .WAR configurado
para Sun Java Application Server. En el caso de utilizarse algln otro contenedor, se debe
reempaquetar la aplicacion con un archivo de configuracion especifico para el contenedor
deseado (consultar la documentacion del contenedor). Para Sun AppServer, se puede
utilizar la herramienta Deployer para instalar la aplicacion en el servidor, o a través de las
herramientas de Deploy incluidas en cualquier IDE como Eclipse, NetBeans, JDeveloper,

etc. En el caso de otros contenedores, consultar la documentacion respectiva.

1.1 Estructura de directorios de la aplicacién

El archivo .WAR contiene la siguiente estructura de directorios de la aplicacion:



Raiz de Fulbright2006.war

images

Js

META-INF
styles
templates
+- contents
WEB-INF

+- classes
| +- org

_—— et o+ + o+ +
I | I R I |

+-
+-
+-
+-
I

+-
+-
+-

+-

o —— ——————

+-
+-
+-
+-

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
+-

lib

 ———————————————————

- xml
+- reports

El directorio images contiene todos los elementos gréficos de la interfaz de usuario. El

directorio js contiene todos los JavaScripts utilizados en la aplicacion para crear mayor

+- fulbright
+- business

applications
programs
reports
selection

+- data
users
validators
xml

datalayer

tables

- webapp

actions
filters
listeners
servilets
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interactividad en la interfaz Web del cliente. El directorio META-INF es de uso reservado.

El directorio styles contiene los archivos con los estilos CSS (Cascading Style Sheets) que

se aplican a la interfaz de usuario para darle una mejor apariencia. El directorio templates

contiene todas las plantillas HTML utilizadas por el motor de plantillas FreeMarker para

generar la interfaz de usuario. El directorio WEB-INF contiene la parte principal de la

aplicacién. Dentro de este directorio, el subdirectorio classes contiene los paquetes con el

cddigo compilado de la aplicacién. El subdirectorio lib contiene las librerias externas
(archivos .JAR) utilizadas en la aplicacion. Y finalmente el directorio xml contiene los

archivos XML utilizados en la aplicacion.



2. Descripcion funcional del Producto

La aplicacién ha sido desarrollada en un modelo de 3 capas, siguiendo el patron Modelo-
Vista-Controlador (MVC). La aplicacion basicamente funciona mediante Ilamadas
realizadas desde el lado del cliente, en este caso un Web browser, al servidor, y éste a su

vez devuelve una respuesta con los resultados de la llamada. Esta es la manera bésica en

que la mayoria de aplicaciones Web, desde la mas sencilla hasta la mas compleja,
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funcionan. Pero para organizar todas estas llamadas, canalizarlas, y realizar las operaciones

apropiadas en el servidor, se necesita seguir un patron estandarizado para garantizar el

flujo correcto de los pedidos y respuestas.

2.1 Flujo general de pedidos y respuestas

sd Flujo general de pedidos y respuesms}

Authentication I

Template Controlier

Web Browser

T
I
I
|
|
|
1: HTTP Request |

2: doFiker(

, AP —

.
|
I

|
10: Pigirka HTML

|
I
I
I
I
I
I
I
I
3: perform( !
L

4: Llamada especifica

5: Operaciones de BD

6: Resultados operaciones BD

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1
|
|
|
L

7: Resultados del Modelo

3 -t

T
|
|
|
|
1
|
|
k
1
|
1
1
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| 8: Devuelve PageData
|

1

9: Procesa PageData

|

Figura 2.1 — Flujo general de pedidos y respuestas

Los pedidos se originan en el lado del cliente. EI Web browser realiza los pedidos

mediante el protocolo http, y los métodos utilizados son GET y POST generalmente. El

pedido llega al servidor, y antes de pasar por cualquier servlet, primeramente llega al filtro

org.fulbright.webapp.filters.Authentication. Este filtro se encarga de validar el pedido,
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verificando si pertenece a la sesion de un usuario activo. Si no es asi, el pedido es desviado
al Controlador con la accién “login”, que lo Gnico que provoca es que el servidor devuelva
la pagina de ingreso al sistema. Si el pedido corresponde a una sesién activa, entonces el
pedido se direcciona a org.fulbright.webapp.servlets.Controller. Este contiene una
coleccidn de objetos que heredan de org.fulbright.webapp.actions.Action. Cada uno
corresponde a una accién especifica, y se seleccionan mediante el parametro “action” que
debe ser obligatoriamente provisto en todos los pedidos al servidor. Mediante
polimorfismo, se Ilama al método perform() del objeto respectivo. En este método se
realizan las acciones especificas de cada pedido, que generalmente consisten en evaluar los
parametros, llamar a los objetos de la capa subyacente y ejecutar los procesos de negocio.
En el caso de pedidos que impliquen modificaciones al Modelo subyacente, los parametros
del pedido son pasados al objeto (u objetos) del Modelo, y en esta capa se realizan los
cambios necesarios. En el caso de pedidos de consulta, se llama a el objeto de Modelo
respectivo, que arma la estructura necesaria con los datos de la consulta, y es devuelta al
objeto de accién. Como paso final, el objeto de accidn crea un objeto de tipo
org.fulbright.webapp.actions.PageData, que contiene los datos en una estructura que puede
ser manipulada por el motor de plantillas (templating) Freemarker. Objetos del tipo
PageData son siempre el resultado de los llamados a perform(). El objeto Controller
combina los datos provistos en el objeto PageData (como los provistos en los métodos
getPageLoad() y getTplData()), las plantillas son interpretadas mediante los objetos de
Freemarker, y las paginas resultantes son enviadas en la respuesta del servidor hacia el
cliente en forma de HTML estandar.

Segmento de cédigo 2.1: Filtrado de pedidos en Authentication.java

public void doFilter(ServletRequest request, ServletResponse response,
FilterChain chain)
throws 10Exception, ServletException {
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HttpServletRequest req = (HttpServletRequest) request;
HttpSession session = req.-getSession();

String resource = req.getServletPath();

String ext = resource.substring(resource.lastindexOf(".") + 1);

if (lext.equals("js"™) && lext.equals('css'™) && lext.equals('gif'")
&& lext_equals(jpg™)) {
if (session.getAttribute("'userObj'™) == null &&
request._getParameter("'user') == null) {

request._getRequestDispatcher(*'/Controller?action=login') .forward(request,

response);
return;

}

chain._doFilter(request, response);

}

Segmento de codigo 2.2: Despachador de acciones en Controller.java

protected void processRequest(HttpServletRequest request,
HttpServletResponse response) throws ServletException, 10Exception {
request.setCharacterEncoding("'UTF-8");
String screen = request.getServletPath();
String act = request.getParameter("action');

if (screen_equals('/index'))
act = "index";

Action action = (Action) actions.get(act);
PageData result = null;

try {
action.setContext(getServletContext());

result = action.perform(request);
} catch (NullPointerException ex) {
ex.printStackTrace();
}

if (result == null) {
result = new PageData(request.getSession());
result_setPageLoad("error._html');

}

loadHTMLForm(request, response, result);

}

protected void loadHTMLForm(HttpServletRequest request,
HttpServletResponse response, PageData pgData)
throws ServletException, 10Exception {

Configuration tplCfg = (Configuration)
getServletContext() .getAttribute(""tplCfg'™);

Template tpl = tplCfg.getTemplate(pgData.getPagelLoad());

response.setContentType(""text/html ;charset=UTF-8");
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PrintWriter out = response.getWriter();

try {
tpl .process(pgbData.getTplData(), out);

} catch (Exception ex) {
ex.printStackTrace();
out_printIn("Error loading template.");

}

out_flush(Q);
out._close();

Segmento de codigo 2.3: Clase base Action.java

public abstract class Action {
protected ServletContext context;

public Action() {
}

public void setContext(ServletContext ctx) {
context = ctx;
}

public abstract String getName();

public abstract PageData perform(HttpServletRequest req);

2.2 Procesos generales de manejo de datos

El paquete org.fulbright.datalayer contiene clases que permiten manejar el acceso a la base
de datos y obtener los datos de consultas en estructuras de datos organizadas. El objeto
org.fulbright.webapp.DBOperations contiene los métodos de consulta de datos
directQuery() y callStoredProcQuery(). El primero acepta una sentencia SQL “select”
directa en una cadena de caracteres estandar. EI segundo método acepta una cadena con el
nombre del procedimiento de base de datos a Ilamar, y un java.util. ArrayList como
segundo argumento, que contiene de forma ordenada los parametros a pasar al
procedimiento. Ambos procedimientos devuelven una estructura
org.fulbright.datalayer.DataSetWrapper. Esta estructura contiene, en forma de filas que

pueden navegarse con el método fetchRow(), desde la fila O hasta la fila n, todos los datos
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de la consulta. Cada columna se accede mediante getColumnValue(), que devuelve un
valor de tipo Object. Esto quiere decir que se mantiene el tipo de dato de la columna, y
debe hacerse el cast apropiado. Internamente, DBOperations utiliza la informacion de
metadatos de la base de datos para convertir los datos obtenidos de la consulta en sus
equivalentes en el lenguaje Java. Para el caso de modificaciones de la base de datos,
DBOperations provee los métodos simplelnsert(), simpleUpdate() y simpleDelete(). En los
dos primeros métodos, se debe proveer el nombre de la tabla, una estructura ordenada tipo
java.util.LinkedHashMap con los valores a insertar (en la forma campo, valor), y en el caso
de simpleUpdate(), también se debe proveer un LinkedHashMap adicional con los valores
de condicion. En el método simpleDelete() simplemente se debe proveer el criterio de
condicion en forma de cadena. Estos métodos devuelven el nimero de filas afectadas en la
tabla en la cual se ejecutaron.

Segmento de cédigo 2.4: Métodos principales de DBOperations.java

public DataSetWrapper callStoredProcQuery(String prcName, ArraylList
paramList) {

ArrayList result = new ArrayList();

Connection conn = dbConn.getConnection();

String sp = buildStoredProcCall(prcName, paramList);

try {
CallableStatement callSt = conn.prepareCall(sp);

if (paramList.size() > 0)
setParams(callSt, paramlList);

ResultSet rs = callSt._executeQuery();
setResult(rs, result);

callSt.close();
rs.close();

} catch (Exception ex) {
ex.printStackTrace();

}

if (result_size() > 0)

return new DataSetWrapper(result);

return new DataSetWrapper(null);
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public DataSetWrapper directQuery(String select) {
Connection conn = dbConn.getConnection();
ArrayList result = new ArrayList();
int rowCount = O;

try {
PreparedStatement prepStat = conn.prepareStatement(select);
PreparedStatement rcPrepStat = conn.prepareStatement('select
FOUND_ROWS()™);

ResultSet rs = prepStat.executeQuery();
ResultSet rcRs = null;

if (rs 1= null)
rcRs = rcPrepStat._executeQuery();

setResult(rs, result);

if (rcRs = null && rcRs._next())
rowCount = rcRs.getint(l);

prepStat.close();
rcPrepStat.close();
rs.close();

if (rcRs 1= null)
rcRs.close();
} catch (Exception ex) {
ex.printStackTrace();
}

if (result.size() > 0) {
DataSetWrapper dataSet = new DataSetWrapper(result);
dataSet.setRowCount(rowCount);

return dataSet;

}

return new DataSetWrapper(null);

}

public int simpleUpdate(String table, LinkedHashMap fldval, LinkedHashMap
condit) {

Connection conn = dbConn.getConnection();

Iterator it = fldval._keySet().iterator();

String update = "update " + dbConn.getDBName() + ".'" + table + "
set '';

ArrayList params = new ArrayList();

int rowAff = 0;

while (it.hasNext()) {
String fld = (String) it.next();
update += fld + " = ?';

params.add(fldval .get(fld));
it (it.hasNext())
update += ", ";
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update += " where "';

it = condit_keySet().iterator();

while (it_.hasNext()) {
String fld = (String) it.next();
update += fId + ' = ?";

params.add(condit.get(fld));

if (it_hasNext())
update += " and "';

}

try {
PreparedStatement prepStat = conn.prepareStatement(update);

setParams(prepStat, params);

rowAff = prepStat.executeUpdate();
prepStat.close();

} catch (Exception ex) {
rowAff = -1;
ex.printStackTrace();

}

return rowAff;

public int simplelnsert(String table, LinkedHashMap fldval) {

¢

Iterator it = fldval_keySet().iterator();
String insert = "insert into " + dbConn.getDBName() + "." + table

String values = ") values (';

ArrayList paramList = new ArrayList();
Connection conn = dbConn.getConnection();
int rowAff = 0O;

while (it.hasNext()) {
String fld = (String) it.next();
insert += fld;
values += ""?"';

paramList_add(fldval .get(fld));

if (it.hasNext()) {

insert += ", "';

values += ", "';

}

insert += values + '")";

try {
PreparedStatement prepStat = conn.prepareStatement(insert);

setParams(prepStat, paramList);

rowAff = prepStat.executeUpdate();
prepStat.close();
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} catch (Exception ex) {

rowAff = -1;
ex.printStackTrace();

return rowAff;

public int simpleDelete(String table, String condit) {

Connection conn = dbConn.getConnection();
int rowAff = 0O;

try {

String delete = "delete from " + dbConn.getDBName() + "." +
table + " where " + condit;

PreparedStatement prepStat = conn.prepareStatement(delete);

rowAff = prepStat.executeUpdate();

prepStat.close();

} catch (Exception ex) {

rowAff = -1;
ex.printStackTrace();

return rowAff;

Segmento de cédigo 2.5: Clase DataSetWrapper.java

public class DataSetWrapper {
private ArraylList dataSet;
private HashMap currRec;
private int rowPointer = -1;
private int rowCount = O;

public DataSetWrapper(ArrayList dataSet) {

}

setDataSet(dataSet);

public void setDataSet(ArrayList dataSet) {

}

this.dataSet = dataSet;
currRec = null;
rowPointer = -1;

public void setRowCount(int rowCount) {

}

this.rowCount = rowCount;

public int getTotalRows() {

}

if (dataSet != null)

return dataSet.size();

else

return O;

public int getRowCount() {

return rowCount;
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}

public int getCurrentRow() {
return rowPointer;
}

public void fetchRow(int rowNum) {
int totRows = getTotalRows();
rowPointer = rowNum;

if (rowPointer >= totRows)
rowPointer = totRows;

else if (rowPointer < 0)
rowPointer = 0;

currRec = (HashMap) dataSet.get(rowPointer);
}

public HashMap getCurrentRecord() {
return currRec;
}

public Iterator currRowColumns() {
return currRec._keySet().iterator();
}

public Object getColumnValue(String column) {
return currRec.get(column);
}

public ArrayList getStringContent() {
return getStringContent(false);
}

public ArrayList getStringContent(boolean withNulls) {
ArrayList toRet = new ArraylList();
Iterator it = dataSet.iterator();

while (it.hasNext()) {
HashMap conv = new HashMap();
HashMap orig = (HashMap) it.next();
Iterator maplt = orig.-keySet().iterator();

while (maplt_hasNext()) {
String fld = (String) maplt.next();
Object val = orig.get(fld);

if (lwithNulls || (val = null && withNulls)) {
if ((val instanceof Float) || (val instanceof
Double)) {
String strVval = String.valueOf(val);
String dec = strval.split('\\.")[1];

if (dec.length( < 2)
conv.put(fld, strval + "0");
else
conv.put(fld, strval);
} else
conv.put(fld, String.valueOf(val));
} else if (val == null && withNulls)
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conv._put(fld, null);
}

toRet.add(conv);
}

return toRet;

2.3 Relacion entre capa de datos y de negocio

Las capas de datos y de negocio componen el Modelo de la aplicacion, asi que ambas
tienen una relacion en la cual la capa de negocio depende de la capa de datos. Todos los
objetos contenidos dentro del paquete org.fulbright.business necesitan mover datos a través
de los objetos de org.fulbright.datalayer. La mayoria de métodos dentro de los objetos de
negocios utilizan consultas (queries) propias, especificas para su funcionalidad. Asi que el
método directQuery() de DBOperations es el mas utilizado, con cadenas que contienen las
instrucciones SQL Select especificas para las tareas. Pocos métodos, como los contenidos
dentro de org.fulbright.business.applications.AppProgramModel, utilizan el método
callStoredProcQuery(), ya que hacen llamadas a consultas especificas que han sido pre-
programadas en la misma base de datos en forma de procedimientos (stored procedures).
Igualmente para modificacion de datos, los métodos al interior de las clases de negocio
utilizan basicamente los métodos simplelnsert(), simpleUpdate() y simpleDelete().
Manipulando estructuras tipo java.util.LinkedHashMap, se pueden definir los campos a
modificar/insertar, y cada método especifica los datos y las tablas a modificar especificos a

su funcion.

2.4 Generador automatico de tablas de resultados
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El generador automaético de tablas de resultados funciona mediante una combinacion de
XML, funciones en el motor de plantillas y funciones en el servidor. Mediante archivos
XML con un formato especifico, se definen las propiedades de la tabla a desplegar, como
de qué tabla se obtendran los datos, las columnas a mostrar, formato de las columnas,
enlaces a otra pagina, etc. El corazon del generador se encuentra en la clase
org.fulbright.business. TableQuery. Esta es una clase general, de la cual se puede derivar
clases que tengan funcionalidad especifica. En el método doSearch(), se lee el archivo
XML que es procesado y convertido a una estructura especial mediante la clase
org.fulbright.datalayer.tables.DataTable. Se construye la sentencia SQL Select para la
obtencion de datos de forma automatica, y se arman estructuras tanto para las cabeceras de
la tabla mediante el método DataTable.getColumnHeaders(), los datos obtenidos de la
consulta también se guardan en una estructura especial creada por
DataTable.convertDataToTable(). En la capa de Controlador, la accion CommonAction
contiene métodos de asignacion (setters) para determinar la tabla de la base de datos a
manipular, el archivo XML con la plantilla de la tabla, etc. Y finalmente, la plantillas
especiales queryTable.html y pageCount.html contienen la légica de Freemarker necesaria
para armar las tablas de forma visual con el HTML apropiado. Los datos de cabecera de la
tabla se obtienen del primer elemento del arreglo devuelto por doSearch(), y los datos de la
tabla se obtienen del segundo elemento del arreglo devuelto por doSearch(). Los datos de
paginacion, que es realizada de forma automaética en TableQuery, se obtienen con los
métodos getCurrentPage() (obtiene la pagina actual), y getMaxPages() (el nimero maximo
de paginas en la busqueda). La paginacion es posible gracias a las funciones incorporadas
de MySQL, que permiten obtener un subconjunto de los datos (con la clausula LIMIT), y
también obtener el conteo total (SELECT FOUND_ROWS()).

Segmento de codigo 2.6: Método doSearch() en TableQuery.java




public ArrayList[] doSearch(String file, boolean withLimit) {
DBOperations dbOper = getDBOperations();
file = getContext().getRealPath(file);
DataTable dt new DataTable(file);
String query = dt._buildSelect();

String relFilter = dt_getRelFilter();
defaultLink = dt.getLink();

it (IrelFilter_equals("") && !rellD.equals('")) {
relFilter += """ + rellD + """;
setFilter(relFilter);

"o

}
query += (onFilter != null && lonFilter_equals('") ? " on
onFilter : ") +
(filter = null && Ifilter.equals(") ? " where " +
filter - " ) +
(order '= null && lorder.equals(''') ? " order by " +
order : ") +

(withLimit ? getLimit(Q) : "");

System.out._println(query);
DataSetWrapper dataSet = dbOper.directQuery(query);

maxRows = dataSet.getRowCount();

ArrayList headers = dt.getColumnHeaders();
ArraylList data = dt.convertDataToTable(dataSet);

ArrayList[] result = {headers, data};

return result;

Segmento de cédigo 2.7: Método convertDataToTable() en DataTable.java

public ArrayList convertDataToTable(DataSetWrapper dataSet) {
if (parsed) {
ArrayList rows = new ArrayList();
int totRows = dataSet.getTotalRows();

for (int i = 0; i < totRows; i++) {
dataSet.fetchRow(i);

ArrayList cols = new ArrayList();
int totCols = columnList.size();

for (int j = 0; j < totCols; j++) {

Column colObj = (Column) columnList.get(j);

String value = "";
int totFlds = colObj.getFieldTotal();

for (int k = 0; k < totFlds; k++) {
String fld = colObj.getField(k);

Object objVval = dataSet.getColumnvValue(fld);

if (objval == null && value.equals('"))
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value = "N/A";
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else if (objval == null && !value.equals('"))

value += ""';

else {

if (objval instanceof Date) {

Date date = (Date) objVval;

GregorianCalendar cal = new

GregorianCalendar();

cal _setTimelnMillis(date.getTime());

10 ? 0" :

int mnt =
int day =
int yea =
value += (mnt <
Ty
(day < 10 ? "0" :
+ yea;

cal _get(Calendar_.MONTH) + 1;
cal _get(Calendar_.DAY_OF_MONTH);
cal _get(Calendar.YEAR);

uu) + mnt +

") + day + "/

} else if (objVval instanceof Boolean) {

boolean yesNo
objVval) .booleanvalue();

((Boolean)

value += String.valueOf(objVval);

if (yesNo)
value += "yes";
else
value += 'no";
} else {
}
}
if ((k + 1) < totFlds)
value += " ";

}

cols.add(value);

}

rows.add(cols);

}

return rows;

}

return null;

Segmento de cédigo 2.8: Clase CommonAction.java

public class CommonAction extends Action {
protected String table, idField, list, form;
protected String link, tablePage, xml;
protected ArraylList vals;
protected TableQuery tblQry;

public CommonAction() {
table = "";
idField = "";
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list
form e

}

public void setTable(String table) {
this.table = table;
}

public void setXml(String xml) {
this.xml = xml;
}

public void setlDField(String idField) {
this.idField = idField;
}

public void setList(String list) {
this.list = list;
}

public void setForm(String form) {
this.form = form;
}

public void setLink(String link) {
this.link = link;
}

public void setTablePage(String tablePage) {
this.tablePage = tablePage;
}

public void addValidator(Validator val) {
vals.add(val);
}

public String getName() {
return "‘common';
3

public PageData perform(HttpServletRequest req) {
HttpSession sess = reg.getSession();
PageData pgData = new PageData(sess);
CommonModel cmMod = new CommonModel(req, context);

tblQry = new TableQuery(req, context);
vals = new ArrayList();

setTable(reqg.getParameter(*'subAct'));

setIDField(table + " _id"™);

setForm(table + "Form™);

setList(table + "List");

setXml (table + "List");
setLink(*'Controller?action=common&subAct=" + table + "&update="");
setTablePage(*'Controller?action=common&subAct=" + table);

cmMod.setTable(table);
cmMod.setlIDField(idField, CommonModel.INT);

if (req.getParameter('update'™) !'= null)
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showUpdate(pgData, req, cmMod);

else if (req.getParameter(idField) = null) {
addvalidator(new RequiredValidator(req));
doUpdate(pgbata, req, cmMod);

} else
reloadList(pgData, req);

return pgData;

}

protected void showUpdate(PageData pgData, HttpServletRequest req,
CommonModel cmMod) {
pgData.setContentsPage(form + "_html');

if (Ireqg.getParameter(“'update') .equals('new'"))
pgData.setSection("'refill",
cmMod.refillUpdate(req.getParameter(*'update'™)));
}

protected void doUpdate(PageData pgData, HttpServletRequest req,
CommonModel cmMod) {
doUpdate(pgbata, req, cmMod, false);

protected void doUpdate(PageData pgData, HttpServletRequest req,
CommonModel cmMod, boolean pag) {
ArrayList reqFld[] = new ArrayList[vals.size(Q)];
boolean notvValid = false;

for (int i = 0; 1 < vals.size(Q); i++) {
Validator val = (Validator) vals.get(i);
regFld[i] = val.validate();

if (regfFld[i]-size() > 0) {
it (Inotvalid) {
notvValid = true;
pgData.setSection('refill", val_getFormRefill());

pgData.setSection(val .valReturn(), reqgFld[i]);

}

it (notvalid)
pgData.setContentsPage(form + "_html");

else {
int rowAff = cmMod. insertRow(req.getParameter(idField));
reloadList(pgbhata, req, pag);

}

protected void reloadList(PageData pgData, HttpServletRequest req) {
reloadList(pgDhata, req, false);

}

protected void reloadList(PageData pgData, HttpServletRequest req,
boolean pag) {
ArrayList[] result = tblQry.doSearch("xml/" + xml + "_.xml", pag);

pgData.setSection("tblHeaders", result[0]);
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pgData.setSection(""tblData", result[1]);
pgData.setSection("link"™, link);
pgData.setSection(""tablePage’, tablePage);
pgData.setSection("filter", tblQry.getFilterString());
pgData.setSection("order™, tblQry.getOrder());

if (pag) {
pgData.setSection(*'currPage’, new
Integer(tblQry.getCurrentPage()));
pgData.setSection(‘'maxPage', new
Integer(tblQry.getMaxPages()));
pgData.setSection(*'rowsFound", new
Integer(tblQry.getMaxRows()));
}

pgData.setContentsPage(list + "_html");

2.5 Procesos de Pre-seleccién y Seleccion final

Obtener lista de elimi I SO | Eliminacién de aplicantes
Eliminar aplicantes? Si ;

No
@ Pre-seleccionar?

Célculo de j >0 > Eliminacién de aplicantes '
Si

No

<

Lista de pre-seleccionados
®

Figura 2.2 — Proceso de Pre-seleccion

Estos son procesos especificos de negocio de la aplicacién, y constituyen el requerimiento
central de la misma. El usuario debe ingresar los datos necesarios del aplicante para poder
realizar el calculo de puntaje de cada uno. Estos datos son exdmenes obligatorios (TOEFL,
GRE 6 GMAT), GPA, calificaciones de cartas de recomendacién y calificaciones de

ensayos. El primer filtro es el proceso de pre-eliminacion. Aquellos aplicantes que no
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cumplan con los puntajes minimos en el TOEFL, GRE/GMAT, y GPA, son eliminados en
el método getEliminableApplicants() de la clase PreSelectionModel en
org.fulbright.business.selection. Este método devuelve una lista con los aplicantes que no
cumplen con los requisitos minimos. Si el usuario ha decidido continuar con el proceso de
pre-seleccion, los aplicantes de esta lista son eliminados en el método
markApplicantProgram(), que toma como argumento una lista de aplicaciones en forma de
cadena, con valores separados por comas, y un segundo argumento con el estado que se
quiere asignar al aplicante, en este caso “eliminado”. Posteriormente la aplicacion ejecuta
el método preSelectAutoRank(), que calcula el puntaje final de cada aplicante. Todos los
valores de puntajes son convertidos a porcentajes y se calcula mediante la siguiente

férmula:

Puntaje pre-seleccion = (Puntaje % del GRE o el GMAT) * 0.4 + (Puntaje % del TOEFL)
* 0.1 + (Puntaje % del GPA) * 0.35 + (Puntaje promedio % de cartas de recomendacion) *

0.075 + (Puntaje promedio % de ensayos) * 0.075

La aplicacidn asigna un posicionamiento provisional, siendo el ler. lugar para el aplicante
con el mayor puntaje, el 2do. lugar para el aplicante con el siguiente mejor puntaje, y asi
sucesivamente. El usuario manualmente escogera aquellos que desea que califiquen a la
fase de seleccion final. Una vez realizado esto, la aplicacion ejecuta dos veces el método
markApplicantProgram(), una para eliminar a aquellos que no fueron marcados, y la

segunda vez para pre-seleccionar a aquellos que fueron marcados.
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Figura 2.3 — Proceso de seleccion

En el proceso de seleccion final, el usuario debe ingresar a través de la interfaz las
calificaciones porcentuales de las entrevistas realizadas con los panelistas. Cuando se
ejecuta el proceso de seleccion final, la aplicacion ejecuta el método selectAutoRank() de
la clase org.fulbright.business.selection.SelectionModel. Esta clase realiza un calculo de

puntaje basado en la siguiente formula:

Puntaje final = (Puntaje de pre-seleccion) * 0.85 + (Ranking provisional convertido a %) *

0.1 + (Puntaje % de entrevista final) * 0.05

Al igual que en el proceso de pre-seleccidn, el usuario a través de la interfaz escoge
aquellos aplicantes que seran finalmente seleccionados como becarios del programa. La

aplicacion corre dos veces el método markApplicantProgram(), una vez para eliminar a
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aquellos que no fueron seleccionados y la segunda vez para marcar como seleccionados a
aquellos aplicantes que si fueron escogidos en la interfaz de usuario.

Segmento de cédigo 2.9: Célculo de ranking en PreSelectionModel.java

public ArrayList preSelectAutoRank(int openlD) {
LinkedHashMap appList = this_buildApplicantStruct(openlD, false,
false, true);

Iterator keys = appList_keySet().iterator();

while (keys.hasNext()) {
String key = (String) keys.next();
ApplicantData appData = (ApplicantData) applList.get(key);

double greGmatScore = 0;
double toeflleltsScore = 0;
double gpaScore = 0;

double letterScore = 0;
double essayScore = 0;

if (appbata.hasGRE(Q)) {
ExamData greV = appData.getlLatestScore("'GRE", "Verbal™);
ExamData greQ = appData.getlLatestScore("'GRE",
"Quantitative');

double greTotal = greV.getExamScore() +
greQ.getExamScore();

greGmatScore = getConvertedScore(greTotal, "maxGRE™);
} else if (appbData.hasGMAT()) {
ExamData gmat = appData.getlLatestScore("'GMAT",
"Composite');
greGmatScore = getConvertedScore(gmat.getExamScore(),
"maxGMAT"™) ;

}

if (appbata.hasTOEFLQ)) {
double toefl = 0O;
String maxval = ""';

if (appData.getLatestScore("TOEFL", "Paper'™) != null) {
toefl = appData.getLatestScore("TOEFL",
"Paper') .getExamScore();
maxVal = "maxTOEFLPB";
} else if (appData.getLatestScore("'TOEFL"™, "Computer'™) I=

null) {
toefl = appData.getLatestScore("TOEFL",
"Computer') .getExamScore();
maxVal = "maxTOEFLCB";
} else if (appData.getLatestScore("'TOEFL", "Internet') I=

null) {
toefl = appData.getLatestScore("TOEFL",

"Internet') .getExamScore();
maxVal = "maxTOEFLIB";
}

toeflleltsScore = getConvertedScore(toefl, maxval);
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} else if (appbData.haslELTS()) {
ExamData ieltsData = appData.getlLatestScore(""'1ELTS",
"Overall');
toeflleltsScore =
getConvertedScore(ieltsData.getExamScore(), "maxIELTS™);

}

gpaScore = appData.getTranscriptGPAQ);

int i =0;
Iterator doclt = appData.getlLetters().iterator();

while (doclt_hasNext()) {
DocumentData docData = (DocumentData) doclt_next();
letterScore += docData.getDocumentScore();
i++;

}

letterScore /= i;

i=0;
doclt = appData.getEssays().iterator();

while (doclt_hasNext()) {
DocumentData docData = (DocumentData) doclt_next();
essayScore += docData.getDocumentScore();
i++;

}

essayScore /= 1i;

double totalScore = greGmatScore * 0.4 + toeflleltsScore *

0.1 +
gpaScore * 0.35 + letterScore * 0.075 + essayScore *
0.075;
appData.setQualificationScore(totalScore);
updateAppScore(appbata);
}
ArrayList sortedApps = this.sortAppList(applList);
ArrayList toDisp = new ArrayList();
for (int i = 0; i < sortedApps.size(); i++) {
ApplicantData ad = (ApplicantData) sortedApps.get(i);
ad.setRanking(i + 1);
HashMap adHash = ad.getAsHashMap();
toDisp.add(adHash);
¥
return toDisp;
¥

Segmento de cédigo 2.10: Célculo de ranking en SelectionModel.java

public ArrayList selectAutoRank(int openlD) {
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LinkedHashMap appList = this_buildApplicantStruct(openlD, true,
false, true);

Iterator keys = appList_keySet().iterator();

while (keys.hasNext()) {

}

String key = (String) keys.next();
ApplicantData appData = (ApplicantData) applList.get(key);

double interviewScore = appData.getinterviewScore();
double preQualifyScore = appData.getQualificationScore();
int ranking = appData.getRanking();

double rankPerc = 100 / ranking;

double totalScore = preQualifyScore * 0.85 + rankPerc * 0.1 +
interviewScore * 0.05;

appData.setQualificationScore(totalScore);

ArrayList sortedApps = sortAppList(applList);
ArrayList toDisp = new ArrayList();

for (int i = 0; 1 < sortedApps.size(); 1++) {

}

ApplicantData ad = (ApplicantData) sortedApps.get(i);
ad.setRanking(i + 1);

HashMap adHash = ad.getAsHashMap();
toDisp.add(adHash);

return toDisp;

3. Descripcidn estructural del Producto

El Sistema de Informacion de la Comision Fulbright consiste en una base de datos con toda

la informacidn, historica y actual, de los becarios de la Comision Fulbright, y una interfaz

de usuario basada en Web que permite acceso a estos datos y a la l6gica de negocio. A

continuacion se describira con detalle cada uno de los componentes del sistema.

3.1 Base de datos
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Figura 3.1 — Diagrama ER Simplificado de la base de datos

La base de datos de la aplicacion ha sido desarrollada en MySQL 5.0. Consiste de las
siguientes tablas:
* ASSOCIATE: Contiene toda la informacion de cada aplicante/becario.
* PROGRAM: Contiene la informacién de programas académicos.
* PRE_PROGRAM: Contiene la informacion de programas pre-académicos (que se
realizan antes del programa académico).
* AGENCY: Contiene informacién de las agencias que manejan los programas
académicos.
* GRANT, MNY_GRANT: Contienen informacion de concesiones econdémicas a
cada programa de cada becario.
* GRANT_TYPE: Contiene informacion de tipos de concesiones econémicas.
* EDUCATION: Contiene informacion del perfil académico de cada

aplicante/becario.
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* EXAM: Contiene informacidon acerca de examenes de admision de diferentes tipos
(GMAT, GRE, TOEFL, etc.)

* EXAM_TAKEN, EXAM_RESULT, EXAM_SCORE: Contienen informacion
acerca de examenes de admision tomados por cada aplicante/becario.

* FIELD_CAT, FIELD_SUBCAT, FIELD: Tablas que contienen informacion
organizada por categorias y subcategorias de campos de estudio.

* DEGREE: Contiene informacion de titulos/grados otorgados (B.A., B.S., Master,
Ph.D., etc.)

* OPEN_PROGRAM: Contiene informacion de apertura de programas académicos a
los cuales el publico puede aplicar.

* UNIVERSITY: Contiene informacidn de las instituciones de educacion en los
Estados Unidos y en Ecuador.

* USER: Contiene informacién de los usuarios del sistema (informacion de Login,
roles, ltimo acceso, etc.)

* ASSOC _OPEN_PROG: Tabla de cruce que contiene toda la informacion del

aplicante/becario con respecto a la aplicacion de un programa académico.

Las relaciones entre tablas se pueden observar en el diagrama entidad-relacion. Como se
puede observar en el diagrama ER, el corazon de la base de datos es la tabla
ASSOC_OPEN_PROG, que contiene la informacion cruzada de los detalles de la
aplicacion de un becario/aplicante a un programa académico.

Para consultas especificas o de complejidad mayor, se utiliza la nueva capacidad de
MySQL 5 para procedimientos residentes en la base de datos (stored procedures, SPs). Los

SPs desarrollados para esta base de datos son:
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*  prQueryApplicant(VARCHAR appID IN): Permite obtener un aplicante/becario
por su identificador numérico (applD).

e prQueryAppProg(VARCHAR appID IN, INTEGER assOpID IN): Permite
consultar la informacién cruzada de la aplicacion de un aplicante/becario a un
programa por identificador de aplicante (appID) e identificador de aplicacién a un
programa abierto (assOplID).

e prQueryProgram(SMALLINT progID IN): Permite consultar un programa
académico por su identificador (progiD).

* prUserLogin(VARCHAR fldUsername IN, VARCHAR fldPassword IN): Permite
realizar la comprobacion de existencia de un usuario en el sistema para ingresar a la
aplicacidn, segun el nombre de usuario (fldUsername) y contrasefia (fldPassword)

proporcionados.

El resto de consultas, inserciones, actualizaciones y borrado se realizan desde la capa de
datos de la aplicacion. La conexion desde la aplicacion hacia la base de datos se realizard a
través de los servicios de Connection Pooling del servidor de aplicaciones Sun, ademas de

un manejador JDBC (Java DataBase Connectivity) provisto por MySQL.

3.2 Descripcion estructural de la Aplicacion

La presente aplicacion esta basada en el patron de desarrollo MVVC (Modelo-Vista-
Controlador). Se trata de un proyecto de aplicacion Web, que correra en el servidor de
aplicaciones Sun AppServer y se lo puede acceder a través de cualquier Web browser
(Mozilla Firefox 1.5 o superior, Microsoft Internet Explorer 6 o superior, Opera 8 0

superior, Apple Safari) desde cualquier computador conectado a la red de la Comisién
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Fulbright. Internamente el proyecto est& organizado en el paquete org.fulbright, dentro del

cual encontramos sub-paquetes con las capas de la aplicacion.

Capa de Datos

- =

Capa de negocio

B B

Capa de Visualizacion

[ Controlier |

Figura 3.2 — Diagrama de Clases

3.2.1 Modelo

El modelo en esta aplicacion estd subdividido a su vez en dos sub-capas, Capa de Datos y
Capa de Logica de Negocio. Estas capas se encuentran en los paquetes
org.fulbright.datalayer y org.fulbright.business respectivamente. A continuacion se realiza

una descripcion detallada de las clases y su funcionalidad.
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Figura 3.3 — Diagrama del Modelo

3.2.1.1 Capa de datos

Esta capa se encarga de la conexion entre la aplicacion y la base de datos; construccién de
sentencias SQL para consultas, inserciones, actualizaciones y borrado de datos; y clases de
envoltura (wrapping) para los datos obtenidos de las consultas. Las siguientes son las
clases contenidas en esta capa:

org.fulbright.datalayer.DBConnection: Esta clase se encarga de conectar la aplicacion a la

base de datos. Contiene dos métodos de conexidn, appServConnect() y
standAloneConnect(). EI método appServConnect() busca el Connection Pool en el
contexto de la aplicacion dentro del servidor de aplicaciones. Especificamente, busca el
Connection Pool en el recurso “java:comp/env/jdbc/FulbrightDB” que es como se ha
configurado en el servidor de aplicaciones para esta aplicacion. Este Connection Pool es
asignado al objeto interno de tipo java.sql.Connection que puede ser obtenido por la
aplicacion a través del método getConnection(). EI método standAloneConnect() realiza
una conexion directa a la base de datos sin obtenerla a través del servidor de aplicaciones,

y asigna la conexion al objeto interno de tipo java.sgl.Connection. Este método sirve
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principalmente para procesos que no se realizan a traves de la aplicacion Web, como la

importacion de datos.

org.fulbright.datalayer.DBOperations: Esta clase se encarga de realizar las operaciones en

la base de datos. Posee también métodos privados que permiten construir automaticamente
sentencias SQL. Los métodos callStoredProcQuery() y callStoredProcUpdate() permiten
llamar a los procedimientos residentes de la base de datos (stored procedures). Los
métodos simplelnsert(), simpleUpdate() y simpleDelete() permiten realizar operaciones
simples de actualizacién en la base de datos, y devuelven el nimero de filas afectadas. El
método directQuery() permite realizar cualquier tipo de consulta SQL SELECT, y
devuelve un objeto org.fulbright.datalayer.DataSetWrapper. Para las inserciones en tablas
con clave primaria auto-incremental, existe el método getLastInsertID(), que permite

obtener el dato de la clave primaria generado por la base de datos después de la insercion.

org.fulbright.datalayer.DataSetWrapper: Esta clase envuelve un objeto java.sgl.ResultSet

que contiene generalmente el resultado de una consulta. A través de este objeto, la capa de
negocios puede acceder a los datos en filas a través del método fetchRow(), y obtener datos
de columnas especificas a través de getColumnValue(). Esta clase también incluye un
método Util para la capa de presentacion (que generalmente sélo maneja cadenas de
caracteres), el método getStringContent(), que convierte todos los datos subyacentes en

cadenas de caracteres facilmente desplegables en un Web Browser.

org.fulbright.datalayer.DocXML.: Esta clase permite parsear y leer un documento XML. Se

utiliza principalmente para la lectura de las plantillas de tablas en pantalla, aunque

técnicamente permite leer cualquier tipo de documento XML. Internamente utiliza las
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librerias de DOM (Document Object Model) del paquete org.w3c.dom. Se construye un
objeto DocXML con la referencia a un archivo XML a través de un objeto java.io.File. El
método getRootElement() permite obtener el elemento raiz del documento XML. El
método getSingleElement() obtiene un solo elemento a partir de su elemento padre y
nombre de tag. EI método getElements() permite obtener una coleccion de elementos a
partir del elemento padre que los contiene y el nombre de tag de los elementos a obtener.
El método getElementData() obtiene (en forma de cadena de caracteres, String) el

contenido literal de un elemento especifico.

Esta capa contiene un paquete interno adicional, org.fulbright.datalayer.tables, que
contiene clases especificas para la lectura de plantillas XML para despliegue visual de los
datos como tablas HTML en la capa de presentacion. Las clases contenidas en este paquete

son las siguientes:

org.fulbright.datalayer.tables.DataTable: Esta clase lee un archivo XML que contiene el

formato de plantilla para la generacion de tablas visuales con datos, utilizadas en la capa de
presentacion. Utiliza el objeto org.fulbright.datalayer.DocXML para leer la plantilla en su
formato XML, y a través de este objeto parsea nuevamente para obtener los datos de
columnas, titulos, hipervinculos, etc. También ejecuta automaticamente la consulta en la
base de datos para obtener los datos requeridos. Internamente utiliza colecciones de la
clase org.fulbright.datalayer.tables.Column para generar cada una de las columnas de la

tabla visual.

org.fulbright.datalayer.tables.Column: Clase utilizada por DataTable que contiene

informacion de la columna generada por DataTable para despliegue visual. La informacion
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contenida tiene que ver con titulo de la columna, alineacion, orden, hipervinculos, y los

datos contenidos en la misma.

3.2.1.2 Capa de logica de negocio

Esta capa contiene la funcionalidad en si de la aplicacion. Todos los procedimientos de
negocio estan contenidos en esta capa, que a su vez hace llamadas a la capa de datos para
obtener los datos necesarios. También contiene clases de validacion para los datos
ingresados por el usuario desde la capa de presentacién. Las clases que encontramos en

esta capa son:

org.fulbright.business.Model: Esta es la clase base para todas las clases de I6gica de

negocio. Contiene métodos basicos que permiten obtener la conexién a la base de datos,
construir consultas que son enviadas a la capa de datos, obtener el nombre completo del
aplicante/becario, obtener el contexto de la aplicacion y el pedido desde la capa de

presentacion.

org.fulbright.business.CommonModel: Esta clase hereda de org.fulbright.business.Model,

se utiliza principalmente para operaciones comunes y simples con datos de apoyo, como
grados, titulos, nombres de programas, nombres de campos de estudio, etc. También
contiene el método refillUpdate(), que en el caso de actualizaciones de datos permite

rellenar automéaticamente el formulario de datos en la capa de presentacion.

org.fulbright.business. TableQuery: Esta clase hereda de org.fulbright.business.Model.

Permite realizar una consulta a la base de datos, lee una plantilla XML para generar una

tabla visual a través de la clase org.fulbright.datalayer.tables.DataTable, y devuelve los
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datos necesarios para que la capa de presentacion genere el HTML necesario para dibujar
la tabla con los datos. Contiene métodos de uso general como busqueda, filtracion de
datos, y paginacion, las clases que heredan de ésta hacen la implementacion especifica de

consultas y definicién de filtros.

Las clases descritas son clases base, contienen métodos de uso general. Para
implementaciones especificas, el paquete org.fulbright.business contiene sub-paquetes con
clases que heredan la funcionalidad de las clases base y realizan los procesos especificos
requeridos de la I6gica de negocio. A continuacién se describen las clases contenidas en

estos sub-paquetes:

org.fulbright.business.applications.AppProgramModel: Hereda de

org.fulbright.business.Model, contiene métodos para consulta y actualizacion de datos de
aplicaciones a programas por parte de los aplicantes/becarios. EI método queryPrograms()
obtiene los programas a los cuales ha aplicado el becario/aplicante, utiliza el stored
procedure especifico para esta tarea en la base de datos. EI método getProgName() obtiene
el nombre del programa por su identificador. EI método refillUpdate() permite rellenar un
formulario en la capa de presentacion cuando se realiza una actualizacién de datos. El
método isHistoric() indica si el programa al cual se ha aplicado es del tipo histérico, es
decir que es de informacion de ex-becarios que aplicaron antes de la implementacion de
este sistema. EI método getGrants() obtiene todas las concesiones econdmicas de un grupo
de aplicaciones a programas. EI método getGrantList() obtiene las concesiones econémicas
de una aplicacion en especifico. EI método insertProgApplication() inserta en la base de
datos una nueva aplicacion. El método insertGrants() inserta en la base de datos todas las

concesiones econémicas de un programa especifico.
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org.fulbright.business.applications.ApplicationModel: Hereda de

org.fulbright.business.Model. Contiene métodos de mantenimiento de informacion de
aplicantes/becarios. EI método insertApplication() crea un nuevo aplicante/becario o
actualiza los datos de uno existente. EI método getUpdateRefill() obtiene los datos de un
aplicante existente para rellenar el formulario de actualizacion de datos en la capa de
presentacion. EI método queryApplicant() obtiene los datos de un aplicante en especifico.
Internamente esta clase posee un método createApplD(), que crea un codigo Unico para un
aplicante nuevo, basado en la fecha de creacion mas un cddigo generado a partir de los
milisegundos transcurridos en el dia. Para garantizar seguridad de hilos (thread-safety) y
evitar codigos duplicados, se realiza una comprobacion de existencia en la base de datos

antes de devolver el cédigo generado.

org.fulbright.business.applications.EducationModel: Clase simple que hereda de

org.fulbright.business.Model, permite consultar el perfil académico, es decir la lista de
universidades y los titulos obtenidos en cada una por parte del aplicante/becario. El
mantenimiento y actualizacion de esta lista se realiza a través de la clase
org.fulbright.business.CommonModel, ya que se trata de un mecanismo de insercion y

actualizacién comun y simple.

org.fulbright.business.applications.SearchApplicant: Esta clase se encarga de la funcién de
busqueda de aplicantes/becarios en el sistema. Hereda de
org.fulbright.business. TableQuery. EI método performSearch(), con el criterio de blsqueda

suministrado, genera el filtro y llama a la funcion doSearch() de la clase base. EI método
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performSortPage() permite ordenar los datos de la busqueda dependiendo de la columna

escogida para realizar el reordenamiento.

org.fulbright.business.programs.ProgramModel: Esta clase se encarga del mantenimiento

de Programas de Estudio. Hereda de org.fulbright.business.Model. ElI método
getAgencyList() permite obtener la lista de agencias que auspician un programa. El método

refillUpdate() permite rellenar el formulario para actualizacién de datos de un programa.

org.fulbright.business.programs.ViewPrograms: Clase sencilla de busqueda de programas

de estudio. Hereda de org.fulbright.business. TableQuery. Permite desplegar en una tabla

todos los programas de estudio ingresados en el sistema.

org.fulbright.business.programs.OpenProgQuery: Clase que permite consultar los
programas de estudio abiertos al publico para aplicaciones. Esta clase hereda de
org.fulbright.business. TableQuery. Despliega en una lista ordenable todos los programas

abiertos en el periodo de tiempo especifico de cada uno.

org.fulbright.business.programs.ClosedProgQuery: Clase que permite consultar los

programas que han sido abiertos, pero que ya sobrepasaron su fecha limite de cierre. Esta
clase hereda de org.fulbright.business. TableQuery. Despliega en una lista ordenable todos
los programas que ya han sobrepasado la fecha de cierre. Para determinar si un programa

se ha cerrado o no, la aplicacion se basa en la fecha del sistema.
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org.fulbright.business.programs.FutureProgQuery: Clase que permite consultar y desplegar

aquellos programas que tengan una fecha de apertura al publico posterior a la fecha actual

del sistema. Hereda de la clase org.fulbright.business. TableQuery.

Las siguientes clases implementan la I6gica de ingreso al sistema (Login) y mantenimiento

de usuarios del mismo. Se encuentran en el paquete org.fulbright.business.users.

org.fulbright.business.users.LoginUser: Esta clase encapsula el procedimiento de

autenticacion y permisos de ingreso a la aplicacion. Extiende de la clase
org.fulbright.business.Model, ya que debe leer los datos de usuarios desde la tabla
destinada a este proposito en la base de datos. EI método performLogin() realiza el proceso
de autenticacion y permisos de acceso a la aplicacion, y devuelve un objeto de tipo

org.fulbright.business.users.UserLogged.

org.fulbright.business.users.UserLogged: Esta es una clase que contiene los datos de los

usuarios que se encuentren autenticados y utilizando el sistema. Los objetos de esta clase
residen en la sesion del usuario mientras se encuentre utilizando el sistema, es decir, hasta

que realice un log-out o cierre la ventana principal del Web Browser.

Para la validacion de los datos ingresados a través de los formularios de la aplicacion,

existe un grupo de clases especializadas para este proposito. Todas se encuentran en el

paquete org.fulbright.business.validators.

org.fulbright.business.validators.Validator: Esta es una clase abstracta, que sirve como

base para todas las clases de validacion. Contiene el método getFormRefill(), que rellena
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automaticamente los datos del formulario si la validacion ha fallado. Tiene tres métodos
abstractos que deben ser implementados en las clases concretas que heredan de ésta,

validate(), valType() y valReturn().

org.fulbright.business.validators.RequiredValidator: Esta clase implementa un validador de
campo requerido. Hereda de org.fulbright.business.validators.Validator, implementa los
métodos abstractos de esta clase para realizar la validacion del formulario. En su proceso
chequea que los campos especificados contengan algun valor para ser véalidos, de lo

contrario el validador falla y devuelve la lista de los campos que requieren de algin valor.

org.fulbright.business.validators.DateCompareValidator: Esta clase permite comparar

fechas en pares, y por cada par compara si la primera es anterior a la segunda, caso
contrario el validador falla. Hereda de org.fulbright.business.validators.Validator, e

implementa todos sus métodos abstractos.

org.fulbright.business.validators.OpenProgValidator: Esta clase permite determinar si un

programa esta tratando de ser abierto en un lapso de tiempo en el cual ya ha sido abierto. Si
el intervalo de tiempo ingresado se sobrepone a cualquier intervalo de tiempo ingresado
para el mismo programa, el validador falla. Hereda de

org.fulbright.business.validators.Validator, e implementa todos sus métodos abstractos.

Finalmente, el Gltimo paquete de la capa de l6gica de negocios es el
org.fulbright.business.xml, que contiene clases para exportar datos a formato XML. Es util
para llamadas de cliente tipo AJAX (Asynchronous JavaScript and XML) que

generalmente se manejan con respuestas XML.
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org.fulbright.business.xml.GetDataXML: Permite obtener los datos de una tabla segin un

criterio de filtrado, y los convierte a un archivo XML con un formato especifico. El
método getXML() permite convertir los datos de cualquier tabla en la base de datos. Esta

clase hereda de org.fulbright.business.Model.

3.2.2 Vista

La Vista (o capa de presentacion) contiene todos los elementos de la interfaz con el
usuario. Como se trata de una aplicacion Web, la Vista maneja el despliegue de la
informacion y hace los pedidos e ingreso de datos desde un Web Browser. Los pedidos los
hace el Web Browser a través del protocolo HTTP (HyperText Transfer Protocol,
protocolo de transferencia de hipertexto), y la aplicacion responde con contenido HTML
que a su vez es interpretado por el Web Browser y desplegado de manera visual al usuario.
Todo el contenido visual de la aplicacién ha sido organizado en diferentes plantillas
HTML, que permiten la reutilizacion de secciones y combinarlas para crear el contenido
completo de las paginas Web que son la interfaz con el usuario de la aplicacion.

Todo el contenido HTML y de apoyo visual esta contenido dentro del directorio “web”,
que a su vez contiene los directorios “images”, “js”, “styles”, “templates” y “xml”. Dentro
del directorio “images” estan todas las imagenes, graficos y disefios que mejoran el aspecto
visual de la interfaz, ademés de iconos y simbolos informativos. Todas las imé&genes estan
codificadas segun los estandares JPEG y GIF, que son los recomendados para Web en

general.

En el directorio “js” se encuentran archivos que contienen cddigo JavaScript. A

continuacion se describen cada uno de ellos:
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common.js: Posee funciones de uso general para cualquier pagina que los requiera. La
funcién openCalendar() permite abrir el mini-calendario selector de fechas utilizado en
algunos formularios para el ingreso sin errores de fechas. La funcion selectTab() permite
alterar el aspecto visual de las pestafias que aparecen en algunas paginas que poseen varias
secciones, en otras palabras resalta aquella pestafia que ha sido seleccionada. La funcién
isNumericKeyStroke() puede ser llamada desde cualquier caja de texto HTML (tipo <input
type="text”>) para permitir el ingreso de solamente caracteres numéricos, enteros o con
decimales. Y finalmente la funcion initHttpRequest(), una funcion que puede ser utilizada
en cualquiera de los Web Browsers mas populares del medio (Microsoft Internet Explorer,
Mozilla Firefox, Apple Safari, Opera, etc.) para inicializar un objeto XMLHttpRequest,
que permite hacer Ilamados al servidor sin refrescar completamente la pagina (AJAX).
topMenu.js: Posee funciones que permiten el funcionamiento de la barra de menu principal
de la aplicacion.

validations.js: Posee funciones para marcar aquellos campos que han fallado las
validaciones (markinvalid()) y permite re-seleccionar los valores de listas que habian sido
seleccionados antes de que falle la validacién, con lo que el usuario no se ve forzado a re-
seleccionar aquellos valores manualmente (refillSelect).

calendar.js: Contiene todas las funciones utilizadas dentro del control de mini-calendario
para llenar campos de fecha sin errores.

programs.js: Contiene funciones de uso exclusivo en la pagina de aplicacion a programas,
que permiten deshabilitar o borrar ciertos campos cuando ciertas opciones especificas son
escogidas por parte del usuario.

grants.js: La pagina de ingreso de concesiones econdémicas (Grants) contiene una logica

compleja para facilitar el ingreso de las mismas mediante una tabla flexible donde el
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usuario puede afadir filas e ingresar los valores. Las funciones dentro de este archivo se

encargan del manejo de la légica de aquella pagina en especifico.

En el directorio “styles” se encuentra el archivo maestro de estilos de pagina CSS
(Cascading Style Sheets), styles.css. Permite que todo el contenido HTML tenga un estilo
visual consistente en todas las paginas, los elementos simplemente deben utilizar las clases
contenidas en este archivo maestro.

El directorio “xml” contiene todas las plantillas para generacidén automatica de tablas de
consulta de datos. Estos archivos tienen un formato que es utilizado por el servidor para
generar las tablas.

Y finalmente el directorio “templates” contiene todas las plantillas para generacion de
contenido HTML. La aplicacion utiliza el motor de plantillas FreeMarker (software libre,
no requiere de compra), que incluye un juego de tags especiales para la manipulacion de
las mismas dentro de cada archivo HTML. El archivo default.html es la plantilla maestra
de contenido. Organiza la cabecera, contenido y pie de pagina de todas las paginas
generadas por la aplicacion. El archivo calendar.html permite generar el control de mini-
calendario que puede ser incluido en cualquier pagina-formulario que requiera ingreso de
fechas. El archivo fieldSelect.html es una pagina especial que permite seleccionar campos
de estudio mediante listas que se actualizan via AJAX, y se utiliza dentro de las paginas de
aplicacion a programas. Y finalmente el archivo login.html, que contiene la pagina de
ingreso a la aplicacion donde se pide nombre de usuario y contrasefia. Existe un
subdirectorio “contents”, que contiene todas las plantillas de todas las paginas de la
aplicacion, y que junto con la plantilla maestra default.html generan la interfaz de usuario

de la aplicacién para el usuario.
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Todos los pedidos a la aplicacion, el Web Browser los maneja a través del protocolo
HTTP. Para el pedido de paginas y de consultas de datos generalmente utiliza el método
GET, que arma una cadena de consulta (query string) que es incluida en la direccion de la
pagina para pedir informacion especifica, y disparar los eventos de la aplicacion. Para el
ingreso de datos a través de los formularios, el Web Browser los hard mediante el método
POST, que envia los datos como parte del pedido HTTP, fuera de la vista del usuario. Esta
actitud permite una operacion segura, ya que GET no debe usarse para modificar el estado
del servidor, para esto existe el método POST. Las operaciones tipo AJAX utilizan la
extensién de JavaScript para pedidos que no refrescan toda la pagina, sino partes
especificas de la misma. En este tipo de operaciones, el servidor generalmente responde
con documentos XML, que se procesan a través de las funciones DOM (Document Object
Model) de JavaScript. Dada la naturaleza dinamica de JavaScript, se puede modificar
contenido y controles sin necesidad de regenerar la pagina. Para que esta funcionalidad

esté disponible, el Web Browser del cliente debe tener activado JavaScript.

3.2.3 Controlador

El Controlador en esta aplicacion se encarga del despacho de acciones (eventos). A su vez
canaliza los pedidos a los procedimientos de negocio apropiados segun la accidn requerida.
Existe una clase de despacho, a la cual todas las paginas en la Vista se refieren, ya sea a
través de pedidos GET directos o en el ingreso de formularios mediante método POST.
Para poder despachar las acciones, todos los pedidos deben incluir el parametro “action”,
en el cual se especifica el codigo de accion a llevar a cabo. Todas las clases del controlador
se encuentran dentro de los subpaquetes del paquete org.fulbright.webapp. A continuacion

se describe la funcionalidad de cada una.
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org.fulbright.webapp.servlets.Controller: Esta es la clase de despacho de acciones

principal, es un servlet. Internamente posee una coleccion de objetos tipo
org.fulbright.webapp.actions.Action, cada objeto de esta coleccién se encarga de canalizar
el pedido para realizar la consulta 0 modificacion al Modelo subyacente. Los métodos
doPost() y doGet() ambos llaman al método processRequest(), que contiene una rutina
genérica de llamado de acciones. En esta rutina, se obtiene el codigo de accion a través del
parametro requerido “action” que viene a través del pedido HTTP. Mediante ese codigo se
obtiene la accion de la coleccion. Ya que todas las acciones son clases concretas de la clase
abstracta org.fulbright.webapp.actions.Action, se llama al método perform(), que es un
método abstracto implementado en cada clase concreta. Por lo tanto la llamada a perform()
se realiza de manera polimorfica, y el pedido es correctamente canalizado a la accién
deseada. Todas las acciones devuelven un objeto de tipo
org.fulbright.webapp.actions.PageData, que permite armar una pagina de contenido HTML
a través de la combinacion de multiples plantillas HTML. A continuacion se llama al
método loadHTMLForm(), que ejecuta los métodos en las clases de la libreria del motor de
plantillas FreeMarker. La respuesta es enviada de vuelta al cliente como un documento

HTML completo.

org.fulbright.webapp.servlets. XML Data: Este es un servlet especial que permite obtener

los datos de la base de datos formateados como XML. Se utiliza principalmente para
Ilamados de tipo AJAX. Al igual que el servlet Controller, posee los métodos doPost() y
doGet(), que a su vez llaman al método processRequest(). En este caso este método llama
directamente a la clase org.fulbright.business.xml.GetDataXML de la capa de negocios y

devuelve la respuesta como un documento XML.
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Las clases de apoyo del controlador se encuentran en el paquete
org.fulbright.webapp.actions, todas representan las diferentes acciones que el cliente Web

puede pedir al servidor y realizar las respectivas consultas y modificaciones al Modelo.

org.fulbright.webapp.actions.Action: Clase base abstracta para todas las acciones. Posee el
método implementado setContext(), que permite fijar el contexto de la aplicacién necesario
para obtener los recursos del servidor de aplicaciones por parte del Modelo. EI método
abstracto getName() permite obtener el nombre o codigo de accidn, las clases concretas lo
implementan con su respectivo nombre. Y finalmente el método abstracto perform(), que

en cada accion concreta contiene su implementacion especifica.

org.fulbright.webapp.actions.PageData: Esta clase permite organizar la informacion

necesaria para armar el contenido a desplegar al usuario. Los métodos y estructuras de
datos de los objetos de esta clase permiten al motor de plantillas FreeMarker reconocer los
datos que se especifican en las plantillas mediante los tags especiales y generarlos como
cédigo HTML. FreeMarker lee los datos de estructuras tipo HashMap o ArrayList, el
método getTplData() permite obtener el HashMap raiz donde todos los datos a desplegar
deben ser incluidos. Ya que la capa de presentacion maneja basicamente cadenas de
caracteres, generalmente los datos se formatean como colecciones (HashMaps, ArrayL.ists)
de objetos tipo String. Los métodos setPagelLoad() y getPageLoad() permiten fijar y
obtener, respectivamente, la pagina de plantilla base (en el caso de esta aplicacion, la
predeterminada es default.html). EI método setSection() permite asignar directamente un
valor a la coleccion raiz de datos a desplegar. Y finalmente el método setContentsPage()

permite asignar la plantilla de contenido principal para la plantilla predeterminada.
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El resto de clases del paquete org.fulbright.webapp.actions son implementaciones
especificas de org.fulbright.webapp.actions.Action, cada una representa una accion de la

aplicacion que se puede llamar desde la capa de presentacion.

Finalmente la aplicacién Web cuenta con clases de apoyo que se encargan de funciones

especificas del ambiente del servidor de aplicaciones, estas se encuentran en los paquetes

org.fulbright.webapp.listeners y org.fulbright.webapp.filters

org.fulbright.webapp.listeners.ContextL istener: Esta clase implementa la interfaz

javax.servlet.ServletContextListener. Maneja el evento de inicializacion del contexto de la
aplicacion, es decir cuando la aplicacion es ejecutada por primera vez en el servidor de
aplicaciones (en el proceso de deploy), y también maneja el evento de cierre de la
aplicacion (en el caso de undeploy o cierre del servidor de aplicaciones). En el evento
contextlnitialized(), se crea un objeto org.fulbright.datalayer.DBConnection, en el cual se
ejecuta el método appServConnect(), se inicializa el motor de plantillas FreeMarker, y se
fijan los objetos de conexidn y de FreeMarker como atributos del contexto de la aplicacion
Web en el servidor de aplicaciones. En el evento contextDestroyed(), se cierra la conexion
a la base de datos para liberar sus recursos y se remueve su definicién como atributo del

contexto de la aplicacion.

org.fulbright.webapp.filters.Authentication: Esta clase especial es un filtro de pedidos y
respuestas del servidor, que se ejecuta siempre que se pide una accién al servlet
org.fulbright.webapp.servlets.Controller. Se encarga de determinar si el usuario se ha
autenticado para usar la aplicacion. Para esto, en el método doFilter() determina si en la

sesion del usuario existe el atributo con el objeto org.fulbright.business.users.UserLogged.
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Si no existe, entonces elimina el pedido y redirecciona el Web Browser del cliente a la
pagina de autenticacion (login.html), donde se puede ingresar el nombre de usuario y
contrasefia. Si el proceso de autenticacion es correcto, el objeto de usuario se carga en la
sesion y cada vez que el pedido pasa por el filtro, se lo permite alcanzar hacia el servlet

controlador de la aplicacion.
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TABLA DE CONTENIDO

Publico objetivo

Objetivo del manual

1. Acceso a la aplicacion

2. Pagina de autenticacion (Login)

3. Pagina principal

4. Opciones del Menu Principal

4.1 Submenu Applications

4.1.1 New Application (Nueva aplicacion)

4.1.1.1 Informacion del aplicante/becario

4.1.1.1.1 Subseccion General Information

4.1.1.1.2 Subseccién Academic Background

4.1.1.1.2.1 Add/update university/institution

4.1.1.1.3 Subseccion Exams

4.1.1.1.3.1 Add exam (Afadir examen)

4.1.1.1.3.2 Add exam score (Afadir puntaje)

4.1.1.1.4 Subseccion Programs and Grants

4.1.1.1.4.1 Add/update program

4.1.1.1.4.2 Edit Grants

4.1.2 Search Applicants (Buscar Aplicantes)

4.1.3 Pre-selection (Pre-seleccion)

4.1.3.1 Pagina de seleccion de programa

4.1.3.2 Lista de aplicantes al programa

4.1.3.2.1 Detalles de aplicacion a programa

4.1.3.2.1.1 Ingreso de documentos

4.1.3.3 Eliminacion previa

4.1.3.4 Célculo de rankings para Pre-seleccion

4.1.4 Selection (Seleccion)

4.1.4.1 Pagina de seleccion de programa

4.1.4.2 Lista de aplicantes al programa

4.1.4.3 Célculo de rankings finales

4.2 Submenu Programs
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Publico objetivo

Este es un manual de referencia para los usuarios y los administradores del sistema.

Objetivo del manual

El objetivo de este manual es proveer una referencia a las funciones de la aplicacion y los

procedimientos a seguir para ejecutarlas.

1. Acceso a la aplicacion

La aplicacién solamente se puede acceder desde la red local, utilizando cualquier
computador equipado con un Navegador de la Web (Web Browser). La aplicacion ha sido
probada con los siguientes Web Browsers, si algin usuario posee uno que no esta en esta
lista, se recomienda instalar cualquiera de los mencionados aqui (Mozilla y Opera poseen
Web Browsers que pueden instalarse en practicamente cualquier plataforma, ya sea
Windows, Mac OS X, o Linux):

* Mozilla Firefox 1.5 o superior, y similares (Camino, Mozilla Suite).

* Apple Safari 4.3 o superior, y similares (KDE Konqueror).

* Microsoft Internet Explorer 6 o superior.

* Opera Browser 8 o superior.

El administrador del sistema debe proveer los datos de direccion (URL) y puerto de
acceso. Estos datos se escriben en la barra de direcciones, de esta manera:
http://[direccion_del_servidor]:[puerto]/fulbright

El siguiente ejemplo muestra una direccion de acceso a la aplicacion:

<« » || e ||+ | @nup://192.168.0.102:8080/fulbright/

Figura 1.1 — Ejemplo de direccion de acceso
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Una vez que se haya accedido a la pagina de autenticacion (Login, que se vera en detalle
en la siguiente seccion), se recomienda guardar esta direccién en un marcalibros o favorito

del Web Browser del usuario.

2. Pagina de autenticacion (Login)
Una vez ingresada la direccion de acceso en su Web Browser, la aplicacion mostrara la
pagina de acceso (autenticacion) del sistema, donde el usuario debe ingresar sus

respectivas credenciales.

" 5 = =TT = = ;."’A';"! 5
ULBRIGHT & e (_ g | Y«
Fw.l- Fulbright.Commission lnfdrmatlon System . %

ECUADOR

b

Username: admin

Figura 2.1 — P4gina de autenticacion

El administrador proveera las credenciales iniciales a cada usuario del sistema, después
cada usuario tiene la capacidad de cambiar su contrasefia al interior del sistema (Ver
Administracion de Usuarios). Si las credenciales provistas al sistema son incorrectas, la

pagina mostrara un mensaje de que el usuario no ha podido ser verificado.

3. Pagina principal
La pagina principal muestra un mensaje de bienvenida al usuario, la version del sistema, y

una lista de los Web Browsers recomendados para el uso de la misma.
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I:ULBRIGH'I'

ECUADOR

Applications Programs Reports Administration Help Administrator - /)>logout - 14 May 2007

Fulbright Commission Information System

Fulbright. Commission Information System

Welcome Administrator

FCIS Release 1.0.0

Click on any of the menu options at the top bar.

Click here to logout.

This system interface has been tested in the following browsers:
e Mozilla Firefox 2

e Apple Safari 2.0.4
o Microsoft Internet Explorer 6 and 7

The browser MUST have JavaScript enabled.

For questions and support, please contact byron.calisto@gamail.com.

Figura 3.1 — Péagina principal
Como se puede observar en la figura A2.3, en la parte superior de la pagina se encuentra el
Menu Principal de la aplicacion. Todas las funciones de la aplicacion se acceden desde este
Menu. Cada opcion en el Menu Principal tiene un submenu, donde se accede a las
funciones especificas. Es posible que cada usuario tenga diferentes elementos en sus
menus, ya que dependen de su nivel de acceso. Los usuarios con privilegios de

administrador tendran acceso a todas las opciones del mend.

4. Opciones del Menu Principal

El Menu Principal tiene 5 submends: Applications (Aplicaciones), Programs (Programas),
Reports (Reportes), Administration (Administracion) y Help (Ayuda). A continuacion se

describe las funciones contenidas en cada submend.

4.1 Submen Applications (Aplicaciones)



Este submenu contiene las funciones para manejo de aplicantes/becarios, busqueda, y

procesos de pre-seleccion y seleccion de becarios.

4.1.1 New Application (Nueva aplicacion)

Esta opcion despliega el formulario de ingreso de datos personales para un nuevo

aplicante/becario del sistema.

Application form

Fields with an asterisk (*) are required.
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Title: (M. 1$)
First name*: Middle name:
Lastname*: Second last name:
Preferred name: (=) First () Middle
Gender: (*)Male _ Female
Marital status: [single %) Spouse name:
IDPassportno.:
Birth date: Birth city:
Birth province: Birth country: Ecuador
Home and/or work addry nformation
Home address: City:
Province/state:
Postal code/ZIP:
Country: Ecuador
Workplace name:
Work position:
Workplace address: City:
Province/state:
= Postal code/ZIP:
Country:

E-mail (preferred):

E-mail (alternative):
Home phone:

Cellular phone:

Office phone:

Figura 4.1 — Formulario de ingreso de datos de Nuevo Aplicante

( submit ) [ Reset )
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Esta pagina esta dividida en 3 secciones: Datos Personales (Personal Information), Datos
de Direccion Domiciliaria y de Trabajo (Home/work address information) y Datos de
Contacto (Contact Information).

En la seccion de Datos Personales, se puede ingresar todos los datos del aplicante como
titulo, primer y segundo nombres, primer y segundo apellidos, nombre preferido (primero
0 segundo), género, numero de documento de identificacion o pasaporte, estado civil,
nombre del conyuge (en el caso de seleccionar estado civil Casado (Married)), fecha de
nacimiento y lugar de nacimiento (ciudad, estado / provincia, pais). De estos campos,
primer apellido, primer nombre e identificacion son obligatorios. Si no se llenan estos
datos obligatorios, el formulario seré& rechazado por el sistema.

En la seccion de Datos de Direccion Domiciliaria y/o Trabajo, permite el ingreso de la
direccién, ciudad, provincia/estado, codigo postal y pais. Y en el caso de del Trabajo,
también pide el nombre del lugar de trabajo y cargo/posicion.

En la seccion Datos de Contacto, se pide dos direcciones de correo electronico, niUmero de
teléfono del domicilio, nimero de teléfono del lugar de trabajo, y nimero de teléfono
celular. De estos datos, la direccion de correo electrénico principal es requerida, si no es
ingresada, el formulario seré rechazado por el sistema.

En el caso de que el formulario haya sido rechazado por el sistema, volvera a pedir los
datos del aplicante/becario y resaltara en amarillo los campos obligatorios que deben ser
llenados correctamente.

Si el formulario es aceptado, asignara al aplicante un codigo que consiste en el afio, mes 'y
dia del registro, mas un nimero basado en el nimero de milisegundos transcurridos desde
la medianoche hasta la hora que se realizé el registro, en el formato “aaaa-mmdd-
milisegn”. Por ejemplo, un aplicante que se ingrese el dia 14 de Mayo de 2007

exactamente al mediodia, obtendra un cddigo “2007-0514-43200000".
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4.1.1.1 Informacion del Aplicante/Becario

Una vez ingresada una aplicacion, o realizado una busqueda de un aplicante, se mostrard la
pagina de Informacion del Aplicante/Becario, que contiene en su parte superior 4
subsecciones: General (Informacion General), Education (Perfil Académico/Educacion),
Exams (Examenes) y Programs (Programas). Cada subseccion se accede a través de las

pestafias en la parte superior de la pantalla, debajo del menu principal.

General Education Exams Programs

Figura 4.2 — Pestafias de seleccion de subseccion

4.1.1.1.1 Subseccion General Information (Informacion General)

Esta pagina muestra la informacién personal y de contacto del aplicante.

G e s

General information

Cabeza de Vaca Gonzalez Susana Margarita

g
|
i

Applicant ID: 1963-1332-00007
Title and full name: Susana Margarita Cabeza de Vaca Gonzalez, Ph.D.
Preferred name: Susana
Gender: Female
ID Number: 170262617-5
Marital status: Unknown
Birth date: 1945-11-05
Birthplace: Quito
Ecuador
Home address: Davila Cajas N32-45, Altos
de Gudpulo Edif. Torres del
SolApr201 |
Home location: Quito Pichincha
Ecuador
Company: Fulbright Commission
Position: Executive Director
Work address: Diego de Almagro y Colon
Work location: Quito Pichincha
Ecuador
Contact information
E-mail address (preferred): Ibrigh
E-mall address (alternate): 1
Home phone: 02 2233021
Work phone: 022222103
Cellular phone: 098330538

Figura 4.3 — Informacién General de Aplicante
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De la misma manera que en el formulario de aplicacion (ver 4.1.1), la informacion
mostrada en esta pagina esta organizada en Datos Personales (Personal Information),
Datos de Direccion Domiciliaria y/o Trabajo (Home/work address information), y Datos de
Contacto (Contact Information). En la parte derecha de la pantalla se encuentran las
Herramientas de Administracién (Administrative Tools). Estas herramientas permiten
editar los datos del aplicante (Modify Data), lo que lleva de nuevo al formulario de
aplicacion (ver 4.1.1), marcar al aplicante como difunto o no (Mark as Deceased / Mark as
not Deceased), y borrar el aplicante (Delete applicant). En el caso de intentar borrar el
aplicante (reservado para los administradores del sistema), una caja de texto advertira que
la accion borraré todos los registros asociados con el aplicante, y permitira continuar o

detener la operacién de borrado.

4.1.1.1.2 Subseccion Academic Background (Perfil académico)

Esta pantalla muestra los institutos/universidades y titulos que el aplicante ha obtenido

durante su vida académica.

General (=~ ") Exams Programs

Education / Academic background

Calisto Acosta Oswaldo Enrique

" Add institution... |

605 Escuela Politécnica Nacional Hidrédulica Ingeniero(a) Ing. 10/02/1972 12/12/1978
1142 Universidade de Sao Paulo  Obras Hidraulicas y Fluviales Doctor of Philosophy Ph.D. 08/04/1986 05/15/1996

Figura 4.4 — Subseccién de Perfil Académico

El botdn Add university/institution (Afadir universidad/institucion) permite afiadir una
entrada mas a la lista. Haciendo clic sobre el identificador de la fila permite modificar la

informacién de una entrada de la lista.
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4.1.1.1.2.1 Add/update university/institution (Afiadir/actualizar
universidad/institucion)

Esta pagina permite afiadir (o modificar) una entrada al perfil académico del aplicante.

Add / update academic background
Fields with * are required.

Start date must be before end date.

Applicant information

Applicant ID: 1979-1332-00011
Applicant name: Calisto Acosta Oswaldo Enrique

University/institution®: Universidade de Sao Paulo
Career/speciality*:

Obras Hidrdulicas y Fluviales

Degree title: Doctor of Philosophy (Ph.D.) 3]
Start date*: 08/04/1986 EJ
End date": 05/15/1996 [

(Update) (Cancel)

Figura 4.5 — Afadir/modificar Perfil académico
Se debe ingresar el nombre de la universidad/institucion, nombre de la carrera, titulo
obtenido, fecha de ingreso y fecha de egreso de la universidad/institucion. El botén Cancel

retorna a la pagina de perfil académico (ver 4.1.1.1.2) sin realizar ninguna modificacion.

4.1.1.1.3 Subseccion Exams (Examenes)

Esta subseccion permite ingresar los exdmenes tomados por el aplicante, como el TOEFL,

GRE, GMAT, IELTS, etc.

General Education In Programs

Exams taken
Calisto Acosta Oswaldo Enrique

(Add exam...)

GRE 1970-03-04 (‘Add score) [ Delete )
TOEFL 1970-06-17 [ Add score Delete |

WARNING: Deleting an exam deletes all related scores.
Exam scores

GRE Quantitative 710.00 (Delete)

TOEFL Paper Based (PB) 650.00 [ Delete

Figura 4.6 — Subseccién de Examenes
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La parte superior de la pagina contiene los examenes tomados por el aplicante, con su
respectiva fecha de rendicion. El boton Add exam permite ingresar un nuevo examen
rendido (ver 4.1.1.1.3.1). Cada entrada posee un botén Delete (Borrar), si se presiona este
botdn, todos los puntajes relacionados con el examen también son borrados. La parte
inferior de la pagina contiene los puntajes obtenidos en cada uno de los exdmenes
rendidos. El boton Add score en cada entrada de cada examen rendido (en la seccion
superior de la pagina) permite ingresar un puntaje individual de ese examen (ver
4.1.1.1.3.2). Cada entrada de puntajes posee un botdn Delete (Borrar), si se presiona este
boton, se elimina solamente el puntaje, no el examen.

4.1.1.1.3.1 Add exam (Afadir un examen)

Esta pagina permite afiadir un examen rendido por el aplicante.

Add exam taken by applicant

Fields with * are required

Applicant ID: 1979-1332-00011
Applicant name: Calisto Acosta Oswaldo Enrique
Exam GMAT &)
Date taken*: 05/16/2007 ’—1
Add?) (Cancel

Figura 4.7 — Afiadir un examen

Este formulario pide el tipo de examen rendido (que se escoge en la lista) y la fecha de
rendicion. El botén Cancel retorna a la pagina de examenes (ver 4.1.1.1.3) sin realizar la
adicion del examen.

4.1.1.1.3.2 Add exam score (Afadir un puntaje de examen)

Esta pagina permite afiadir un puntaje de un examen rendido por el aplicante.
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Add exam taken by applicant

Fields with * are required

Applicant ID: 1979-1332-00011
Applicant name: Calisto Acosta Oswaldo Enrique
Exam: GRE
Score type: Verbal :
Score*: 715
Add ) [ Cancel

Figura 4.8 — Afiadir un puntaje de examen

Este formulario muestra el examen al que pertenece el puntaje, permite escoger el tipo de
puntaje de examen a ingresar, y el valor numérico del puntaje segun indique el registro
fisico de resultados del examen. El boton Cancel retorna a la pagina de exdmenes (ver
4.1.1.1.3) sin realizar la adicion del puntaje.

Nota de advertencia: Este formulario, al ser de caracter general, no realiza validacion si el
puntaje ingresado esta dentro del rango de un tipo de puntaje de examen especifico. Se
debe cuidar esto ya que ciertos puntajes de ciertos exdmenes (TOEFL, GRE, GMAT) se
utilizan en los procesos de pre-seleccion y seleccion de becarios, un valor incorrecto
provocaria un célculo de puntajes finales incorrectos y por lo tanto, irregularidades en los

procesos.

4.1.1.1.4 Subseccion Programs and Grants (Programas y Concesiones)

Esta subseccién muestra todos los programas que el aplicante/becario ha aplicado y/o

participado.
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General Education Exams Im

Programs and Grants

/Apply to program... Y ( Add historic... )

Programs sorted by application date, from latest to earliest

Applicant ID: 1966-1332-00003
Applicant name: Abad Coronel Alfredo Salvador
Application date: Unknown
University in USA: University of Michigan
Field of study: Teaching English as a Foreign Language
Degree to obtain / obtained: Certificate (Cert.)
Sponsor institution: Colegio Amazonas - Quito
Agency: IE
Pre-selected: Yes
Selected for program: Yes
Program start date: 1966-08-28
Program end date: 1967-02-25
Fulbright Award 377.00 1

Figura 4.9 — Subseccidn de Programas y Concesiones Econémicas

Cada cuadro contiene los datos un programa al cual se ha aplicado, el titulo azul de cada
uno de estos cuadros es el nombre del programa. Contiene informacion como fecha de
aplicacion al programa, universidad, titulo a obtener/obtenido, agencia que auspicia el
programa, campo de estudio, institucion local que auspicia al aplicante/becario. En el caso
de que el aplicante ha sido seleccionado como becario, o es un programa al cual ha
calificado antes de la implementacion de este sistema (es decir, programa historico),
muestra los datos de inicio y fin del programa, datos de programa pre-académico, y
concesiones econdmicas realizadas por parte de la Comision Fulbright al becario. Todos
estos datos pueden ser editados mediante el boton Edit en la barra de titulo del cuadro (ver
4.1.1.1.4.1). Las concesiones econdmicas pueden ser editadas solamente en programas
historicos o si el aplicante ha sido seleccionado como becario del programa, mediante el
boton Grants en la barra de titulo del cuadro (ver 4.1.1.1.4.2). El boton Apply to program

(Aplicar a programa) permite registrar al aplicante en un programa abierto (ver 4.2.1.1)
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para participar del concurso. El botdn Add historic sirve para registrar al aplicante como

becario de un programa sin pasar por el proceso de seleccion.
4.1.1.1.4.1 Add/update program (Afadir/actualizar programa).

Permite aplicar a un programa abierto o historico, segun el boton que se haya presionado
en la pagina de Programas y Concesiones (ver 4.1.1.1.4).

Add / update program (historic)

Applicant information
Applicant ID: 1966-1332-00003
Applicant name: Abad Coronel Alfredo Salvador

=nter Program Application getal

Program: (Teacher Development Program [

Agency: "ne %)

University in USA: University of Michigan )

Field of study: Teaching English as a Foreign Language ('Select field... )

Degree to obtain/obtained: | Certificate (Cert.) 3]

Application date (if known): (Clear)

Sponsor institution: | Colegio Amazonas - Quito (Ecuador) 3]

Enter Program detalls
Pre-selected: Yes
Selected for program: Yes

Program start date: 08/28/1966
Program end date: 02/25/1967

Academic training:

Department:

Enter Pre-program details

Pre-program: " (None) %)

Pre-program university: (None / Unknown)

Pre-program start date:

Pre-program end date:

Pre-program field of study: Select field...
Pre-program department:

Pre-program cost: $

(save) (Cancel)
Figura 4.10 — Afadir o modificar aplicacion a un programa
En el caso de programas abiertos, se muestra la lista de aquellos programas que en la fecha
actual estén abiertos, o aquellos que seran abiertos en fechas futuras. En el caso de

programas historicos, se mostrara una lista con todos los programas marcados como para
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uso histdrico (ver 4.2.1.2). Se debe ingresar la agencia que auspicia el programa, la
universidad a la que se aplica, el titulo a obtener, la institucion que auspicia localmente al
aplicante, y el campo de estudio. Este Gltimo se escoge mediante un cuadro que permite

escoger, por categoria y subcategoria, el campo deseado.

1. Category: 3 Engineering -
2. Sub-category: 14 Geological, Petroleum and Mining Engineering %)
3. Field of study 118 Exploration and Development z

Select Cancel

Figura 4.11 — Cuadro de seleccién de campo de estudio

Si el aplicante ha sido escogido como becario del programa (es decir, ha sido pre-
seleccionado y seleccionado) o es un programa historico, se permite el ingreso de las
fechas de inicio y finalizacion del programa, departamento académico, y datos de
programa pre-académico, donde se puede seleccionar el tipo de programa pre-académico,
campo, universidad, fechas de inicio y finalizacion.

En el caso de que se quiera aplicar a un programa abierto, y no existan programas abiertos
a la fecha, el mensaje “No open programs found” (No se encontraron programas abiertos)

aparecera en lugar del formulario.
4.1.1.1.4.2 Edit Grants (Editar Concesiones)

Esta pagina es accesible solamente a programas donde el aplicante ha sido escogido como

becario, 0 en programas historicos.

Edit Program Grants

Add row Save changes Cancel

Fulbright Award %) 377.00
Travel s | 798.50

Tuition Waiver s | 21940.00

[x x| [x |x

(None)

Figura 4.12 — Editar Concesiones Econdmicas
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El boton Add row permite afiadir una fila de informacion. En cada fila se debe escoger un
tipo de concesién econdmica, ingresar el valor de la concesion, y el afio/periodo en que se
realizd la concesion. El botdn “X” en cada fila permite remover aquella fila de
informacion. El botdn Save changes graba todas aquellas filas de informacion que
contengan datos y vuelve a la pagina de Programas y Concesiones (ver 4.1.1.1.4) El boton
Cancel no realiza ninguna modificacién y retorna a Programas y Concesiones (ver

4.1.1.1.4).

4.1.2 Search Applicants (Buscar aplicantes)

Esta funcidn permite buscar aplicantes por multiples criterios.

Lm Search applicant(s)

o

Select search criteria: = Search by name

Use * for multiple character wildcard.
Use ? for single character wildcard.

Last:

Second last:

First:

Middle:

Show deceased?: ) Yes *) No

“Search ) (Reset

Figura 4.13 — P4gina de blsqueda de aplicantes

En la lista de la parte superior de la pagina se puede escoger el criterio de busqueda
deseado. En la parte inferior aparecera el cuadro con los respectivos campos para filtrar la
busqueda. Estos campos permiten la entrada de comodines (wildcards) para generalizar las
busquedas, con el asterisco (*) para representar multiples caracteres, y el signo de
interrogacion (?) para representar un solo carécter. Por ejemplo, “C*” encontrard todos los

nombres que empiecen con C (“Calle”, “Calder6n”, “Campos”, etc.); “Camp?” encontrara
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todos aquellos nombres que empiecen con “Camp” y terminen con una letra cualquiera
(“Campo”, “Camps”, “Campi”, etc.).

Los resultados de la busqueda aparecen el la pagina Search Results (Resultados de
Busqueda).

L)\ Search results

Perform new search

Click table headers to sort

" AssoclatelD | Applicationdate| —__Fullname | IDIPassport | Docoased | Last updated

1966-1332-00003 02/15/2006 Abad Coronel Alfredo Salvador 170186037-2 no 02/15/2006
2001-1332-00001 03/21/2006 Abad Robalino Cristina Lucia 080064067-4 no 03/21/2006
1987-1332-00001 02/21/2006 Abarca Rodriguez Carmen del Consuelo 090745018-3 no 02/21/2006
2001-1332-00002 02/02/2005 Acosta Burneo Alberto 170591660-7 no 02/02/2005
1970-1332-00040 01/31/2006 Aguayo Orozco Victor Estuardo 170170904-8 no 01/31/2006
1973-1332-00011 01/31/2006 Aguilar Luna Eduardo Alfonso 180031479-9 no 01/31/2006
1972-1332-00019 03/30/2006 Aguilar Ramos Olga Leonor 0900140211 no 03/30/2006
1990-1332-00020 03/02/2006 Aguinaga Echanique José Rubén Ramiro 170472596-7 no 03/02/2006
1972-1332-00004 01/04/2006 Aguirre Aguirre Segundo Eduardo 180003198-9 no 01/04/2006
1973-1332-00013 03/29/2006 Aguirre Guzman Edgar Lucio N/A no 03/29/2006
1967-1332-00002 03/16/2006 Aguirre Leiva Gilbert Enrique N/A no 03/16/2006
1997-1332-00001 05/01/2006 Aguirre Nolivos Oscar Manuel 180179840-4 no 05/01/2006
1970-1332-00001 03/13/2006 Ajoy Castro Victor Miguel N/A no 03/13/2006
1961-1332-00016 11/17/2005 Alava Cedefio Maria Esperanza 130031735-9 no 11/17/2005
1978-1332-00001 02/22/2006 Alava Gonzalez Pedro José 09-0398713- no 02/22/2006
2002-1332-00014 02/20/2006 Alava Saltos Juan José 130753942-7 no 02/20/2006
1981-1332-00001 01/17/2006 Alba Marin Franklin Polivio N/A no 01/17/2006
1973-1332-00012 02/14/2006 Alban Maldonado Patricio Anfbal N/A no 02/14/2006
1970-1332-00046 01/31/2006 Albito Orellana Victoriano 110001003-0 no 01/31/2006
2004-1332-00006 03/01/2006 Albuja Bayas Juan Sebastian 171127827-3 no 03/01/2006

Query result: 1,039 entries found.
rev Page 1/52 Next>>

2 345678 910111213141516171819
Pages: 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39
40414243444546474849505152

Figura 4.14 — Pagina de resultados de busqueda de aplicantes

La tabla de resultados contiene el codigo del aplicante (asignado automéaticamente al
momento de su registro), nombres completos de los aplicantes, nimero de documento de
identificacion, y si estd marcado como difunto o no. Si los resultados exceden el nimero de
filas configuradas para el usuario (ver Administracion de Usuarios), apareceran en
maltiples paginas seleccionables con los controles en la parte inferior de la pagina de

resultados. Al hacer clic en el codigo del aplicante deseado, aparecer la pagina de
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informacion general del aplicante (ver 4.1.1.1). Al hacer clic en Perform new search

(Realizar nueva basqueda), se retorna a la pagina de ingreso de filtros de busqueda.

4.1.3 Pre-selection (Pre-seleccion)

Esta funcion permite ingresar al proceso de pre-seleccion de aplicantes para la fase final

del concurso de un programa.
4.1.3.1 Pagina de seleccion de programa

Esta pagina permite seleccionar el programa en el cual se ejecutara el proceso de pre-
seleccién de finalistas.

Pre-selection process

This list contains open programs, or programs closed up to 6 months ago

Choose a program _Fulbright Foreign Student Program (2007-02-01 to 2007-05-31)

" Continue with Pre-selection >>

Figura 4.15 — P4gina de seleccion de programa para Pre-seleccién

En la lista apareceran aquellos programas que se encuentren abiertos, o aquellos programas
que hayan sido cerrados hasta 6 meses atras. Una vez seleccionado el programa, se debe
presionar en el boton Continue with Pre-selection (Continuar con Pre-seleccion).

En el caso de que no se encuentren programas abiertos o programas cerrados hasta 6 meses
atras, la aplicacién indicara que no es posible realizar ningin proceso de pre-seleccion.
4.1.3.2 Lista de aplicantes al programa

A continuacion se muestra la lista de todos aquellos aplicantes al programa, en una tabla
que muestra el codigo de aplicante, nombres completos, indicacion de que ha sido pre-
seleccionado o no, indicacion de que ha sido eliminado o no, y un botén para detalles

adicionales de aplicacion (Details).



110

Pre-selection process
Program name: Fulbright Foreign Student Program (2007-02-01 to 2007-05-31)
Applicant list for this program:

| Applicant®D | Applicantrame | Fed _____|Pre-quallfied | Eliminated | Detalls |
1966-1332-00003 Abad Coronel Alfredo Salvad Elementary, Secondary, and Higher Education No No (Details...)
2001-1332-00001 Abad Robalino Cristina Lucia Coal Conversion No No (Details...)
1987-1332-00001 Abarca Rodriguez Carmen del Consuelo Museum Studies No No ( Details... )
2001-1332-00002 Acosta Burneo Alberto null International Business No No (Details... )
1979-1332-00011 Calisto Acosta Oswaldo Enrique Water Resources Engineering / Hydraulics / Hydrology No No (Derails... )

(Run pre-selection... |

Fig 4.16 — Lista de aplicantes al programa

Cuando se presiona en Details, permite editar el promedio acumulado (GPA) del aplicante,
ingresar los puntajes de cartas de recomendacion y ensayos (ver 4.1.3.2.1).

El botdn Run Pre-selection (Correr pre-seleccion) corre el proceso en si, pasando primero
por la eliminacion de aplicantes que no cumplen con los requisitos (ver 4.1.3.3).

4.1.3.2.1 Detalles de aplicacién a programa

Esta pagina muestra el promedio acumulado del aplicante (GPA), cartas de recomendacion

y ensayos con sus respectivos puntajes.

Program applicant details

Acosta Burneo Alberto

Program: :;{gu;i?ht Foreign Student Program (2007-02-01 to 2007-

Field of study: International Business

GPA (%): 86 (save GPA)
Exams: (Edit exams in Applicant tabs)
[ Exam name | _Score name | Score |

GMAT Composite 735.00
TOEFL Paper Based (PB) 592.00
Essays:

Add essay... )
 Essay titie | Score | Detalis | Delete |

Letter 1 90.00 Details Delete
Recommendation letters:

( Add letter... )

University Teacher 85.00 (Details ) (Delete)

(‘Back to List )

Figura 4.17 — Detalles de aplicacion a programa
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Para grabar el GPA, se lo ingresa en el cuadro de texto y se presiona en Save GPA.
Aparecera Saved en letras verdes indicando que el GPA fue ingresado exitosamente. Para
ingresar las cartas de recomendacion y los ensayos, se debe presionar en Add letter o en
Add essay (ver 4.1.3.2.1.1). Se puede editar cada entrada haciendo clic en el respectivo
botdn Update. Se puede regresar a la lista de aplicantes presionando en el bot6n Back to
list.

4.1.3.2.1.1 Ingreso de documentos (ensayos Yy cartas)

Este formulario permite ingresar los datos de un documento, carta de recomendacion o
ensayo.

Add document

ApplicantID: 2001-1332-00002
Applicant
Eares Acosta Burneo Alberto
Program: FUlDr‘l?hl Foreign Student Program (2007-02-01 to 2007-
05-31)
Document type: Essay o
Submitter/author: Alberto Acosta
Document title Letter 1
Score/qualification (%)": 90
Notes/observations

Submit | ( Cancel
Figura 4.18 — Formulario de ingreso de documentos.
Permite el ingreso del tipo de documento, titulo del documento, autor del documento,
puntaje asignable al documento (necesario para ensayos y cartas, requerido para los
procesos de pre-seleccidn y seleccion) y notas/observaciones. El botén Cancel vuelve a la
pagina de Detalles de aplicacion a programa (ver 4.1.3.2.1) sin realizar modificaciones.

4.1.3.3 Eliminacion previa

Cuando en la lista de aplicantes (ver 4.1.3.2) se presiona en Run Pre-selection,

primeramente se verifica cuales aplicantes no cumplen con los requisitos minimos de pre-



112

calificacion, asi que se avisa al usuario que tales usuarios seran eliminados para el calculo
de puntajes de la pre-seleccion.

Pre-elimination

Program name: Fulbright Foreign Student Program (2007-02-01 to 2007-05-31)
These applicants do not fulfill the program’s requirements:

2001-1332-00001 - Abad Robalino Cristina Lucia

Press Continue to eliminate these applicants and run Pre-Selection,

" Continue ) { Go Back

Figura 4.19 — Pre-eliminacion
Si se presiona en Continue, los aplicantes mostrados en la lista serdn eliminados
automaticamente. Si se presiona en Go Back, no se realizard la eliminacion y retornard a la
pagina de lista de aplicantes (4.1.3.2). Si todos los aplicantes cumplen con los requisitos,
entonces un mensaje aparecera indicando que no se eliminara ningun aplicante cuando se

presione en Continue with Pre-selection.
4.1.3.4 Célculo de rankings para Pre-seleccion

Para cada aplicante se calculara un puntaje, basado en sus examenes (GRE, TOEFL, etc.),
calidad de cartas de recomendacion, ensayos, y promedio acumulado GPA.

Pre-selection ranking
Program name: Fulbright Foreign Student Program (2007-02-01 to 2007-05-31)

The following ranking has been calculated according to GPA,
exams (GRE/GMAT, TOEFL, and others), quality of recommendation letters
and quality of essays submitted by the applicant.

1979-1332-00011 Calisto Acosta Oswaldo Enrique 92.401

1 v
2001-1332-00002 Acosta Burneo Alberto 88.719 2 L/
1987-1332-00001 Abarca Rodriguez Carmen del Consuelo 87.685 3 v
1966-1332-00003 Abad Coronel Alfredo Salvador 84.267 4

Unchecked applicants will be automatically eliminated when clicking ‘Pre-select checked'.

(Pre-select checked ) (Cancel pre-selection )
Figura 4.20 — Lista con rankings para pre-seleccion
Aquel aplicante con el mayor puntaje tendra ranking 1 (primer lugar). El usuario debe
marcar aquellos aplicantes que pasaran a la fase final, y presionar sobre el boton Pre-select

checked (Pre-seleccionar marcados), los aplicantes no marcados seran eliminados. Si se
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presiona sobre Cancel Pre-selection, ningun aplicante sera pre-seleccionado ni eliminado,
y retornard a la pgina de lista de aplicantes (4.1.3.2).

Pre-selection completed

Program name: Fulbright Foreign Student Program (2007-02-01 to 2007-05-31)

The following applicants are pre-qualified (ready for final round):

1987-1332-00001 - Abarca Rodriguez Carmen del Consuelo
2001-1332-00002 - Acosta Burneo Alberto null
1979-1332-00011 - Calisto Acosta Oswaldo Enrique

The following applicants have been eliminated from the contest:

1966-1332-00003 - Abad Coronel Alfredo Salvador
2001-1332-00001 - Abad Robalino Cristina Lucia

Return to main page

Figura 4.21 — Lista de aplicantes pre-seleccionados y eliminados

Si se han marcado los aplicantes a pre-seleccionar, y se hace clic sobre Pre-select checked,

una lista con los aplicantes pre-seleccionados y eliminados aparecera en pantalla.

4.1.4 Selection (Seleccion)

Esta funcion permite realizar la seleccion final de becarios para los programas académicos.
Para poder correr esta funcion, se debe haber ejecutado primero la pre-seleccion para el
programa donde se desea realizar la seleccion.

4.1.4.1 Pagina de seleccion de programa

Esta pagina permite seleccionar el programa en el cual se ejecutara el proceso de seleccion.

Final selection process

This list contains open programs, or programs closed up to 6 months ago

Choose a program: Fulbright Foreign Student Program (2007-02-01 to 2007-05-31) :

“ Continue with Final Selection >>

Figura 4.22 — P4gina de seleccion de programa para Seleccién Final

En la lista apareceran aquellos programas que se encuentren abiertos, o aquellos programas
que hayan sido cerrados hasta 6 meses atras. Una vez seleccionado el programa, se debe

presionar en el boton Continue with Final Selection (Continuar con Seleccién).
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En el caso de que no se encuentren programas abiertos o programas cerrados hasta 6 meses

atras, la aplicacién indicara que no es posible realizar ningin proceso de seleccion.

4.1.4.2 Lista de aplicantes al programa

De la misma forma como en el proceso de pre-seleccién (ver 4.1.3.2), aparece una lista de
aplicantes del programa, con la diferencia que esta lista solamente contiene aquellos

aplicantes que han sido pre-seleccionados para el programa.

Final Selection process
Program name: Fulbright Foreign Student Program (2007-02-01 to 2007-05-31)

Applicant list for this program

1987-1332-00001 Abarca Rodriguez Carmen del Consuelo Museum Studies No No 0.00
2001-1332-00002 Acosta Burneo Alberto null International Business No No 0.00
1979-1332-00011 Calisto Acosta Oswaldo Enrique Water Resources Engineering / Hydraulics / Hydrology No No 0.00

Save Interview Scores Reload Scores Run Final Selection

Figura 4.23 — Lista de aplicantes pre-seleccionados para seleccion final.

Cada aplicante tiene un campo donde se puede escribir el puntaje obtenido en las
entrevistas con los panelistas (parte del proceso oficial de seleccion de becarios), una vez
ingresados estos valores se los puede grabar con Save interview scores (Grabar puntajes de
entrevistas). El boton Reload Scores (Re-cargar puntajes) permite obtener los puntajes
anteriormente ingresados, en el caso de cometer errores en el ingreso. El botén Run Final
Selection corre el proceso de calculo de puntajes finales y permite seleccionar los becarios
del programa.

4.1.4.3 Célculo de rankings finales

Una vez presionado el botdon Run Final Selection en la lista de aplicantes (4.1.4.2), el
sistema, basado en el puntaje obtenido en la pre-seleccion y los resultados de las

entrevistas.
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Final Selection ranking
Program name: Fulbright Foreign Student Program (2007-02-01 to 2007-05-31)

The following ranking has been calculated according to GPA,

exams (GRE/GMAT, TOEFL, and others), quality of recommendation letters,
quality of essays submitted by the applicant, interview with panelists,

and previous pre-selection ranking.

1979-1332-00011 Calisto Acosta Oswaldo Enrique 93.241 1 v
2001-1332-00002 Acosta Burneo Alberto 84.811 2 v
1987-1332-00001 Abarca Rodriguez Carmen del Consuelo 82.332 3 =

Non-checked applicants will be eliminated.

‘Select (Qualify) checked ) (Cancel Selection )

Figura 4.24 — Lista de rankings para seleccion final

De la misma manera como se realiza en la pre-seleccion (ver 4.1.3.4), el usuario debe
marcar aquellos que van a ser seleccionados. Después de presionar sobre Select checked
(Seleccionar marcados), el sistema marcard como seleccionados a aquellos que estén
marcados, y como eliminados a aquellos que no estén marcados. Si no se desea continuar
con la seleccidn, se debe presionar en Cancel Selection y volvera a la lista de aplicantes.

Selection completed
Program name: Fulbright Foreign Student Program (2007-02-01 to 2007-05-31)

The following applicants have been qualified for the program. You may enter
program details, pre-program and grants for this applicants.

2001-1332-00002 - Acosta Burneo Alberto null
1979-1332-00011 - Calisto Acosta Oswaldo Enrique

The following applicants have been eliminated from the contest:
1987-1332-00001 - Abarca Rodriguez Carmen del Consuelo

Return to main page

Figura 4.25 — Lista de seleccionados y eliminados

Despues de la seleccidn, aparecerd la lista que resume cuales aplicantes fueron

seleccionados como becarios, y cuales han sido eliminados del proceso.

4.2 Submenu Programs
Este submend posee funciones para creacion de programas académicos, apertura de

programas, y mantenimiento de agencias y programas pre-académicos.
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4.2.1 Open Programs (Programas abiertos)

Esta funcidn permite abrir programas para aplicaciones, y ver aquellos programas que

seran abiertos en el futuro y aquellos que ya han sido cerrados.

CMW To be opened Closed programs

Open programs
Current date: 15 May 2007

—_—
/Open program... |

Openprog.D| _____ Program | Openfrom | Open untl
21 Fulbright Foreign Student Program 02/01/2007 05/31/2007
22 Fulbright Faculty Development Program 02/01/2007 05/31/2007

Query result: 2 entries found.
rev Page1/1

Pages:

Release 1.0.0 - Copyright © 2007 Fulbright Commission Ecuador

Figura 4.26 — Lista de programas abiertos

La lista muestra una tabla con el identificador de cada programa abierto, nombre del
programa, fecha de apertura y fecha de cierre. Al hacer clic en Open program, se podra
seleccionar cualquier programa activo y darle un periodo de apertura entre fechas (ver
4.2.1.1). Al hacer clic en cualquiera de los identificadores de programa abierto, se puede

modificar las fechas de apertura y cierre.
4.2.1.1 Open a program (Abrir programa)

Este formulario permite abrir (o modificar los parametros de apertura) un programa.

Open a program

Fields with * are required.
Opening date must be before closing date.
If closing date unknown, click in “Unknown".

Choose program: | Int'l Program for Doctoral Studies in Science & Technology & |

Opening date*: 05/15/2007 EZ]

Closing date*: 07/27/2007 { Unknown

( Open Cancel )

Figura 4.27 — Formulario de apertura de programa
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El usuario debe escoger de la lista el programa a abrir, y las fechas de apertura y cierre.
Existe la posibilidad de abrir un programa indefinidamente, para lograr esto se debe
presionar en el boton Unknown, con esto el programa permanecerd abierto siempre (0 hasta

que en alguna modificacion se fije una fecha).
4.2.1.2 Future programs (Programas futuros)

Esta lista muestra simplemente aquellos programas gque tengan una fecha de apertura

posterior a la fecha actual del sistema.

Currently open To YT Closed programs

Future programs
This programs are scheduled to be opened in the future.

T )
(Open program...

Openprog.lD|  Program | Openfrom | Open unti |
24 Fulbright-Fundacyt Post-graduate Program 06/01/2007 08/31/2007

Query result: 1 entries found.
Prev Page1/1 |

Pages:

Figura 4.28 — Lista de programas futuros

4.2.1.3 Closed programs (Programas cerrados)

Esta lista muestra aquellos programas cuya fecha de cierre ya ha sido sobrepasada (relativa

a la fecha actual del sistema).

Currently open To be opened Cloud programs

Closed programs
This information is for historic (archive) purposes only.

V e |
Open program...

Openprog.lD | Program | Openfrom | Open until |

23 Fulbright Foreign Student Program 02/01/2006 05/31/2006
Query result: 1 entries found.
rev Page1/1 |
Pages:

Figura 4.29 — Lista de programas cerrados
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4.2.2 All Programs (Todos los programas)

Esta funcidn permite visualizar todos los programas académicos ingresados al sistema,

incluso los desactivados.

All Programs list

“Add program._."

1 Fulbright Foreign Student Program yes
2 Fulbright Faculty Development Program yes
3 Fulbright-Fundacyt Post-graduate Program yes
4 Intl Program for Doctoral Studies in Science & Technology yes
5 The Study of the United States Program yes
6 Hubert H. Humphrey Program yes
7 Fulbright Visiting Scholar Program yes
8 Fulbright Scholar-in-Residence Program yes
9 New Century Scholar Program yes
10 IIE - Non-Fulbright no
1" IIE - No FC or Gov. Funding no
12 Multinational Specialist Group Project no
13 Teacher Development Program no
14 Teacher Development Workshop no
15 Travel Grant no
16 Aid - Fulbright no
17 Amazon Basin Program no
18 American Studies Winter Institute no
19 Fulbright-OAS Ecology Initiative no
20 The Study of the United States - Secondary Educators no
21 Unknown Program no
22 State Alumni no
23 Fulbright Science and Technology Program yes

Figura 4.30 — Lista de todos los programas académicos

Al hacer clic en cualquiera de los identificadores de programa, se puede modificar sus
datos (ver 4.2.2.1). De la misma manera, se puede afiadir un nuevo programa al sistema

mediante el boton Add program (ver 4.2.2.1).
4.2.2.1 Add/update program (Anadir/modificar programa)

Este formulario permite ingresar o modificar un programa académico.

Program add / update

Fields with * are required.

Program name*:
Detail:

Is active? *Yes ONo

" Add program )  Cancel

Figura 4.31 — Formulario de ingreso de programa
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Se debe ingresar el nombre del programa, y opcionalmente una descripcion. También se
debe determinar si el programa estara activo para poder ser utilizado en los procesos de

apertura de concursos.

4.2.3 Agencies (Agencias)

Esta funcién permite ver y modificar las agencias del gobierno que auspician los

programas académicos.

Agency list
Add age;u:y:

1 CIES yes

2 IE yes

3 LASPAU yes

4 U.S. Department of Education yes

5 USAID yes

6 USIA yes

Figura 4.32 — Lista de agencias

Haciendo clic sobre cualquier identificador de agencia, permite realizar modificaciones

sobre la misma (ver 4.2.3.1). El boton Add agency permite afiadir una nueva agencia.
4.2.3.1 Add/update agency (Afnadir/modificar agencia)

Este formulario permite el ingreso de una agencia.

Agency add / update

Fields with * are required

Agency name*
Detail

Is active? * Yes (I No

Add agency Cancel

Figura 4.33 — Formulario de ingreso de agencia

Se debe ingresar el nombre de la agencia, y opcionalmente, una descripcion corta de la

misma para propositos informativos. De la misma manera que para los programas
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académicos, se debe indicar si esta activa y podra ser utilizada en las diferentes opciones al

interior del sistema.

4.2.4 Pre-programs (Programas pre-académicos)

Esta funcion permite visualizar y modificar los programas pre-académicos que se pueden
asignar a becarios de programas.

Pre-program list

Add Prc-progmm.f

ELTO yes
2 Pre-academic yes

Figura 4.34 — Lista de programas pre-académicos

Al hacer clic sobre cualquiera de los identificadores de pre-programas, permite
modificarlos (ver 4.2.4.1). El boton Add pre-program permite afiadir mas programas pre-
académicos al sistema (ver 4.2.4.1).

4.2.4.1 Add/update Pre-program (Afadir/modificar Pre-programa)

Este formulario permite ingresar o modificar los programas pre-académicos.

Pre-program add / update

Fields with * are required.

Pre-program
name*:
Detail:

Is active? E Yes : No

Add pre-program (Encil

Figura 4.35 — Formulario de ingreso de pre-programas

Se debe ingresar el nombre del pre-programa, opcionalmente una descripcion corta del
mismo con propasito informativo, y determinar si estara activo para ser utilizado dentro de

las diferentes funciones del sistema.
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Este submenu contiene la funcion para generacion de reportes del sistema, que pueden ser

impresos.

4.3.1 Report Generator (Generador de Reportes)

Esta funcién permite configurar los reportes que se deseen obtener.

Report generator
Selectreport  Academic Background & |

Orientation: Potrait (*) Landscape

‘Report by Academic Background

University name:

‘Generate report ) (Reset )

Figura 4.36 — Pantalla de seleccion de reportes

En la parte superior de la pagina se escoge el tipo de reporte a generar, y en la parte

inferior de la pagina apareceran los filtros de informacion especificos del reporte, que

soportan el uso de comodines (de manera similar a la funcion de basqueda de aplicantes,

ver 4.1.2). El reporte generado se despliega en una ventana aparte, como en la siguiente

figura.

~NAA Fulbright € f $ Repor
by ]
Generated on. 15 May 2007
Generated by ASMINISTaN! (admn)
wrine ) (G
Appicant
~ Appiicant name IDPassport Local universiy Program Program university
e | acuare Grawan Bogarane na |usversicasconvmicer  |Fumngnt Foreign sagent  |Louisiana S
po - onr Lucko Ecuador Program w y
0013
1907 -
Universidas Convrat et | Tencner Devaiopment University of Texas -
1332- | Aguime Leiva Ganen Envique N rides Pt »
ot Ecuador Progra Austn
912 s
1972 | aguime Aguere Segunco 180003198- | Unversicad Cenrat sel | Teacher Deveicoment B 8
poocl (1 g Ecusdor vioranop URhISY o Pusio fues
—
ey [wava cecenomara 130031736- |Universidad Contal det | Teacner Development " " B
.JJ? Esperanza ° Ecuador Workshop Univasally of Pudeis Rico
00016
- 70730549- | Universicad Canrat ool University of Missourt-
1332- | Arvarez Molina Aida Beatz . = v
— ‘ Ecuador StLouis
000
1990 ” (3 ) 1 i
1332, [Avarez Deigaco Consuelo N |uniersicas Contral ces Universty of linois.
caagy [Pecerne Ecuador Urbana-Champagn
e 170181284- |Unwversicas Conraiont | T
1332- | Avaro G < P 2 Univerty of Pueno Rico
00004 g
‘ﬁg Adino Zavels Maro Auowato | 060900535- | Universidad Central det | Teacher Development P
00503 o 7 Ecuador Wiorshop v
1964. A L % - 3 Cont v -
1392, |Ancocna Lopez wison 080030840- |Universiced Conrat oet | Teacher Deveiopment ivoatiy sens Fice

Figura 4.37 — Ejemplo de Reporte
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Todos los reportes comparten la siguiente informacion general. En la parte superior
contienen el titulo del reporte en negrita, y debajo del titulo la fecha de generacién del
reporte, y el usuario quien genero el reporte. También contiene dos botones, Print que

permite imprimir el reporte, y Close que cierra la ventana del reporte.

4.4 Submend Administration

Este subment contiene funciones de administracion y mantenimiento del sistema.

4.4.1 Manage Users (Administracion de Usuarios)

Esta funcidn permite administrar los usuarios del sistema.

Manage Users

Select a user to edit
admin - Administrator

Create new user

Username: admin
Password: sssee

Confirm password:

Full name: Administrator

Access level: + System Administrator (full access)
Director
Academic Advisor
Assistant

Guest (highly restricted)
Max. rows per page: 20

“Save user | te  ( cancel’

Changes will reflect on next log in to the system
Figura 4.38 — Administracion de Usuarios

Solamente los administradores del sistema son capaces de afiadir o eliminar usuarios y
cambiar niveles de acceso. Los demas tipos de usuarios solamente podran cambiar su
propia contrasefia, su nombre completo y el nimero de resultados por pagina en consultas
de tipo paginado. En la parte superior de la pagina, el administrador puede escoger el

usuario al cual se realizaran las modificaciones (los usuarios con menor nivel de acceso
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tienen esta opcion bloqueada). El boton Save user graba los cambios, que se reflejaran la
proxima vez que el usuario ingrese al sistema. El botdén Delete permite eliminar un usuario
(es imposible eliminar el usuario “admin”, ni siquiera los administradores del sistema seran
capaces de eliminar este usuario). EI boton Cancel no realiza ningin cambio y retorna a la

pagina principal del sistema.

4.4.2 Exam types (Tipos de examenes)

Esta funcién permite afiadir o modificar los examenes del sistema y sus respectivos tipos
de puntajes.

Exams

Add exam...

TELP
GRE
GMAT
TOEFL
IELTS

AW N -

Figura 4.39 — Lista de exdmenes

Al hacer clic en cualquiera de los identificadores de examen permite modificarlos (ver

4.4.2.1). El botdn Add exam permite afiadir un nuevo examen (ver 4.4.2.1).
4.4.2.1 Add/update exam type (Afnadir/modificar tipo de examen)

Permite afiadir o modificar un tipo de examen.

Exam add / update

Fields with * are required

Exam name* GRE
Exam description

Update Back

Fields of study

Add score type..

3 Quantitative
4 Verbal

Figura 4.40 — Formulario de tipo de examen con sus respectivos tipos de puntajes
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En el caso de ingreso de nuevo programa, se pide nombre de examen. En el caso de
modificacion de examen, mediante el boton Add score type se puede afiadir tipos de
puntajes (ver 4.4.2.1.1). El botdn Back permite retornar a la lista de exdmenes.

4.4.2.1.1 Add/update score type (Afnadir/modificar tipo de puntaje)

Este formulario permite ingresar un nuevo tipo de puntaje.

Exam score type add / update

Fields with * are required.

Score name*: |

Parentexam: = GRE

Add Back

Figura 4.41 — Formulario de tipo de puntaje

La lista escogera automaticamente el examen padre, pero es posible escoger otro examen
como padre de este puntaje. Se debe ingresar el nombre del tipo de puntaje. Una vez

ingresado, se debe presionar en Back para volver a la descripcion del examen padre.

4.4.3 Degrees (Titulos/grados)

Esta funcidn permite mantener la lista de titulos/grados del sistema.
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Degree list

(Add degree... )

[Dogroe | Dogreename | Degroe tte
1 Associate Assoc.
2 Bachelor of Arts BA.

3 Bachelor of Science B.S.

4 Master of Arts MA.

5 Master of Science M.S.

6 Doctor of Philosophy Ph.D.

7 Doctor of Medicine M.D.

8 Engineer Eng.

9 Licenciado(a) Lic.

10 Ingeniero(a) Ing.

1 Arquitecto(a) Arg.

12 Doctor(a) Dr.

13 Master of Laws LLM.
14 Master of Business Administration M.BA.
15 Certificate Cert.
16 Diploma Diploma
17 Master of Public Health M.P.H.
18 Non-Degree - Undergraduate N.D.-UG
19 Non-Degree - Seminar N.D.-Sem
20 Non-Degree N.D.
21 Master of Engineering M.E.
22 Post-doctoral P.D.
23 Doctor of Business Administration DBA.
24 Doctor of Education Ed.D.
25 Doctor of Philosophy Candidate Ph.D.Cnd.
26 Master of Science in Nursing Education M.S.N.
27 Master of Architecture M.Arch.
28 Master of Fine Arts MFA.
29 Master of Government Administration M.GA.
30 Master of Public Administration M.PA.
31 Master of Science in Business M.S.B.
32 Master of Science in Finance M.S.F.

Figura 4.42 — Lista de titulos/grados del sistema

Al hacer clic en cualquiera de los identificadores de titulo/grado, permite modificarlo (ver

4.4.3.1), y al hacer clic en Add degree permite afiadir un nuevo titulo/grado.
4.4.3.1 Add/update degree (Afadir/modificar titulo/grado)

Este formulario permite ingresar o modificar un titulo/grado.

Degree add / update

Fields with * are required.

Degree name*:

Degree title*:

Add degree ) ( Cancel)

Figura 4.43 — Formulario de titulo/grado.
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Ambos campos son obligatorios, el primero debe contener el nombre completo del

titulo/grado, y el segundo la abreviacion del titulo/grado.

4.4.4 Grant types (Tipos de Concesiones)

Esta funcién permite afiadir o modificar los tipos de concesiones econdémicas que pueden
escogerse en la ventana de edicion de Concesiones Econdmicas (ver 4.1.1.1.4.2).

Grant types

Add grant type...

Fulbright Award

Travel

Tuition Waiver
Teaching/Research Assistance
Personal Funds

Other U.S. Grants

Other Ecuadorian Grants

~N O O s WN -

Figura 4.44 — Lista de Concesiones Econdmicas

Al hacer clic en cualquiera de los identificadores de concesion, permite realizar
modificaciones (ver 4.4.4.1). Se puede afiadir nuevos tipos de concesiones econémicas

presionando sobre el botén Add grant type (ver 4.4.4.1).
4.4.4.1 Add/update grant type (Afadir/modificar tipo de concesién)

Permite ingresar o modificar tipos de concesiones econémicas.

Grant type add / update

Fields with * are required

Grantname*:
Detail

Add grant Cancel

Figura 4.45 — Formulario de tipo de concesion

El campo obligatorio es el nombre del tipo de concesion. Se puede ingresar opcionalmente

una descripcion del mismo para propdsitos informativos.
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4.4.5 Fields of study (Campos de estudio)

Esta funcidn permite mantener las categorias, subcategorias y campos de estudio del
sistema.

Field categories

{ Add field ca(egoryw\

CategoryD [ Categoryname |
Agriculture

The Arts

Engineering

Physical Sciences

Professional and Educational Studies
Social Sciences and The Humanities

O O WN -

Figura 4.46 — Lista de categorias de campos de estudio

Al hacer clic en cualquiera de los identificadores de categoria de campo de estudio,
permite realizar modificaciones (ver 4.4.5.1). El boton Add category permite afiadir una
categoria de campos de estudio (ver 4.4.5.1).

4.4.5.1 Add/update field category (Afadir/modificar categoria)

Permite ingresar o modificar una categoria de campos de estudio.

Field category add / update

Fields with * are required.

Category name®: Engineering

“Update ) (Back )

Field subcategories

 Add field subcategory... )

10 Aerospace and Mechanical Engineering

1 Chemical Engineering

12 Civil and Environmental Engineering

13 Electrical Engineering

14 Geological, Petroleum and Mining Engineering

15 Industrial and Systems Engineering and Operations Research
16 Materials Science and Metallurgical Engineering

17 Nuclear Engineering

18 Ocean Engineering

Figura 4.47 — Formulario de categoria con sus respectivas subcategorias
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En el caso de ingreso de categoria, solamente se pedira el nombre de la categoria. En el
caso de modificacion, se podréa afiadir subcategorias al mismo con el botén Add

subcategory (ver 4.4.5.1.1). El boton Back retorna a la lista de categorias.

4.4.5.1.1 Add/update field subcategory (Afadir/modificar subcategoria)

Permite ingresar o modificar una subcategoria de campos de estudio.

Field subcategory add / update

Fields with * are required

Subcategory

I, P | \ N g r
name* Geological, Petroleum and Mining Engineering

Category Engineering

Update Back

Fields of study

Add field of study...

116 Drilling Engineering

117  Enhancing Oil and Gas Recovery
118 Exploration and Development
119 Mine Planning / Design

120 Mine Ventilation

121 Petroleum Refining

122 Reservoir Engineering

123 Rock Mechanics

124  Well Logging

Figura 4.48 — Formulario de subcategoria con sus respectivos campos de estudio

En el caso de ingreso de subcategoria, solamente se pedira el nombre de la subcategoria, la
lista con la categoria padre sera automaticamente seleccionada, aunque puede ser cambiada
si se desea. En el caso de modificacion, se podra afadir campos de estudio a la misma con
el botdn Add field of study (ver 4.4.5.1.1.1). El botdn Back retorna al formulario de la
categoria padre.

4.4.5.1.1.1 Add/update field of study (Anadir/modificar campo de estudio)

Permite ingresar o modificar un campo de estudio.
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Field of study (major) add / update

Fields with * are required.

Field name*: Petroleum Refining
Subcategory: Geological, Petroleum and Mining Engineering v

yodatc Back

Figura 4.49 — Formulario de campo de estudio

Se debe ingresar el nombre del campo de estudio. La lista de la subcategoria padre sera
automaticamente seleccionada, aunque se puede cambiar si se desea. El boton Back retorna

al formulario de la subcategoria padre.

5. Salida del sistema (Logoff)

La forma mas segura de salir del sistema es mediante la opcion de Logoff, que se encuentra
en la parte derecha de la barra del menu principal, o como un vinculo (link) en la pagina
principal que dice “Click here to logoff”. Si se cierra el Web Browser también se realizara

un logoff del sistema.

D

. Glosario

* Administrador del sistema: usuario que posee acceso total a la aplicacion, no posee
ningun tipo de restriccion.

* Agencia: institucion, generalmente del gobierno de los Estados Unidos, que auspicia
los programas académicos ofrecidos por la Comision Fulbright.

* Aplicante: cualquier persona inscrita en la Comision Fulbright, que todavia no ha sido

escogida para participar en un programa académico.
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Autenticacion: proceso que todos los usuarios del sistema deben realizar para ingresar
a la aplicacion. Para autenticar, se debe proveer el nombre de usuario (ver Username) y
la contrasefia (ver Password).

Becario: persona inscrita en la Comision Fulbright, y que va a participar o ha
participado en un programa académico.

Campo de estudio: area del conocimiento (carrera), que se debe especificar cuando se
aplica a un programa académico.

Concesion econdmica: cantidad de dinero categorizada que la Comision Fulbright
desembolsa a un becario para pagar los diferentes gastos del programa.

Login: proceso de Autenticacion (ver Autenticacion).

Logoff: proceso por el cual el usuario abandona el sistema.

Navegador de la Web: programa que permite navegar en el World Wide Web de la
red Internet, y muestra la informacién en forma de paginas Web.

Nivel de acceso: categoria que se le asigna a un usuario, y que le impone restricciones
en cuanto al uso de funciones dentro del sistema.

Password: clave que se utiliza junto con el nombre de usuario (Username) para
acceder al sistema al momento de la autenticacion (ver Autenticacion).

Perfil Académico: lista de universidades y/o institutos por los cuales el
aplicante/becario ha cursado antes o después de aplicar/participar de un programa
académico de la Fulbright.

Plataforma: sistema operativo de la computadora, como por ejemplo Microsoft
Windows, Apple Mac OS X, Linux, Unix, etc.

Pre-seleccion: proceso por el cual se escoge a aquellos aplicantes que cumplan con

ciertos requisitos para ser entrevistados por un grupo de panelistas.
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Programa Académico: cualquiera de los programas de estudios superiores ofrecidos
por la Comision Fulbright, y a los cuales el publico puede aplicar.

Programa Pre-académico: cursos que el becario debe seguir antes de iniciar
formalmente el programa académico. Son asignables solamente a becarios ya
calificados a un programa.

Puerto: nimero dentro de una direccion (URL) que indica a qué servicio el usuario
desea conectarse en el servidor.

Reporte: informe impreso de los datos al interior de la aplicacion.

Seleccion final: proceso por el cual los aplicantes preseleccionados (ver Pre-
seleccidn), después de haber sido entrevistados por los panelistas, se determina si
califican como becarios o no.

URL.: abreviacion de Uniform Resource Locator (Localizador Uniforme de Recursos),
generalmente una direccién para acceder a una pagina o aplicaciéon Web.

Username: nombre de usuario que se utiliza junto con la clave (Password) para
acceder al sistema al momento de la autenticacion (ver Autenticacion)

Web Browser: navegador de la Web (ver Navegador de la Web).



