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RESUMEN

Dentro del mercado, los negocios de cine demandan un servicio de informacién moderno y
de calidad. Tomando en cuenta estos requerimientos se realizé el desarrollo de las
aplicaciones para la empresa Star Cines que permitan exponer su informacién de servicio y
productos a sus clientes.

Para este desarrollo se investigd las nuevas tecnologias que componen las aplicaciones web
en la actualidad. Dentro de este proceso se estudié la légica de negocio que tiene la empresa
y la informacién comprendida. Adicionalmente, se realizd6 un analisis sobre las
optimizaciones dadas por las diferentes aplicaciones para la entrega y el manejo mas rapido
de informacidn al usuario final. En consecuencia este proyecto muestra las diferentes fases
gue tiene una aplicacién la cuales se componen en su creacién, produccion y optimizacion.

Palabras clave: servicios web RESTful, autenticacién cliente/servidor, cines, facturacion

electronica, Internet.



ABSTRACT

Within the market, cinemas businesses demand modern and quality information services.
Given these requirements, a business application that allows Star Cines to show customers,
its information of products and services, was developed.

For the development, new technologies that make Web applications were investigated.
During this process the business logic was studied. Additionally, an analysis of optimizations
obtained by the applications for a faster delivery and management of end-user information
was performed. Consequently, this project showed the different phases that had an
application which consist in the creation, production and optimization.

Key words: RESTful web services, authentication client / server, cinemas, electronic billing,

Internet.
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INTRODUCCION

Dado las ultimas décadas la evolucion del Internet causé un enorme impacto en la
comunicacion. Dentro de este gran acontecimiento tuvo parte la evolucion de las mejoras
sustanciales en aplicaciones web y movil, permitiendo que la comunicacion sea cada vez mds
fdcil. La demanda de estas aplicaciones permite que cualquier persona pueda acceder a
informacion relevante a los servicio que puede prestar una empresa para el beneficio de esta
misma y asi atraer a clientes potenciales. En donde llega a ser una gran estrategia para
destacar la marca de la empresa y posicionarse en el mercado. Durante la ultima década ha
existido grandes empresas que respaldan y aseguran estos nuevos avances y movimientos
tecnoldgicos tanto en la web, como en los dispositivos mdviles. En esta era es un requisito
mayor para las empresas que buscan ampliar sus mercados o brindar comodidades a sus
clientes tengan servicio que los representen en estas tecnologias. Debido a la gran demanda
la empresa de “Star Cines” tiene que mantenerse al margen de la tecnologia y poder brindar

mejores servicios a sus clientes, para ser un buen punto de atraccion como cines.



OBIJETIVOS

Objetivo general

Crear la aplicacién web y moévil para la empresa de “Star Cines”.

Objetivo especifico

* Determinar el modelo para los datos dinamicos a exponer.

* Desarrollar la aplicacién web para la administracién de contenido.
* Crear la aplicacién web representada a la empresa.

* Implementacidn del mddulo para la consulta electrdnica.

* Desarrollo de la aplicacién movil en iOS.



10

JUSTIFICACION

En este proyecto es necesario que la empresa logre brindar informaciéon a sus clientes y se
posicione al margen de la competencias que estan dentro del mercado de cines. De esta
forma sus clientes puedan ver toda la informaciéon disponible desde sus dispositivos
electrénicos. Para ofrecer una mejor calidad de servicio, se quiere implementar una
aplicacion web y movil para satisfacer las necesidades de negocio. Con esto se piensa que
mejorara las ventas y los ingresos econdmicos en tiempo que se proporcione dar un servicio
de calidad. Dentro de lo que se quiso informar son las funciones de peliculas, promociones,

precios, servicios exclusivos, intereses laborales y la consulta de las facturas electrénicas.
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ANTECEDENTES

Debido a los grandes avances en aplicaciones web y mdvil, las empresas de cines estadn a la
vanguardia en tener una representacion dentro de estas tecnologias. Durante la ultima
década la comunicacién ha cambiado significativamente alrededor del mundo. Esto tuvo un
gran impacto para las empresas de cines donde la mejor forma de comunicar
antiguamente su informacién era mediante el peridédico semanal. Eso fue cambiando con el
transcurso de los avances tecnoldgicos en comunicacidon que se resume en “Internet”. Ahora
toda empresa que quiera exponer informacion sobre sus servicio o productos estd sujeta a
tener una representacién en el internet para que cualquier persona la pueda visitar. Por eso
la empresa de “Star Cines” tiene que cumplir esta demanda actual, para dar presencia a la

marca que ellos buscan mostrar al mercado.
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FASES DEL PROYECTO

Para el desarrollo del proyecto organizamos las cinco diferentes fases de las que va estar
compuesta cada aplicacidn. La primera fase se basa en los requerimientos y andlisis de lo
que la aplicacién de la empresa de “Star Cines” necesita para estar al margen tecnolégico del
mercado. La segunda fase muestra el disefio y desarrollo que se realizé para brindar una
solucién 6ptima a los requerimientos a los que estaba sujeta la empresa. La tercera fase es
hacer pruebas de las diferentes funcionalidades que va a brindar la aplicacién para
determinar que todo marche correctamente. La cuarta fase se basa en la implementacion
para subir la aplicacién a produccidn. Por ultimo, la quinta fase conlleva al mantenimiento y

optimizacidn que depende del uso que esta aplicacidn tenga.

Planificacion
Requerimientos.

Dentro de los requerimientos para el proyecto se necesitaba revisar el alcance de hasta
donde se quiere llegar para satisfacer las necesidades de la compafiia. Como empresa de
cines un requerimiento necesario es tener una aplicacién web amigable para informar al
publico en general de las diferentes funciones y productos que el cine presenta
semanalmente. La informacién que se quiere exponer al publico son los horarios de las
funciones, precios y servicios que puede brindar la empresa. De tal manera que esta
aplicaciéon logre ser una buena herramienta publicitaria para atraer a clientes potenciales.
Adicionalmente a esto la empresa esta sujeta a la nueva norma de Servicio de Rentas

Internas (SRI) que es la facturacién electrénica debido a que estan categorizadas como auto
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impresores. Debido a esta nueva disposicion la empresa opté con el modulo del portal de

consultas de los comprobantes electrdnicos.

Analisis.
Una vez establecido los requerimientos de la empresa y el alcance el proyecto, se realizé un
analisis con respecto a los diferentes mddulos necesarios para brindar una solucion
completa e integral. Partiendo de que la informacién que se va a manejar en las aplicaciones
es dinamica, necesitdbamos optar por el primer mddulo que fue una interface para la
administracion de esta informacién. Que sirvié para almacenar, modificar y exponer la
informacién que quieran brindar por parte de la empresa. Se establecié un segundo mddulo
que va ser la aplicacion principal la cual es dirigida al publico en general. Esta interfaz se va a
basar con la informacién de los servicios y productos que la empresa muestra al publico. El
tercer médulo fue el portal web de consulta electrénica que es un requisito que rige el
Servicio de Rentas Internas. Por ultimo se implementd un cuarto médulo para realizar la

aplicacién nativa en iOS.

Diseio y Desarrollo
Herramientas.

Para el disefo de la aplicacion debemos hablar primero con respecto a las herramientas que
se utilizd para el desarrollo de cada médulo descrito anteriormente. El primer mdédulo se lo
desarrollo en PHP sobre un modelo de base de datos en MySQL que servira para guardar,

cambiar y mostrar la informacién que la empresa quiera manejar con respeto a sus servicios.
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PHP- Laravel (Servicio Web)

\ 9 Salid Controlador rrer——— - Autenticacién
allda etodos
! 4 alabase de J <+— <

datos

- ] o -
(, ) EMn‘:f:J:', > ’ | ‘ —> Rutas —> Filtros: Expone en el Internet
- JSON -

- Autorizacién

Figura 1. Estructura de Laravel para un Servicio Web

Se utilizd Laravel como framework MVC para crear la comunicacién entre los datos de
entrada y salida de la base. Esta estructura (Modelo — Vista — Controlador, MVC) permite
separar la légica del programa que es el modelo con la interaccién dentro de la interfaz
grafica que ejecuta el usuario. Como intermediario entre esa comunicacion se establecen los
controladores que son los encargados de entrelazar el modelo con la vista. En este caso las
vistas no serdn tomadas en cuenta puesto que sélo expondremos rutas para acceder a la
informacién mediante los métodos http que se invoquen, a esto se le llama un servicio web
y la estructura que se utilizara para esto se muestra en la Figura 1. En este servicio web tipo
RESTful se cred rutas con diferentes permisos para que puedan acceder a obtener, crear o
modificar en nuestra base de datos. Este tipo de servicio web utiliza el formato JSON para la
entrada o salida de datos en cualquiera de sus métodos expuesto, como se muestra en la
Figura 2. JSON (JavaScript Object Notation) es un subconjunto de notacion literal de objetos
que es mucho mas ligero que un XML. Debido al este servicio web creado se podra acceder a
la informacidn en los otros mddulos de la administracion de contenido, aplicacién principal y

en la aplicacién en iOS.
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id: "137",
titulo: "Maxima Precisidén - Good Kill (2D)",
estreno: "2015-10-30",
genero: "Suspenso",
clasificacion: "15 Afos",
poster: "5622663a664d6goodkilll. jpg",
poster_slider: "5622663a66514goodkill2.jpg",
synopsis: "Tommy Egan es un oficial de la Fuerza Aé:
luchando en la guerra contra el terrorismo por mandc
son cada vez mads comunes, viéndose influenciadas pos
moral de las acciones de esta organizacidén, y Edgan
punto de una fractura total.",
website: http://www.ifcfilms.com/films/good-kill/,
trailers_url: "PLQaA2R-gOdKYCL8glehy5BaIk2JW3jimw",
duracion: null,
reparto: "Ethan Hawke, January Jones, Jake Abel, Zos
Douglas, Michael Sheets, Rich Chavez, Jessica Stotz
director: "Andrew Niccol",
escritores: "Andrew Niccol",
mostrar: "1",
created_at: "2015-10-17 10:16:10",
updated_at: "2015-10-28 18:25:56",
deleted_at: null,
> funciones: [ ]
Y,
Figura 2. Formato de un JSON

Para la interfaz grafica web se utilizd JavaScript con dos framework en especifico que ayudd
a estructurar funcionalidad. Uno es Angular]S que es encargado de estructurar la aplicacion
del lado del cliente con un estilo MVC para crear una comunicacién con nuestro servicio web
mediante AJAX (JavaScript asincrono y XML). Este framework permite tomar total control
para desarrollar la aplicacién del lado del cliente. AJAX es una serie de funciones que se
ejecutan asincronamente en el lado del cliente sin necesidad de recargar la pagina del
navegador para obtener informacidn de un servicio web. El segundo framework que se
utilizd es Bootstrap que es una biblioteca en CSS y JavaScript que ayudd a desarrollar un
buen disefio con los diferentes componentes web que se necesitaba dentro de la aplicacion.
También se utilizo diferentes servicios web de terceros los cuales son Google Analytics,
YouTube y Google Maps. Google Analytics es una herramienta gratuita que sirve para
determinar el comportamiento del usuario dentro de la aplicacién web y el tipo de audiencia
que obtiene mediante el trafico de visitas. El servicio web de YouTube se utilizo con el

propdsito de mostrar los trdileres de cada pelicula expuesta que se vaya a presentar. Por
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ultimo se utilizo Google Maps para brindar la ubicacidén de la empresa a sus clientes de una

manera profesional y detallada como es la aplicacidn de Google Maps.

JavaScript - AngularJS

\-‘\ \“/—{>|::A - —> —_— Modelo C E Servicio Web
Ll o

Controlador Metodos AJAX http://ws.starcines.com

o

Figura 3. Estructura de AngularJS MVC

Para el mdédulo del portal de consulta de los comprobantes electrénicos se trabajé en
conjunto con el proveedor del ERP (sistemas de planificacién de recursos empresariales)
contratado por la empresa de Star Cines. ERP es un sistema de gestidén de informacién que
automatiza muchas de las practicas de negocio asociadas con los aspectos operativos o
productivos de una empresa.

Se establecié que los proveedores de este sistema van a estar encargados de generar los
archivos con respecto a la facturas, notas de crédito y retenciones. Debido a eso se creo un
servicio web para autenticar y autorizar la descarga de estos archivos para sus clientes y
proveedores dentro de la base de datos que utiliza el software de ERP. Para la creacién de
estos servicio web especifico se utilizara las tecnologia de Microsoft como es el lenguaje de
C#, servidor web IIS (Internet Information Service) y la base de datos SQL Server. Para esta
parte se trabajard con la base de datos del ERP debido a que contiene toda la informacién de
los clientes necesaria para exponer en el portal de los comprobantes electrénicos.

Para la autenticacion y autorizacidon de los clientes sobre este servicio web se utilizd el
protocolo desarrollado por la comunidad de OAuth 2.0 que estd respaldada por grandes

empresas. Este protocolo sirve para brindar una autorizacién especifica de un servicio web
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mediante un token. Este token serd guardado en el lado del cliente para que mediante este,
pueda tener acceso a las diferentes rutas que expone el servicio web. Esto permite validar el
usuario se esta manejando, de esta forma entregarle la informacidon correcta como se

muestra en la Figura 4.

- Cedula/RUC .
~ .Contrasefia 1% Login

Entrega la aplicacién
< galaap —

G Su Informacién del lado del cliente

- Archivos

Cliente / Provedor |
- Credenciales Servidor Web
- Metodos http fe.starcines.com
-Token Token

- Archivos (PDF/XML)
I

ERP - Servicio Web

J7 - Informacion del cliente '
poscye.starcines.com '

Figura 4. Protocolo OAuth 2.0 aplicado en el modulo de la consulta de los comprobantes electrénicos.

Por ultimo para el mddulo de la aplicacion en iOS se utilizd la tecnologia de Apple las cuales
son Swift como lenguaje y 10S 9 como plataforma valida para la aplicaciéon. Para el desarrollo
de aplicacion en iOS Apple entrega un ambiente de desarrollo integrado llamado Xcode que
permite establecer la estructura MVC. Dado que esta aplicacion moévil va ser muy similar a la
aplicaciéon web oficial solo se consumira el servicio web de YouTube para poder ver los

traileres de las diferentes peliculas que se expongan.
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En la Figura 5 muestra una mejor visualizacidon con respecto a la interaccién de cada modulo
descrito anteriormente. Por el lado de la aplicacién web se creo un servicio web para el
manejo de informacién de entrada y salida de datos. Para la modificacién de esta
informacién de creo una aplicacién de lado del cliente para que los administrativos de la
empresa puedan acceder a realizar cambios consumiendo el servicio web. Para el publico en
general tenga como informarse, ellos podrdn hacerlo mediante la aplicacién web vy la
aplicaciéon nativa en iOS. Por lado del ERP se creo un servicio web el cual serd usado por la

aplicacidon de portal de consulta para descargar los archivos electrénicos.

Base de Datos ERHﬁ Base de Datos Web%
poscye.starcines ws.starcines.co Administracion
.com m de Contenido

B

fe.starcines.com starcines.com App Nativa Administrativos de la empresa

VAN VAN

Navegador Navegador iPhone, iPad - io3§

Figura 5. Disefio sobre la interaccion de los diferentes modulos.
Base de Datos.

El modelo de la base de datos se cred pensando en la informacién que la empresa necesita

exponer. La informacion que la empresa de cine maneja es: usuarios administrativos,
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funciones, estrenos de peliculas, precios de sus productos, promociones, servicios y

empleos.

1 !
1 Peliculas Funciones Combos !
I id -id -id !
1 |-titulo - pelicula_id - nombre !
1 |-estreno - fecha - precio I
1 |-genero - hora - imagen 1
i - clasificacién - formato I
i |- poster - idioma i
. - poster slider - :
1 - sinopsis Promociones I
I |- website -id Productos !
I |-trailers_ig -nomore Tid !
1 |-duracién - descripcion _ nombre I
i |-reparto - Imagen - precio I
i - director - 1
i - escritor Eventos Precios i
i - reparto -id -id i
i Usuarios - nombre - audiencia i
. - - descripcién - precio i
'ol-id - imagen - formato .
I |-nombre - dias I
i |-email — I
i |- contraseria : Publicidad — i
i |token -id : mpleos i
: - nombre -id i
! - descripcion - area .
I - imagen - descripcién :
I N

Figura 6. Diagrama de la base de datos.

Servicio web para la informacion dindamica.

Una vez establecido el modelo se comenzd a crear los métodos para la entrada y salida a la
base de datos. Utilizando el framework de Laravel se pudo establecer clases para cada tabla
creada en la base con sus relaciones respectivas. Después de haber creado nuestro modelo
se implementd los diferentes controladores para cada clase. Los controladores expondran
las diferentes funciones para cada tipo de método http para la modificaciéon de cada tabla
dentro de la base de datos. Dentro de la clase de usuario se implementd la autorizacion y
autenticacion por intermedio de una cookie para otorgar privilegios a los usuarios
administradores para que puedan modificar el contenido. Con este procedimiento se pudo
crear filtros para las funciones de cada controlador permitiendo brindar una mayor

seguridad en la invocacidn de estos. Los usuario que estén autenticados a este servicio web
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podrdn tener acceso a los métodos para crear o cambiar la informacién de cada contenido
de la base de datos.

Por ultimo se cred métodos publicos para obtener informacidn de la cartelera por fecha, las
peliculas préximas a estrenar, precios de boletos, combos, promociones, eventos especiales,
empleos, publicidad y envios de email por web. Estos métodos publicos serdn consumidos

por la aplicacién de lado del cliente por medio del navegador y para la aplicacién en iOS.

Administrador de contenido.

En la creacion de este mddulo se desarrollé como una aplicacién del lado de cliente creada
en HTML, CSS y JavaScript. Utilizando Angular)S como framework para darle la estructura
MVC que deseamos en la aplicacidon. Se fueron creando primero los modelos para la
comunicacidon mediante AJAX con nuestro servidor web, dependiendo de la funcionalidad de
la vista que queremos dar. Las vistas que se planificé para este mdédulo fue la de
autenticacion, las de administracién de peliculas, funciones, precios de boletos, combos,

eventos exclusivos, empleos y publicidad.

STAR}3SCINES

= PASALO DE PELICULA

Iniciar Sesién

Email

Contrasena

Recordarme

Olvidaste Tu Contrasefia?

Figura 7. Interface de autenticacion.
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Para la funcionalidad de la autenticacion se basa en formulario para enviar las credenciales
del usuario y guardar el token para futuros envios de datos como muestra en la Figura 7. Con
este token que se recibe por medio de una cookie sirve para identificar al usuario y darle
acceso a invocar los diferentes métodos del servicio web creados anteriormente. En el lado
del cliente al token se lo guarda dentro de una cookie en el navegador. Este tipo de
almacenamiento sirve para guardar objetos del navegador, su tiempo de vida de guardarte
los datos es hasta cuando el usuario cierre sesidén o después de pasadas dos horas. En caso
de que el usuario no recuerde su clave habra un segundo formulario para enviarle mediante

un email sus credenciales.

D,
STAR CINES Cartelera ~ Precios ~ Eventos Acercade ~ Pablo Carrera Estrada v

% pishLo o PELiCOLA

fH Peliculas
Q | Buscar Pelicula @ ‘ 3 :
Titulo S  Estreno “  Género +  Clasificacién S Opciones o
Spectre (2D) 2015-11-13 Accion 12 Afios ‘ Z @
Medique (2D) 2015-11-13 Animacion Todo Publico Zz W
Sinsajo 2 (3D) 2015-11-20 Ciencia Ficciéon 12 Afios ‘ Z @

« 2 3 4 5 6 »

Figura 8. Interface para la administracidn de la informacién.

Las siguiente funcionalidad va ser la creacion, modificacion y eliminacién de informacién que
se almacena en la base de datos. Para la administraciéon de contenido se implementd varias
interfaces graficas con la misma funcionalidad de ver, guardar, editar o borrar informacién
qgue se almacena en la base de datos como se muestra en la Figura 8. Se instauré

validaciones del lado de la aplicacién cliente como del servidor para la entrada de datos
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dependiendo el tipo de informacién que se maneja. Por ultimo se instauro un buscador para

gue sea totalmente mas facil la busqueda de datos.

Aplicacion web.

En la aplicacién principal va estar dirigido al publico en general para informar con respecto a
sus productos y servicios. Se compondra de vistas con respecto a inicio, peliculas, precios,
servicios, de la informacién acerca de la empresa de Star Cines y por ultimo de enlazar con el
moédulo de la facturacién electrénica. Siguiendo la misma arquitectura la pdagina se
estructura mediante el framework MVC de AngularlS para permitir el control mas estructura
del comportamiento y funcionalidad de la aplicacién. Esto va servir para que nuestro modelo
consulte al servicio web creado anteriormente y desplegar la informacién de una forma
ordenada. Dentro del disefio de la aplicacién web se cred una cabecera y un pie de pdagina
que va estar los diferentes enlaces para navegar las distintas categorias de informacion

sobre la empresa como muestra la Figura 9 y la Figura 10.

STAR§3CINES

" PASALO DE PELICULA

@ INICIO
L
Figura 9. Cabecera de la aplicacién web.
s
STAR 4 CINES CARTELERA EVENTOS Y PRECIOS ACERCA DE
COPY“gh_t © 2015 SERVICIOS STARCINES
StarCines. Horarios Boletos
TOd:S &z DderEChOS Estrenos Fiestas de Snack-Bar Preguntas
n eservados. Préximamente Cumpleafios Promociones Frecuentes
v. Mariano Acosta .
) Eventos Politica de
y Fray Vacas Galindo Privad SRER
L +593 6.250-5023 rivados rivacida
T e Eventos Contactenos
Corporativos Empleos
Publicidad Facturacion

Electrénica

Figura 10. Pie de pagina de la aplicacion web.
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En la pagina de inicio tiene un banner principal en donde mostrara las peliculas que estan en
estreno con el fin de promocionar mejor la pelicula que se muestra en la Figura 11. Como
segundo componente web que estara en el inicio es una mini cartelera para las consulta
rapida de horarios de funciones. El componente de la cartelera tiene como funcionalidad

realizar busquedas por fechas y asi informar las funciones que existe para alguna fecha en

especifico como en la Figura 12.

Figura 11. Componente web de un carrusel de imagenes.

Cartelera @) #9 4 de diciembre del 2015

NO SIENTE.

TE SIGUE \
BPECTR

comiNg, soon

It Follows - Esta detras de ti (2D) Sinsajo 2 (3D) Suite Francesa (2D) Spectre (2D)
12 Aios | Terror 12 Afios | Ciencia Ficcién 12 Afos | Drama 12 Afos | Accién
22:00 19:001 21:35 13:35 13:40116:30

Figura 12. Componente web de una cartelera pequeia.
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Para la segunda vista de peliculas es una cartelera de pantalla completa, mas amplia para
una busqueda mas personalizada como se muestra en la Figura 13. Al igual que la cartelera
de inicio tendra la opcién de busqueda por fecha y de las peliculas que estardn
proximamente a estrenarse. Dentro de este componente web va poder cambiar el tipo de

vista el cual muestra las peliculas.

=l Cartelera @) £ 4 de diciembre del 2015 E

Krampus (2D) Estreno
12 Afios | Terror

14:00 2D Espafiol | 20:00 2D Espafiol

Un Gran Dinosaurio (2D) Estreno
Todo Publico | Animacién

16:00 2D Espafriol | 18:00 2D Espafiol

Un Gran Dinosaurio (3D) Estreno
Todo Publico | Animacién
15:00 3D Espafiol | 17:05 3D Espafiol | 19:10 3D Espafiol | 21:20 3D Espafiol

« El Clan (2D) Estreno

18 Afios | Drama

17:30 2D Espafiol | 21:40 2D Espafiol

Figura 13. Segundo tipo de componente web de cartelera.

Dentro de ambas interfaces el usuario podra obtener mas informacién con respecto a alguna
pelicula en particular. Por eso habra una vista para mostrar peliculas individuales y desplegar
mas informacién con respecto a la pelicula seleccionada. Dentro de esta vista para peliculas
individuales se mostrara los trailer obtenidos por el APl de YouTube, horarios de funcién
dependiendo la fecha de busqueda que el usuario esté buscando y todo con respecto a la

informacién de la pelicula como se muestra en la Figura 14.
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Los Juegos del Hambre:Sinsajo Parte 2- Trailer #2 OFICIAL | Los Juegos del Los Juegos del Hambre: Sinsajo Parte 2
Trailer Oficial en Espafiol (HD) Jennifer Hambre:Sinsajo Parte 2-Trailer en (2015) Trailer 3 Oficial Subtitulado -
Espafiol (HD) Katniss Everdeen Jennifer Lawrence

LUEUCEEICE N () 4 de diciembre del 2015

# Hora Dimension Idioma

1 19:00 3D Espaiol

2 2135 3D Espafiol

Sitio Web:  Sinsajo 2 (3D)

Director: Francis Lawrence

Escritores:  Peter Craig, Danny Strong

Reparto: Jennifer Lawrence, Josh Hutcherson, Liam Hemsworth, Woody Harrelson, Elizabeth Banks, Philip

Wright, Willow Shields, Sam Claflin, Jena Malone, Stanley Tucci, Donald Sutherland, Julianne Moc
Dormer, Wes Chatham, Elden Henson, Evan Ross

Figura 14. Componente web para la informacion de un pelicula.

Para las vista de precios se cred una tabulacidon para organizar los precios de boletos,
diferentes productos y promociones. Para los precios de los boletos se los muestra en una
tabla especificando la categoria dos dimensiones o tres dimensiones y dependiendo el dia de
la semana como en la Figura 15. Para los productos se implementd thumbnails para que el
usuario vea el tipo de combo en la imagen y la informacién de los precio a debajo de la
imagen como en la Figura 16. Por ultimo para las promociones se creé objeto de medios que
es un estilo justo para exponer informacién de texto con una imagen brindando un disefio

agradable para el usuario figura 17.

Tickets ¢ Snack-Bar {f Promociones %

General @ 2D 3D¢ I
Lunes a Jueves $4.00 $5.50

Viernes a Domingo $4.50 $6.50

Nifios y Estudiantes (@ I
Lunes a Jueves $3.75 $5.25

Viernes a Domingo $4.25 $6.00

Terecera edad y Discapacitados (@ I

Lunes a Jueves $2.00 $2.75

Viernes a Domingo

Vermouth Todo Publico (&%

Figura 15. Componente web para mostrar los precios de los boletos.
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26

Figura 16. Componente web para mostrar los productos de comida.

Tickets 4 Snack-Bar f{ Promociones ®

StarWars7

Funcién de Media Noche Jueves 17 e Diciembre 23h59

WATCH TRAILER
BUY TICKETS

Figura 17. Componente web de promociones.

En la vista de eventos exclusivos se establecié un disefio simple como se muestra en la
Figura 18 ordenado para cada tipo de eventos que la empresa de Star Cines brinda a sus
clientes con un respectivo enlace a la vista donde va estar un formulario en el cual puedan

brindar sus comentarios y las empresa de Star Cines la reciba via email.

Eventos Exclusivos

Cumpleafios y Ocasiones
Especiales

Para ocasiones especiales siempre tenga en cuenta a StarCines. Puede hacer reservas para celebrar su
cumpleafios o cualquier otro evento. Nuestros colaboradores le proporcionaran todas las facilidades del caso,
ademas de brindarles todas las comodidades. Para mas detalles sobre las cotizaciones puede [EirEEY

Proyecciones y
Presentaciones

Perfecto para una reunion o un evento privado en nuestras salas de cine. Ideal para entregar su presentacion
en pantalla grande. StarCines cuenta tambien con sus salas para: reuniones de empresa, proyecciones de
peliculas privadas, recompensa y reconocimiento de empleados, lanzamientos de marcas y productos, la

educacién y la formacion.

Eventos Benéficos

No descuidamos la responsabilidad social, y por tanto durante todo el afio vamos a estar brindado las
facilidades de nuestras instalaciones para diferentes actividades benéficas. Cualquier evento de entidades
dedicadas al cuidado de los seres humanos en cualquier mbito. Igualmente la reserva debe hacerse pero no
deberfa existir ningin inconveniente salvo ocasiones excepcionales en donde debamos negarnos por
cualquier motivo privado y personal.

Figura 18. Disefio para mostrar la informacion de los eventos exclusivos.

La interface con respecto a la empresa en donde se expondra la ubicacién, misidn, vision,

aplicacion de empleos y servicios publicitarios. Para la ubicacién del cine se utilizd el APl de



27

los Google Maps como se muestra en la Figura 19. Dentro de los empleos y publicidad se

enlazd con la vista de contactenos para que los clientes puedan mandarles cualquier interés
o inquietud a los administradores de Star Cines.

Conécenos
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5 ®
* 5‘0“2 ) | ¥
Directions  Save x> %
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Ecuador 2% % alle Garc, Moren
4.6 % kKK 55reviews % % R o llustre MU
View larger map % = (DIARIDECORIE < San Migu
T enanc! = % %9_
P %
5 e > % :
S . el
< < elias A Miguey Ovied, |
& @ Ministerio de Relaciones  ar\ 0. 1 Dire
$ ¥ Laborales - MRL Ibarr: ? = Expreso Turismo Mur
Laguna Mall
& 1a e
& 08 Estacion del
W an0 A staciol Jua
ara! Ferrocarril Ibarra N.de v
N 2 & Gran Aki elasco
g
Jel de "La Madre” 2 r‘% Mercado La Playa
s = Z 3 z =
shincha = e B
© i o S
? S S 2 Mercado Amazonas =
< S 3
V= ) 2 o +
=X o ) 3 2 o
el S = Tobar g & o -
B nter e 5\ seTobaTY Googl = s S
—2‘/ 2 e do oogle S & Obispo,
EX = Terminal Te 62015 Google - Map data ©2015 Gaogle

Terms of Use  Report a map erro

Misién

Somos una empresa dedicada a ofrecer una experiencia diferente en entretenimiento dirigida a todo publico,

hacada en cenviring de alta ralidad 1a mainr tarnnlnoia en nravercridn v ramnranmeatidne en rrear emarinnec

Figura 19. Componente web que enseiia la informacion sobre la empresa.

Aplicacion movil iOS.

Se realizd6 como parte de un extensiéon la aplicacion nativa en la plataforma en iOS.
Utilizando las tecnologias de Apple como es su ambiente de desarrollo Xcode y su nuevo
lenguaje Swift. Dentro de eso se pudo desarrollar la aplicacién nativamente que se podra
exponer la informacién tomadas del servicio web. Para el primer prototipo de aplicacién se
creard en cuatro vistas utilizando los componentes que Xcode brinda para desarrollar
aplicaciones. Para cada consumo del servicio web se cred un modelo de objetos para

mantener la informacidn y asi poder hacer las distintas llamadas al protocolo http mediante
Swift.
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CREED,

Figura 20. Escena de inicio de la app en iOS.

STARCINES

viernes, 4 dic 2015

[ SR

Figura 21. Popover para seleccionar la fecha.

La primera interfaz que se cred fue la de inicio que va ser muy similar a la vista de inicio de
aplicaciéon web como se muestra en la Figura 20. Esta interface servira para dar informacion
de forma rdpida al usuario brindando informacién de las peliculas que estdn en cartelera y
proximamente a estrenarse. Para hacer la busqueda de cartelera por fecha se disefio una

sub escena embebida para seleccionar la fecha Figura 21.
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Carrier 4:37 AM L)

STAR}CINES

Cartelera Préximamente

viernes, 4 de diciembre

Krampus (2D)

ﬂ 12 Afios | Terror

14:00 2D Espafiol
20:00 2D Espafiol

El Clan (2D)
18 Afos | Drama

17:30 2D Espafiol
21:40 2D Espaiiol
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15:00 3D Espafiol
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Todo Publico | Animacién

Figura 22. Escena mas detallada de la cartelera.

La segunda interfaz sera la de cartelera de peliculas para ver horarios de funciones o fechas
de estreno Figura 22. Ambas vistas contara con una sub vista que desplegara una busqueda
por fechas para conocer las distintas funciones. Esta sub vista desplegara las siete fechas
siguientes a la fecha actual dentro de un botdn que estara dentro en la cabecera.

Carrier 4:38 AM L3

< Back

una pelicula de
; PABLO TRAPERD
El Clan (2D)
En la Argentina de los afios 80, y afincados en
un lujoso barrio de Buenos Aires, la familia
Puccio vive perfectamente integrada como
familia ejemplar, de hecho, el hijo mayor,
Alejandro, es estrella de un club de rugby.
Pero, aunque no levantan sospechas, los
negocios de esta familia son una tapadera. El
clan realiza toda clase de extorsiones,
secuestros, torturas y asesinatos. Arquimedes,
el patriarca, lidera y planifica las operaciones.
Bajo la proteccién de la policia, este clan
familiar recaudaba fortunas a partir de un
sistema de secuestros y extorsiones. Este era
su medio de vida, que gozaba de completa
impunidad.

Trailers )

Figura 23. Escena para mostrar la informacidn de una pelicula.
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La tercera vista se cred con el fin de informar acerca alguna pelicula en especifico mostrando
los traileres, horarios de funcidn y toda la informacién relevante a la pelicula Figura 23. La
cuarta interface va ser para poder mirar los traileres de YouTube para ello se utilizd una vista

web para entrelazar los video de YouTube con la aplicacion Figura 24.

Carrier & 4:39 AM -

( Back

Figura 24. Escena para ver el video de YouTube.
Servicios web para consulta de comprobantes electronicos.

Para el servicio web de la consulta de los comprobantes electrdnicos se trabajé en conjunto
con los proveedores del sistema ERP. Se creo el servicio web de autenticacién y autorizacion
utilizando la base de datos que provee el sistema de ERP para exponer las facturas, notas de
crédito o retenciones. Para esto se utilizo las tecnologias de Microsoft que fue el ambiente
de desarrollo de Visual Studio y el framework .Net en C#.

Dentro de este framework se crearon los objetos dado el modelo que utiliza el ERP dentro
de su base de datos para brindar la informaciéon relevante al usuario con respecto a sus
transacciones. Para la autenticacién se utiliza librerias de Microsoft que hacen uso de los
protocolos de disefio OAuth 2.0 para este tipo de casos en donde se quiere autentificar al

usuario por medio de un servicio web. Este protocolo se basa en primero validar las
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credenciales del usuario, una vez comprobada que las credenciales sean vdlidas, el servidor
web creara un token que es un conjunto de caracteres Unicos para identificar al usuario. Con
este token se enviara en cada peticién http que quiera hacer el usuario dentro de la
cabecera de autorizacién, para dar acceso a realizar peticiones a las diferentes rutas
expuestas por el servicio web, de esta forma obtener informaciéon con respecto a las
facturas, notas de crédito, retenciones, detalle del cliente.

La primera ruta fue la implementacion de un procedimiento en caso de que el usuario haya
olvidado sus credenciales para mandar via email los datos especificados. La segunda fue la
de enviar la informacién acerca de la transacciones que ah tenido el cliente como el
proveedor con la empresa. Tercera ruta fue la creacion de un método para que el usuario
pueda cambiar su contrasefa. Por ultimo se cred la ruta de acceso para descargar los
comprobantes electrdnicos utilizando el nombre alias del directorio virtual que se creara en

el servidor web una vez que se haya puesto en produccién el servicio web.

Aplicacion web para la consulta de comprobantes electrénicos.

La aplicacion web para la consulta de los comprobantes electrdnicos se estructuré mediante
AngularlS. Esto permitid crear las vistas de autenticacion, recuperacion de credenciales, el
buzdn en donde estan las facturas, notas de crédito o retenciones del cliente, el perfil de
cliente y para la modificacién de contrasefias. Utilizando AJAX en los modelos para la
comunicacidn con nuestro servicio web y se guarda el token en el almacenamiento de sesion

para que el usuario puede realizar futuras consultas al servicio web.
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& Facturacion Electronica

CI/RUC: & | Cedula, RUC, Pasaport

Contrasefia: & | Contrasefia

Enviar <

Por favor ingrese sus datos especificados en el formulario.
Importante: en caso de que no recuerde su contrasefia haga click en este link. Olvido su contrasefia?

Figura 25. Formulario de autenticacidon de la facturacion electrénica.

En la vista de autenticacion se cred un formulario que pide la cédula / ruc y la contrasefia
que sera entregada a la hora de recibir el comprobante de compra por parte del ERP. En
caso de olvidar tu contrasefia se cred un enlace a otro formulario que pide solo la cédula o
ruc y eso se enviara al servicio web para que logre transferir tu informacién al correo

electrénico que agregaste a la hora de ingresar tus datos en el sistema ERP.

N,
STAR}3CINES WFectes  &Perfl G Cerrar sesion
 plna e
H Facturacién Electrénica: NEOSOURCE S.A.
Q | Buscar Documento Electrénico @ 10 5
L] R R . s
# i) v s Secuencial * $ < llll Clave de Acceso ¥ w*Autorizacion ¥ & o
1 19dejun. del 2015 NC 001-020- -235.2 1906201504... 1906201515... EREE) Be Be
000000009
2 5demay.del 2015 NC 001-020- -235.2 0505201504... 0505201511... B Be Be
000000004
3 5demay.del 2015 FC 001-020- 2352 0505201501... 0505201512... B B ¢ | Bw
000000040
4 26 de feb. del FC 001-020- 235.2 2602201501... 2602201518... B ¢ Be
2015 000000014

Figura 26. Tabla con respecto a las transacciones realizadas por el cliente o proveedor.

Una vez que el cliente se haya autenticado el servicio web mandara un token para que sea
usado como identificacién. Con esto le mandara directo al buzén en donde se hara las
peticiones al servicio web para obtener las facturas, notas de crédito y retenciones que
tenga el cliente. Toda peticidn que se haga al servicio web tendrd que tener en la cabecera
http el token de autorizacién para que el servicio web sepa quien es el cliente. Para la

descarga de los archivos PDF o XML habrda par botones en dénde enlace con la ruta
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correspondiente al archivo que se estd buscando en el servicio web. Por lo tanto una vez
mandado el nombre del archivo, el servicio web estd encargado de buscarlo y mandarlo al
cliente. En caso de no encontrar el archivo debido a que el sistema de ERP no lo ha generado
todavia, re direcciona a una vista que informa esperar o comunicarse con la empresa en caso
de ser emergencia para que los encargados de generar el archivo por medio del ERP lo
realice. Por ultimo se creo un botdn utilizando el servicio web de Dropbox para descargarlo y

guardarlo directamente en tu cuenta.

[ NN ]

ue cién ¥ & [+3
{ & Dropbox, Inc |
DI CION 15 B ¢ | A%
0 % Save to Dropbox Pablo Carrera Estrada ‘ hd “
|
)14 . 11 N 2s 23
Saves Bl | %

20

—

1
20

=

NCO001-020-000000004-Star Cines

4 e B D B

Figura 27. Interface para guardar en Dropbox.

En la interfaz del perfil del usuario se mostrard la informacion correspondiente al cliente y la
opcién de modificar su clave. Por ultimo tenemos el Ultimo enlace que cierra la sesién y

regresa a la vista de autenticacion borrando la informacién que esta almacenado en sesion.

Pruebas de funcionalidad

En la pruebas realizadas de funcionalidad se las hizo por médulos. Para los servicios web se
las hizo con un software PostMan para validar las rutas de acceso y con el ambiente de
desarrollo de Visual Studio localmente. Se validdé también que la asignacidon de puertos al
servidor donde estd ser servicio web esté configurado correctamente. Por parte del servicio
web de lado del ERP se validd que la carpeta virtual esté creada. Debido a esto se puede

acceder a la carpeta donde se encuentran los archivos de los comprobantes electrénicos. Se
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hizo que la empresa de Star Cines compre una IP estatica a su proveedor de internet para

poder usarla como ruta de acceso al servicio web.

Implementacion a produccién

Para la implementacién a ponerlo en produccién los mddulos de servicio web dinamico,
aplicaciéon web, consulta de la facturacién electrénica se contrato los servicios de una
empresa en dar hospedaje web llamada HostGator. El servicio web y la aplicacién de
administracion de contenido se le asigno dentro de un subdominio ws.starcines.com. A la
aplicacion oficial se lo configuro con el dominio principal de starcines.com. Para la consulta
de la facturacion electrénica se los implemento dentro de otro subdominio fe.starcines.com.
Por ultimo para el servicio web de la facturacion electrénica se configurd un dominio a la IP
estdtica pagada por la empresa con el fin de utilizar el servicio web creado con la
informacién del ERP. Esto fue debido a que el servidor que utiliza el ERP esta localmente
ubicado en la empresa y la Unica forma de exponer el servicio web fue mediante la
asignacion del puerto 80 dentro de router. Esto quiere decir que a toda peticién a la IP
publica estatica que consta la empresa re direccionara internamente a la IP del servidor web
donde esta montado el servicio web. A esta IP publica estatica contratado al ISP se le asigno

el dominio es poscye.starcines.com como se muestra en la Figura 28.

poscye.starcines.com fe.starcines.com

2 n ‘— ‘—
Servicio web™
Aplicacion wel 3

a Internet
. > ——
i .

ped]

Figura 28. Comunicacién de la aplicacion web con el servicio web del sistema ERP.
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Optimizacion y Mantenimiento

Una vez que se realizd el andlisis con respecto a los recursos que consumia con respecto al
trafico que tenia la aplicacion web. Se determind que habia un gran uso de ancho de banda
gue se estaba dando en el servicio web dentro del subdominio ws.starcines.com. Dado que
las primeras versiones de los mdédulos no se tenia una buena optimizacién con respecto a los
tamafios de imagenes, uso correcto de redes de entrega de contenidos, caché, uso de un
proxy inverso y diferentes configuraciones al servidor web para optimizar su rendimiento.
Como muestra en la Figura 29 se puede ver que se ocupaba hasta 1.2 GB de consumo de
ancho de banda, que se producia por el trafico que habia hacia la aplicacion web en el mes

de julio con alrededor de mil quinientos usuarios.
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Figura 29. Grafico del consumo de ancho de banda en el mes de Julio del 2015 antes de las optimizaciones.
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Figura 30. Grafica con respecto al numero de usuarios y sesiones durante el mes de Julio del 2015.

Pruebas de Optimizacidn.

Una vez implementado estas optimizaciones se realizd un serie de pruebas para determinar
las mejoras con respecto a la velocidad de carga y uso de recursos. Diagnosticamos estas

diferentes pruebas con una herramienta en linea llamada “WebPageTest”. Esta herramienta
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trata de ayudar a que las aplicaciones web renderiza de forma rdpida al usuario. Dentro de
las pruebas que se validan son tiempo del primer byte, conectividad Keep-Alive, compresion

de archivos transferidos, contenido estatico en caché y por uUltimo el uso efectivo de CDN’s.

A AlEB /

First Byte Keep-alive Compress Compress Cache Effective
Time Enabled Transfer Images static use of CDN
content
Document Complete Fully Loaded

Load Time First Byte Start Render Speed Index DOM Elements | Time Requests BytesIn| Time Requests BytesIn Cost

First View 3.634s 1.334s 2.595s 25865 473 3.634s 34 311 KB |48.482s 106 22,850 KB  $$$$$
Repeat View  2.781s 1.162s 2.987s 6945 473 2.781s 5 28 KB | 8.936s 41 212 KB

Figura 31. Resultados de las pruebas de optimizacion.

En el tiempo del primer byte lo que se analiza es el tiempo que lleva a DNS y la negociacién
SSL a resolver la peticion http. Debido a que en esta aplicacién no se utiliza un certificado de
seguridad y toda la negociacion estd a cargo de la empresa de alojamiento, no tenemos
mucho control como realizar mejoras en esta parte.

Para la conectividad Keep-Alive se obtuvo una letra A puesto que se hizo la configuracién
para el uso de esta conectividad anteriormente. En la compresién de archivos también se
obtuvo una letra A debido a la implementacidon de GZip en nuestro servidor web. Por otro
lado en la compresiéon de imagenes no se obtuvo la misma calificacion debido a que los
administradores de la empresa no tienen un mayor cuidado con el peso de las imagenes que
suben a la web. En la calificacidén del uso de caché para el contenido estdtico se obtuvo una B
debido al modo de calificar de esta herramienta determina una mejor nota si los archivos se
mantiene por mas de 30 dias. Debido a los cambios semanales de la pagina ciertos archivos

como los de html no estan configurados para que estén en caché tantos dias y por se obtuvo
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esta nota. Por ultimo estd la nota al uso contenido de CDN puesto la mayoria de librerias que
se utilizan y por el lado de las imagenes se implementé esta herramienta de Cloudflare

ayuda a entregar los contenidos de imagenes de los servidores mas cercanos al usuario.
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Figura 32. Grafico del consumo de ancho de banda en el mes de Octubre del 2015 despues de las
optimizaciones.
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Figura 33. Trafico del mes de Octubre del 2015.

Después de haber hecho las distintas mejoras se pudo notar un cambio considerable con
respecto al uso de ancho de banda Figura 32. Haciendo una comparaciéon con respecto al
numero de visitas entre el mes de julio con octubre se puede decir que en julio hubo un
mayor trafico en la aplicacion, pero estos no justifica la cantidad de recursos que se utilizo
durante ese mismo mes. Mientras que en octubre hubo un trafico considerablemente alto
no se utilizo muchos recursos dentro del ancho de banda. En conclusion haciendo estas
optimizacién se pudo concluir que hubo mejora con respecto al manejo y rapidez de los

recursos utilizados en la aplicacién.
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Compresion Gzip.
Gzip es una biblioteca liviana que permite comprimir archivos para mandarlos por medio del
protocolo http. Permitiendo disminuir el tamafio del archivo permitiendo incrementar la
velocidad de envio del archivo y a su vez reducir el ancho de banda. Esta configuracion se la
hace al servidor web para antes de enviar cualquier archivo lo comprime primero. Los
navegadores tienen la compatibilidad de descomprimir archivos gzip puesto que lo
identifican en las cabeceras http. Dado que gzip es un estandar del protocolo http impuesto

en la comunidad del internet.

Conectividad Keep-Alive.

La idea de este tipo de conexidn es de utilizar solo un TCP para recibir multiples peticiones y
respuestas por parte del servidor web. Con esto se evita crear nuevas conexiones para una
misma sesidn. Debido a esto se logra reducir la latencia, la congestidn de peticiones y reduce

la memoria del cpu.

Optimizacion de Imagenes.

En la optimizacién de imdgenes se coordino con los que estaban a cargo de la administraciéon
de contenido de la aplicacion web de la empresa para que sepan subir imagenes livianas y
de buena resolucién. Par ello se les capacitd con la herramienta de Photoshop permita
optimizar las imagenes para web. Una de las indicaciones fue que guarden los archivos de

jpg con una calidad del 60 por ciento y que la descarga sea progresiva.

Red de Entrega de Contenidos.

Este tipo de redes sirve para almacenar datos en varios servidor, asi el cliente tendrd la
facilidad de obtener los datos del servidor mas cercano a su localidad. En este proyecto se

utilizdé varias CDN’s para las diferentes librerias de JavaScript y CSS que se necesitaba a lo
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largo del desarrollo de este proyecto. Esto permitid que no se formen embudos por pedir
solo de un servidor la informacién. Esto aliviara la cantidad de datos que se envia al usuario

final del servidor en donde estd alojada nuestra aplicacion.

Métodos Asincronos.

Dentro de los diferentes mddulos que se desarrollé a lo largo de este proyecto se tomd muy
en cuenta cuando se pudo utilizar métodos asincronos no bloquear el sistema. En las
aplicaciones web se uso esta metodologia para llamar a las libreria y para los modelos que se
utilizaba AJAX. Por otro lado en la aplicacién mévil se utilizd también este tipo de métodos
para la comunicacién con el servicio web. Por ultimo en el servicio web de la facturaciéon
electrénica también de desarrollo tomando en cuenta esta metodologia en cada funcién
expuesta, dado que ese servidor que se ocupa también tiene otras aplicaciones que funciona

ahi mismo.

Proxy Inverso.

El proxy inverso funciona como un filtro el cual todas las peticiones antes que vayan al
servidor web pasa primero por el servidor proxy Figura 31. Esto permite brindar mayor
seguridad para detectar a cualquier persona maliciosa que quiera hacer algln tipo de dafio a
la aplicacion. También permite. También es muy util para la distribucidon de carga dado la
cantidad de peticiones que puede tener la aplicacion. Por Ultimo ayuda a guardar en caché el
contenido estdtico de la aplicacion web permitiendo reducir la cantidad de archivos que
mandaria el servidor web. Para solucionar el problemas de banda de ancho se tuvo que
implementar un proxy inverso llamado Cloudflare permitiendo obtener estos beneficios para

nuestra aplicacién.
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Figura 34. Diagrama de un proxy inverso.
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CONCLUSIONES

En conclusién en este proyecto se pudo brindar dos soluciones empresariales con una
arquitectura moderna utilizando tecnologias modernas. La primera soluciéon que se brindé
fue la aplicacién web que representa la empresa con el fin de informar a sus clientes con
respecto a sus productos y servicio. La segunda solucién que se realizdé fue el portal de
consulta de la facturacién electrénica, conectando una software de ERP mediante un
servicio web.

Es muy importante destacar la gran acogida que tuvo la aplicacién en Ibarra donde estan
ubicados los cines. Debido a eso se logrd realizar un analisis con el rendimiento ya estando
puesta en produccion las aplicaciones web. Gracias a ello se pudo determinar ciertas
mejoras para que la aplicacién sea mas rdpida y efectiva para el usuario final. Por ultimo se
inicid la extensidn de realizar la aplicacién movil en iOS para brindar una mayor cobertura
como cines dentro del mercado.

Para posibles estudios dentro de este gran proyecto estara la venta en la aplicacién web
como también en las aplicaciones mdviles incluyendo Android, esto implica mayores
conocimientos de disefio de software y seguridad. Con esto se quiere llegar a brindar una
solucién mds empresarial que estaria a la altura de las soluciones que brindan las empresas

de paises desarrollados.
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