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RESUMEN

El siguiente trabajo tiene como objetivo determinar si la potencializacion del turismo sostenible
en el Bosque Petrificado de Puyango puede constituirse en la base de desarrollo humano y en
la herramienta de disminucion de pobreza de la comunidad. Para lograrlo, se realiz6 un analisis
cuantitativo-cualitativo y comparativo entre el Bosque Petrificado de Puyango y Parque
Nacional Torres del Paine. En general lo que se realizo fue una evaluacion del estado actual de
tres indicadores sociales de bienestar (nivel de pobreza en funcidn de los ingresos, educacion y
trabajo) en la comunidad de Puyango, y posteriormente se analizd cémo estos indicadores
podrian variar si se potencializara turismo sostenible en la zona, tomando como principal
referencia el caso del Parque Nacional Torres del Paine, mismo que se ha caracterizado por
tener como eje de desarrollo humano al turismo sostenible.

Palabras clave: Turismo Sostenible, Bosque Petrificado de Puyango, Parque Nacional Torres
del Paine, Desarrollo Humano, Bienestar Social.



ABSTRACT

The following paper aims to determinate if the potentialization of sustainable tourism in the
Petrified Forest of Puyango can become the basis of human development and in the tool of
poverty reduction in the community. To achieve this, a quantitative—qualitative and
comparative analysis was carried out between the Petrified Forest of Puyango and Torres del
Paine National Park. In general, I made an evaluation of the actual state of three well-being
indicators (level of poverty, education and labor) in the community of Puyango, afterwards I
analyzed how these indicators could vary if the sustainable tourism were potentialized in the
area, taking as main reference the case of the Torres del Paine National Park, which has been
characterized by having sustainable tourism as its axis of human development.

Keywords: Sustainable Tourism, Petrified Forest of Puyango, Torres del Paine National Park,
Human Development, Social Welfare.
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1. INTRODUCCION

En la actualidad, las politicas economicas de los paises ya no tienden a concentrase
meramente en el crecimiento econdmico sino mas bien se centran en el desarrollo humano. Esto
se debe en su gran mayoria a que varios estudios han comprobado que “un mayor desarrollo
humano genera mas crecimiento a medida que una poblacion mas sana y educada contribuye a
mejorar el desempefio econémico” (Ranis y Stewart, 2002); es decir que al promover el
desarrollo humano se esta apoyando tanto al crecimiento del PIB como también al aumento del

bienestar de la sociedad, pues se busca mejorar la calidad de vida de los habitantes.

Ahora bien, existe evidencia empirica de que el turismo sostenible puede convertirse en
una herramienta de desarrollo humano; es por esto que el objetivo principal de este trabajo de
titulacion es determinar si la potencializacion del turismo sostenible en el Bosque Petrificado
de Puyango puede constituirse en la base de desarrollo humano y en la herramienta de

disminucion de pobreza de la comunidad.

Para llevar a cabo este objetivo se realizard un analisis cuantitativo-cualitativo y
comparativo entre el Bosque Petrificado de Puyango y Parque Nacional Torres del Paine. En
general lo que se pretende es ver como estdn en la actualidad tres indicadores sociales de
bienestar (nivel de pobreza en funcion de los ingresos, educacion y trabajo) en la comunidad
de Puyango y posteriormente analizar como estos indicadores podrian variar si se potencializara
el turismo sostenible en la zona, para ello se tomara como principal referencia el caso del Parque
Nacional Torres del Paine ya que éste se ha caracterizado por tener como eje de desarrollo

humano de la comunidad al turismo sostenible.

Este trabajo de titulacion estard estructurado de la siguiente manera: la seccion 2,
estudiard la revision de literatura relacionada con el tema de investigacion; la seccion 3,
examinard a profundidad la metodologia a utilizar en la seccion de analisis; la seccion 4,
analizard y discutira el caso de estudio chileno (Parque Nacional Torres del Paine) y el caso de
estudio ecuatoriano (Bosque Petrificado de Puyango); y finalmente, en la seccién 5 se

mencionaran las principales conclusiones y recomendaciones del trabajo de titulacion.
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2. REVISION DE LITERATURA

2.1.Desarrollo Humano y Bienestar Social

Usualmente las personas tienden a confundirse entre los conceptos de crecimiento econémico
y desarrollo humano; sin embargo, cada uno de estos conceptos se centra en fundamentos
diferentes. Por un lado, de acuerdo con el Banco Mundial, el crecimiento econdmico de una
nacion se refiere a la variacion porcentual de la produccion final de una economia, medida por
el producto interno bruto, en un tiempo determinado (Soubbotina & Sheram, 2000); en otras
palabras, el crecimiento econdémico se basa principalmente en la acumulacion de riqueza y
capital de una nacion. Por otro lado, el concepto de desarrollo humano implica algo mas
profundo que el concepto del crecimiento econdomico ya que este engloba la construccion de un
entorno donde los seres humanos pueden potenciar sus capacidades y oportunidades,
alcanzando una vida prolongada, saludable y creativa, concordante con sus intereses y

necesidades (PNUD, 1990).

El Ecuador es un pais que apoya el desarrollo humano, incluso dentro de su Constitucion
se estipula que el Estado debe “planificar el desarrollo nacional, erradicar la pobreza, promover
el desarrollo sustentable y la redistribucion equitativa de los recursos y la riqueza, para acceder
al Buen Vivir” (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008); asimismo dentro del Plan
Nacional del Buen Vivir 2017-2020 se sostiene que el centro de desarrollo es el ser humano y
no el mercado por lo que se busca una “sociedad en la que las personas puedan satisfacer sus
necesidades y alcanzar una vida y muerte dignas, con equidad y justicia social, libres de todo
tipo de violencia y discriminacion, logrando armonia individual, social y con la naturaleza”

(SENPLADES, 2017).

Ahora bien, se debe mencionar que dentro de una nacién se puede promover el
desarrollo humano en dos dimensiones distintas: la primera que se caracteriza por mejorar
directamente las capacidades humanas; y la segunda que apoya a la creacion de nuevas
condiciones para el desarrollo humano (Beltran, 2017). Un claro ejemplo de la primera
dimension es cuando el Estado busca mejorar la calidad de vida de sus habitantes dandoles
mayor acceso a la educacion, a la salud, a un sistema de justicia justo, a los servicios basicos,
entre otros; en cambio ejemplos para la segunda dimension pueden ser la creacion de
condiciones para la proteccion y sostenibilidad ambiental, el cumplimiento de los derechos

humanos, la igualdad de género, entre otras.
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Por otro lado, el bienestar social se lo define como el conjunto de factores (o
indicadores) que una persona necesita para gozar de una mejor calidad de vida (Pena, 2009).
Adicionalmente, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) sostiene que
el bienestar de una sociedad no se lo logra solo con el crecimiento econdmico de una nacion
sino que se lo alcanza impulsando el desarrollo humano (PNUD, 2015). En lo que respecta a la
medicion del bienestar social existen tres enfoques muy importantes: el enfoque econémico; el
enfoque de las funciones de utilidad; y el enfoque a través de indicadores sociales; sin embargo,
el enfoque mas utilizado es el tercero dado que integra de manera especifica los factores que
permiten mejorar la calidad de vida de las personas (Pena, 2009). Finalmente, se debe sefialar
que los principales indicadores sociales para determinar el nivel de bienestar de un grupo o
comunidad determinada son: distribucién y consumo; proteccion y servicios sociales; vivienda,
transporte y medio ambiente; trabajo; salud; educacion; cultura y ocio; y relaciones y

participacion social (Beltran, 2017).

2.2. Turismo Sostenible Como Base del Desarrollo

De acuerdo con la Organizacion Mundial del Turismo (en adelante OMT), el turismo sostenible
puede ser definido como aquel “turismo que tiene plenamente en cuenta las repercusiones
actuales y futuras, economicas, sociales y medioambientales para satisfacer las necesidades de
los visitantes, de la industria, del entorno y de las comunidades anfitrionas” (2016). Es decir
que el turismo sostenible busca por un lado constituirse en la base de desarrollo humano de una
comunidad y por otro lado, busca conservar y proteger los recursos naturales, culturales y éticos

de dicha comunidad.

Dentro del marco del desarrollo del turismo la OMT pone de manifiesto que los
principios de turismo sostenible son: mejorar la calidad de vida de la poblacion, incrementar la
calidad de la estancia del visitante, mantener la calidad del medio ambiente, e incrementar la
rentabilidad econdmica de la actividad turistica (SEGITTUR, 2014). Lo anterior pone en
evidencia nuevamente que la OMT vincula al turismo sostenible con el desarrollo humano de

una comunidad.

Adicionalmente, varios autores concuerdan en que el turismo se ha constituido en un
instrumento eficaz para el desarrollo econdmico de las comunidades por su “capacidad natural
de generar empleo, producir divisas, propiciar el rescate y la modernizacion de la infraestructura

de servicio local, revalorizar los recursos autoctonos, equilibrar la balanza de pago e impulsar
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el nacimiento de otras actividades productivas” (Hurtado, 2017). Asimismo, segun la OMT, el
turismo se ha convertido en una de las principales actividades econémicas de muchos paises y
en la actividad de mas rapido crecimiento en creacion de empleos e ingresos de divisas (Linares
y Morales, 2014). También es importante sefialar que el turismo al ser una actividad economica
transversal, influye en el desarrollo de otros sectores econdmicos que participan de forma

directa o indirecta con el mismo.

Por otro lado, se debe mencionar que el turismo sostenible ademas de ser impulsor del
desarrollo humano también es una herramienta de reduccién de pobreza. De acuerdo con la
Oficina Internacional del Trabajo (OIT), el turismo atenta los niveles de pobreza de un pais ya
que éste constituye una “fuente importante de desarrollo y empleo, especialmente para quienes
tienen un acceso limitado al mercado de trabajo, como es el caso de mujeres, jovenes,
trabajadores migrantes y poblaciones rurales” (Weinz y Servoz, 2011). De la misma manera,
segun la OMT, el turismo puede ayudar a la reduccion de la pobreza ya que éste al generar una
fuente de entrada de divisas fomenta la inversion de infraestructura en la comunidad,
permitiendo que los habitantes tengan mayor acceso a la educacion, a los sistemas de salud, a

los servicios basicos, y a los sistemas de justicia (OMT, 2003).

Existen varios proyectos de turismo como herramientas de reduccion de pobreza que se
han llevado a cabo en América Latina. Concretamente en Pert (Casas, Soler y Pastor; 2012),
(Pastor, Jurado y Soler-Domingo, 2011); Brasil (Guerreiro, 2007); México (Chacon, Peréz-
Silva y Medina, 2014), (Juarez y Ramirez, 2007); Nicaragua (Barrera, Pérez y Lorio, 2010); El
Salvador (Lopez- Guzman, y Sanchez, 2009); y Panama (Banco Mundial, 2012). Esta gran
diversidad de proyectos se han originado principalmente por la preocupacion de los paises por
reducir sus niveles de pobreza y mejorar la calidad de vida de sus habitantes y dado que el
turismo sostenible ayuda al cumplimiento de estos dos objetivos lo han ocupado como una de

sus herramientas.
2.3. Bosque Petrificado Puyango

El Bosque Petrificado de Puyango se ubica en el suroccidente del Ecuador, entre el canton Las
Lajas de la provincia de El Oro y el canton Alamor de la provincia de Loja. Asimismo, el bosque
estd atravesado por el rio Puyango que marca el limite provincial entre Loja y El Oro. La

figura #1 muestra la ubicacion geografica y los limites de Puyango.
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Figura #1: Ubicacion y Limites del Bosque Petrificado de Puyango

?'.; BOSQUE PETRIFICADO DE PUYANGO

“MANCOMUNOAD DE ADMISSTRACKIN, MANEJO Y CONTROL, LOJA - EL ORO™

ZONA DE RESTOS
PALEONTOLOGICOS

LEYENDA

Fuentes: (Miranda y Miranda, 2013) y (Salazar, 2010)

El Bosque Petrificado de Puyango posee una superficie de 2.658 hectareas de bosque
seco tropical, situado entre 250 y 500 metros de altura sobre el nivel del mar y con una
temperatura promedio de 23 grados centigrados (Miranda y Miranda, 2013). El principal
atractivo del bosque de Puyango son los troncos de arboles fosilizados que se encuentran en las
quebradas de los Sabalos y Chirimoyos; estos arboles tienen una edad aproximada de 100
millones de afios y de acuerdo con los estudios realizados por el Doctor Robert E. Shoemaker,
Palebotanico de la Universidad Towson State, estos arboles son “la mayor coleccion de madera
petrificada del mundo” (Wood, 2015). De la misma manera el Bosque Petrificado de Puyango
se caracteriza por ser “el unico bosque petrificado a nivel mundial que comparte su hébitat con
un bosque vivo” (Calero, 2012); es decir que dentro del bosque de Puyango se puede encontrar
tanto arboles fosilizados como arboles vivos. Por otro lado, el bosque de Puyango también se

caracteriza por la alta biodiversidad que posee tanto en fauna como flora.

En lo que respecta a la historia de Puyango, se dice que inicialmente fue habitado por
comunidades aborigenes que se dedicaban principalmente a la agricultura. Otro punto histérico
importante es el 29 de mayo de 1861, cuando Puyango pas6 a formar parte de la parroquia San
Jacinto de Alamor, la misma que primeramente pertenecia al canton Paltas y posteriormente al
canton Celica. No obstante, durante la segunda presidencia de Jos¢ Maria Velasco Ibarra,

Puyango pasoé a ser un canton independiente de la provincia de Loja (Miranda y Miranda, 2013).

Adicionalmente, gracias al Decreto Ejecutivo N.3819, publicado en el Registro Oficial
N.901 del 25 de marzo de1988, el Bosque Petrificado de Puyango fue declarado Patrimonio
Nacional y Cultural del Ecuador. Asimismo, debido al Decreto Ejecutivo N. 2710, publicado
en el Registro Oficial N.5 del 7 de junio del 2002, la administracion del Bosque Petrificado de
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Puyango quedo bajo la responsabilidad de los Consejos Provinciales de El Oro y Loja, y los

Municipios de Puyango y las Lajas (Miranda y Miranda, 2013).
3. METODOLOGIA

Con el objetivo de analizar que el turismo sostenible en Puyango puede constituirse en la base
de desarrollo humano de la comunidad y como herramienta de reduccion de pobreza se ha
elegido un disefio multimetodologico, cuantitativo-cualitativo y comparativo. A continuacion
se presentan evidencias que justifican la utilizacidon y aceptacion de la integracion de estos dos

métodos.

De acuerdo con la economista del Banco Mundial Judy Baker, en la actualidad cada vez
hay més aceptacion para la integracion de los andlisis cuantitativos y cualitativos ya que se a
visto en distintos proyectos de desarrollo que este enfoque permite satisfacer de mejor manera
las necesidades de un proyecto, al igual que permite responder correctamente las distintas
preguntas o problemas de investigacion (2000). Asimismo de acuerdo con la bioanalista Eliana
Saldarriaga, la integracion de los andlisis cuantitativos y cualitativos permite utilizar estos dos
enfoques en conjunto para tener un conocimiento y una vision mas amplia de la realidad; que
mejora la compresion de los fenomenos y los problemas politicos, econdmicos y sociales

(2013).

Adicionalmente de acuerdo con la investigacion de Paula del Rio, al abordar estudios
de pobreza y calidad de vida “desde una mirada compleja que reflexione acerca de sus
multiples dimensiones y determinaciones se debe combinar los enfoques cualitativos con los
cuantitativos” (2007). Esto se debe principalmente a que cuando se integra estos enfoques se
tiene una mayor vision del problema de investigacion ya que: por una parte, la investigacion
cuantitativa permite la evaluacion a través de indicadores, lo que brinda un panorama de la
magnitud y amplitud del problema; mientras que por otra parte, la investigacion cualitativa
“abre la posibilidad de una mirada profunda de las representaciones sociales que conducen a

una mejor comprension del problema” (Del Rio, 2007).

3.1.Método Cuantitativo-Cualitativo y Comparativo para el Caso de

Estudio

Para este estudio, como ya se menciond en la introduccion, se realizard un analisis comparativo



17

entre el Bosque Petrificado de Puyango y una unidad de analisis representativa. Se ha escogido
al Parque Nacional Torres del Paine, ubicado en Chile, como dicha unidad de analisis ya que
con el pasar del tiempo se ha evidenciado que la potencializacion del turismo sostenible en este
Parque Nacional se ha convertido en el eje de desarrollo humano tanto para la region de

Magallanes como también para la comuna de Natales y Torres del Paine.

En primer lugar se analizara a profundidad el caso del Parque Nacional Torres del Paine.
Para ello se estudiara la evolucion del turismo en esta region y se identificard un afio base en el
tiempo que marque una diferencia importante en el crecimiento del turismo de dicho parque
nacional. Seguidamente, se examinara el comportamiento de tres indicadores sociales (nivel de
pobreza en funcion de los ingresos, educacién y trabajo) antes y después del afio base
seleccionado, para evidenciar el desarrollo humano tanto en la regiéon de Magallanes como
también para las comunas de Natales y Torres del Paine gracias al turismo sostenible.
Adicionalmente, se debe sefialar que para la evaluacion de este caso se emplearan un analisis
cuantitativo-cualitativo; ya que por un lado, se emplearan los datos y estadisticas a nivel
regional sobre el flujo de turistas, los niveles de pobreza, ingresos, educacion y trabajo
proporcionados por Instituto Nacional de Estadisticas Chileno, el Ministerio de Desarrollo
Social y el Servicio Nacional de Turismo; y por otro lado, se evaluaran los planes estratégicos

(tanto nacionales y regionales) que buscan potencializar el turismo sostenible en Chile.

Posteriormente, se analizara el caso del Bosque Petrificado de Puyango. No obstante, se

debe senalar que este anélisis se lo dividird en dos partes sobresalientes.

En la primera parte se evaluard el estado actual de los tres indicadores sociales de
analisis (nivel de pobreza en funcién de los ingresos, educacion y trabajo) en la comunidad,
con el fin de determinar un punto de partida antes de la potencializacion del turismo sostenible
como mecanismo de desarrollo humano en la region de estudio. Ahora bien, se debe mencionar
que para llevar a cabo la evaluacion de dichos indicadores sociales se tomara en cuenta por un
lado, los resultados de las Encuestas de Estratificacion del Nivel Socioecondémico realizadas en
la comunidad de Puyango en el pasado verano del presente afio por un grupo de investigacion
liderado por Pablo Beltran, profesor-investigador de la Universidad San Francisco de Quito (el
Anexo #1, muestra el formato de dicha encuesta de estratificacion); y por otro lado, se tomaran
en cuenta los datos proporcionados por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos

Ecuatoriano para el canton Puyango.
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Adicionalmente, profundizando en el tema de la Encuesta de Estratificacion del Nivel
Socioecondmico realizada en Puyango, se debe mencionar que ésta sigue el mismo formato de
las encuestas del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos Ecuatoriano por lo que es valida
y confiable. Por otro lado, se debe sefialar que esta encuesta tomd como referencia las preguntas
de percepcion de bienestar de la investigacion de la economista Mariana Naranjo sobre la
“Percepcion de los Ecuatorianos sobre el Bienestar, sus Practicas de Supervivencia y sus
Determinantes”. Ahora bien, la Encuesta de Estratificacion del Nivel Socioeconomico realizada
en Puyango iba dirigida a los jefes del hogar de la parroquia de “La Libertad”. Tomando en
cuenta que el total de los jefes del hogar de la parroquia “La Libertad” es de 208 personas de
acuerdo con el CENSO 2010, se calculdé que se debian encuestar a 135 jefes del hogar. A

continuacion se muestra esta operacion:

Férmula:
zz xpxq* N
n=
[E2«(N—-1)]+2z2*p*q
En donde:
n= 135 Tamario de la muestra
Tamaiio de la poblacién - Jefes de Hogar de la Parroquia La Libertad de acuerdo
N= 208 con el CENSO 2010
z= 1,86 Variable aleatoria(depende del nivel de confianza 95%(z= 1.96)
Es la proporcién de individuos que poseen en la poblacién la
p= 0,5 caracteristica de estudio.
Es la proporcién de individuos que no poseen en la poblacién la
q= 0,5 caracteristica de estudio.
E= 0,05 Error muestral( Se a considerado 5% de error)

La segunda parte de analisis del Bosque Petrificado de Puyango consistird en proyectar
la variacioén de dichos indicadores sociales si se potencializa el turismo sostenible en la zona
del Bosque Petrificado de Puyango; para ello se tomard como principal referencia el caso del
Parque Nacional Torres del Paine. Finalmente se debe mencionar que de estos dos analisis se
esperard concluir que dicha potencializacion del turismo sostenible puede constituirse en la

base de desarrollo humano de la comunidad de Puyango.
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4. ANALISIS Y DISCUSION

4.1.Caso de Estudio: Parque Nacional Torres del Paine — Chile

4.1.1. Crecimiento del Turismo Sostenible en Chile y Eleccion del Afio Base
El turismo es una de las industrias de mayor crecimiento a nivel mundial y en las dos ltimas
décadas se ha constituido en una de las herramientas esenciales para el desarrollo y crecimiento
econémico de muchos paises en vias de desarrollo. El caso de Chile no es la excepcion ya que
el turismo actualmente constituye uno de los principales pilares de desarrollo humano para el
pais. De acuerdo con las estadisticas de la Asociacion Chilena de Turismo (Achet) en el 2015
esta industria crecio, en promedio, 15 veces mas que la actividad econdomica en general y
represent6 el 3,2% del Producto Interno Bruto del pais (Villalobos, 2016); estas cifras se han
mantenido para el 2016 y para el primer semestre del 2017. A continuacion se presenta la figura

#2 que muestra crecimiento de visitantes en Chile desde el 2001 hasta el 2015.

Figura #2: Visitantes de Chile en el Tiempo
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Fuente: Servicio Nacional del Turismo — Chile : https://www.sernatur.cl/estadisticas/
Elaboracion Propia

Como se puede observar en la figura anterior, Chile con el pasar de los afios ha recibido
un mayor numero de visitantes, que incluyen tanto turistas como excursionistas. Sin embargo,
se debe mencionar que desde el 2012 el nimero de entradas de turistas ha crecido
significativamente, esto se debe en su gran mayoria a que desde ese afio el Gobierno Chileno
puso en marcha varios planes estratégicos que buscan potencializar el turismo sostenible en las
quince regiones geograficas del pais; estos planes se encuentran registrados en la Estrategia

Nacional de Turismo 2012 — 2020.
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La region de Magallanes y de la Antértica Chilena es una de la regiones mas cotizadas
por los turistas pues cuenta con un sinnimero de atractivos turisticos, entre estos: el
mundialmente reconocido Parque Nacional Torres del Paine, los canales de la patagonicos, los
canales de fueguinos, el Parque Nacional Bernardo O Higgins, el Estrecho de Magallanes, el
Parque Nacional Cabo de Hornos, entre otros. La region de Magallanes sigue la misma
tendencia de crecimiento de turistas en el tiempo que el pais en general, a continuacion se

muestran estos datos.

Figura #3: Visitantes de la Region de Magallanes y la Antdartida Chilena en el Tiempo
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Fuente: Servicio Nacional del Turismo — Chile: https://www.sernatur.cl/estadisticas/
Elaboracion Propia

Por otro lado, se debe sefialar que tanto los planes registrados en la Estrategia Nacional
de Turismo 2012 — 2020 para la region de Magallanes como también el Plan de Accion Region
de Magallanes y la Antartida Chilena Sector Turismo 2014- 2018 han buscando como tarea
primordial el desarrollo de una mejor oferta de servicios e infraestructura turistica en
Magallanes, teniendo como base un plan estratégico, mas agresivo en promocion y publicidad,
y que fomente el desarrollo sustentable y sostenible de la actividad turistica, de tal forma que
se cuide y proteja el patrimonio natural y cultural chileno (SERNATUR, 2014a). Lo anterior es
evidencia de que desde el 2014 la region de Magallanes ha recibido una mayor cantidad de

turistas cada ano.

En lo que respecta al Parque Nacional Torres del Paine se puede decir que éste esta

ubicado en la provincia de Ultima Esperanza (la misma que forma parte de las cuatro provincias
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de la Region de Magallanes), especificamente en la comuna Torres del Paine; tiene una
superficie aproximada de 242.242 hectareas y cuenta con una gran variedad de entornos
naturales como montafias, valles, rios, lagos y glaciales. En 1978, este parque nacional chileno
paso “a formar parte de la Red Mundial de Reservas de la Biosfera, a través del Programa MAB
de la UNESCO” (Meynard, 2014). Asimismo, el Parque Nacional Torres del Paine ha sido
reconocido por la Revista National Geographic como uno de los lugares mas hermosos del
mundo (Gonzalez, 2013); y en el 2013 de acuerdo con VirtualTourist.com, del TripAdvisor
Media Group, fue votado por mas de cinco millones de personas para convertirse en la Octava

Maravilla del Mundo (SERNATUR, 2013).

Adicionalmente, se debe recalcar que cada afio el nimero de turistas que ingresan al
Parque Nacional Torres del Paine ha ido incrementado y de acuerdo con varios estudios
realizados dicho parque nacional cuenta con la tasa de crecimiento de visitantes mas alta de
todas las areas protegidas de Chile (Araya, 2010). A continuacion se presenta el flujo de turistas

que ingresaron al Parque Nacional Torres del Paine desde 2007 hasta el 2016.
Figura #4: Visitantes del Parque Nacional Torres del Paine en el Tiempo
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Fuente: Corporacion Nacional Forestal — Chile: http://www.conaf.cl/parques-nacionales/visitanos/estadisticas-de-visitacion/
Elaboracién Propia

Como se puede observar en la figura anterior desde el afio 2012 el flujo de turistas
aumento significativamente; pasando de 143.253 turistas en el 2012 a 170.032 turistas para el
2013, es decir, un aumento del 18,69%. Este incremento se dio en su gran mayoria por los

planes estratégicos nacionales y regionales anteriormente mencionados.
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Ahora bien, tras el estudio del crecimiento del turismo tanto a nivel nacional, regional
y del area especifica de andlisis se establece que el afio base para la evaluacion de indicadores
sociales sera el 2012, ya que como se observo desde ese afio se marcd un incremento
significativo en el flujo de entrada de turistas a Chile y al Parque Nacional Torres del Paine. Si
bien es cierto que el crecimiento de turistas para la region de Magallanes empez6 en el 2014, el
area especifica de analisis sigue el mismo patrén de crecimiento del turismo que el pais en
general lo que podria interpretarse que las politicas nacionales de potencializacion del turismo
son mas efectivas y directas en el Parque Nacional Torres del Paine que las politicas a nivel

regional.

En los dos incisos siguientes se evaluara el cambio de los indicadores sociales: nivel de
pobreza en funcion de los ingresos, educacion y trabajo; antes y después del afio base
seleccionado para evidenciar el desarrollo humano tanto en la region de Magallanes como

también para las comunas de Natales y de Torres del Paine gracias al turismo sostenible.

4.1.2. Analisis de Indicadores Sociales en Region de Magallanes y la Antartida
Chilena antes y después del Afio Base
En primer lugar se analizara el indicador social del trabajo, para ello se tomaran en cuenta: por
un lado, los resultados de las Encuestas de Caracterizacion Socioecondmica Nacional (CASEN)
para los afios 2006, 2009, 2011, 2013 y 2015; y por otro lado, las bases de datos del Instituto
Nacional de Estadistica (INE) y del Servicios de Impuestos Interno (Sii).

Tomando en cuenta que la tasa de participacion es el porcentaje que representa a la
poblacion mayor de 15 afios que pertenece a la fuerza laboral (INE, 2016). La figura #5 muestra
dicha tasa para la region de Magallanes en el tiempo. Como se puede observar antes del afio
base la tasa de participacion laboral fue del 58,90%, posterior al 2012, esta tasa redujo al
58,40%; sin embargo, para el 2015 la tasa de participacion subio al 60,40%, es decir, tuvo un

aumento del 2,55% aproximadamente a comparacion con el afio 2011.
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Figura #5: Tasa de Participacion Laboral de la Region de Magallanes y Antdrtida Chilena
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Fuente: Ministerio de Desarrollo Social — Chile: http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/casen/casen_obj.php
Elaboracion Propia

Adicionalmente, la figura #6 muestra las tasas de participacion laboral por sexo de la
region en el tiempo. Analizando detenidamente estos resultados se puede determinar dos
descubrimientos importantes. En primer lugar se observa que la participacion laboral de las
mujeres ha aumentado un 8,97% después del afio base, puesto que pas6 de una tasa de 45,70%
en el 2011 a una tasa del 49,8% en el 2015. No obstante, esto no ocurre en el caso de la
participacion laboral masculina, ya que como se puede observar esta tasa fue del 73,10% antes

del afio base y se redujo a una tasa del 72% para el 2015.

Figura #6: Tasa de Participacion Laboral por Sexo de la Region de Magallanes y
Antartida Chilena
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Por otro lado, la figura #7 muestra la tasa de ocupacion de la region de Magallanes en
el tiempo. Como se puede observar esta tasa aumentd después del ano base, pues paso de
54,80% en el 2011 al 58,90% en el 2015 (es decir tuvo un incremento del 7,48%
aproximadamente). Por el contrario, la figura #8 muestra la tasa de desocupacion de la region
en el tiempo y como se puede ver dicha tasa disminuy¢ significativamente después del afio
base, ya que paso6 de 6,90% en el 2011 a 3,40% en el 2015 (es decir tuvo un descenso del 50,7%
aproximadamente).

Figura #7: Tasa de Ocupacion de la Region de Magallanes y Antdartida Chilena
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Elaboracion Propia

Figura #8: Tasa de Desocupacion de la Region de Magallanes y Antdartida Chilena
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Ahora bien, la tabla #1 muestra el nimero de trabajadores por rama de actividad desde

el 2009 hasta el 2015:

Tabla #1: Trabajadores por Rama de Actividad de la Region de Magallanes y Antdartida Chilena

Afio
Rama 2009 2011 2013 2015
Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura 5398,00 | 5099,00 | 5558,00 | 5304,00
Pesca 3527,00 | 3790,00 | 4476,00 | 4042,00
Explotacién de minas y canteras 1539,00 | 2212,00 | 3029,00 | 3629,00
Industrias manufactureras no metdlicas 5882,00 | 5067,00 | 5649,00 | 5498,00
Industrias manufactureras metalicas 803,00 767,00 1328,00 1330,00
Suministro de electricidad, gas y agua 284,00 279,00 163,00 147,00
Construccién 9730,00 | 14384,00( 12597,00 | 8394,00

Comercio al por mayor y menor, repuestos,
vehiculos, automotores/enseres domésticos
Hoteles y restaurantes 4153,00 | 4414,00 | 4596,00 4888,00
Transporte, almacenamiento y
comunicaciones
Intermediacioén financiera 1503,00 297,00 285,00 335,00

11395,00| 11691,00( 12486,00 | 12961,00

3987,00 | 3929,00 | 3868,00 | 4474,00

Actividades inmobiliarias, empresariales y

) 5873,00 | 6582,00 | 6117,00 | 6352,00
de alquiler

Adm. publica y defensa, planes de seg.
social afiliacién obligatoria

Ensefianza 1742,00 | 1855,00 | 2435,00 | 2713,00
Servicios sociales y de salud 2224,00 | 2507,00 | 2708,00 | 2917,00

1056,00 | 1023,00 | 1057,00 | 1085,00

Otras actividades de servicios comunitarios,

. 1071,00 | 1556,00 | 1263,00 1247,00
sociales y personales

Consejo de administracién de edificios y

condominios 0,00 8,00 9,00 0,00

Organizaciones y érganos extraterritoriales 0,00 0,00 1,00 0,00

Sin informacion 0,00 2,00 1,00 1,00
Total 60167,00 | 65462,00| 67626,00 | 65317,00

Fuentes: Servicios de Impuestos Internos — Chile: http://www.sii.cl/estadisticas/empresas_region.htm
Elaboracion Propia

Como se puede observar, el nimero de trabajadores disminuy6 aproximadamente un
0,22% en la region después del afio base, pues pasaron de 65462,00 trabajadores en el 2011 a
65317,00 trabajadores en el 2015. Esta reduccion se dio principalmente por la contraccion del
empleo en el sector de la construccion; como se puede ver en el 2011 el nimero de trabajadores
en este sector fue de 14384,00 mientras que para el 2015 este numero disminuy6 a 8394,00 (es

decir, en esta rama hubo una contraccion de empleo del 41,64% aproximadamente).

En lo que respecta al empleo turistico (rama de hoteles y restaurantes) se puede observar
que ha ido incrementado después del 2012, ya que pas6 de 4414,00 trabajadores en el 2011 a

4888,00 trabajadores en el 2015 (es decir, un aumento del 10,74% aproximadamente).
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Adicionalmente, es importante sefialar que el trabajo turistico ha ido ganando un mayor
porcentaje del empleo total de la region de Magallanes con el pasar de los afios (SERNATUR,
2014). Un claro ejemplo de lo anterior se observa en la tabla #1, pues para el 2011 el empleo
turistico fue el 6,74% del total de trabajadores de la region mientras que para el 2015 (es decir

luego del afio base) este porcentaje aument6 a 7,48%.

Estos cuatro andlisis relacionados con el indicador social de trabajo, muestran que cada
vez hay un mayor niimero de personas participando en el mercado laboral de la region, por lo
que se puede intuir que tras el afio base se ha ido mejorando la calidad de vida de un mayor
nimero de personas. Ahora bien, parte de esta mejora social se dio por la potencializacion del
turismo sostenible en la region, ya que como se observo en el ultimo analisis después del 2012

aumentaron significativamente las plazas de trabajado de empleo turistico.

En segundo lugar se analizara el indicador social de la educacion, para ello se tomaran
en cuenta: por un lado, los resultados de las Encuestas de Caracterizaciéon Socioecondmica
Nacional (CASEN) para los afios 2006, 2009, 2011, 2013 y 2015; y por otro lado, las bases de
datos del Ministerio de Educacion Chileno (MINEDUC).

La figura #9 muestra los afios promedio de escolaridad de las personas mayores de 15
afios de la region de Magallanes. Como se puede observar este indicador social ha ido
aumentado progresivamente en el tiempo. En lo que respecta a la comparacion antes y después
del afio base seleccionado, se puede decir que los afos promedio de escolaridad aumentaron un
3,50% después del 2012, ya que pasaron de 10,80 en el 2011 a 11,20 en el 2015.

Figura #9: Aiios Promedio de Escolaridad de Personas de 15 afios o mads de la
Region de Magallanes y Antartida Chilena
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Fuente: Ministerio de Desarrollo Social — Chile: http.//observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/casen/casen_obj.php
Elaboracion Propia
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Por su parte la figura #10 muestra los afios promedio de escolaridad del jefe del hogar
de la region. Al igual que el andlisis anterior, se puede observar que este indicador social ha ido
aumentado conforme ha pasado el tiempo. En lo que respecta a la comparacion antes y después
del 2012, se puede apreciar que los afios promedio de escolaridad del jefe del hogar aumentaron
aproximadamente un 7,14%, pues pasaron de 9,80% en el 2011 a 10,50% en el 2015.

Figura #10: Aiios Promedio de Escolaridad del Jefe de Hogar de la Region de
Magallanes y Antartida Chilena

10.60 10,50

10,20

9,80

9,70

960 9,50

Anos Promedio de Escolaridad
O
R
o

2006 2009 2011 2013 2015

Ao

Fuente: Ministerio de Desarrollo Social — Chile: http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/casen/casen_obj.php
Elaboracion Propia
En lo que respecta la tasa neta de asistencia, la figura #11 muestra dicha tasa para la

educacion parvularia, basica, media y superior.

Figura #11: Tasa Neta de Asistencia de la Region de Magallanes y la Antdrtida Chilena
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Elaboracion Propia
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Como se puede observar en la figura anterior, después del afo base seleccionado la tasa
de asistencia aumento tanto para la educacion parvularia, basica y superior. El mayor aumento
se registro para la educacion parvularia, pues paso de una tasa de asistencia de 79,70% en el
2006 a una tasa del 95,00% para el 2015 (es decir increment6 un 19,20% aproximadamente).
En lo que respecta a la tasa de asistencia de educacion media, se puede ver que esta disminuyo
un 0,14% aproximadamente luego del 2012, ya que pasé de una una de asistencia de 71,10%

en el 2006 a una tasa del 71,00% para el 2015.

Tabla #2: Establecimientos Educacionales por Dependencia de la Region de
Magallanes y la Antartida Chilena

Dependencia Ao 2012 2014
Corporacién Municipal 41 41
Municipal DAEM 13 13
Particular Subvencionado 32 33
Particular Pagado 5 5
Corporacién de Administracion Delegada
Total 91 92

Fuente: Biblioteca del Congreso Nacional de Chile
Elaboracion Propia

La tabla #2 muestra el nimero de establecimientos educacionales por dependencia para
el 2012 y el 2014. Como se puede observar para el 2014 se aumentd un establecimiento
particular subvencionado, por lo que los establecimientos educacionales pasaron de 91 en el

2012 a 92 en el 2014.

Estos cuatro anélisis relacionados con el indicador social de educacion, muestran que
cada vez los habitantes de la region tienen un mayor acceso a la educacion y por ende tienen
una mayor formacion profesional; por lo que se puede intuir que tras el afio base se ha ido
mejorando el desarrollo humano y la calidad de vida de un mayor niimero de personas. Esta
mejora social se debe principalmente a los planes educacionales emprendidos por el Ministerio
de Educacion Chileno en el 2012 y 2015 para la region de Magallanes (Gobierno de Chile,
2016). Sin embargo, la potencializacién del turismo sostenible también ha influenciado en la
mejora educacional ya que de acuerdo con el Diagnostico Politico Regional de Turismo 2012
y la Estrategia Regional de Desarrollo Magallanes y Antartida Chilena 2020, el turismo al
constituirse en una de las principales actividades econdmicas de la region y al convertirse en
una fuente de entrada de divisas que estimulan la inversion de infraestructura en Magallanes ha

permitido que los habitantes tengan un mayor acceso a la educacion, a la salud, y a los servicios
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basicos (SUBDERE, 2016).

Finalmente se analizard el indicador social relacionado con el nivel de pobreza en
funcién de los ingresos. Para ello se tomard en cuenta los resultados de las CASEN (para los
afios 2006, 2009, 2011, 2013 y 2015) y las bases de datos del Ministerio de Desarrollo Social
de Chile.

Figura #12: Personas en Situacion de Pobreza por Ingresos de la Region de
Magallanes y Antartida Chilena
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Fuente: Ministerio de Desarrollo Social — Chile:
http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/casen/casen obj.php Elaboracion Propia

La figura #12 muestra las variaciones de los porcentajes de personas en situacion de
pobreza por ingresos de la region de Magallanes en el tiempo. Como se puede observar
conforme pasan los afios este indicador social ha ido disminuyendo progresivamente; pasando
del 12,8% en el 2006 al 4,40% en el 2015. En lo que respecta a la comparacion antes y después
del afio base seleccionado (es decir el afio 2012) se puede observar que el porcentaje de personas
en situacion de pobreza por ingresos disminuy6 un 37,14% aproximadamente, ya que pasé del

7,00% en el 2011 al 4,40% en el 2015.

Por su parte la figura #13 muestra la variaciones de los porcentajes de hogares en
situaciéon de pobreza por ingresos de la region. Al igual que el andlisis anterior, se puede
observar que este indicador social ha ido disminuyendo conforme ha pasado el tiempo; y en lo
que respecta a la comparacion antes y después del 2012, se puede observar que el porcentaje de
hogares en situacion de pobreza por ingresos disminuy6 un 39,68% aproximadamente, ya que

paso del 6,30% en el 2011 al 3,80% en el 2015.



30

Figura #13: Hogares en Situacion de Pobreza por Ingresos de la Region de Magallanes
y Antdartida Chilena
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Fuente: Ministerio de Desarrollo Social — Chile: http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/casen/casen_obj.php
Elaboracion Propia

Ahora bien, resulta dificil afirmar que la disminucion de la pobreza por ingresos tanto
de las personas como de los hogares de la regiéon de Magallanes se debe exclusivamente a la
potencializacion del turismo sostenible, pues pueden existir otros factores que pudieron haber
contribuido a dicha disminucion, ademas, dicho indicador social desde el afio 2006 (es decir
antes del afio base) muestra una tendencia decreciente. No obstante, el turismo sostenible si
pudo haber jugado un papel relevante en la disminucion de la pobreza en Magallanes, ya que
de acuerdo con lo mencionado en la revision de literatura el turismo sostenible atenta los
niveles de pobreza de un pais (o region) porque éste constituye una fuente importante de
empleo, de desarrollo y de entrada de divisas que estimulan la inversion de infraestructura en

la comunidad.

Lo anterior si se pudo evidenciar en los andlisis anteriores ya que como se observé en
el andlisis del indicador social del trabajo después del 2012 el empleo turistico aumento
significativamente, es decir en otras palabras, tras iniciar la potencializacién del turismo
sostenible en Magallanes se aument6 el nimero de plazas de trabajo en la region lo que permitié
mejorar el desarrollo humano y contribuir a la disminuciéon de los niveles de pobreza de la
poblacion. Asimismo, en el andlisis del indicador social de educacion se evidencid que el
desarrollo del turismo sostenible ayudo6 a que la poblacion tenga mayor acceso a la educacion
principalmente porque el turismo constituye una fuente de entrada de divisas que estimula la

inversion en infraestructura.



31

Adicionalmente, el rol del turismo sostenible en la atenuacion de la pobreza de la region
de Magallanes también se puede explicar a través del porcentaje que ocupa éste del Producto
Interno Bruto de Chile.

Figura #14: Porcentaje del Turismo del Producto Interno Bruto de Chile
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and-tourism-to-GDP-percent-of-GDP?origin=knoema.es&_ga=2.198740263.964849274.1509906604-21018676.1509816838
Elaboracion Propia
Como se puede observar en la figura #14 con el pasar de los afos el turismo ha
contribuido cada vez mas al Producto Interno Bruto de Chile. Antes del 2012, el turismo
contribuia al PIB en 8,50%, mientras que para el 2016 este porcentaje subi6 a 10,10%. Este

aumento de participacioén en el PIB muestra que el turismo constituye una de las principales

actividades econdmicas del pais.

Por otro lado, la tabla #3 muestra el PIB por actividad econdmica de la region de
Magallanes para los afios 2013, 2014 y 2015; mientras que la tabla #4 muestra los valores de

dichas actividades econdémicas en porcentajes del PIB para los mismos afos.
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Tabla #3: Producto Interno Bruto de la Region de Magallanes y Antdartida Chilena
(en miles de millones de pesos)

Actividad Econdmica 2013 2014 2015

Agropecuario-silvicola 23,439 37,806 37,735

Pesca 14,789 39,608 41,867

Mineria 149,756 162,954 76,339

Industria manufacturera 241,379 279,478 306,180

Electricidad, gas, agua y gestion de desechos 36,821 38,428 38,306

Construccion 126,316 120,663 149,812

Comercio, restaurantes y hoteles 110,122 122,278 138,039

Transporte, informacién y comunicaciones 115,197 119,511 138,563

Servicios financieros y empresariales 175,775 187,764 204,628

Servicios de vivienda e inmobiliarios 101,175 109,590 121,900

Servicios personales 143,358 160,806 175,048

Administracion publica 160,050 173,148 188,437
Producto Interno Bruto 1.398,177 1.552,034 1.616,854

Fuente: Banco Central de Chile -http://si3.bcentral.cl/Siete/secure/cuadros/arboles.aspx?idCuadro=CCNN2013_PIB_REGIONAL
Elaboracion Propia

Tabla #4: Actividades Economicas en Porcentajes del PIB de la Region de Magallanes y

Antartida Chilena

Actividad Econémica 2013 2014 2015
Agropecuario-silvicola 1,7% 2,4% 2,3%

Pesca 1,1% 2,6% 2,6%

Mineria 10,7% 10,5% 4,7%

Industria manufacturera 17,3% 18,0% 18,9%
Electricidad, gas, agua y gestion de desechos 2,6% 2,5% 2,4%
Construccion 9,0% 7,8% 9,3%

Comercio, restaurantes y hoteles 7,9% 7,9% 8,5%
Transporte, informacién y comunicaciones 8,2% 7,7% 8,6%
Servicios financieros y empresariales 12,6% 12,1% 12,7%
Servicios de vivienda e inmobiliarios 7,2% 7,1% 7,5%
Servicios personales 10,3% 10,4% 10,8%
Administracion publica 11,4% 11,2% 11,7%
Producto Interno Bruto 100% 100% 100%

Fuente: Banco Central de Chile -http://si3.bcentral.cl/Siete/secure/cuadros/arboles.aspx?idCuadro=CCNN2013_PIB_REGIONAL
Elaboracion Propia

Como se puede observar el PIB de la region de Magallanes aumentd un 15,64%
aproximadamente entre los afios 2013 a 2015. Este incremento se dio en su gran mayoria por
el aumento en las actividades economicas relacionadas con: la industria manufacturera; los
servicios personales; los servicios financieros y empresariales, la administracion publica; y el

comercio, restaurantes y hoteles.

En lo que respecta a la actividad econdmica de comercio, restaurantes y hoteles se puede
observar que ésta ha incrementado un 25,35% aproximadamente en este periodo, ya que paso

de contribuir al PIB 110.122 (miles de millones de pesos) en el 2013 a contribuir 138.039 (miles



33

de millones de pesos) en el 2015. Adicionalmente, es importante sefialar que esta actividad
econdmica ha ido ganando un mayor porcentaje del PIB total de la region, pues como se observa
en la tabla #4 en el 2013 la rama de comercio, restaurantes y hoteles fue el 7,9% del PIB regional
mientras que para el 2015 este porcentaje aumentd a 8,5%. Lo anterior permite inferir que la

actividad turistica se ha vuelto cada vez mas relevante en la economia de Magallanes.

Ahora bien, tomando en cuenta los andlisis anteriores se puede decir que el turismo
sostenible en Magallanes si ha ayudado, en cierta manera, a la atenuacion de los niveles de
pobreza de la poblacion (figura # 12 y figura #13), ya que con el pasar de los afos dicho turismo
no solo ha contribuido en mayor porcentaje a la economia nacional sino también a la economia

de la region de Magallanes y la Antartida Chilena en especifico.

4.1.3. Analisis de Indicadores Sociales en las Comunas de Natales y Torres del
Paine antes y después del Afio Base

e Comuna de Natales

Se debe mencionar que se desea hacer el analisis de esta comuna, ya que la misma es la puerta
de entrada del Parque Nacional Torres del Paine. Ademds, muchos autores consideran que el
desarrollo humano y crecimiento econémico de la comuna de Natales se debe en un gran

porcentaje al turismo de dicho Parque Nacional (Martinez, 2015).

En primer lugar se analizara el indicador social del trabajo, para ello se tomaré en cuenta
el reporte estadistico comunal realizado por la Biblioteca del Congreso Nacional de Chile

(BCN) y las bases de datos del Servicio de Impuestos Internos (SII).

La tabla #5 muestra el nimero de empresas por rama de actividad para los afos 2009,

2011y 2013.



Tabla #5: Empresas por Rama de Actividad para la Comuna de Natales

Rama Afio 2009 2011 2013
Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura 104 102 96
Pesca 89 71 82
Explotacion de minas y canteras 7 9 13
Industrias manufactureras no metalicas 65 72 87
Industrias manufactureras metalicas 13 12 20
Suministro de electricidad, gas y agua 0 1 1
Construccion 85 94 109
Comercio al por mayor y menor, repuestos, 567 607 637
vehiculos, automotores/enseres domésticos
Hoteles y restaurantes 209 193 188
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 257 275 267
Intermediacion financiera 6 6 9
Actividades inmobiliarias, empresariales y de 62 67 74
alquiler
Adm. publica y defensa, planes de seg. social 2 2 2
afiliacién obligatoria
Ensefianza 6 8 7
Servicios sociales y de salud 7 9 9
Ofras actividades de servicios comunitarios, 62 69 85
sociales y personales
Consejo de administracion de edificios y 0 0 1
condominios
Organizaciones y érganos extraterritoriales 0 0 0
Sin informacién 0 0 0
Total 1.541 1.597 1.687

34

Fuente: Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - https://reportescomunales.ben.cl/2015/index.php/Natales
Elaboracion Propia

Como se puede apreciar, el nuimero de empresas en la comuna de Natales ha
incrementado después del afio base, pues pasaron de 1597 empresas en el 2011 a 1687 empresas
en el 2013 (es decir un aumento del 5,68% aproximadamente). Las empresas de “comercio al
por mayor y menor, repuestos, vehiculos, automotores/enseres domésticos” son las que mas

aumentaron después del 2012, ya que pasaron de 607 empresas en el 2011 a 637 empresas en
el 2013.
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Ahora bien, la tabla #6 muestra el nimero de trabajadores por rama de actividad para

los afios 2009, 2011 y 2013.

Tabla #6: Trabajadores por Rama de Actividad de la Comuna de Natales

Rama Aiio 2009 2011 2013
Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura 188 192 195
Pesca 309 312 336
Explotacién de minas y canteras 21 16 69
Industrias manufactureras no metalicas 394 419 458
Industrias manufactureras metalicas 33 27 78
Suministro de electricidad, gas y agua 0 2 1
Construccion 319 368 659
vohiouos, aomotoresisnseres doméatioos | 1413 152 | 2087
Hoteles y restaurantes 793 969 952
Transporte, alrnaqenamiento y 494 376 384
comunicaciones
Intermediacion financiera 13 24 11
Actividades inmobiliariqs, empresariales y de 141 158 267
alquiler
Adm. pubIlcaaﬁiﬁ:(i?;:zbﬁ;a;iz:e seg. social 155 78 82
Ensefianza 456 505 606
Servicios sociales y de salud 13 9 13
Otras act|V|:§gizlse:eys;:slgszlgcs)munltarlos, 58 67 42
Consejo de administra.c?én de edificios y 0 0 1
condominios
Organizaciones y 6rganos extraterritoriales 0 0 0
Sin informacién 0 0 0
Total 4.730 5.114 6.241

Fuente: Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - https://reportescomunales.bcn.cl/2015/index.php/Natales
Elaboracion Propia

Como se puede observar, el nimero de trabajadores aumentd aproximadamente un
22,04% en la comuna después del afio base, pues pasaron de 5114 trabajadores en el 2011 a
6241 trabajadores en el 2013. En lo que respecta al empleo turistico (rama de hoteles y
restaurantes), éste disminuy6 un 1,75% aproximadamente ya que pasaron de 969 empleados en

el 2011 a 952 empleados en el 2013.

No obstante, para el 2015 el trabajo turistico aumentd 10,29% aproximadamente
respecto al 2013, porque se registraron 1050 plazas de trabajo en la rama de hoteles y
restaurantes (SERNATUR, 2016). El aumento del empleo turistico en la comuna se dio
principalmente porque las municipalidades de las comunas de Natales y Torres del Paine se han

unido para trabajar en conjunto en la potencializacion del turismo sostenible de la zona
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(Municipalidad Torres de Paine, 2017). Adicionalmente, debido al aumento del empleo
turistico y al crecimiento del turismo sostenible en la zona, el Gobierno Chileno a finales del
2016 reinaugur6 el Aerodromo Teniente Julio Gallardo en Puerto Natales (capital de la comuna
de Natales); por lo que se espera que en el presente afio se incremente, aun mas, el flujo de

turistas en la comuna de Natales (Musquiz, 2017).

Estos analisis relacionados con el indicador social de trabajo, muestran que cada vez
hay un mayor numero de personas participando en el mercado laboral de la comuna, por lo que
se puede intuir que tras el ano base se ha ido mejorando la calidad de vida de un mayor nimero
de personas. Ahora bien, parte de esta mejora social se dio por la potencializacion del turismo
sostenible en la region, ya que como se observo en el ultimo andlisis después del afio base
aumentaron significativamente tanto las plazas de empleo en general como también de empleo

turistico en especifico.

En segundo lugar se analizara el indicador social de la educacion, para ello se tomaran
en cuenta los resultados de las CASEN, las bases de datos del Ministerio de Educacion Chileno
(MINEDUC) y el reporte estadistico comunal realizado por la Biblioteca del Congreso
Nacional de Chile (BCN).

Figura #15: Numero de Matriculas en la Comuna de Natales
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Fuente: Ministerio de Educacion de Chile - http://junarsemantics.s3.amazonaws.com/mineduc/BigData/Visualizaciones/VZ2/index.html#
Ministerio de Desarrollo Social — Chile: http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/casen/casen_obj.php
Elaboracion Propia

La figura #15 muestra el nimero de personas matriculadas en algin organismo

educativo de la comuna de Natales desde el 2006 hasta el 2015. Como se puede observar el
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numero de matriculas disminuy¢ significativamente durante el periodo del 2009 hasta el 2012;
sin embargo, después del ano base de estudio la matriculacion ha mostrado una tendencia
creciente. En general se puede observar que el nimero de matriculas ha aumentado un 4,26%
aproximadamente después del 2012, ya que pasé de 4156 matriculas en el 2011 a 4333

matriculas en el 2015.

Tabla #7: Establecimientos Educacionales por Dependencia de la Comuna de Natales

Dependencia Afo 2012 2014
Corporacién Municipal 1 11
Municipal DAEM 0 0
Particular Subvencionado 5 5
Particular Pagado 0 0
Corporacion de Administracion Delegada 0 0
Total 16 16

Fuente: Biblioteca del Congreso Nacional de Chile
Elaboracion Propia

Por otro lado, la tabla #7 muestra el nimero de establecimientos educacionales por
dependencia para el 2012 y el 2014. Como se puede observar el nimero de establecimientos ha
permanecido constante entre el 2012 al 2014. Adicionalmente, de acuerdo con las bases del
Ministerio de Educacion Chileno, para el 2017 el nimero de establecimientos educacionales no
ha aumentado y siguen siendo 11 establecimientos municipales y 5 establecimientos

particulares subvencionados (MINEDUC, 2017).

Estos dos andlisis relacionados con el indicador social de educacion, muestran que cada
vez existen mas habitantes de la comuna que se matriculan en algin establecimiento educativo,
es decir en otras palabras los habitantes acceden cada vez més a la educacion y por ende tienen
una mayor formacion profesional; por lo que se puede intuir que tras el afio base se ha ido
mejorando el desarrollo humano y la calidad de vida de un mayor nimero de personas. Esta
mejora social se debe principalmente a los planes educacionales emprendidos por la
Municipalidad de Natales, en especial el Plan de Desarrollo Comunal PLACEDO, y también
los planes de educacion emprendidos en la region por el Ministerio de Educacion Chileno
(Municipalidad de Natales, 2015). No obstante, al igual que en el analisis de la Region de
Magallanes y la Antartida Chilena, se debe mencionar que el turismo sostenible también pudo
haber influenciado en dicha mejora educacional ya que el turismo al ser una de las principales
actividades econdmicas de la comuna y fuente de entrada de divisas que estimulan la inversion
de infraestructura en Natales puede haber permitido que las personas tengan un mayor acceso

al sistema educativo.
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Finalmente se analizard el indicador social relacionado con el nivel de pobreza en
funcion de los ingresos. Para ello se tomard en cuenta los resultados de las CASEN (para los
afios 2011, 2013 y 2015) y el reporte estadistico comunal realizado por la Biblioteca del
Congreso Nacional de Chile (BCN).

Figura #16: Personas en Situacion de Pobreza por Ingresos de la Comuna de Natales
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Fuente: Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - https://reportescomunales.bcn.cl/2015/index.php/Natales ;
Ministerio de Desarrollo Social — Chile: http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/casen/casen_obj.php
Elaboracion Propia

La figura #16 muestra las variaciones de los porcentajes de personas en situacion de
pobreza por ingresos de la comuna de Natales. Como se puede observar este porcentaje
disminuy6 un 41,52% aproximadamente después del aio base (es decir el afio 2012), pues paso

de 8,55% en el 2011 a 5,00% en el 2015.

Nuevamente, resulta dificil afirmar que la disminucién de la pobreza por ingresos en
Natales se debe exclusivamente por la potencializacion del turismo sostenible en la comuna,
pues existen otros factores que pudieron haber contribuido a dicha disminucién. Sin embargo,
tomando en cuenta lo mencionado en el andlisis de la Regiéon de Magallanes y la Antértida
Chilena, el turismo sostenible si pudo haber influenciado en la disminucién de la pobreza en
Natales ya que éste atenua los niveles de pobreza de la comunidad porque constituye una fuente
importante de empleo, de desarrollo y de entrada de divisas que estimulan la inversion de

infraestructura.

Lo anterior si se pudo evidenciar en los andlisis anteriores ya que como se observé en
el andlisis del indicador social del trabajo, en la actualidad el trabajo turistico ha aumentado
significativamente por la unioén de las municipalidades de la Natales y Torres del Paine a favor

de la potencializacion del turismo sostenible en la zona; esto ha permitido mejorar el desarrollo
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humano y contribuir a la disminucién de los niveles de pobreza de la poblacion. De la misma
manera, en el analisis del indicador social de educacion se evidencid que el desarrollo del
turismo sostenible ayudd a que la poblacion tenga mayor acceso a la educacion principalmente
porque el turismo constituye una fuente de entrada de divisas que estimula la inversion en

infraestructura.

o  Comuna Torres del Paine

La comuna Torres del Paine cuenta actualmente con 735 habitantes y es una de las comunas
mas pequeiias de Chile; no obstante, esta comuna tiene uno de los Parques Nacionales mas

visitados por todo el mundo por su gran atractivo turistico natural.

De acuerdo con el reporte estadistico de la Biblioteca Nacional del Congreso Chileno
(BCN), las dos actividades econdmicas mas importantes de esta comuna son: el turismo y las

actividades relacionadas con la agricultura, ganaderia, caza y silvicultura (2015).

Ahora bien, segiin con la Corporacion Nacional Forestal (CONAF), el turismo del
Parque Nacional Torres del Paine ha adquirido una mayor importancia en la economia de la
comuna con el pasar de los afios, especialmente después del 2012 (afio caracterizado por iniciar
la potencializacion del turismo sostenible en la region de Magallanes). Esto se debe a que son
cada vez mas turistas los que ingresan al Parque Nacional (ver Figura #4), lo que ha traido
consigo un mayor desarrollo humano para la comunidad principalmente por la creacion de
empleos y por la fuente de entrada de divisas (2017). Adicionalmente, como ya se menciond en
el analisis de la comuna de Natales, la unién de las municipalidades de la Natales y Torres del
Paine a favor del turismo sostenible ha contribuido al aumento significativo del trabajo turistico

en ambas comunas.

Finalmente, en lo que respecta al indicador social de la educacion se debe sefalar que
tanto el numero de establecimientos educativos como el nimero de matriculas ha permanecido
relativamente constante en el tiempo. Esto se debe en su gran mayoria a que el pequefio tamafio
de la poblacion de la comuna de Torres del Paine no ha variado significativamente con el pasar

de los afios (BCN, 2015).
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4.2.Caso de Estudio: Bosque Petrificado de Puyango — Ecuador

El Ecuador es un pais en vias de desarrollo caracterizado por su gente, cultura y tradiciones.
Asi también, es reconocido mundialmente por ser uno de los paises con mas biodiversidad,
tanto en flora como fauna. En lo que respecta a su economia, el Ecuador al igual que varios
paises en Latinoamérica ha mostrado un crecimiento positivo en estos ultimos afios. La figura

#17 muestra la evolucion del Producto Interno Bruto Ecuatoriano desde el 2007 hasta el 2016.

Figura #17: Producto Interno Bruto del Ecuador (en millones de ddlares constantes)
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Fuente: Banco Central del Ecuador (BCE) - https://www.bce.fin.ec/index.php/component/k2/item/763
Elaboracion Propia
Como se puede observar la economia ecuatoriana crecid aproximadamente un 35,41%
en estos ultimos 10 afos, pues pasé de una produccion de bienes y servicios de 51007,777
millones de ddlares en el 2007 a una produccion de 69068,458 millones de ddlares en el 2016
en términos reales. Este crecimiento se dio en su gran mayoria por el aumento en las actividades
econdmicas relacionadas con: agricultura, ganaderia, caza y silvicultura; petréleo y minas;
manufacturas; construccion; y ensefianza y servicios sociales y de salud. En el Anexo #2 se

presentan los valores del PIB por industria (a precios constantes) desde el 2007 hasta el 2016.

Por otro lado, de acuerdo con los datos del Banco Central del Ecuador la actividad
econémica de alojamiento y servicios de comida (es decir la actividad turistica) ha
incrementado un 36,13% aproximadamente en estos ultimos 10 afios, ya que en el 2007 dicha
actividad aport6 al PIB Nacional 864,979 millones de dolares, mientras que para el 2016 aporto
1177,453 millones de dolares en términos reales (BCE, 2016). Por lo anterior, un
descubrimiento interesante es que en estos ultimos 10 afios la actividad econdémica turistica

crecid 0,72% mas que la economia ecuatoriana total.
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Adicionalmente, como se puede apreciar en la figura #18, esta actividad economica
gand un mayor porcentaje de la economia nacional durante el 2008 hasta el 2010; sin embargo,
a partir de este afio la actividad turistica ha ido perdiendo participacion del PIB Nacional puesto
que para el 2010 la rama de alojamiento y servicios de comida fue el 1,83% de PIB, mientras

que para el 2016 este porcentaje disminuy6 a 1,70%.

Figura #18: Porcentaje del Turismo del Producto Interno Bruto del Ecuador
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Fuente: Banco Central del Ecuador (BCE) - https://www.bce.fin.ec/index.php/component/k2/item/763
Elaboracion Propia

Siguiendo esta linea de analisis, se debe mencionar que en estos Ultimos 10 afios el
Gobierno del Ecuador ha realizado varios planes de turismo para promover esta actividad
econdmica en algunas provincias del pais. A continuacion se analizardn tres de los planes

turisticos mas representativos.

El Plan Estratégico de Desarrollo de Turismo Sostenible de Ecuador con vision al 2020
o mejor conocido como PLANDETUR se implement6 a finales del 2007 por el Ministerio del
Turismo (Mintur) y finaliz6é en el 2014. PLANDETUR tuvo el objetivo de “(c)onsolidar al
turismo sostenible como uno de los ejes dinamizadores de la economia ecuatoriana, que busca
mejorar la calidad de vida de su poblacién y la satisfaccion de la demanda turistica,
aprovechando sus ventajas competitivas y elementos de unicidad del pais” (PLANDETUR,
2007). Adicionalmente, este plan turistico se enfocd en 10 lineas de turismo: ecoturismo y
turismo de naturaleza; turismo de deportes y aventura; turismo cultural; turismo de cruceros;
agroturismo; turismo comunitario; turismo de convenciones y congresos; turismo de salud;
parques tematicos; y turismo de sol y playa. Ahora bien, el PLANDETUR fue disefiado para

todo el Ecuador; sin embargo, las regiones que tuvieron mas importancia fueron: Galapagos,
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Sierra Norte, Amazonia Norte y Costa Centro.

Por otro lado, se debe sefialar que a principios del 2010 se implement6 otro plan de
turismo conocido como el Plan Integral de Marketing Turistico (PIMTE) y tuvo la finalidad de
apoyar PLANDETUR. El objetivo especifico del PIMTE fue aumentar la oferta de turismo de
calidad y la promocion internacional del Ecuador, asi también, busco posicionar al pais como
un destino comprometido con el turismo sostenible y mejorar la competitividad turistica del
Ecuador (PIMTE, 2009). Este plan turistico promociondé en su gran mayoria las Islas
Galapagos, la Avenida de los Volcanes, la Ruta Spondylus y las rutas del Capac Nan, del
Libertador, del Agua y del Tren.

En lo que respecta a los resultados de estos dos planes turisticos, de acuerdo con los
datos del Ministerio de Turismo y la Direccién Nacional de Migracion durante el periodo de
vigencia del PLANDETUR y del PIMTE, el ingreso de visitas de extranjeros al Ecuador
crecieron un 45,7%, pues pasaron de 937.487 visitas en el 2007 a 1.366.269 visitas en el 2013
(El Comercio, 2014).

Adicionalmente, de acuerdo con el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC),
la poblacion econémicamente activa del sector turistico (o sector de alojamiento y servicio de
comida) crecié aproximadamente 26,72% durante el 2009 al 2013, ya que pasaron de 281.759
personas en el 2009 a 357.053 personas en el 2013. Este aumento, segun el estudio sectorial
realizado por la Unidad de Investigacion Econdmica y de Mercados EKOS, se dio en su gran
mayoria por los planes estratégicos realizados por el Ministerio de Turismo (Puebla y
Maldonado, 2014). Asimismo, dicho estudio sectorial también menciona que el aumento del
sector de alojamiento y servicio de comida al PIB Nacional entre 2009 y 2013 (ver Anexo2),
también se dio por los planes emprendidos por el Mintur en este periodo (en los que consta el

PLANDETUR y el PIMTE).

Tras la finalizacion del PLANDETUR y el PIMTE, el Ministerio del Turismo
emprendi6 la campaia “Viaja primero Ecuador”, a principios del 2014. Esta campafia consiste
basicamente en una estrategia comunicacional encaminada a estimular el turismo interno con
el apoyo de los empresarios turisticos y no turisticos. “Viaja primero Ecuador” fue disefiado
para “generar en los ecuatorianos el sentido de pertenencia y orgullo por su pais en el aspecto
turistico, para que busquen opciones de viaje interno, visiten y conozcan PRIMERO LO

NUESTRO” (Mintur, 2014). Este plan del Mintur sigue vigente en la actualidad y realizan sus
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promociones a través su pagina web (http://www.viajaprimeroecuador.com.ec ) como también
por comerciales de television, revistas y cufias de radio. Esta campafia promociona los distintos
atractivos turisticos del Ecuador tanto de la Costa como de la Sierra, Amazonia y las Islas

Galapagos (el Anexo #3 muestra algunas promociones de esta campafa).

Tras 3 afos de la campafia “Viaja primero Ecuador” se ha visto algunos resultados
favorables tanto para el sector turistico ecuatoriano como también para la economia nacional.
Al igual que los planes de turismo anteriores, esta campafia ha atraido una mayor cantidad de
extranjeros con el pasar de los afios, segin los datos del INEC en el 2015 se registraron
1.544.463 entradas de extranjeros al Ecuador (es decir un aumento del 13,04% en comparacion
con el 2013); sin embargo, se espera que esta cifra aumente para el presente ano, dado que
durante el primer semestre del 2017 ya han llegado 914.477 visitantes extranjeros al Ecuador

(registrando un aumento del 9,3% en comparacion con el primer semestre del 2016).

Por otro lado, de acuerdo con la Encuesta Nacional de Empleo y Desempleo
(ENEMDU) del INEC, en la actualidad existen cerca de 507.182 personas laborando
formalmente en el sector turistico, lo que representa un aumento del 42,05% en comparacion
con el empleo turistico del 2013. Adicionalmente, esta cifra también representa el “6,5% del
total de empleados de la economia nacional y ubica a las actividades turisticas entre las 6
industrias econdmicas de mayor contribucion al empleo nacional” (Mintur, 2017). Finalmente,
se debe sefialar que de acuerdo con el Ministerio de Turismo, el incremento del trabajo turistico
se dio en su gran mayoria por la campana “Viaja primero Ecuador” que ha potencializado el
turismo en el pais y ha incentivado a la creacion de un mayor nimero de empresas dedicadas a

las distintas actividades turistica a nivel nacional (Mintur, 2017).

Ahora bien, se debe mencionar que hasta el momento ninguno de los planes (o
campafas) turisticas llevadas a cabo por el Ministerio de Turismo de Ecuador han

promocionado de manera directa la provincia de El Oro pese a su gran potencial turistico.

El Oro se caracteriza por poseer 14 cantones muy diversos (Arenillas, Atahualpa,
Balsas, Chilla, El Guabo, Huaquillas, Las Lajas, Machala, Marcabeli, Pasaje, Pifias, Portovelo,
Santa Rosa y Zaruma) y por tener varios atractivos turisticos naturales como: el Archipiélago
de Jambeli, la Laguna de Chillacocha, la Cascada de Manuel, la Reserva Ecologica de Arenillas,
la Reserva Ecoldgica Buenaventura, la Cascada la Moquillada y el Bosque Petrificado de

Puyango (Prefectura de la Provincia de El Oro, 2013). Este tltimo atractivo natural es el mas
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sobresaliente de la provincia puesto que, como se menciond en la seccion de Revision de
Literatura, el Bosque Petrificado de Puyango es el tinico bosque petrificado a nivel mundial que
comparte su habitat con un bosque vivo; ademads que este bosque guarda la mayor coleccion de
madera petrificada del mundo. Adicionalmente, Puyango también se caracteriza porque posee

una gran variedad de aves e insectos, asi como también varias clases de plantas.

No obstante, al igual que su provincia, el Bosque Petrificado de Puyango no ha sido
explotado ni promocionado de manera directa en los planes turisticos del Mintur, por lo que
este atractivo natural “virgen” tiene un gran potencial que se lo podria utilizar como herramienta
de desarrollo humano de la comunidad tal como se lo hizo en Chile en el Parque Nacional

Torres del Paine.

Sin embargo, antes de analizar como podria ayudar la potencializacion del turismo
sostenible en el desarrollo de la comunidad de Puyango, se debe evaluar como estan los tres
indicadores sociales de andlisis (trabajo, educacion y nivel de pobreza) en la actualidad. Para
ello se tomaran en cuenta los resultados de las Encuestas de Estratificacion del Nivel
Socioeconomico realizadas en la comunidad por el grupo de investigacion de la Universidad

Técnica de Machala en cooperacion con la Universidad San Francisco de Quito.

4.2.1. Analisis de Indicadores Sociales en la Comunidad de Puyango
Como se menciond en la seccién de Metodologia, la Encuesta de Estratificacion del Nivel
Socioecondmico (ver Anexo #1) se debia realizar a una muestra de 135 jefes del hogar; no
obstante, el grupo de investigacion sélo pudo encuestar 126 jefes del hogar de la comunidad de

Puyango.

Ahora bien, en primer lugar se analizard el indicador social del trabajo, para ello se
tomara en cuenta los resultados de la segunda, cuarta y quinta pregunta de la encuesta realizada

en la comunidad.

La figura #19, muestra la ocupacién de los jefes de hogar de las 126 personas
encuestadas. Como se puede observar la mayoria de los jefes de hogar son jornaleros (48,41%
de los encuestados); trabajadores agropecuarios y pesqueros (19,05% de los encuestados); o
desocupados (13,49% de los encuestados). Adicionalmente, en la actualidad, solo hay un jefe
del hogar dedicado a un trabajo de oficina, y otro dedicado a actividades cientificas e

intelectuales.
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Figura #19: Ocupacion de los Jefes de Hogar de la Comunidad de Puyango
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Fuente: Resultados de la Encuestas de Estratificacion del Nivel Socioeconémico realizada en Puyango
Elaboracion Propia

Por otro lado, de acuerdo con los resultados de la quinta pregunta de la encuesta
(;cuantas personas del hogar estan afiliados al seguro del IESS (general, voluntario o
campesino) y/o seguro del ISSFA o ISSPOL?), solo 81 personas de los hogares de los
encuestados estan aseguradas al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), los demaés
trabajan sin seguro de jubilacién. Adicionalmente, se debe agregar que ninguno de los
encuestados respondid que ellos, o sus familiares, estaban asegurados al Instituto de Seguridad
de las Fuerzas Armadas del Ecuador (ISSFA) o al Instituto de Seguridad Social de la Policia
Nacional (ISSPOL).

En lo que respecta a la primera y segunda pregunta de la encuesta (/cudntas personas
pertenecen a este hogar? y jcuantas personas del hogar trabajan percibiendo un salario?

respectivamente) se obtuvieron los siguientes resultados:
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Figura #20: Numero de Personas de los Hogares de la Comunidad de Puyango
y Cuantas de Ellas Perciben un Salario
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Fuente: Resultados de la Encuestas de Estratificacion del Nivel Socioeconomico realizada en Puyango

Elaboracién Propia

Como se puede observar en la figura #20, panel A, el 23,0% de los encuestados (29
personas de la muestra) tienen un hogar conformado por 1 o 2 personas; por otro lado, el 51,6%
de los encuestados (65 personas de la muestra) tienen un hogar conformado por 3 o 4 personas;
y el 25% de los encuestados (32 personas de la muestra) tienen un hogar conformado por mas
de 4 miembros. Ahora bien, como se observa el panel B de la figura, el 73,02% de los
encuestados (92 personas de la muestra) respondi6 que 1 0 2 miembros de sus hogares percibian
un salario; asimismo, el 7,14% de los encuestados (9 personas de la muestra) contestd que en
sus hogares 3 0 4 miembros tenian un salario; y solo 1,59% de los encuestados (2 personas de

la muestra) respondié que 7 o 8 miembros de sus hogares percibian un salario.
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Ahora bien, en segundo lugar se analizara el indicador social de educacion, para ello se

tomard en cuenta los resultados de la sexta pregunta de la encuesta realizada en la comunidad.

Figura #21: Ultimo Nivel de Estudio de los Miembros del Hogar de las Personas
Encuestadas en la Comunidad de Puyango
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Fuente: Resultados de la Encuestas de Estratificacion del Nivel Socioeconémico realizada en Puyango
Elaboracion Propia

La figura #21 muestra los resultados de la sexta pregunta de la encuesta (;cudl es ultimo
nivel de estudios de los miembros del hogar?). Como se puede observar el mayor grado de
educacion de los miembros del hogar de las personas encuestadas es la educacion primaria
completa, seguido por educacidon primara incompleta y educacion secundaria completa.
Adicionalmente, en la actualidad, solo se registraron 5 personas con un titulo de licenciado,

ingeniero o equivalente, y 2 personas con un titulo de técnico o tecndlogo.

En tercer lugar se analizard el indicador social de la pobreza, para ello se tomaran en
cuenta los resultados de la tercera pregunta y las secciones de posesion de bienes,

caracteristicas de la vivienda y acceso a la tecnologia de la encuesta realizada en la comunidad.

La figura #22 muestra los resultados de la tercera pregunta de la encuesta (;sumando
todos los ingresos de los miembros del hogar, aproximadamente a cuanto asciende el ingreso
mensual familiar total actual?). Como se puede observar la mayoria de los hogares de las
personas encuestadas tienen un ingreso total mensual entre $201 a $400. Ahora bien, viendo
estos resultados, se puede decir que mas de la mitad de las familias de los encuestados viven
con un ingreso mensual menor al salario basico unificado ($375) que rige en el Ecuador en la
actualidad. Finalmente, se puede mencionar que sélo tres hogares de los encuestados tienen un

ingreso total mensual superior a los mil dolares.
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Figura #22: Ingreso Total de los Hogares de las Personas Encuestadas en la
Comunidad de Puyango
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Fuente: Resultados de la Encuestas de Estratificacion del Nivel Socioecondmico realizada en Puyango
Elaboracion Propia
Siguiendo esta linea de analisis, se debe mencionar que el Reporte de Pobreza y
Desigualdad (Junio 2017) del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) muestra que
“la linea de pobreza del Ecuador se ubico en US$ 85,58 mensuales por persona, mientras que
la linea de pobreza extrema en US$48,23 mensuales per capita” (INEC, 2017). Ahora bien,
bajo este umbral de pobreza y tomando en cuenta que el 74,6% de los hogares de los
encuestados estdn conformados por 1 a 4 miembros (ver figura #20 panel A) y que el 50,79%
de los encuestados declard tener un ingreso total mensual menor de $200 (ver figura #22); se
podria pensar que entre el 40% al 50% de los encuestados, aproximadamente, podrian estar en

una situacion de pobreza.

Por otro lado, respecto a la séptima pregunta de la encuesta (;la casa donde vive es

propia, arrendada o prestada?) se obtuvieron los siguientes resultados:

Figura #23: Porcentajes de Encuestados en la Comunidad de
Puyango con Casa Propia, Arrendada o Prestada
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Fuente: Resultados de la Encuestas de Estratificacion del Nivel Socioeconomico realizada en Puyango
Elaboracion Propia
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Como se puede observar en la figura anterior, el 87% de los encuestados (110 personas
de la muestra) actualmente viven en una casa propia, mientras que el 4% (5 personas de la
muestra) vive en una casa arrendada y un 9% (11 personas de la muestra) vive en una casa
prestada.

Ahora bien tomando en cuenta los resultados de las preguntas de la seccién de

caracteristicas de la vivienda de la encuesta realizada, se obtuvieron los siguientes resultados.

Figura #24: Tipo de Vivienda de los Encuestados de la Comunidad de Puyango
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Fuente: Resultados de la Encuestas de Estratificacion del Nivel Socioeconémico realizada en Puyango
Elaboracion Propia

Como se puede apreciar en el figura #24, 90 de las personas encuestadas (es decir el
71,43% de la muestra) viven actualmente en una casa/villa. Seguidos por 21 personas (es decir
el 16,67% de la muestra) que viven en una medioagua y 10 personas (es decir 7,94% de la

muestra) que viven en una choza/covacha.

Por otro lado, la figura #25 muestra los resultados de las preguntas 11 y 12 de la
encuesta. Como se puede observar, el material predominante de las paredes exteriores de las
viviendas de los encuestados es el ladrillo o bloque; seguido por el adobe y tapia, y el hormigon.
En lo que respecta al material predominante de los pisos de las viviendas, la mayoria de las

personas respondieron que sus pisos eran de ladrillo o cemento.
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Figura #25: Material Predominante de las Paredes y Pisos de las Viviendas de
los Encuestados en la Comunidad de Puyango
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Fuente: Resultados de la Encuestas de Estratificacion del Nivel Socioeconémico realizada en Puyango
Elaboracion Propia

Adicionalmente, la figura #26 muestra los resultados de las preguntas 13 y 14 de la
encuesta. Como se puede observar 101 personas (es decir el 80,16% de la muestra)
respondieron tener mas de 2 cuartos exclusivos para dormir, mientras que solo 3 personas
contestaron no tener cuartos exclusivos para descansar. Por otro lado, 51 encuestados (es decir
el 40,48% de la muestra) respondieron tener s6lo un bafio con ducha en sus hogares, mientras
que 63 personas (es decir el 50% de la muestra) contestaron no tener un bafio con ducha en sus

viviendas.
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Figura #26: Numero de Cuartos Exclusivos para Dormir y de Baiios con Ducha
en las Vivienda de los Encuestados en la Comunidad de Puyango
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Fuente: Resultados de la Encuestas de Estratificacion del Nivel Socioeconomico realizada en Puyango
Elaboracion Propia

La figura #27 muestra los resultados de la pregunta 15 de la encuesta (/qué tipo de

servicio higiénico tiene en su hogar?).

Figura #27: Tipo de Servicio Higiénico de los Hogares de los Encuestados
en la Comunidad de Puyango

Conectado a red publica de alcantarillado 36
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Fuente: Resultados de la Encuestas de Estratificacion del Nivel Socioeconémico realizada en Puyango
Elaboracion Propia

Como se puede apreciar en la figura anterior solo el 28,57% de los encuestados (36
personas de la muestra) cuenta con servicio de alcantarillado. Un 63,49% de los encuestados
(80 personas de la muestra) tienen un servicio higiénico conectado a un pozo séptico, a un pozo

ciego, con descarga directa al rio (o quebrada) o tienen una letrina. Y un 7,94% de los
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encuestados (10 personas de la muestra) sefialaron no tener un servicio higiénico en sus hogares.

Ahora bien tomando en cuenta los resultados de las preguntas de las secciones posesion
de bienes y acceso a la tecnologia de la encuesta realizada se obtuvieron los siguientes

resultados.

Figura #28:Porcentaje de Personas Encuestadas en la Comunidad de Puyango que
tienen una Cocina con Horno y una Refrigeradora

Panel A: Porcentaje de Personas que Tienen una Panel B: Porcentaje de Personas que Tienen una
Cocina con Horno Refrigeradora

= SI TIENEN = SITIENEN

= NO TIENEN

Fuente: Resultados de la Encuestas de Estratificacion del Nivel Socioeconomico realizada en Puyango
Elaboracion Propia

Como se observa en la figura #28, solo un 23,02% de los encuestados (29 personas de
la muestra) tiene una cocina con horno en sus casa. Asimismo, de las personas encuestadas el
79,37% (es decir 100 personas de la muestra) respondieron tener una refrigeradora en sus

hogares.
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Figura #29: Porcentaje de Personas Encuestadas en la Comunidad de Puyango que
tienen Teléfono, Computadora e Internet

Panel A: Porcentaje de Personas que tienen Teléfono Panel B: Porcentaje de Personas que tienen
Computadora

4,76%
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Panel C: Porcentaje de Personas que tienen Internet
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Fuente: Resultados de la Encuestas de Estratificacion del Nivel Socioeconomico realizada en Puyango
Elaboracion Propia

En lo que respecta al acceso a la tecnologia, como se puede observar en la figura #29,
panel A, el 88,10% de los encuestados (111 personas de la muestra) tienen alguna clase de
teléfono (fijo o celular). Por otro lado, como se puede apreciar en el panel B, solo el 11,11% de
los encuestados (14 personas de la muestra) tienen alguna clase de computadora (de escritorio
o laptop). Finalmente, el panel C muestra que solo el 5,56% de los encuestados (7 personas de

la muestra) tienen un servicio de internet.

Por otro lado, para profundizar el analisis de los indicadores sociales de estudio (trabajo,
educacion y pobreza) se procederd a evaluar la percepcion de bienestar de las personas
encuestadas en la comunidad de Puyango. Para ello se tomardn en cuenta los resultados de las

preguntas 19, 20, 21, 22, 23 de la encuesta realizada.
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En primer lugar se evaluard la pregunta 19, en la cual los encuestados debian calificar
del 1 al 5 como se sentian en varios aspectos de su vida (privacidad, condicion fisica, bienestar
mental, trabajo, entre otros). A continuacién se analizaran los aspectos de vida relacionados

con los indicadores sociales de estudio.

Figura #30: Percepcion de los Encuestados en la Comunidad de Puyango sobre la cantidad
de Dinero que Entra a sus Hogares

7,69%
1,71%
28,21%
=2
3
40,17% 4
=5
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Fuente: Resultados de la Encuestas de Estratificacion del Nivel Socioeconémico realizada en Puyango
Elaboracion Propia

Como se puede observar en la figura anterior el 28,21% de los encuestados (33 personas
de la muestra) calificaron a la cantidad de dinero que entra a sus hogares con la puntacién mas
baja (1 sobre 5); es decir estos encuestados de cierta forma consideran que el flujo de ingresos
de sus casas no es suficiente para satisfacer por completo sus necesidades. Adicionalmente, el
40,17% de los encuestados (47 personas de la muestra) calificaron a la cantidad de dinero que
entra a sus hogares con una puntacion intermedia (3 sobre 5); y solo el 7,69% de los encuestados
(9 personas de la muestra) calificaron dicha cantidad con la puntacion mas alta (5 sobre 5); en
otras palabras, estas personas de cierta forma consideran que el flujo de ingresos de sus casas

son Optimos (o buenos) para satisfacer sus necesidades.
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Figura #31: Percepcion de los Encuestados en la Comunidad de Puyango sobre sus Trabajos

16,07%

32,14%
8,04% ")

22,32%

21,43%

Fuente: Resultados de la Encuestas de Estratificacion del Nivel Socioeconémico realizada en Puyango
Elaboracion Propia

Como se puede apreciar en la figura anterior el 16,07% de los encuestados (18 personas
de la muestra) calificaron a su trabajo con la puntaciéon mas baja (1 sobre 5); es decir estos
encuestados de cierta forma no estan 100% contentos o a gusto en sus trabajos actuales.
Adicionalmente, el 22,32% de los encuestados (25 personas de la muestra) calificaron a su
trabajo con una puntacion intermedia (3 sobre 5); y el 32,14% de los encuestados (36 personas
de la muestra) calificaron a su trabajo con la puntacion mas alta (5 sobre 5); en otras palabras,

estas personas de cierta forma se sienten felices y tranquilas en sus puestos laborales.

Por otro lado, respecto a la pregunta veinte de la encuesta (justed considera que su
hogar vive bien ?), el 78,6% de los encuestados (99 personas de la muestra) respondi6é que si
consideran que sus familias viven bien, mientras que el 21,4% de los encuestados (27 personas

de la muestra) contestaron que sus hogares no viven bien y las razones para ello se muestran en

la figura #32.

Figura #32: Razones por las cuales los Encuestados de la Comunidad de Puyango no
Consideran que Viven Bien

Otros wemmm== 3
No poder mantener a quienes dependan de uno 0
Notener casa mmm 1
No tener estudios ~ mmm 1
No tener trabajo 13
No tener dinero T EEEEEEE———————————

No tener para alimentos mmm 1

0 2 4 6 8 10 12 14

Fuente: Resultados de la Encuestas de Estratificacion del Nivel Socioeconémico realizada en Puyango
Elaboracion Propia
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Como se puede observar en la figura anterior, de las 27 personas que no consideran que
viven bien, el 48,15% de ellas piensan que la razén principal es porque no tienen trabajo

mientras que el 33,33% de estas personas creen que la razon es porque no tienen dinero.

Adicionalmente, respecto a la pregunta 22 de la encuesta, el 39,7% de los encuestados
(50 personas de la muestra) consideran que sus ingresos familiares mensuales solo alcanza para
cubrir los gastos minimos de sus hogares. Por otro lado, el 29,4% de los encuestados (37
personas de la muestra) en cambio consideran que sus ingresos mensuales no alcanzan ni para
cubrir los gastos minimos de sus familias; por el contario, el 8,7% de los encuestados (11
personas de la muestra) consideran que sus ingresos mensuales cubren mas alla de sus gastos
minimos. Por ultimo, se debe sefialar que el 22,2% de los encuestados (28 personas de la
muestra) contestaron que no tienen ingresos monetarios estables. Lo anterior, guarda cierto
sentido con el andlisis de la linea de pobreza presentado anteriormente, ya que se habia dicho
que se podria considerar que entre el 40% al 50% de los encuestados, aproximadamente,
podrian estar en una situacion de pobreza debido al analisis de sus ingresos y el umbral de
pobreza; y aqui se observar que casi el 30% de los encuestados no tienen dinero suficiente para
cubrir sus gastos minimos y por ende no pueden cubrir sus necesidades basicas, también se
observa que casi el 40% de los hogares encuestados tiene el dinero justo para cubrir su

necesidades basicas.

Finalmente, en lo que respecta a la pregunta 23 de la encuesta (imaginese una escalera
de 5 escalones, siendo 1 el mas pobre y 5 el mas rico. jEn que escalon se ubica usted

actualmente?), se obtuvieron los siguientes resultados:

Figura #33: Percepcion de la Pobreza de los Encuestados en la Comunidad de Puyango
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Fuente: Resultados de la Encuestas de Estratificacion del Nivel Socioeconémico realizada en Puyango
Elaboracion Propia
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Como se puede observar en la figura anterior, el 43,55% de los encuestados (54 personas
de la muestra) consideran que se encuentran en el escalén mas pobre de la escalera. El 22,58%
de los encuestados (28 personas de la muestra) consideran que estan en un status medio (ni
pobre ni rico) y es por esto que se ubican en el tercer escalon. Por ultimo, ninguno de los
encuestados se considera rico. Lo anterior también, guarda sentido con el andlisis de la linea de
pobreza presentado anteriormente, ya que se observa que casi el 44% de los encuestados se
considera pobre y al analizar el umbral de pobreza del INEC y los ingresos mensuales de los
hogares se determino que entre el 40% al 50% de los encuestados podrian estar en una situacion

de pobreza.

4.2.2. Analisis de la Variacion en los Indicadores Sociales de 1a Comunidad de

Puyango si se Potencializa el Turismo Sostenible en la Zona

A continuacion se procederd a analizar la variacién de los indicadores sociales de estudio
(trabajo, educacion y pobreza) si se potencializara el turismo sostenible en la zona de Puyango;
para ello, como ya se ha mencionando anteriormente, se usard el caso del Parque Nacional

Torres del Paine como principal referencia.

No obstante, antes de realizar este analisis se evaluara la percepcion de los habitantes
de Puyango sobre la actual actividad turistica en la zona. De acuerdo con la pregunta 25 de la
encuesta (Justed como percibe actualmente la actividad turistica en su parroquia?)se

obtuvieron los siguientes resultados:

Figura #34: Percepcion de los Encuestados de la Comunidad de Puyango sobre la
Actual Actividad Turistica en la Comunidad

Muy Bien N 4
Bien I 16
Regular I 42
Mal I 42
Muy Mal I 22
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Fuente: Resultados de la Encuestas de Estratificacion del Nivel Socioeconomico realizada en Puyango
Elaboracion Propia

Como se puede observar en la figura #34, el 50,79% de los encuestados (64 personas de
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la muestra) consideran que en la actualidad la actividad turistica en Puyango es mala o muy
mala. Por el contrario, el 15,87% de los encuestados (20 personas de la muestra) consideran
que el turismo en la zona esta bien o muy bien. Finalmente, el 33,33% de los encuestados (42

personas de la muestra) creen que el turismo de la comunidad es regular.

Observando estos resultados se podria decir que la gran mayoria de los habitantes de la
comunidad consideran que la actividad turistica en la zona del Bosque Petrificado de Puyango
no es la adecuada para este gran atractivo natural. Lo anterior también se evidencio al principio
del estudio de este caso cuando se analizé los tres planes mas relevantes realizados por el
Ministerio de Turismo del Ecuador, mismos que hasta la actualidad no han promocionado ni
explotado de manera directa este bosque petrificado; por lo que, como ya se menciono, este
atractivo natural “virgen” tiene un gran potencial que se lo podria utilizar como herramienta de
desarrollo humano y de atenuacion de los niveles de pobreza de la comunidad, tal como se lo

hizo en Chile en el Parque Nacional Torres del Paine.

Ahora bien, en primer lugar se analizara la variacion del indicador social del trabajo si

se potencializa el turismo sostenible en el Bosque Petrificado de Puyango.

Como se observo en el inciso anterior, en la actualidad, la mayoria de los encuestados
en Puyango eran jornaleros; trabajadores agropecuarios y pesqueros; o estaban desocupados (o
desempleados). Solo el 5,56% de los encuestados (7 personas de la muestra) se dedicaban al
sector de servicios (que incluye el sector turistico de la zona); se podria inferir que este bajo
porcentaje se debe a que, como ya se menciond, existe muy poco incentivo de turismo en la
comunidad. No obstante, si se potencializara el turismo sostenible en Bosque Petrificado de
Puyango, lo que se esperaria fuera un aumento significativo en el empleo turistico de la zona,
tal como se observoé en el anélisis del caso chileno del Parque Nacional Torres del Paine donde

esta rama de empleo creci6 aproximadamente 10% luego de la potencializacion del turismo.

Adicionalmente, la activacion del turismo en la zona del Puyango también contribuiria
al crecimiento de las otras ramas de empleo como: comercio, construccion, agricultura,
silvicultura y pesca, educacion, entre otras. Esto se evidencid en el andlisis de la comunas de
Natales y Torres del Paine para el caso chileno, y se debe a que el turismo al ser una actividad
econdmica transversal, influye en el desarrollo de otros sectores econdmicos que participan de

forma directa o indirecta con el mismo.

Siguiendo esta linea de analisis se debe sefialar que debido al aumento del empleo en la
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zona de Puyango, gracias al turismo sostenible, se esperaria que la tasa de desocupacion de la
comunidad disminuya con el pasar del tiempo tal como se observo en el andlisis de la Region

de Magallanes y la Antartida Chilena.

Finalmente, como el caso chileno, se podria intuir que el aumento del empleo debido a
la potencializacion del turismo sostenible hard que se mejore la calidad de vida de un mayor
nimero de personas de la comunidad, ya que estas tendran mayores ingresos para cubrir (0

satisfacer) las necesidades de sus familias.

En segundo lugar se analizara la variacion del indicador social de la educacion si se

potencializa el turismo sostenible en el Bosque Petrificado de Puyango.

Como se observo en el inciso anterior, el mayor grado de educacion promedio de los
miembros del hogar de la comunidad de Puyango era la educacién primaria completa e
incompleta. Ahora bien, se podria decir que este grado de educacion podria aumentar, de cierta
forma, por la potencializacion del turismo en la zona, ya que tomando en cuenta lo observado
en el caso del Parque Nacional Torres del Paine, si el turismo se convierte en una de las
principales actividades economicas de Puyango, éste seria una gran fuente de entrada de divisas
para la comunidad permitiendo de esta forma la inversion de infraestructura en la misma, lo
cual se traduce en que una mayor numero de personas de la poblacion podria tener acceso a los

servicios basicos, educativos y de salud.

Por lo anterior, también se esperaria que las tasas de matriculacion aumenten con el
pasar del tiempo en la comunidad de Puyango, tal como se aprecid en el analisis de la comuna
de Natales en el caso chileno, donde la tasa de matriculacion de esta comuna aument6 4,26%

luego de la potencializacion del turismo.

En tercer lugar se analizard la variacion del indicador social de la pobreza si se

potencializa el turismo sostenible en el Bosque Petrificado de Puyango.

Como se observo en el inciso anterior, el 43,55% de los encuestados (54 personas de la
muestra) consideran que estdn en una situacion de pobreza, asimismo, el 21,4% de los
encuestados (27 personas de la muestra) creen que sus familias no viven bien, principalmente,
porque no tienen un empleo o porque no tienen suficiente dinero para satisfacer las necesidades
de sus hogares. Adicionalmente, profundizando en el tema del desempleo en la comunidad,

como se observa en la figura #35, éste puede desencadenar un fuerte circulo de pobreza ya que
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provoca una reduccion en los ingresos de las familias, lo cual ocasiona una disminucion en el
nivel de educacion de los miembros del hogar; este Gltimo aspecto a su vez puede generar una
reduccion en la productividad de las personas, la misma que contribuye al aumento del

desempleo y a la continuacion del circulo de pobreza de la comunidad.

Figura #35: Circulo de Pobreza de la Comunidad
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Elaboracion Propia

Ahora bien, como se evidencid en el estudio del caso del Parque Nacional Torres del
Paine, al promover el turismo en la comunidad se contribuye, en cierta forma, a la atenuacion
de los niveles de pobreza de la poblacion, ya que éste constituye una fuente importante de
empleo, de desarrollo y de entrada de divisas que estimulan la inversion de infraestructura en
la comunidad. Por lo anterior se puede inferir que tras la potencializacién del turismo en el
Bosque Petrificado de Puyango se esperaria que los niveles de pobreza en la comunidad
disminuyan, o dicho de otra manera se esperaria que se rompa con el circulo de la pobreza de
la comunidad, ya que en primer lugar la poblacion tendra mayores oportunidades de empleo
(como ya se menciond anteriormente) y por ende tendran mayores ingresos familiares; los
mismos que les permitiran satisfacer las necesidades basicas de sus hogares como también les
permitird comprar nuevos bienes para sus familias (como: cocinas con horno, refrigeradoras,
muebles, etc.). Asi también, la poblacion tendra mayor acceso a la educacion, a los sistemas de

salud y de justicia, y a los servicios basicos (como alcantarillado, agua potables, luz).

Por otro lado, la activacion del turismo en Puyango también ayudaria a que la poblacion

tenga mayor acceso (0 encuentro) con la tecnologia, la innovacion y emprendimiento.

Para finalizar esta seccion, se analizara la percepcion de los habitantes de Puyango sobre

los beneficios que pueden traer el “Proyecto Primates del Sur”; el mismo que tiene como



61

objetivo “(d)esarrollar una estrategia integral para la implementacion del turismo de primates

en el Bosque Protector Puyango y hacer de esta actividad una fuente alternativa y sostenible de

ingresos para la comunidad local” (Universidad Técnica de Machala, 2016). Para ello se

tomaran en cuenta los resultados de la pregunta 27 de la encuesta realizada en Puyango; en ésta

los encuestados debian calificar del 1 a 5 distintos aportes que dicho proyecto podria traer a la

comunidad.

Figura #36: Percepcion de los Encuestados sobre los Beneficios del Proyecto Primates del Sur
para la Comunidad de Puyango
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Fuente: Resultados de la Encuestas de Estratificacion del Nivel Socioeconémico realizada en Puyango

Elaboracion Propia

Como se puede observar en la figura #36, panel A, el 43,27% de los encuestados (45

personas de la muestra) consideran que el Proyecto Primates del Sur traerd mayores ingresos

econdémicos a la comunidad. Por otro lado, el panel B muestra que el 50,96% de los encuestados

(53 personas de la muestra) creen que dicho proyecto turistico serd una buena publicidad para
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Puyango. Adicionalmente, el panel C sefiala que el 46,15% de los encuestados (48 personas de
la muestra) consideran que el proyecto hara que el Gobierno Auténomo Descentralizado de la
Provincia de El Oro atienda de mejor manera las necesidades de la comunidad. Asimismo, el
panel D muestra que el 61,54% de los encuestados (64 personas de la muestra) creen que la
llegada de turistas hard que sus niflos aprendan nuevas experiencias. De la misma manera, el
panel E sefiala que el 50,00% de los encuestados (52 personas de la muestra) consideran que el
proyecto turistico en discusion hard que la comunidad se una mas. Por ultimo, el panel F
muestra que el 60,58% de los encuestados (63 personas de la muestra) creen que el Proyecto

Primates del Sur dard mejor proteccion a la gran mayoria de monos que viven en el Ecuador.

S. CONCLUSIONES

Como se ha podido observar a lo largo de este trabajo de investigacion, la potencializacion del
turismo sostenible si puede convertirse en la base de desarrollo humano y en una herramienta

de disminucion de pobreza de la comunidad.

Un caso especifico de lo anterior se evidenci6 en el analisis del Parque Nacional Torres
del Paine, ubicado en Chile, ya que la potencializacion de turismo en dicho Parque Nacional ha
mejorado significativamente los tres indicadores sociales de estudio (trabajo, educacion y nivel
de pobreza) tanto para la Region de Magallanes como también para las comunas de Natales y

Torres del Paine

En lo que respecta al caso del Bosque Petrificado de Puyango se observéd que hasta la
actualidad ninguno de los planes realizados por el Ministerio del Turismo han promocionado

de manera directa este bosque petrificado pese a su gran potencial turistico.

Por otro lado, tras el analisis del estado actual de los tres indicadores sociales de estudio
en la comunidad de Puyango se pudo observar que gran parte de la muestra encuestada
sobrevive con un ingreso mensual menor al salario basico unificado ($375) que rige en el
Ecuador, asi también se observo que la mayoria de las familias de los encuestados tienen una
educacion promedio de 7 afios (primaria terminada), y finalmente se observo que casi la mitad

de las personas encuestadas consideran que estan en una situacion de pobreza.

Ahora bien, tras analizar la situacion de estos indicadores sociales si se potencializara

el turismo sostenible en el Bosque Petrificado de Puyango, se evidencidé que se obtendria
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mejoras significativas tanto en el bienestar como en el desarrollo humano de la comunidad ya
que: por un lado, la poblaciéon tendria mayores oportunidades de empleo y por ende poseeria
mayores ingresos familiares que permitiran satisfacer de mejor manera las necesidades de sus
hogares; y por otro lado, la poblacion tendria mayor acceso a la educacion, a los sistemas de

salud y de justicia, y a los servicios basicos (como alcantarillado, agua potable, luz, entre otros).

Finalmente, en cuanto a recomendaciones para la potencializacion del turismo
sostenible en el Bosque Petrificado de Puyango se podria decir, que tomando como referencia
el caso del Parque Nacional Torres del Paine, las politicas nacionales de potencializacion del
turismo son mas efectivas y directas que las politicas a nivel regional o provincial.
Adicionalmente, tomando en cuenta que el actual Presidente de la Republica del Ecuador, Lenin
Moreno, considera que el turismo es el nuevo eje de desarrollo para el pais después de la era
petrolera (Presidencia de la Republica del Ecuador, 2017), se debe mencionar que para poder
potencializar el turismo sostenible en la zona de Puyango es necesario que se lance una
promocion directa del Bosque Petrificado de Puyango a través de algun plan (o campafia) del
Ministerio del Turismo del Ecuador, ya que de esta manera todo el Ecuador y el mundo podra
conocer esta joya natural turistica que guarda la mayor coleccion de madera petrificada a nivel

mundial.
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7. ANEXOS

7.1.Anexo #1: Formato de la Encuesta de Estratificacion del Nivel

Socioecondomico.

UNIVERSIDAD SAN FRANCISCO DE QUITO-TECNICA DE MACHALA

PROYECTO PRIMATES DEL SUR

Encuesta de Estratificacion del Nivel Socioeconémico
Estudiante:

Lugar:

Carrera: Fecha:

Actividad econémica del hogar

1 ¢ Cuantas personas pertenecen a este hogar?

Coloque el valor en numeros

2 ; Cuantas personas del hogar trabajan percibiendo un salario?

Coloque el valor en nimeros

3 ¢Sumando todos los ingresos de los miembros del hogar, aproximadamente a cudnto asciende

el ingreso mensual familiar total actual?

Coloque el valor en unidades monetarias (US délares):

4 ; Cual es la ocupacion del Jefe del hogar?

1. Personal directivo de la Administracion Publica o de empresas

. Profesionales cientificos e intelectuales

. Técnicos y profesionales de nivel medio

. Empleados de oficina

. Trabajador calificados agropecuarios y pesqueros

. Oficiales operarios y artesanos

. Operadores de instalaciones y maquinas

2
3
4
5. Trabajador de los servicios y comerciantes
6
7
8
9

. Jornaleros

10. Fuerzas Armadas

11. Desocupados

12. Estudiantes

5 ¢ Cuantas personas del hogar estan afiliados al seguro del IESS (general, voluntario o campesino)

ylo seguro del ISSFA o ISSPOL? (coloque 1 numero frente a cada opcién)

1. IESS

2.ISFA

3.1SSPOL
Nivel de educacién

6 ¢ Cual es ultimo nivel de estudios de los miembros del hogar? (cologue un nimero frente a cada

opcioén)

-

. Primaria incompleta

. Primaria completa

. Secundaria incompleta

. Secundaria completa

. Titulo de técnico o tecnélogo

. Titulo de licenciado, ingeniero o equivalente

2
3
4
5. Tercer nivel incompleto
6.
7
8

. Post grado
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Posesién de bienes

7 La casa donde vive es:

1. Propia

2. Arrendada

3. Prestada

8 ¢ Tiene cocina con horno?

1. Si

2. No

9 ;Tiene refrigeradora?

1. Si

2. No

Caracteristicas de la vivienda
10 ¢ Cual es el tipo de vivienda?

1 Suite de lujo

2. Cuarto(s) en casa de inquilinato

3. Departamento en casa

4. CasalVilla

5. Mediagua

6. Rancho

7. Chozal Covachal/Otro

11 El material predominante de las paredes exteriores de la vivienda es de:

1. Hormigén

2. Ladrillo o bloque

3. Adobe/ Tapia

4. Caia revestida o bahareque/ Madera

5. Caiia no revestida/ Otros materiales

12 El material predominante del piso de la vivienda es de:

1. Duela, parquet, tablén o piso flotante

2. Ceramica, baldosa, vinil o marmetén

3. Ladrillo o cemento

4. Tabla sin tratar

5. Tierra/ Cafal/ Otros materiales

13 ¢ Cuantos cuartos tiene esta vivienda de uso exclusivo para dormir?

1. No tiene cuarto exclusivo para dormir

2. Tiene 1 cuarto exclusivo para dormir

3. Tiene 2 cuartos exclusivos para dormir

4. Tiene 3 o mas cuartos exclusivos para dormir

14 s Cuantos cuartos de bafio con ducha de uso exclusivo tiene este hogar?

1. No tiene cuarto de baiio exclusivo con ducha en el hogar

2. Tiene 1 cuarto de bafio exclusivo con ducha

3. Tiene 2 cuartos de bafio exclusivos con ducha

4. Tiene 3 o mas cuartos de bafio exclusivos con ducha

15 El tipo de servicio higiénico con que cuenta este hogar es:
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1. No tiene

2. Letrina

3. Con descarga directa al rio o quebrada

4. Conectado a pozo ciego

5. Conectado a pozo séptico

6.C tado a red publica de alcantarillado

Acceso a tecnologia
16 ¢ Cuentan en el hogar con teléfono? (coloque un numero frente a cada opcién)

1. Fijjo

2. Celular

17 ¢Tienen computadora en el hogar? (coloque un numero frente a cada opcién)

1. De escritorio

2. Laptop

18 gTiene la vivienda servicio de internet?

1. Si

2.No

Percepcién de bienestar al encuestado

19 ;Qué tan bien se siente usted en cuanto a los siguientes aspectos de su vida? (escala del 15,

1 minimo, 5 maximo)

1. La privacidad que tiene donde vive

2. La cantidad de dinero que entra al hogar

3. Su condicion fisica

4. Su bienestar mental o emocional

5. Su relacion de pareja

. La cantidad de diversion que tiene en su vida

. La vida familiar

6
7
8. Su trabajo
9

. El respeto y dignidad con que le tratan

10. Con el entorno social en que se desenvuelve

20 gUsted considera que su hogar vive bien ?

1.8l

2.No

Salte a la pregunta 22
Pase a la pregunta 21

21 4 Por qué considera usted, que su hogar esta en esta situacion?

1. No tener para alimentos

No tener dinero

No tener trabajo

No tener casa

No poder mantener a quienes dependan de uno

2
3
4. No tener estudios
5
6
7

Otros

Seiiale cuales:
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22 ;Considera que el ingreso familiar mensual disponible en su familia:

1. Cubre mas que los gastos minimos?

2. Sélo alcanza para cubrir lo minimo?

3. No alcanza para cubrir los gastos minimos?

4. No tengo ingresos monetarios estables?

23 Por favor, imaginese una escalera de 5 escalones, siendo 1 el mas pobre y 5 el mas rico. ¢En
cual escalén se ubicaria usted actualmente?

Coloque el valor numérico entre 1y 5

24 ;Cual es el monto de Ingreso Minimo que usted estima necesita su familia para satisfacer
plenamente sus necesidades ?

Coloque el valor en unidades monetarias (US doélares): $

Nota para el entrevistador: sila persona encuestada declara ingresos actuales
superiores al ingreso deseado (contestado en la pregunta 3),
realizar contra pregunta para validar la respuesta de las preguntas 3 y 23.
(Ojo importante poner atencién a esta validacion)
Explorando los beneficios del proyecto
25 Usted como percibe actualmente la actividad turistica en su parroquia?

1. Muy mal

2. Mal

3. Regular

4. Bien

5. Muy bien

26 Cree usted que el proyecto de primates del Sur dara buenos resultado en su parroquia?

1.8i

2.No

Contintie
Termine

27 Junto a cada alternativa califique entre 1y 5 el aporte que usted cree que el proyecto va a
traer ala comunidad. (Escala de 1-5; 1 es minimo y 5 maximo)

1. Mayores ingresos econémicos

2. La comunidad se va a dar a conocer afuera

3. El GAD atendera mejor las necesidades de la comunidad

4. La llegada de turistas hara que nuestros nifios aprendan nuevas experiencias

5. La comunidad va a unirse mas

6. Podremos proteger mejor los monos que viven alrededor
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7.3.Anexo #3: Campaia “Viaja Primero Ecuador”

cicimo y buggies.
iudad de Riobamba
« Vista al cantén Gurand, Virgen del Guayco, ol Salinerio

Preclos ncluye

5150 por persona « 2iss deexcursitn
enhabtackndodle |+ 1noche de hospedaje en hotel que cuenia con amplas  con
inckido impuestos fortables habltacionas con TV cable, bako prvado, ascensor.

« Inchye: 2 desayunos, | muerzo | cena.
« Pogo do 10das las ntracas 3 05 3 viskar ¥ trnsporte de.

No Incluye: wremo.
No incluye gas-
ales ©
servicos no es- | Contacto
pecticados enel | Mundtursmo
tour « Teléfono: 3214826 / nfo@mundiusismocomec

+ Vista aia laguna del Qulotoa

[opciona]

elono

2015, Trasiado @ 8aA0s, almuerzo, slojamienta.
« Vista 3 Ba%os, nta de las cascadas, Pailsn del Distio, Manto de 1 Novia 3

« Amuezo.
« Retomoa Outa

Precios: Incluy

« SHSporpeno | 0l noche de slojamiento en hotel Alsamsy o similr (piscing,
ra en habtacion masaje, desayuno buffes]
dobleickye |+ Transporte turisico privado durante todo e recordo (desde
s yhesta Quito)
GuiarChoer espaciakzado en tursmo.
Alimentaciin de acuerdo a kinerr
Nolncluye Entradas a b comunidad de Qulot
Entrac o Pokon del Diabio, tarebita el Manto de s Novia
Propines y gesios ras descritas en kerar
exras o espec o
ficados
Cena del primer
ia Contacto
Maguka Tursmo
1 2670925

+ Caminata bosaue do a Resenva Ecokbgica Yarina
« Vista afamiia Quichua

« Observecitn de aves desde un Meador - Tore.
« Amuerzos tiicos de I zo0a

Incluye
« Aimentacin completa

 Aojamiento en cabanas dobles y Upies.

« Actividades programadas deres con vistas
Nolncluye: + Guiescalfcados del percue naciona Yasun.
soke0 o
teneste hac y | Contacto
desceBCo | yiaun
o Consumoscelat | Telétono:(02)250 4037
+ Fropias.

Duracién:
« 4dias 3noches

Detalle:

« Dis L Trasiado seropuerto - hotel / Estacion

« Dia 2. Playa de Tortuga Bay / vista 3 a pante 3ta
« D3 Tour

« i 4. Trasiado hotel - aeropuerto

cluye
« Boleto aéreo Guayaquil - Gal4pagos - Gusyaqus

« Trasiado aeropuerto - Hotel - seropuerto

« 3noches de alojamiento en habiacones dobles o tiples

« Vistos diaras {consultar con inerario)
« Conesia:seguro de visie

Impuestos y senvicios hoteleros
Contacto
Tecnoreps Mayorisa de Tursmo
Telt: 04 26

Fuente: Ministerio del Turismo - https://issuu.com/ecuadortravelinvestigacion/docs/paquetes_costa

https://issuu.com/ecuadortravelinvestigacion/docs/andes_paquetes
https://issuu.com/ecuadortravelinvestigacion/docs/paquetes_amazonia
https://issuu.com/ecuadortravelinvestigacion/docs/muestra_gal _pagos



