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RESUMEN

La legislacion que regula el contenido intercultural en Ecuador aparece con la Ley Organica
de Comunicacién en 2013, siguiendo una tendencia global de reivindicacion étnica. Bajo mandato se
expide en 2015 un reglamento especificamente para el contenido intercultural. Se aprueba y se pone
en marcha, no obstante, a los medios de comunicacién no les queda claro qué se considera contenido
intercultural y estan obligados a cumplir una ley que no entienden, aunque luego de la reforma a la
LOC en febrero de 2019, ya no haya sanciones por incumplirla. A su vez, el organismo de control
estatal no crea una metodologia que permita el analisis de contenidos; por lo que la produccién
intercultural jamas se someti6 a un control de calidad.

El objetivo principal de este trabajo es examinar cdémo los medios de comunicacion de prensa
escogidos, EI Comercio, El Telégrafo y La Hora, estan representando a los pueblos y nacionalidades
del Ecuador de acuerdo con la normativo nacional vigente. Esto se ejecutara mediante tres objetivos
especificos: 1. Revisar el panorama histérico y legal del concepto de interculturalidad; 2. identificar la
relacién entre la interculturalidad y los medios de comunicacion; y 3. disefiar un método de analisis
del discurso de representaciones que coteje los articulos interculturales publicados en medios
impresos de circulacion nacional con los 15 principios que establece el Reglamento para la Difusion
de Contenidos Interculturales. Se analiz6 los articulos informativos y las cronicas publicadas por los
diarios durante una semana. En este proceso se generd importante informacion sobre la calidad de la
produccion de articulos interculturales en medios impresos de Ecuador. Se obtiene que los medios
prefieren el tratamiento factual de la informacidn y lo presentan con lenguaje expositivo. El diario que
mejor cumple con la ley es La Hora y el mas escueto es EI Comercio. Las provincias mas
mencionadas son Azuay y Pichincha. La etnia mas nombrada son los Montubios. EI 31% de los
articulos etiquetados por los medios como interculturales no lo son ante la ley.

Hasta la fecha no existe una metodologia oficial que permita medir si los contenidos
presentados por los medios son o no interculturales, o si el contenido es 0 no de calidad.

Palabras claves: Interculturalidad, Ley Orgéanica de Comunicacidn, representacion
mediatica, medios, Ecuador



ABSTRACT

The legislation that regulates the intercultural content in Ecuador appears with the
Organic Law of Communication in 2013, following a global tendency of ethnic claim.
However, the media is not clear on what is considered intercultural content and are
obligated to comply with a law that they do not understand. Furthermore, the government
regulatory institution does not create a methodology that allows content analysis so that
intercultural production was never subjected to quality control.

The main objective of this paper is to examine how the chosen press media, El
Comercio, El Telégrafo and La Hora, are representing indigenous peoples of Ecuador in
accordance with the current national regulations. This is possible through three specific
objectives: 1. Quick review of the historical and legal landscape of the concept of
interculturality; 2. identify the relationship between interculturality and the media; and 3.
design a method of discourse analysis of representations that collates intercultural articles
published in print media of national circulation with the 15 principles established by the
Regulation for the Dissemination of Intercultural Content. From the intercultural sections,
the informative articles and the chronicles published by the newspapers were analyzed
during a week. In this process, important information was generated on the quality of the
production of intercultural articles in print media in Ecuador. Media prefer the factual
treatment of information and present it with expository language. The newspaper that best
complies with the law is La Hora and the worst is EI Comercio. The most mentioned
provinces are Azuay and Pichincha. The most named ethnic group are the Montubios. 31% of
articles labeled by the media as intercultural are not before the law.

To date there is no official methodology to measure whether the contents presented by
the media are intercultural or not, or whether the content has good quality or not.

Key words: Interculturality, Law of communication, media representation, media, Ecuador
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INTRODUCCION

Después de cuatro afios de incesantes debates en la Asamblea Nacional del Ecuador se
aprobd la Ley Orgénica de Comunicacion (LOC) en el 2013. Por varios afios fue una
legislacion polémica por su caracter de ser regulatoria de un derecho humano, por ser
susceptible a malinterpretaciones y por su propension a ser utilizada como elemento
sancionatorio. Hoy, luego de seis afios, dicho cuerpo legal ha sufrido importantes reformas
que han disminuido su nivel de polémica y han eliminado algunas sanciones y figuras
ambiguas antes presentes en la LOC.

Si bien en la LOC se establecen principios de regulacién y democratizacién de la
informacidn, algunos articulos y exigencias pusieron en alerta a los conocedores de las leyes;
ya que son ellos quienes advierten posibles aplicaciones fraudulentas. Fue el caso de la figura
de “linchamiento mediatico” que por su vaga regulacion fue utilizada como elemento
sancionatorio. Otra fue la creacion de medios publicos y comunitarios: se concedio
frecuencias, y se incauté medios que luego servirian de altavoz del discurso gobiernista, que
se consideraba de “interés ptiblico”, otra figura ambigua antafio presente en la ley. La LOC
motivod sanciones, demandas y juicios por parte del gobierno del expresidente Rafael Correa,
en contra de los medios y por parte de la oposicion. Esto a su vez generd una polarizacion
entre medios y gobierno que no permitié un debate constructivo acerca de los aciertos y
falencias del cuerpo de ley (CIESPAL, 2013). Hoy, luego de la reforma a la LOC de febrero
de 2019, estas figuras ya no existen, pero la polarizacién politica continla, aungue en menor
medida.

Pero no todo fue negativo, la Ley Organica de Comunicacién fue concebida con la
promesa de garantizar informacién libre, verificada, contrastada, con responsabilidad social,

que siga los preceptos éticos y morales correspondientes y fuera de toda censura previa.
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Ademas, va en conjuncion con la Constitucion de Montecristi y establece que debe
privilegiar el derecho que las comunidades tienen para ejercer la libertad de expresion y que
la informacion debe ser pluralista e intercultural, caracteristica que es el punto de interés de
este trabajo.

Dentro de los aspectos positivos esta una redistribucion de frecuencias o como el
Centro Internacional de Estudios Superiores para América Latina (CIESPAL) prefiere
llamarlo: “una verdadera reforma agraria de espectro radioeléctrico” (2015). Un 33%
correspondia a los medios privados, un 33% para los medios publicos y un 34% para los
medios comunitarios lo que permitié una supuesta pluralidad de voces, de expresiones los
medios de comunicacion. Con la nueva reforma a la LOC de febrero de 2019, se mantiene
“hasta” el 34% para los medios comunitarios y un 66% que fluctuara, de acuerdo con la
demanda, entre medios publicos y privados. También, es positiva la obligacion a los medios
de comunicacion a expedir sus propios codigos deontologicos, estableciendo asi reglas éticas
y politica institucional para los periodistas. Existe también una clausula que restringe los
monopolios y oligopolios, predominantes en Ecuador (CIESPAL, 2013). Por altimo, el
derecho a la rectificacion y a la réplica dan oportunidad de que cualquier persona, sin
importar su origen o estatus social, tenga un espacio en los medios de comunicacion.

Estos aspectos positivos van de la mano para garantizar una buena aplicacion del
derecho a la comunicacion, garantizado en la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, la Convencion Americana sobre Derechos Humanos y el Pacto Internacional de
los Derechos Civiles y Politicos a los que el Ecuador esta suscrito.

La LOC verifica el cumplimiento del derecho a la libertad de expresién y de
informacidn con énfasis en los pueblos y nacionalidades indigenas, para contribuir a una

programacion que refleje la diversidad cultural y linguistica de nuestro pais (Agurto, 2013).
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Esto es una tendencia reciente que puede observarse en conjuncion con todo el cuerpo legal

ecuatoriano:

e Constitucion de la Republica del Ecuador,

e La Agenda Nacional para la Igualdad de Pueblos y Nacionalidades,

e Ley Organica de Comunicacion

e Ley Organica de Participaciéon Ciudadana,

e Ley Organica de Instituciones Publicas de Pueblos Indigenas del Ecuador, que se auto
define como nacionalidades y raices ancestrales,

e Cddigo del Trabajo,

e Ley Organica de Salud,

e Cadigo Organico de Organizaciones y Territorios COTAD

Ademas, se observa en la Convencion para la Proteccion y Promocion de la
Diversidad de las Expresiones Culturales de la UNESCO, aprobada en 2005 por los paises
miembros, y que es el centro de esta investigacion sobre interculturalidad y prensa nacional.

No obstante, los estudios en el tema, probablemente por su poca antigtiedad, son
escasos. La investigacion académica en materia de contenidos interculturales se ha limitado a
estudiar los medios comunitarios o indigenas como productores. Se han realizado simposios
como las Jornadas sobre comunicacion intercultural y democracia en Perd. Alli Sally Burch,
periodista britanica residente en Ecuador y directora ejecutiva de la Agencia Latinoamericana
de Informacion (ALAI), reconocio en 2013 a la LOC como una herramienta para
democratizar la informacion. Ella no esta de acuerdo con que se la haya denominado “ley
mordaza”, pues afirma que fue un esfuerzo conjunto de varios grupos y que contribuye a
desmantelar los poderes que existen en comunicacion (2013).

En el libro Periodismo Indigena: La minga de pensamientos y acciones sobre la
comunicacion indigena, Gema Tabares presenta un andlisis de la Red de Comunicadores
Interculturales Bilinglies del Ecuador (REDCI) como agente de promotor de la
interculturalidad y la plurinacionalidad, asi como la defensa y promocion de las identidades
indigenas. Este esfuerzo contribuye asi a la autodenominacion y auto representacion de los

pueblos (2012). En ese trabajo también se analiza el impacto de las tecnologias de la
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informacion en la produccion de contenidos interculturales. El analisis continda en una
entrevista a Tarcila Rivera en la que se explora experiencias de los pueblos indigenas de Perl
con radios comunitarias y nuevas tecnologias.

Si se mira hacia los medios nacionales se encuentra que no hay un analisis actual
como aquel de José Moran, quien reconstruye y analiza el discurso periodistico de El
Comercio, El Telégrafo y Nucanchic Allpa de 1930 a 1937. Otro ejemplo lo constituye
Hispanismo, mestizaje y representaciones indigenas durante el quinto centenario en
Ecuador: Vistazo y EI Comercio, elaborado en 2014 por Santiago Cabrera. No obstante, este
proyecto no contempla ninguna relacion con la LOC ni con el Reglamento para la Difusion
de Contenidos Interculturales, sino que mas bien lo analiza desde el uso del lenguaje, las
imagenes, los antecedentes historicos y los discursos del indigenismo, el mestizaje y el
hispanismo.

Cabe preguntarse entonces como los medios de comunicacion nacionales estan
representando a los indigenas de acuerdo con los principios establecidos en la LOC yen la
legislacidn supranacional. Entonces, para efecto de este texto, se examinara todo lo
relacionado con la interculturalidad en el marco de la LOC, del Reglamento para la Difusion
de Contenidos Interculturales, de la legislacion ecuatoriana y de los organismos

supranacionales que correspondan.

JUSTIFICACION

En un pais que se denomind por primera vez como pluricultural y multiétnico en su
Constitucion de 1998, y como intercultural y plurinacional en su siguiente Constitucion de
2008, se ha impulsado la creacion de todo un cuerpo legal que abraza la diversidad cultural
de los pueblos que habitan bajo su jurisdiccion, debe ser coherente en la aplicacion de estos

principios.
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Mas especificamente, con respecto a la Ley Organica de Comunicacion, es de vital
importancia no solo asegurarnos de tener una legislacion que hacer cumplir, sino analizar si
esta logra los objetivos propuestos al momento de su creacion. Si al cumplir esta ley se esta
contribuyendo a una comunicacién mas plural y diversa o si tan solo se esta reforzando
estereotipos que ya existen y que se quieren combatir. Es decir, que los medios de
comunicacion estén en sintonia con el marco legal.

En el campo de la academia, los trabajos de investigacion sobre lo intercultural se han
atenido a la exploracion de las relaciones interétnicas, lo juridico, su cosmovision, sus
tradiciones y costumbres, incluso musica; y casi siempre desde disciplinas como la
antropologia y la sociologia. No obstante, la investigacion desde la rama de la comunicacion
es escasa, he ahi el aporte de este trabajo. Este texto busca analizar la representacion que los
pueblos y nacionalidades del Ecuador tienen en los medios de comunicacién de cobertura
nacional, una investigacion que hasta ahora no existe en Ecuador. Se espera mediante este
texto, contribuir al analisis de contenidos interculturales que se han publicado, encontrar
fortalezas y desventajas de los métodos de analisis actuales, servir de soporte para nuevas
investigaciones y proponer recomendaciones que sea Utiles para futuras reformas y cambios
en la legislacion regulatoria.

En cuanto a lo practico, sera de utilidad evaluar el cumplimiento de la ley y coémo se
crean las representaciones indigenas en los medios de comunicacién a modo de examen de
diagndstico de la LOC. Esto permitira identificar fortalezas y falencias para asi generar un
dialogo que resulte en la proposicion soluciones a las deficiencias para contribuir a un mejor
ejercicio de la libertad de expresion, de informacion y de comunicacidn, asi como un respeto
integral del pensamiento indigena, tomando en cuenta su cosmovisién y su identidad.

Esto tiene una trascendencia aun mayor si se toma en cuenta que dichos derechos

estan fundamentados en la Declaracion Universal de Derechos Humanos que establece las
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libertades de comunicacién, de pensamiento, de opinion y de expresion de la propia identidad
cultural; derechos gque son aplicables para todos.

A partir de lo anterior, la pregunta que guiara este trabajo es: ;Como la aplicacion del
Reglamento para Difusion de Contenidos Interculturales aporta a la manera en que son
representados los pueblos y nacionalidades del Ecuador en los medios de prensa escrita de

cobertura nacional?

OBJETIVOS

El objetivo principal de este trabajo serd examinar coémo los medios de comunicacion
de prensa, escogidos para este estudio, estan representando a los pueblos y nacionalidades del
Ecuador de acuerdo con el principio intercultural establecido en la normativa nacional
vigente.

Entre los objetivos especificos estan:

- Revisar el panorama historico y legal del concepto de interculturalidad en Ecuador,
haciendo un recorrido desde la época Colonial hasta la actualidad;

- Identificar la relacion entre la interculturalidad y medios de comunicacion de
Ecuador, enfatizando en las representaciones de los pueblos y nacionalidades;

- Disefiar una metodologia que permita el analisis de contenidos interculturales en el
marco de la legislacion vigente a partir de la cual se obtengan resultados que se
incluiran en un paper.

- Construir, a partir de los resultados obtenidos de la investigacion, dos productos
periodisticos para prensa, que sirvan de referencia a los medios de comunicacion, en

el marco de la produccion intercultural.
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DISENO METODOLOGICO

El disefio metodolégico de este trabajo tuvo su piedra angular en el anélisis del
discurso, que es una metodologia que analiza el alegato del contenido escrito o hablado y la
consiguiente creacion de un objeto simbolico que corresponde a la realidad de aquel que
produce el contenido (Rodrigo, 1999) y que lo procesa a través del conocimiento y
percepciones que tiene del mismo. Este analisis se diferencia del cuantitativo puesto que no
se detiene a observar unidades o variables, sino que se centra sobre conjuntos de unidades
que tienen una determinada sintaxis y sentido completo, es decir, oraciones.

Se observa entonces la estructura, la sintaxis, las palabras utilizadas para que estas
incurran en el sentido que el autor requiere. El discurso, segun Foucault, es un grupo de
enunciaciones que usan el lenguaje para construir representaciones del conocimiento que se
posee, algo que Stuart Hall denomina “sistema de representacion” (Hall, 1997).

En este trabajo se analizd, en las distintas notas periodisticas, el mensaje que deriva de
la utilizacion de las herramientas del lenguaje, asi como el contexto semantico, descriptivo y
explicativo (van Dijk, 2001) en el cual el mensaje es emitido. El primero corresponde al
significado de las palabras utilizadas, el segundo a como dichos vocablos denotan diversos
conceptos e ideas; y el tercero a como son utilizados en conjunto para exponer el contenido
de las notas y como los contenidos son sintetizados para el publico.

Los textos periodisticos por analizarse fueron: los informativos y la cronica. Se siguid
la clasificacion propuesta por Vicente Lefiero y Carlos Marin, asi como las definiciones
establecidas en su manual de periodismo. Como textos periodisticos informativos se
establecen:

e La Noticia o nota informativa
e LaEntrevista

e El Reportaje
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El primero es calificado por Lefiero y Marin como el género fundamental del
periodismo. La noticia es aquel texto que presenta la informacion de interés publico con la
menor subjetividad posible, sin juicios de valor sobre los hechos ni interpretaciones.

La entrevista por su parte es probablemente el recurso mas utilizado en el periodismo
para obtener informacidn. Consiste en la conversacion “entre un periodista y un entrevistado;
entre un periodista y varios entrevistados o entre varios periodistas y uno 0 méas
entrevistados” (1986, pag. 41). Existen tres tipos de entrevista: Noticiosa o de informacion,
que es la que aporta la informacion a un texto; de opinion, que no necesariamente es noticiosa
a menos que el declarante sea un personaje de importancia; y de semblanza, en la que el
periodista se permite libremente describir el personaje y emite juicios e interpretaciones.

El reportaje es definido como una suerte de mezcla entre la noticia, la entrevista, la
cronica que podria asemejarse a géneros literarios como el ensayo, la novela corta o el
cuento. Por lo general, los reportajes se basan en noticias y son una profundizacion de ella.
Este formato cuida mucho mas la redaccion, representa un periodismo que busca “sacudir” al
lector y comunicar la realidad para que esta convenza al lector. En el reportaje se permite al
periodista una sensibilidad literaria.

La cronica queda clasificada como texto periodistico hibrido, por ser la narracion de
un suceso. No solo transmite la informacidn, sino también las impresiones del periodista.

De estos solo la noticia es estrictamente informacion, el resto pueden incorporar
juicios del periodista, pero dependera de la politica editorial de cada medio (1986). A la
cronica se la tomara en cuenta por su alto contenido informativo y el valor que pueden
aportar las impresiones del cronista a la construccién de iméagenes y representaciones.

Los géneros de opinidn no se tomaron en cuenta para este trabajo porque su contenido
varia de acuerdo con quien lo escribe y no necesariamente reflejan la linea editorial del medio

de comunicacion.
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Se estudid el discurso de los medios de comunicacion de prensa nacionales para
examinar las representaciones sobre los pueblos y nacionalidades del Ecuador. Eso se hizo a
través del andlisis de textos periodisticos informativos (noticias, entrevistas, reportajes y
cronicas) de tres medios de comunicacion nacionales seleccionados por su cobertura
nacional, periodicidad diaria, tiraje y por tener secciones dedicadas a cultura y contenido
intercultural. Los medios son: El Telégrafo por ser el inico medio publico de alcance
nacional, EI Comercio por un periddico privado de circulacién nacional con sede local y La
Hora por ser un medio privado de circulacion nacional con sucursales en varias provincias y
ediciones regionales. En el caso de La Hora se analiz6 solamente la edicion que circula en
Quito, pero el contenido intercultural es igual para todas las ediciones. Los textos deben
haber sido publicados en El Telégrafo y La Hora bajo la seccion “intercultural” y en El
Comercio bajo la seccion “Tendencias” y “Construir”.

El periodo de estudio de la edicién impresa de los mencionados periddicos se hizo
durante una semana, del lunes 29 de octubre de 2018 al domingo 4 de noviembre. Se escogio
este periodo por los feriados que integra (2 y 3 de noviembre) y las manifestaciones
interculturales que usualmente se dan para estas fechas.

Para el andlisis de los textos se utilizd una matriz a modo de tabla en cuatro secciones
principales: Datos de identificacion, despliegue, enfoque intercultural y andlisis de acuerdo
con los 15 principios establecidos en el Reglamento para la Difusién de Contenidos
Interculturales.

La primera a modo de cédula de cada nota analizada incorpora lo siguiente: NUmero
de nota, fecha de publicacion, medio de comunicacién que publica, seccidn, subseccion,
titular de la nota, extension en palabras.

La seccion de despliegue integra: Tipo de nota, tipo de elementos graficos, si tiene

entresacados 0 no, si tiene claqueta de identificacion, y el formato periodistico.



18

La seccion de enfoque intercultural recopila: de qué etnia se escribe, tematica (de
acuerdo con el articulo 3 del Reglamento sobre la Difusion de Contenidos Interculturales),
subtematica (que es una propuesta del autor para la mejor organizacion del contenido), y
lenguaje que sera analizado de acuerdo con las cuatro formas discursivas propuestas por
Susana Gonzélez Reyna (2005):

Descriptiva, la cual sefiala caracteristicas del objeto/persona para que quien lee pueda
imaginar lo descrito. Puede ser de tres maneras: pictorica, en tanto se describe un objeto o
sujeto inmdviles desde una posicion fija; topogréafica, en tanto quien describe se mueve, pero
quien es descrito permanece inmovil; cinematografica en tanto quien describe esta inmovil y
quien es descrito de mueve.

Narrativa, cuando se propone contar varios sucesos relacionados, que separados
tienen un sentido distinto a cuando se los unifica en una narracion. La exactitud, la
ambientacion y la accion del relato son sus elementos fundamentales. Se basa en esta ultima
para despertar curiosidad en el lector y mantener el interés.

Expositiva, que enuncia hechos e ideas con méas aproximacion a lo factual y dejando
de lado la emocion. Un texto expositivo debe ser claro y tanto en la informacion que presenta
como en los datos que pretende interpretar. “Ejemplos de ella son los informes, las
monografias, los proyectos, las definiciones, los analisis y los resimenes (Gonzalez, 2005,
pag. 18)”.

La informacidn obtenida se registré en una hoja de Excel a partir de la cual se obtuvo
informacidn cuanti-cualitativa sobre el discurso intercultural de la prensa en relacion con ese
principio presente en la normativa vigente.

Esta informacion fue cotejada con entrevistas a profundidad realizadas a: editores de
medios de comunicacion, expertos antropologos, autoridades de los 6rganos de regulacion y

control, y expertos generales en el tema.
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CAPITULO 1: ECUADOR INTERCULTURAL,
REVISION DEL PANORAMA HISTORICO Y LEGAL

Desde la época Colonial (siglo XV1), el encuentro entre culturas diversas ha sido la
marca del Ecuador que actualmente reconoce en su constitucién la plurinacionalidad y la
interculturalidad. Esto Gltimo es un principio en la LOC y su reglamento, estableciendo asi un
nexo explicito entre medios e interculturalidad.

El objetivo de este capitulo es revisar la evolucion del concepto de interculturalidad y
cémo el contexto historico y sus cambios han derivado en el reconocimiento de distintas
identidades y la subsecuente creacidn de legislacidn sobre el tema. Este capitulo seguira una
estructura de tres subsecciones: 1.1 Lo intercultural en la época Colonial, que hace una
revision historica y teoriza sobre las posibles causas de la polarizacion étnica de la region;
1.2. Lareivindicacion intercultural: los indigenas y su lucha, hace un repaso sobre los
esfuerzos que se han hecho por dar visibilidad a las distintas culturas; 1.3 La interculturalidad

en la legislacién vigente.

1.1 Lo intercultural en la época Colonial

Para comprender el panorama actual de lo intercultural, hace falta hacer un somero
recorrido por la historia colonial de la que se desprenden las todavia presentes desigualdades
entre la poblacion mestiza y los pueblos y nacionalidades del Ecuador. Estas inequidades
generalmente han tenido su fundamento en el origen cultural y las caracteristicas fenotipicas
de los individuos. A lo largo de la historia, las maneras de abordar la diversidad y
complejidad de la coexistencia de variados pueblos y cosmovisiones en Latinoamérica han
ido cambiando. Desde el modelo segregacionista colonialista, pasando por el modelo
homogenizante del Estado-Nacion, hasta hoy, tiempo en el que se intenta implantar una

“reivindicacion étnica” que beneficie el pluralismo cultural (Acevedo, 2009).
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Desde la colonizacién espafiola a partir del siglo XV se construy6 un sistema de
castas en torno a la diversidad cultural que luego justifico los abusos cometidos. Se instauro
la imagen del indigena como ser “barbaro” e “inferior”, al que se le infantilizaba y se le
asignaba deficiencias que validaban que la tutela civilizatoria de los esparioles era necesaria.
“El indio es por naturaleza y dejadez haragan; para ¢l las horas no cuentan y prefiere trabajar
menos a cobrar mas y comer mas” (Scheifler en Pinto, 1996, pag. 3). Notese que el autor
guatemalteco citado escribe esto en 1949, hace menos de 70 afios. Dicho pensar se mantiene
hacia nuestros dias asi y en manifestaciones menores como la nocion de “mejorar la raza”,
que consiste en casarse o reproducirse con alguien mas blanco para que la descendencia sea
cada vez menos indigena y méas caucésica, mas europea, “mejor”.

Entonces, los pueblos indigenas, desprovistos de toda autonomia en la legislacion
colonial espafiola, esperaban y debian aceptar la llegada de una verdadera civilizacion que los
libere a su “salvajismo”. No obstante, las leyes de la corona espafiola establecian que los
“indios” debian vivir en “pueblos de indios” y espafioles en “pueblos de espafioles”. Asi, los
pueblos y nacionalidades indigenas fueron quedando aislados:

Se dice que la sociedad colonial era pigmentocratica y verticalista; pigmentocratica
porque los derechos de las personas dependian del color de la piel; y verticalista,
porque se tenian mas derechos entre mas rasgos fisicos o culturales blancos tenia la
persona y menos derechos entre mas rasgos fisicos o culturales indios o negros
(Acevedo, 2009, pag. 8).

Esta superioridad del mas blanco, del menos indigena (notese que no es importante
que grado de mestizaje se tenga, con tal de que se vea méas blanco que el resto), opaca la
dinamica de dominacién blanco — mestizo, pero autores como Gonzalez observan que esta
superioridad de todo lo no indigena ni negro es una proyeccion de la supremacia del blanco,
heredada por el mestizo (2005). Existe entre la poblacion latinoamericana un sindrome por

probar que los ancestros de uno tienen procedencia europea. Que los rasgos faciales se
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asemejan a aquellos del viejo mundo. Que conoce de las bellas artes y de instrumentos e
historia ajena a nosotros, pero relevante para lograr un blanqueamiento. Los mestizos “son el
producto de afirmar una negacion: la explicita negacion de la cultura que los hace mestizos y
no-blancos” (Gonzalez, 2005, pag. 21)

En Latinoamérica se cree que porque se logro expulsar a los espafioles y disolver su
sistema de dominacion, se estéa libre de cualquier sintoma de racismo; no obstante, el
pensamiento imperante ha sido transmitido hasta nuestros dias, y se ha propiciado una nueva
dominacidn, esta vez del mestizo sobre en indigena y el negro.

En tiempos contemporaneos, donde la dominacion ya no es un concepto ni una
practica muy bien vistas, esta se relega al uso del lenguaje. La construccion de los sentidos y
del entendimiento en todos los aspectos estd determinada por el lenguaje, por lo tanto, su
utilizacion marcaré también limites sociales a distintos individuos. Reconocimiento del otro
como algo diferente.

Algo que se ve muy reflejado en el lenguaje cotidiano de los habitantes de Ecuador
donde palabras como: chagra, longo, zambo, pupo, chazo, cholo, mulato, montubio,
blanqueado se utilizan habitualmente. Palabras como “longo” fueron recogidas por herencia
indigena donde se usan para referirse a un o una joven con carifio (Reding, 2007), pero el
mestizo ha hecho de este vocablo uno que sefiala caracteristicas no solo indigenas sino
despectivas como poco inteligente, falto de cultura, de limpieza, menos civilizado. Otras
denominaciones como “cholo” suelen ser usadas ampliamente en chistes, burlas e incluso en
medios de comunicacion cuando el interlocutor desea mofarse de alguien sin recurrir a un
insulto fuerte.

Cuando en el siglo X1X los estados comenzaron a aplicar las ideas nacionalistas
surgidas con la Revolucion Francesa mediante reformas liberales y de concesion de derechos,

los estados apostaron por la idea de unidad. EI concepto de un solo pueblo, una nacionalidad,
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el cultivo de un sentido de pertenencia e identificacion por el territorio que habia sido
delimitado pasaba a formar parte de sus rasgos identitarios mas importantes de la poblacion.
Para esto conviene la homogenizacion de quienes viven dentro. Los criollos, por ser
subalternos de los peninsulares, han sido influenciados por las grandes metropolis europeas.
Cuando coexisten dos visiones del mundo opuestas, una de ellas termina por ser asimilada.
“En situaciones de choque cultural, una forma de vida se impone a otra, de suerte que, a pesar
de prevalecer una circunstancia multicultural los diversos segmentos de la poblacion son
organizados de manera jerarquica” (Reding, 2002, pag. 187). Asi los criollos pasan por un
proceso de europeizacion que les da la autoridad de decidir por el resto. Este proceso tiende a
la homogenizacion de la poblacion ya que el otro desea salir de su condicion de dominado y
esto le hace adoptar la conducta dominante. Este proceso de asimilacion es también
propiciado por el Estado Nacional que busca generar una identidad Unica, monocultural si se
quiere.

Desde la segregacion planteada en la legislacion espafiola en tiempos coloniales,
pasando por la toma del poder por parte de los criollos, la tergiversacién del uso del lenguaje
y el importe de la cultura extranjera, generalmente blanca, en un mundo globalizado termina

por explicar la polarizacion actual.

1.2 La reivindicacion intercultural: los indigenas y su lucha
En esta seccidn se examinara también la reciente tendencia de reivindicacion de lo
propio, que incluye a los pueblos y nacionalidades indigenas y que nace a finales del siglo
XX, lo que da pie a un conjunto de cuerpos de ley que paulatinamente conceden y garantizan
derechos a los pueblos y nacionalidades indigenas del Ecuador.
En las ultimas décadas del siglo XX América Latina pasaba por una transformacion
hacia los modelos democraticos. Y en los noventas, en el mundo se escuchaban propuestas

como el multiculturalismo y la interculturalidad (Acevedo, 2009). Concretamente en
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Ecuador, en 1990, se dio una coalicion de los sectores campesinos del pais que derivo en el
primer levantamiento indigena de grandes dimensiones.

Fue en afios posteriores que la demanda politica del movimiento cobré importantes
conquistas en cuanto al reparto de la tierra, el aseguramiento de las fuentes de agua, la
declaracion constitucional del Estado ecuatoriano como plurinacional, entre otros, y
que alcanzo6 una importante representacion politica en el congreso nacional y en los

gobiernos seccionales (Cabrera, 2015).

A diferencia de paises como Brasil, donde el porcentaje de quienes se reconocen
como blancos es del 48%, en Ecuador solo el 6,1% de la poblacién dice ser blanca (aunque
hubo una disminucién importante desde el 2001, cuando el 10% se declar6 blanco). Un 7,2%
se reconoce como afrodescendiente y el 7% de la poblacién ecuatoriana (hubo un aumento de
0,2%) es indigena por autodenominacidn, segun el altimo Censo de Poblacién y Vivienda
que corresponde al afio 2010. Es decir, poco mas de un millon de personas reconocen su
origen cultural como “indigenas”.

Ecuador y Bolivia Ilaman la atencion del mundo en el 2008 y 2009 respectivamente,
cuando en sus nuevas constituciones integran conceptos innovadores como el Buen Vivir o
Sumak Kawsay y la Madre Tierra o Pacha Mama. Estos apuntan al reconocimiento de un
plurinacionalismo evidente dentro de sus territorios, al mismo tiempo, los textos
constitucionales son una respuesta critica a los modelos tradicionales de progreso y desarrollo
(Gregor, 2014).

En el caso del Ecuador, esto se evidencia cuando en el articulo 1 de su Constitucion se
declara como un “Estado constitucional de derechos y justicia, social, democratico, soberano,
independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico” (2008). No solo denota la
coexistencia de culturas, sino que se constituye como una sociedad de naciones que conviven
con sus respectivas identidades culturales bajo el paraguas del estado ecuatoriano. En

consecuencia, el articulo 16 de la Carta Magna en su numeral 1 dicta que:
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Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: Una
comunicacion libre, intercultural, incluyente, diversa y participativa, en todos
los ambitos de la interaccion social, por cualquier medio y forma, en su propia

lengua y con sus propios simbolos (2008).

Esto da prioridad a una generacion de informacion y comunicacion por parte de
quienes conforman originalmente los pueblos aborigenes, impulsando asi una propia
representacion. Existe entonces un interés especifico en retomar y reivindicar las
manifestaciones sociales y culturales de grupos olvidados, e integrarlos dentro de nuestro
proceso cultural. De aqui la vital importancia de estudiarlo desde una de las formas de

difusion de ideas, de cultura, de visiones, de representaciones, la comunicacion.

1.3 La interculturalidad en la legislacion vigente

En esta Gltima seccion se teorizara sobre los conceptos de cultural e intercultural y se
exploraran las definiciones presentes en la legislacion ecuatoriana.

En lo referente a la interculturalidad y la expresion de derechos se incorporan los
articulos: 17, sobre el fomento a la pluralidad y diversidad de la comunicacion; el 19, sobre la
prevalencia de contenidos educativos, informativos y culturales; el 21, sobre el derecho a
mantener una identidad cultural propia, asi como el derecho a expresarla; el 22 sobre el
ejercicio “digno y sostenido” de las actividades culturales; el 275 sobre 10s derechos de los
pueblos y nacionalidades y la convivencia de diversidades culturales; y el 276 sobre la
preservacion de la memoria social y le patrimonio cultural.

Entonces, una vez constituido este contexto legal, se integra en la Ley Organica de
Comunicacion, en el 2013. El articulo 36, establece el derecho de los pueblos y
nacionalidades del Ecuador a ser representados, su incumplimiento se vuelve causal de
sanciones a los medios de comunicacion:

Los pueblos y nacionalidades indigenas, afroecuatorianas y

montubias tienen derecho a producir y difundir en su propia
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lengua, contenidos que expresen y reflejen su cosmovision,
cultura, tradiciones, conocimientos y saberes.

Todos los medios de comunicacion tienen el deber de difundir
contenidos que expresen y reflejen la cosmovision, cultura,
tradiciones, conocimientos y saberes de los pueblos y
nacionalidades indigenas, afroecuatorianas y montubias, por un
espacio de 5% de su programacién diaria, sin perjuicio de que
por su propia iniciativa, los medios de comunicacién amplien
este espacio. El Consejo de Regulacion y Desarrollo de la
Informacion y la Comunicacion establecera los mecanismos y la
reglamentacion para el cumplimiento de esta obligacion.

La falta de cumplimiento de este deber por parte de los medios
de comunicacion, sera sancionada administrativamente por la
Superintendencia de la Informacion y la Comunicacion con la
imposicion de una multa equivalente al 10% de la facturacion
promediada de los ultimos tres meses presentada en sus
declaraciones al Servicio de Rentas Internas, sin perjuicio de

que cumpla u obligacion de difundir estos contenidos (2013).

Cabe recalcar que la LOC se reform6 en febrero de 2019 y que dentro de la reforma
aprobada el Gltimo parrafo ha sido suprimido, con lo que se eliminan las sanciones
administrativas a los medios por el incumplimiento del porcentaje establecido por la ley.

Bajo el paraguas del articulo 36 de la LOC, el Consejo de Regulacion y Desarrollo de
la Informacion y la Comunicacion expide el Reglamento sobre la Difusion de Contenidos
Interculturales (RDCI) para que sea aprobado en el 2015. El objetivo era establecer los
parametros para la aplicacién de la ley. No obstante, la ley no establece una definicion de
cultura o interculturalidad.

La cultura, segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola (DRAE), se define
simplemente como: “el conjunto de modos de vida y costumbres, conocimientos y grado de

desarrollo artistico, cientifico, industrial, en una época, grupo social, etc. (2017)”. Sin
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embargo, esta definicion presupone concepciones de lo cientifico, artistico e industrial. Por
esto, preferiré citar una definicion que delimita, pero no juzga el origen de los rasgos
culturales, ni la calidad, elegancia o estética de estos, sino que se centra en el estudio de
cdmo estos rasgos funcionan como un engranaje que mantiene funcionando el sistema social
(Sepulveda y Valladares de la Cruz, 1987).

Jean Casimir concibe a la cultura como:

El espiritu que refleja el proceso historico, es decir el peculiar arreglo de los
instrumentos cognoscitivos y valdrico con que los conjuntos humanos significativos
perciben las relaciones que mantiene entre si, y formulan alternativas de control y
modificacion estas mismas relaciones concretas. Sucintamente, diremos que la cultura
es el conjunto de instrumentos sociales de la percepcidn, con el entendido de que la
percepcidn se concibe como una préctica y como una préctica social (como se cita en

Sepulveda y Valladares de la Cruz, 1987, pag. 39).

La interculturalidad viene a ser, seglin la maxima autoridad de nuestra lengua, un
adjetivo “que concierne a la relacion entre culturas” (DRAE, 2017). Es decir, una relacion
entre las distintas formas de interpretacion de las practicas sociales.

De vuelta al marco de la ley, el RDCI define los contenidos interculturales como
aquellos que expresan y reflejan “la cosmovision, cultura, conocimientos, saberes y ciencias
milenarias de diversas culturas, en su propia lengua y sus propios simbolos, asi como
aquellos que promueven el respeto, integracion y relacion cultural” (2015). Dichos
contenidos haran diferencia ademas a la memoria colectiva y su patrimonio cultural. Esta
definicion fue construida en conjuncién con “varios” colectivos sociales (CORDICOM,
2015). Los medios de comunicacion tenian dudas sobre qué es considerado un contenido
intercultural, por esto se ofrecieron ejemplos sobre lo que no se debe hacer (El Telégrafo,
2015). Jeoconda Loor, intendenta zonal 5 y 8 de la Informacion y Comunicacién indico que
traducir una nota periodistica o contenido audiovisual a alguna de las lenguas ancestrales no

un intercultural (EI Telégrafo, 2015).
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Asi, se buscara analizar la aplicacion de la LOC y del RCDI para evaluar la calidad
del contenido y como éste apoya la construccion de imaginarios sobre los pueblos

ancestrales.

1.4 Sobre la percepcion de la interculturalidad

Los trabajos de investigacion sobre las representaciones de lo indigena son escasas.
No obstante, el Banco Mundial en una de sus conclusiones sefiala que el etnocentrismo es un
gran obstéaculo para una correcta comunicacion intercultural ya que normaliza la cultura a la
gue se pertenece y muestra como extrafia a cualquier otra (citado en Jaque, 2016). Entonces,
corresponde preguntarse si la percepcion de la cultura del periodista no hara que perciba las
otras como diferentes o0 ajenas y quizas hara que escriba con esa lejania capaz inconsciente.
El periodista es un medio por el que pasa la informacion hasta ser procesada, sin necesidad de
juzgar o establecer diferencias entre grupos humanos.

Otro de los problemas que se sefiala es que la ley ecuatoriana permite obtener
frecuencias de radio o television para la difusion de contenidos, pero sin dinero no hay
manera de acceder a ellas, por lo que se habla de una desigualdad econdmica (Champutiz en
Racismo, Medios de comunicacién y Pueblos indigenas, 2013).

Vale recordar que el periodista es un historiador del presente y que la presencia en los
medios de comunicacion escribe imaginarios. Como dice Arcadi Espada, la mayor gloria del
periodismo es “recoger con paciencia pequefios retales de los vertederos y su obligacion
inexorable es decidir antes de medianoche si algo ocurrié 0 no” (como se cita en Bello,
2015).

En este capitulo se trazd rapidamente un recorrido histérico desde la época Colonial
hasta la actualidad. Integra las principales causas de las manifestaciones de racismo y
segregacion hacia los grupos minoritarios en Latinoamérica; asi como los esfuerzos de estos

colectivos por lograr una reivindicacion de sus derechos. Gracias a ello se logré profundos
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cambios en la legislacion que buscan contribuir a una nueva forma de pensamiento donde se
reconozca los origenes e identidades diversas. Asi, esta seccidn aporta al conocimiento de los

origenes del movimiento actual de reivindicacion étnica.
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CAPITULO 2: OBSTACULOS DEL PERIODISMO
CULTURAL COMO HERRAMIENTA DE
REPRESENTACION

La construccion de representaciones por parte del oficio periodistico ha estado sujeta
a codigos deontoldgicos que enfatiza la cobertura de hechos de manera factual. No obstante,
resulta para el periodista -y para el ser humano- imposible desprenderse de su condicion de
sujeto. A su vez, esta condicion de sujeto integra variados bagajes culturales que conlleva a
interpretaciones abundantes en material de cultura, sobre todo en interpretacion de lo que no
conocemos. Si se tiene en cuenta la representacion de las realidades por parte de los medios
de comunicacion y el uso de estos -por parte del ser humano- para la obtencion de
conocimiento sobre su realidad social, se obtendra que el tratamiento del lenguaje utilizado
por los medios para la transmision de este conocimiento es esencial en la conformacion de
sentidos. Por consiguiente, en este capitulo el objetivo es identificar la relacion entre la
interculturalidad y los medios de comunicacion de Ecuador, haciendo énfasis en la
identificacion de las representaciones mediticas de lo indigena en los medios,
especificamente en los periddicos, a través de un recorrido que abarcara: el concepto de
noticia y la construccion de sentidos, una breve revision de la historia del periodismo cultural
y el tratamiento de lo intercultural en el habitus ecuatoriano.

La metodologia y deontologia aplicadas a la produccion de textos periodisticos
presenta particularidades alrededor de la tematica cultural. En primer lugar, lo cultural no
puede ser entendido como un hecho factico mas dentro de la cosmovision latinoamericana,

debido al bagaje histérico que implica el ser mestizo y el ser ecuatoriano.

2.1 Del concepto a la produccion de sentidos
Los siglos posteriores al descubrimiento de América estuvieron llenos de violencia

hacia varios aspectos de la vida privada y publica del indigena americano. Los agentes de la
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colonizacion europea en América buscaban erradicar el aspecto “barbaro” del indigena
americano, la evangelizacion es el ejemplo mas claro de esta intencién. Desde la perspectiva
contemporanea del siglo XXI, la cultura indigena en América fue violentada y ahora se busca
lograr una especie de compensacién mediante diferentes mecanismos de proteccion explicitos
(leyes y el Reglamento para Difusion de Contenidos Interculturales) e implicitos (lo
politicamente correcto).

Entonces, la praxis periodistica productora de noticias entra en conflicto debido a la
esencia coyuntural de una noticia, entendiendo coyuntura como la sintesis de diferentes
procesos sociales mas generales; sintesis, ademas, que se mira como un punto de ruptura
entre causas y potencialidades. La coyuntura privilegia a la tendencia y responde a un
estandar en la metodologia periodistica, dejando asi, segiin Zemelman, al acontecimiento “sin
ser absorbido por la historia” (Checa, y otros, 2010, pag. 26).

La noticia cultural ecuatoriana producida como dato factual y objetivo ignora las
identidades y estructuras sociales a las que en Gltima instancia debe responder el periodismo,
ya que la prensa en si misma no puede ser ajena a la proximidad local y la localidad
ecuatoriana, que como cualquier otra, tiene una historia.

Rey Madrid y Silvia Pilar en su libro La construccién de la noticia: corrupcién y
piponazgo desarrollan una deontologia periodistica alrededor de la critica hacia la idea de
considerar la noticia como producto objetivo. Para estos investigadores no es posible
desvincular la noticia -por mas que su formato sea objetivo- del factor humano; ya sea el del
propio periodista, el del duefio de la editorial, o el de la influencia reciproca entre prensa y
sociedad. La practica periodistica esta enormemente ligada a representaciones cognitivas que
subyacen a la propia produccion y comprension de la noticia; los lectores no buscan
Unicamente a la noticia como objeto de informacion, también buscan una orientacion en

temas que le son ajenos (Madrid & Pilar, 2003). Uno de los temas que no se puede
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desvincular de la subjetividad humana y que suelen ser ajenos es precisamente la cultura
como conjunto de costumbres y medio de expresion.

¢Y sial lector ecuatoriano le es ajena una cultura dentro del propio imaginario de
nacién que deberia contener todas las culturas? La pregunta no solo da pie a diferentes
respuestas sino a muchas mas interrogantes, pero erigiendo al periodismo como linea de
estudio sucede que, méas que dificultades metodolégicas para la evaluacion de contenidos
culturales, se encuentran, ademas, dificultades de orden tedrico que se refieren a la actuacion
del periodista como ente subjetivo con sus propios conocimientos y juicios de valor que
harian de la informacidn algo sujeto a la interpretacion de su persona. Para esto se considera
pertinente incluir la teoria social de “habitus” propuesta por el pensador francés Pierre
Bourdieu.

Para Bourdieu “habitus” es un entendimiento implicito del deber ser y pensar
individual dentro de una sociedad que se manifiesta a través de la interiorizacion de normas y
estructuras de pensamiento. A diferencia de Foucault, quien ve al poder como un ejercicio
entre individuos, Bourdieu lo percibe como una creacion cultural inseparable de las
instituciones constituidas por los propios individuos. El “habitus” es entonces una cuestion de
estructura social y las interrelaciones individuales, con la particularidad de que pertenece al
dominio del subconsciente humano. En otras palabras, no existe autoridad que proclame cuél
es el “habitus” en una determinada sociedad y en un determinado tiempo. En lugar de ello el
“habitus” surge esporadicamente, en el subconsciente, como una guia de comportamiento y
pensamiento. El producto de un “habitus” hace que los individuos en una sociedad den por
sentado diferentes hechos de la realidad objetiva, atribuyéndoles la cualidad de naturales o
normales, exonerandolos de cualquier critica. Asi construyen un campo simbélico que
utilizan como bagaje para juzgar el mundo. En este sentido si se puede comparar la teoria de

“habitus” de Bourdieu con la teoria del discurso de Foucault. En el sistema de pensamiento
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Foucaultiano, el periodismo cultural esta ligado a dinamicas sociales como en Bourdieu, por
lo tanto, no se puede hablar de un periodismo cultural verdadero, sino de coyuntura que
responde a un discurso de una sociedad. En otras palabras, un discurso es una herramienta
dentro del ejercicio de poder cuyo objetivo Ultimo es normalizar a los individuos en cuerpo y
mente para que estos se adapten a los canones historica y circunstancialmente establecidos.

En una escala més amplia, se hace necesario reconocer grandes hendiduras en lo que
podria llamarse la adecuacion social del discurso. La educacién, por mas que sea, de
derecho, el instrumento gracias al cual todo individuo en una sociedad como la
nuestra puede acceder a no importa qué tipo de discurso, se sabe que sigue en su
distribucion, en lo que permite y en lo que impide, las lineas que le vienen marcadas
por las distancias, las oposiciones y las luchas sociales. Todo sistema de educacion es
una forma politica de mantener o de modificar la adecuacién de los discursos, con los
saberes y los poderes que implican (Foucault, 1970, pag. 27).

Mas alla de las implicaciones filos6ficas y sociolégicas de las ideas de estos grandes autores,
lo que interesa en este estudio periodistico es identificar ese campo simbdlico del habitus,
aquello que se da por sentado en el &mbito del periodismo cultural. Estas ideas aportan
elementos tedricos y metodoldgicos Utiles en el anélisis de la produccion, circulacién y
consumo de periodismo cultural, en otras palabras, un andlisis de aquello que es licito incluir
o0 excluir (Villa, 2010). Tanto la Constitucién ecuatoriana como la LOC y el Reglamento para
la Difusion de Contenidos Interculturales (en adelante RDCI) son la expresion de aquellas
estructuras sociales y culturales que a primera vista son sobreentendidas o de sentido comun.
Se puede decir que el periodismo cultural ecuatoriano puede presentarse a manera de noticia
factual y objetiva bajo las miras de una metodologia y deontologia tradicionales, sin olvidar
que los actores que intervienen en la noticia no son solo hechos, son personas, desde el
propio periodista que no puede negar su historia y cultura, cualesquiera que estas sean,
pasando por los duefios de la editorial y sus intereses privados, hasta el lector y su exigencia

de una orientacion. Orientacion enmarcada en un “habitus” y un “discurso” que ve a la
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diversidad cultural como un aspecto humano debilitado histéricamente por la conquista y
amenazado contemporaneamente por la globalizacion.

La imperante cultura occidental no ve a la diversidad cultural como referente o
modelo humano a seguir, el espacio otorgado a las diferentes comunidades y nacionalidades
ecuatorianas tampoco responde al desarrollo de una identidad y representacion ecuatoriana
multicultural; el objeto cultural no se ve como elemento constitutivo de una nacion, en lugar
de ello hace las veces de atractivo exatico. En el &ambito periodistico la noticia cultural no
representa una cotidianidad del ecuatoriano capitalino que lee EI Comercio, La Hora o El
Telégrafo. Por ejemplo, la noticia acerca de la borrachera del alcalde de Quito, Mauricio
Rodas, a cualquier quitefio le parece culturalmente propia, por otro lado, la noticia acerca de
la celebracion del Inti Raymi en Cotachi le parece culturalmente ajena; el “habitus” dice:
“hay que respetar y preservar la cultura”, maxima que concuerda con leyes y reglamentos,
pero cabe plantearse la pregunta ¢basta respetar la normativa para representar a las
comunidades? en caso de una respuesta afirmativa lo l6gico seria que a mayor legislacion
aplicada (en sentido cualitativo no cuantitativo) el periodismo cultural tendria todas las
instrucciones para receptar, transformar y producir informacion de manera que se respeta la
objetividad coyuntural tradicional de la noticia al tiempo que se responde a las necesidades
sociales de representacion. En caso de una respuesta negativa el periodismo cultural es solo
reflejo de un entramado social implicito, una cuestion que podria estudiarse en un tratado

deontolégico mas amplio.

2.2 Una historia del periodismo cultural para llegar a la
interculturalidad

Es necesario analizar la importancia del aspecto histérico-dialéctico del periodismo
cultural para llegar al tema de lo intercultural, ya que existe una vasta teoria respecto al

nacimiento y evolucion del periodismo cultural, mas no acerca de la propia interculturalidad
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que aparece, como se trato previamente, a raiz de movimientos sociales que exigian mayor
justicia y representacion en la palestra politica del Ecuador.

Segun Pamela Cruz, el periodismo cultural en Latinoamérica, como subcategoria del
periodismo, nace vinculado con las artes y humanidades, lo que en el siglo X1X se
consideraba tematicas esenciales que nutrian el intelecto humano y respondian a la sed y
concepcidn de cultura de las elites intelectuales. A principios del siglo XX la aproximacion
cultural del periodismo se recogia en las llamadas “revistas literarias”, distanciandose de
otros diarios y revistas que trataban temas mas generales. Las revistas literarias empezaron a
tratar, ademas, temas de economia, derecho, entre otros que no eran estrictamente literarios,
con lo cual nace la idea de “revista cultural” (Cruz). Esta vision intelectualmente elitista de lo
que debia incorporar una revista o articulo para ser considerado cultural lograba que, desde
sus origenes, el periodismo cultural estableciera distinciones entre lo culturalmente propio y
lo ajeno. Lo propio para los intelectuales eran las bellas artes y disciplinas humanas que
enaltecian y promovian el intelecto. Lo ajeno era visto como vulgar y aquellas personas que
no tenian acceso a los temas de cultura elitistas ni entendian ni podian generar contenido
cultural.

Para Jorge Rivera, el desarrollo del periodismo cultural ha ido adquiriendo cada vez
mas la caracteristica de heterogeneidad, lo que quiere decir que la gama de temas tratados por
este tipo de periodismo se ha hecho mas amplia, sin embargo, la naturaleza elitista de ciertos
nichos se ha mantenido. Rivera utiliza la division de Edward Schils: cultura superior, cultura
media y cultura baja; la cultura superior incluye los temas, ya mencionados, aceptados por las
élites intelectuales (filosofia, literatura, historia); la cultura media acoge temas de mayor
alcance para la poblacion, pero siempre manteniendo como referente a la cultura superior,
desde culturas clasicas, hasta la vanguardia y las ciencias sociales; la cultura baja responde

mas al mercado que a la cultura superior, se encuentra que las tematicas incluyen deportes,
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pornografia, farandula (Rivera, 1995). El autor considera que la manera de hacer periodismo
cultural no es diferente de cualquier otra forma de periodismo refiriéndose a como se trata
una noticia. La veracidad y la actualidad son caracteristicas ineludibles para una noticia
cultural. El periodismo informativo no escapa a las convenciones sociales tacitas, es decir, el
periodismo juega bajos las reglas del “habitus” y “discurso” vigentes.
El periodismo cultural corre los mismos riesgos que la alta costura, especialmente
porque con frecuencia lo gobiernan los flujos de la moda. Un periodismo que se
predica a si mismo como mas estable y permanente que su par de las efimeras
“informaciones generales” termina pareciendo tan rancio como ¢éste al cabo de poco

tiempo (Rivera, 1995, pag. 32).

2.3 INTER-culturalidad en el “habitus” ecuatoriano

El tratamiento de lo intercultural en Ecuador al afio 2018 cae en una tremenda
ambiguliedad, considerando el articulo 1 y el articulo 8 del RDCI referente a los valores
culturales, memoria social y la auto representacion, cabe preguntarse ¢cual es la mejor forma
de actuar frente al contenido intercultural del “habitus” ecuatoriano? Para Rivera los medios
cultivan una actitud prejuiciosa frente a lo cultural considerandolo ajeno a los intereses del
lector corriente (Rivera, 1995). Entonces se repite la pregunta ¢Y si al lector ecuatoriano le es
ajena una cultura dentro del propio imaginario de nacidn que deberia contener todas las
culturas? Algo que se complementa con la siguiente reflexién: si la cultura urbana del
quitefio, del guayaquilefio y del cuencano son diferentes mucho mas lo seran la cultura rural
de los pueblos ancestrales, shuar, quichuas, huaorani, awas, etc. Entonces, la actitud
prejuiciosa de los medios no es mas que espejo del “habitus” ecuatoriano (ya se menciond
anteriormente esta posibilidad), de esta manera el interés y la representacion del lector solo es
posible a nivel local de ciudades, o en el mejor caso a nivel provincial. La metodologia de la

prensa, entonces, siempre que cumpla con la ley, habra hecho todo cuanto esté en sus manos
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por presentar una noticia cultural objetiva, puesto que la prensa en si misma no es un
mecanismo para desafiar el “habitus”.

Una representacion ideal del Ecuador intercultural en los medios deberia priorizar el
prefijo “inter”, es decir, en las relaciones de las diferentes culturas y nacionalidades
pertenecientes al conglomerado denominado Ecuador; no solo en cuestion de noticia como
dato féctico, sino en la propia dinamica de produccion de la noticia. Las comunidades rurales
no poseen medios comparables con las grandes urbes, EI Comercio, La Hora y El Telégrafo,
que responden a un “habitus” y representacion urbanos, de los cuales son dependientes las
representaciones de otras comunidades.

Como se menciond en el capitulo 1, los pueblos y nacionalidades indigenas tienen una
historia muy reciente en términos de representacion, en palabras de los propios dirigentes
indigenas: "Nuestra meta no es la simple toma del poder o gobierno, sino la transformacion
de la naturaleza del actual poder del Estado Uninacional hegemdnico, excluyente,
antidemocratico y represivo; y construir la Nueva Sociedad Humanista Plurinacional”
(Déavalos, s.f.). Estas declaraciones representan la voluntad detras de la LOC y el RDCl y, en
ultima instancia, hacen visible el aspecto invisible del “habitus” ecuatoriano que considera a
todo lo blanco mejor y superior sobre lo indigena, negro y mestizo. La voluntad de cambio y
las movilizaciones indigenas son el gatillo para lograr una transformacion en todo ese sentido
comun y ‘dar por sentado’ de la mente ecuatoriana. El rol de la prensa es adherirse a esta
corriente, no a manera de proselitismo, sino, como lo ha venido haciendo, a manera de
productor de noticias objetivo ya que el cambio no se remite a un solo sector de la sociedad.

Como pensaba Foucault, los discursos producto de las relaciones de poder entre
individuos no son responsabilidad de una sola de las partes, en la coercion y exclusion la

verdad se construye conjuntamente entre aquel que somete y el sometido.
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Existe en nuestra sociedad otro principio de exclusién: no se trata ya de una
prohibicidn sino de una separacion y un rechazo. Pienso en la oposicién: razon y
locura. Desde la mas alejada Edad Media, loco es aquél cuyo discurso no puede
circular como el de los otros: llega a suceder que su palabra es considerada como nula
y sin valor. [...] el discurso no es simplemente aquello que traduce las luchas o los
sistemas de dominacidn, sino aquello por lo que, y por medio de lo cual, se lucha,
aquel poder del que quiere uno aduefiarse (Foucault, 1970, pag. 27).
Los marginales, por ejemplo, el loco, en el sentido de Foucault son definidos asi por todos los
miembros de la sociedad y cuya voz no tiene validez a no ser que sea normalizada bajo los
preceptos y valores del discurso vigente, el marginal se interioriza asi mismo como marginal
(he aqui el mayor problema). Sin lugar a dudas el discurso de la época colonial ubicaba al
hombre blanco como el representante de la razén sobre la infantil y salvaje naturaleza de los
indigenas americanos. Aunque en 1537 el Papa Pablo 111 declar6 que los indigenas
americanos eran capaces de recibir la gracia del dios cristiano, por lo tanto, se les podia
considerar hombres libres, no fueron pocos los intelectuales y personas en general que los
veia mas cercanos a los animales que a los hombres occidentales (Watson, 2012). Esto nos
demuestra que lo que se entiende como verdad, noble o valioso dentro de un discurso por un
lado no depende de un Unico individuo o institucién (incluyendo los medios de
comunicacion) por mas autoridad e influencia que este posea y, por otro lado, que los
discursos cambian. De otra manera hubiera sido imposible que se diera apertura a la
representacion indigena en la constitucion ecuatoriana de 1998 y 2008, asi como en leyes y
reglamentos, como la LOC y el RDCI. El discurso acerca de la interculturalidad ecuatoriana
se ha transformado para hacer visible la voz de comunidades y pueblos histéricamente
relegados. Sin embargo, el discurso continta excluyéndolos en cierto sentido; lo normal,

podria decirse, es la urbanidad con vistas en el progreso econémico, generalmente capitalista,
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liderado por las grandes ciudades ecuatorianas, mientras que la ruralidad y la
interculturalidad no se han interiorizado en el individuo ecuatoriano como elementos
enteramente normales y valiosos por si mismos, mas bien su valor radica, como se expuso al
principio del capitulo, en la mirada condescendiente enfocada en proteger un aspecto humano
que ha sido histéricamente violentado, situando siempre a la cultura ecuatoriana mas
occidental como la mas normal por encima de las otras.

El andlisis que se desprende de este capitulo demuestra que las leyes y reglamentos
para defender el derecho de representar y preservar el patrimonio cultural ecuatoriano
existen. La teorizacion sobre el contenido cultural también existe. Sin embargo, es dudoso el
curso que pueda tomar una representacion de la diversidad ecuatoriana puede crearse y ser
defendida si se fundamenta meramente en estructuras y herramientas occidentales. El punto
de partida de lo intercultural deberia ser precisamente la vision acerca de la noticia,
informacidn y periodismo de las propias comunidades y nacionalidades a las que se pretende
reivindicar.

Si se quiere lograr una verdadera representacion de comunidades, pueblos y
nacionalidades no se puede (0 no se deberia) adaptar el contenido a la metodologia, rigores y
“habitus” del periodismo occidental, ya que en dicho proceso se filtra y elimina la esencia
misma de un contenido intercultural. El papel de los medios de comunicacion en este sentido
seguiria siendo el de productores de noticias objetivas que responden a coyunturas,
contemporaneidad, inmediatez, interés y localidad. La cuestion es que para complementar la
LOC y el RDCI es necesario que las nacionalidades y pueblos dispongan del recurso material
e intelectual que les capacite a producir su propio contenido y expresar su propia voz. La
interculturalidad ideal se manifestaria en el compartir noticias objetivas entre medios locales
urbanos y medios locales rurales. Con esto en mente, la elaboracion de una noticia cultural o

intercultural solo es mas importante en términos de proximidad y no en términos de lo mas
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normal o lo mas occidental. Sin embargo, en cualquier caso, el “deber ser” del periodista o de
la prensa y su rol en las dindmicas de cambios sociales es un aspecto que debe ser tratado
desde el punto de vista deontoldgico.

Como se proyecta en este capitulo lo que existe es una clara relacion entre la cultura y
su publicacion en los medios de comunicacion. No obstante, la relacion con la
interculturalidad, en la mayoria de los medios era casi ausente. A raiz de la creacion del
Reglamento para la Difusion de Contenidos Interculturales, los medios comenzaron a buscar
estos contenidos, mayormente, por obligacion. Se conoce una excepcion: Diario la Hora,
cuyo editor declara que se publicaba contenido intercultural desde mucho antes gracias a las
sucursales regionales que tiene este periddico. En el proximo capitulo se hara quizas el
primer andlisis de contenido de notas interculturales en Ecuador en tres medios: Diario El
Comercio, en su seccion Tendencias y Planeta; en Diario El Telégrafo en su seccion

Intercultural; y en Diario La Hora en su seccion Intercultural.
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CAPITULO 3: ARTICULO ACADEMICO

ANALISIS DE ARTICULOS INTERCULTURALES EN
PRENSA NACIONAL, UNA COMPARATIVA CON LA
LEGISLACION VIGENTE

En este capitulo se registraran los resultados que se desprenden del andlisis de hecho a
los articulos interculturales denominados como interculturales publicadas durante octubre y
noviembre de 2018 en tres medios de comunicacion de cobertura nacional: EI Comercio, La
Horay El Telégrafo. Este texto se acompafia de extractos entrevistas a profundidad
realizadas a editores en oficio periodistico, expertos en ciencias sociales, autoridades de
instituciones nacionales de regulacion y control. Con este analisis se espera entregar un
aporte al estudio de piezas interculturales para hacer una caracterizacion de la situacion y
encontrar sugerencias que contribuyan a mejoras a la regulacion intercultural que se busque
hacer en el futuro. Asi mismo, debido a la falta de investigacion intercultural desde la
comunicacion se busca animar al desarrollo de nuevas investigaciones.

Este capitulo es un articulo académico, es decir, un escrito pensado para difundir
conocimiento de manera clara y precisa, y que sea publicable. Se sigue el formato propuesto
para la Revista ABRA, una publicacion semestral en el campo de las Ciencias Sociales que
tiene sus inicios en 1980. El texto tendra un tipo de letra Arial, tamafio de fuente 11,
justificada a la derecha y con una extension maxima de 7000 palabras. El paper seguira la

siguiente estructura: introduccion, metodologia, resultados, discusion y conclusion.
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Ley de Comunicacion: ¢cOmo se representa a los pueblos y nacionalidades en la
prensa ecuatoriana?

Law of Communication: How written media represents the indigenous nations of
Ecuador?

Kevin Vélez Guerrero, Universidad San Francisco de Quito,

kvelez@estud.usfg.edu.ec

Resumen

La legislacion que regula el contenido intercultural en Ecuador aparece con la Ley
Organica de Comunicaciéon en 2013, siguiendo una tendencia global de reivindicacion
étnica. No obstante, los medios de comunicacion dudaban sobre a qué se le considera
contenido intercultural y se vieron obligados a cumplir la ley sin entenderla completamente.
Ademas, el organismo de control estatal no cre6 una metodologia que permita el andlisis de
contenidos por lo que la produccion intercultural jaméas se sometid a un control de calidad.

Esta investigacién analizé como tres medios de comunicacién de prensa
representan a los pueblos y nacionalidades del Ecuador, de acuerdo con la normativa
nacional vigente. Se cre6 un método de analisis del discurso de representaciones que
coteje los articulos interculturales publicados en medios impresos con los 15 principios que
establece el Reglamento para la Difusién de Contenidos Interculturales. Se generé
importante informacién sobre la calidad de la produccion de articulos interculturales en
medios impresos de Ecuador. Se obtiene que los medios prefieren el tratamiento factual de
la informacion y lo presentan con lenguaje expositivo. El diario que mejor cumple con la ley
es La Hora y el més escueto es El Comercio. Las provincias mas mencionadas son Azuay y
Pichincha. El 31% de los articulos etiquetados por los medios como interculturales no lo son
ante la ley.

Hasta la fecha no existe una metodologia oficial que permita medir si los contenidos
presentados por los medios son o0 no interculturales, o si el contenido es o no de calidad.

Palabras claves:
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Interculturalidad, Ley Organica de Comunicacion, representacién mediatica, medios,

Ecuador

Abstract

The legislation that regulates the intercultural content in Ecuador appears with the
Organic Law of Communication in 2013, following a global tendency of ethnic claim.
However, the media doubted about what is considered intercultural content and were forced
to comply with the law without fully understanding it. In addition, the institution of control of
communications of the state did not create a methodology that allows content analysis so
that intercultural production was never subjected to quality control.

This investigation analyzed how three press media are representing the indigenous
peoples of Ecuador, in accordance with the current national regulations. For this purpose, a
method of discourse analysis of representations was created that collates the intercultural
articles published in printed media of national circulation with the 15 principles established
by the Regulation for the Dissemination of Intercultural Contents. In this process, important
information was generated on the quality of the production of intercultural articles in print
media in Ecuador. It is obtained that the media prefer the factual treatment of information
and present it with expository language. The newspaper that best complies with the law is
La Hora and the worst is El Comercio. The most mentioned provinces are Azuay and
Pichincha. The most named ethnic group are the Montubios. 31% of articles labeled by the
media as intercultural are not before the law.

To date there is no official methodology to measure whether the contents presented
are intercultural or not, or whether the content has good quality or not.

Key words:

Interculturality, Law of communication, media representation, media, Ecuador
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Introduccidn

En medio de una tendencia abiertamente de izquierda que abarcaba gran parte de
América Latina, ascendio6 al poder en Ecuador el Economista Rafael Correa Delgado en
2007, una figura nueva que buscaba combatir la partidocracia y los intereses capitalistas de
las empresas, anteponiendo al ser humano sobre el capital con su llamada “Revolucion
Ciudadana”. El discurso y sus primeras acciones le dieron la confianza al pueblo para votar
por su reeleccién en 2013, esta vez con mayoria en la Asamblea Legislativa. Esto le
permitio (apenas tres meses después de su reeleccion) ejecutar la casi inmediata
aprobacién de la Ley Organica de Comunicacion (LOC).

Hoy, mas de cinco afios después de su aprobacion, y después de incesantes
polémicas generadas por ser una ley que regulaba un derecho humano (garantizado en la
Constitucion del Ecuador del 2008), por integrar conceptos ambiguos, y por haber inspirado
y servido para la ejecucién de cuantiosas sanciones a medios de comunicacién, fue
considerada como un arma sancionatoria del régimen de Correa lo cual derivé en “una
polarizacién entre el poder politico gubernamental y el poder mediatico corporativo”
(CIESPAL, 2013, pag. 11).

Sin embargo, no toda la ley era negativa, especialmente para minorias y sectores de
la poblacién usualmente olvidados. La LOC habia nacido con la promesa de demacratizar la
informacion y el derecho a la comunicacion; y garantizar el buen ejercicio periodistico. Asi,
comenzo por ordenar una redistribucion de frecuencias dividiendo la palestra en tres: 33%
para los medios publicos, 33% para los privados y 34% para los comunitarios. A esto se
uniria el inédito Principio de interculturalidad y plurinacionalidad (art. 14) que promueve la
creacion de politica publica para garantizar una relacion intercultural entre las comunidades,
y al mismo tiempo, que estas puedan difundir contenidos contextualizados sobre ellos.
También est4 el Derecho a la comunicacion intercultural y plurinacional (art. 36) en el que
se establece el derecho de “los pueblos y nacionalidades indigenas, afroecuatorianas y

montubias” a producir y difundir contenido contextualizado en su propia lengua; y la
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obligacion de todos los medios de comunicacién a difundir contenido intercultural que refleje
la “cosmovision, cultural, tradiciones, conocimientos y saberes” de estos pueblos. El
contenido intercultural debe abarcar el 5% del total del contenido emitido por el medio. De
no darse esto el medio tendria una sancién pecuniaria del 10% de la facturacion
promediada de los ultimos tres meses (Ley Organica de Comunicacion, 2013) (cabe
recalcar que el mandato de esta Ultima oracion fue removido en la reforma a la LOC en
febrero de 2019, por lo que no habria sanciones si es que el medio incumple con el
contenido intercultural o con el porcentaje). Se ordena, entonces, la expedicion de un
reglamento para la aplicacion del articulo 36 a cargo del Consejo de Regulacion y
Desarrollo de la Informacion y la Comunicacion (CORDICOM), este reglamento recibiria el
nombre de Reglamento para la Difusién de Contenidos Interculturales (en adelante RDCI)
gue fue aprobado en 2015. Todos estos cambios, en conjunto, ofrecen y garantizan
posibilidades y derechos sin precedentes a los pueblos aborigenes.

Y es que la situacion de los pueblos y nacionalidades en el Ecuador deriva de una
historia marcada por el colonialismo y la supremacia de los espafioles y criollos sobre los
pueblos aborigenes, considerados inferiores generalmente debido a su morfologia y sus
practicas culturales. Estas dos caracteristicas serian la principal justificacion de las
injusticias que se perpetrarian a partir del sistema de castas segregacionista creado por los
espafioles en el siglo XVI:

Se dice que la sociedad colonial era pigmentocratica y verticalista; pigmentocratica

porque los derechos de las personas dependian del color de la piel; y verticalista,

porgue se tenian mas derechos entre mas rasgos fisicos o culturales blancos tenia
la persona y menos derechos entre mas rasgos fisicos o culturales indios o negros

(Acevedo, 2009, pag. 8).

De la misma manera que sucedioé en Norteamérica, donde hasta mediados del siglo XX se
difundian caricaturas de Disney en las que se implicaba (cuando menos) la superioridad
europea / norteamericana sobre los nativos de la region mediante caricaturas en donde

ellos entregaban felizmente el oro a cambio de baratijas 0 cosas que simplemente no eran
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Gtiles 0 no sabian usar; se establecié en América del Sur una nocién del indigena como
infantilizado, salvaje e inferior. “El indio es por naturaleza y dejadez haragan; para él las
horas no cuentan y prefiere trabajar menos a cobrar mas y comer mas” (Scheifler en Pinto,
1996, pag. 3). Se toma entonces lo blanco / europeo / colonizador como superior a todo lo
negro / aborigen / colonizado y se utiliza como justificativo para perpetrar abusos bajo la
premisa de que estos seres necesitaban de los blancos para dejar su salvajismo y ser
civilizados.

Lo interesante es que no hay que pensar demasiado para darse cuenta de que esta
nocion permanece hasta nuestros dias en expresiones como “hay que mejorar la raza” o en
palabras despectivas utilizadas solo en gente negra, triguefia, indigena, de escasos
recursos como longo, cholo, chagra...

No obstante, actualmente existe una tendencia global reciente de “reivindicacion
étnica” que abraza la diversidad e identifica estos sectores como sujetos de derechos. Esta
nace a finales del siglo XX cuando los movimientos indigenas empiezan a exigir su lugar en
la sociedad. Es asi como las primeras propuestas de multiculturalismo y pluriculturalidad
toman lugar (Acevedo, 2009), de tal forma que el estado ecuatoriano las integra en su
Constitucién de 1998 donde se declara Estado social pluricultural y multiétnico; nocién que
se reafirma en la Constitucion del 2008 donde se declara como intercultural y plurinacional.
Asi se reconoce la falta de atencion, la indiferencia y el dafio que se ha hecho a estas
poblaciones intentando otorgarles, al menos en papel, una posicion privilegiada para que
puedan ejercer los derechos que le fueron negados histéricamente.

Retornando al punto inicial, el gran problema de la Ley de Comunicacion y del
Reglamento para la Difusion de Contenidos Interculturales es que no entregan una
definicién de intercultural, o por lo menos limites claros para su regulacion (ya que bien
conocemos que definir la interculturalidad no es tarea facil. Esto causé y causa todavia
confusién en los medios de comunicacion sobre la aplicacion de los mismos. También se
genera un vacio legal sobre cémo aplicarlo y en qué condiciones. He aqui la pertenencia de

esta investigacion que pretende contribuir al analisis de contenidos interculturales
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publicados por la prensa, a la caracterizacion de la situacion y a encontrar posibles
recomendaciones para la creacion de mejores contenidos que reivindiquen a los pueblos y
nacionalidades. Esta investigacion se hace desde la rama de la comunicacion donde la

academia ha hecho escasas investigaciones en materia intercultural.

Metodologia

La metodologia de este trabajo tiene como base primordial el andlisis del discurso,
gue es una metodologia que analiza el alegato del contenido escrito o hablado y la
consiguiente creacion de un objeto simbdlico que corresponde a la realidad de aquel que
produce el contenido (Rodrigo, 1999). Dicho contenido se procesa a través de la percepcién
determinada por el bagaje cultural de cada individuo. El andlisis del discurso deja de lado el
elemento cuantitativo que generalmente analiza variables para analizar oraciones,
elementos fundamentales en la construccion de sentidos y representaciones.

Este estudio examinara brevemente el uso del lenguaje y cotejara el contenido de
notas periodisticas publicadas en periédicos de alcance nacional con la ley vigente. Este
uso deriva de la utilizacion de la semantica, la descripcién y la explicacién como
herramientas del lenguaje (van Dijk, 2001) en la emision de un mensaje.

Para denominar a los textos periodisticos que se analizaran en este trabajo se usara
la propuesta de Vicente Lefiero y Carlos Marin en su manual de periodismo gue se encarga
de definir y la clasificar los distintos formatos. Los textos periodisticos que se analizaran
seran: los informativos y la crénica. Entre los informativos estan:

e La Noticia o nota informativa
o La Entrevista
o El Reportaje

El primero, aquel que presenta la informacién de la manera menos subijetiva. El
segundo como la herramienta por excelencia del periodismo para obtener informacion y que
permite ‘hablar’ a una fuente mas libremente cuando se concentra solo en este formato. El

tercero, el reportaje que resulta un formato flexible que combina lo periodistico: la noticia, la
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entrevista y la crénica con lo literario, el ensayo, la novela corta o el cuento. Este Ultimo
formato permite al periodista un periodismo mas profundo y detallado sobre hechos mas
especificos (1986).

La crénica, como formato, se aparta de los géneros informativos por su caracter de
simbiosis con lo literario, donde la linea a trazar es muy delgada. No obstante, se reconoce
el valor periodistico e informativo de las vivencias que el cronista, a veces de primera mano,
plasma en palabras que logran reconstruir sonidos, imagenes y sensaciones.

Los géneros de opinidn estan excluidos de esta investigacion por su caracter de
volatiles y fluctuantes en cuanto a contenido, ya que dependen de la persona que escriba y
el medio que los publique.

Los medios escogidos son: El Telégrafo por ser el tnico medio publico de alcance
nacional, EI Comercio por un diario privado de circulacién nacional relevante en la escena
local, y La Hora por ser un medio privado de circulacion nacional que cuenta con sucursales
y ediciones provinciales. En el caso de La Hora se analizar4 Unicamente la edicion que
circula en Quito. Los textos deben haber sido publicados en El Telégrafo en la seccién
“Intercultural”; en La Hora bajo la seccion “Intercultural” y “Crénica”; y en EI Comercio bajo
la seccion “Tendencias” y “Construir”.

El periodo de estudio de la edicion impresa de los mencionados periddicos sera la
semana que abarca del lunes 29 de octubre de 2018 al domingo 4 de noviembre.

Para el andlisis de las publicaciones periodisticas se utilizar4 una matriz a modo de
tabla de Microsoft Excel dividida en cuatro secciones que a su vez integran subsecciones:
Datos de identificacion, despliegue, enfoque intercultural y andlisis de acuerdo con los 15
principios que versan en el articulo seis del Reglamento para la Difusién de Contenidos
Interculturales.

La primera sera de identificacién e incorpora lo siguiente: Nimero de nota, fecha de
publicacion, medio de comunicacion que publica, seccidn, subseccion, titular de la nota,

extension en palabras.
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La seccion de despliegue abarca: Tipo de nota, tipo de elementos gréficos, si tiene
entresacados o0 no, si tiene claqueta de identificacion, y qué formato periodistico se utiliza.

La seccion de enfoque intercultural recopila: etnia de la que se escribe, temética (en
concordancia con el articulo 3 del Reglamento sobre la Difusion de Contenidos
Interculturales), subtematica (que es una propuesta del autor para una mejor organizaciéon
del contenido), y lenguaje que seré analizado de acuerdo con las cuatro formas discursivas
propuestas por Susana Gonzalez Reyna: Descriptiva, en la que se sefala caracteristicas;
narrativa, en la que se junta distintos sucesos mediante la narracion; expositiva, en donde
se presenta los hechos de manera factual; y argumentativa, en donde el autor convence de
gue su postura en determinado tema es la correcta (2005).

La informacion recolectada se contrastara con entrevistas a profundidad hechas a
los encargados del contenido intercultural de cada medio de comunicacion estudiado,

expertos y autoridades de los 6érganos de regulacién del estado.

Resultados
Con el objetivo de que el conocimiento pueda ser analizado de mejor manera esta
seccién tendra el siguiente orden: 1. Resultado cuantitativos, 2. Hablan los editores, 3.

Habla la academia, 4. Hablan las autoridades.

Resultados cuantitativos

Para esta seccion se ha separado la informacion en 20 figuras que permiten el
andlisis ordenado de los datos que iran desde el andlisis de aspectos periodisticos,
pasando por una examinacion del lenguaje, y una propuesta de medicion de la calidad
de la interculturalidad.

Un primer indicio que nos devela datos acerca del tratamiento de la informacion es el
formato que se utiliza para redactarlo. En la Figura 1 se aprecia que el formato mas
utilizado corresponde al informe, aquel que presenta datos factuales sobre un

acontecimiento.
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DISTRIBUCION POR MEDIO Y FORMATO

PERIODISTICO
18
16
14
12
10
8
6
4
: ] B
2 - N —
EL COMERCIO EL TELEGRAFO LA HORA
® CRONICA 1 1
® INFORME 17 4
NOTICIA
® PERFIL
B REPORTAJE 3 3 4
RESENA

Figura 1. Distribucién por medio y formato periodistico. Elaboracién propia.
Licencia Creative Commons Atribucién-NoComercial-SinDerivadas 3.0

En el caso de Diario El Comercio y El Telégrafo se ha preferido el informe por sobre
otros formatos, mientras que La Hora prefirio el reportaje, un formato que se también se
situa entre los méas populares en los diarios anteriores. Una puntualizacion importante es
gue solo El Comercio usé el formato noticia para sus notas interculturales lo que revela un
tratamiento mas inclinado hacia la actualidad de los hechos interculturales. Aqui, Diego
Ortiz, editor de la secciéon Tendencias y encargado del contenido intercultural del diario
quitefio, encuentra un problema ya que “a veces las comunidades no generan noticias al
ritmo que generan otros sectores de la sociedad”. Este contenido generalmente se piensa
como atemporal “porque los contenidos interculturales no son noticia... o sea, no son
noticia, sino que pueden ser reportaje... son trabajos mas elaborados o que son

atemporales” (comunicacion personal, 2018).
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DISTRIBUCION POR MEDIO Y TIPO DE NOTA

12
10
8
6
4
2
0 ”
EL COMERCIO EL TELEGRAFO LA HORA
H BREVE 9
u DE APERTURA 11 6 6
SECUNDARIA 6

Figura 2. Distribucién por medio y tipo de nota. Elaboracion propia. Licencia
Creative Commons Atribuciébn-NoComercial-SinDerivadas 3.0

En la Figura 2 aprecia que la gran mayoria de las notas interculturales son de
apertura, es decir que son la nota principal de una pagina del diario. Nuevamente El
Comercio se distingue por su uso de breves (nota muy corta y sucinta) en conjunto con
notas secundarias (segundas en importancia en una pagina de un diario). La Hora también
se logra distinguir por su uso sostenido de notas interculturales de apertura, no obstante, La
Hora es un diario tamafio tabloide en contraste con El Telégrafo que tiene un tamafio
berlinés y EI Comercio de tamafio estandar, mas grande que los dos anteriores.

En la Figura 3 resulta algo infructuoso comparar Diario El Comercio con los demas
ya que el volumen de produccion es distinto. “Cumpliendo una péagina y media de textos
interculturales al dia (...) estamos hablando de una produccion diaria de 10000 caracteres
con espacios”, enfatiza Ortiz (comunicacion personal, 2018).

Mientras La Hora publicé un articulo por dia, excepto el 31 de octubre, y El Telégrafo
entre uno y dos articulos diarios; EI Comercio publicé siete articulos el sdbado 3 de
noviembre de 2018. En la Figura 4 se aprecia que todos los diarios consultados dejan al
menos un dia sin publicar articulos interculturales. En el caso de EI Comercio es el

domingo; El Telégrafo, lunes y martes; y La Hora, el miércoles.
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DISTRIBUCION DE NOTAS POR MEDIO Y
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EL COMERCIO EL TELEGRAFO LA HORA

29/10/2018 3 1
¥30/10/2018 1
®31/10/2018 5 2
m1/11/2018 3 2 1
®2/11/2018 4 1 1
®3/11/2018 7 1 1
m4/11/2018 1 1

Figura 3. Distribucion por medio y fecha de publicacion. Elaboracién propia.
Licencia Creative Commons Atribucion-NoComercial-SinDerivadas 3.0

DISTRIBUCION POR MEDIO Y POR DiA
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EL COMERCIO EL TELEGRAFO LA HORA
® LUNES 3 1
B MARTES 4 1
= MIERCOLES 5 2
m JUEVES 3 2 1
® VIERNES 4 1 1
m SABADO 7 1 1
m DOMINGO 1 1

Figura 4. Distribucién por medio y dia de publicacién. Elaboracién propia.
Licencia Creative Commons Atribucién-NoComercial-SinDerivadas 3.0

En la Figura 5 destaca Diario La Hora con su impresionante promedio de 1004
palabras por articulo, dejando muy atras a El Comercio y El Telégrafo con menos un

promedio menos a 500. Quizas esta ventaja que lleva La Hora frente a otros diarios en
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cuento a extension del contenido se deba a la proximidad que tiene hacia sus actores
gracias a sus sucursales regionales. Pablo Teran, editor de Sociedad de La Hora y
encargado del contenido intercultural, relata que “La Hora es un periddico que rebaso
esquemas con el hecho de tener un periédico en cada comunidad (...). Eso es un plus para
tener una variedad de temas en cuanto a la interculturalidad” (comunicacién personal,
2018).

PROMEDIO DE PALABRAS POR ARTICULO POR
MEDIO

1200

1000

800

600

400

- i
0 EL

Promedio
EL COMERCIO = LA HORA TELEGRAFO general

® PROMEDIO DE PALABRAS POR

ARTICULO 336 1004 473 464

Figura 5. Promedio de palabras por articulo intercultural en El Comercio, La Hora

y El Telégrafo. Elaboracion propia. Licencia Creative Commons Atribucion-

NoComercial-SinDerivadas 3.0

De la Figura 6 se recoge que el Unico diario que distribuye los articulos en una sola

seccién es El Telégrafo. Los demas los distribuyen en al menos dos secciones. En
“Tendencias” y “Construir’ se encuentran los articulos interculturales en El Comercio. Diego
Ortiz, sefiala que a veces también se coloca contenido intercultural en la seccién
“Deportes”: “se suele sacar cuando hay torneos interparroquiales o cuando hay deportistas
destacados que sea un chachi, un afro...; atletas que hayan aportado algo desde su

interculturalidad o juegos interculturales, pero no es tan seguido como se hace con

Tendencias” (comunicacion personal, 2018).
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DISTRIBUCION DE NOTAS POR SECCION
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EL COMERCIO EL TELEGRAFO LA HORA
® CONSTRUIR 1
m CRONICA 1
INTERCULTURAL 7 5
B TENDENCIAS 25

Figura 6. Distribucion de notas por secciéon en El Comercio, El Telégrafo y La
Hora. Elaboracién propia. Licencia Creative Commons Atribucion-NoComercial-
SinDerivadas 3.0

Se dejan atras los formatos periodisticos para dar paso al andlisis del lenguaje
utilizado. Asi es como en la Figura 7 se obtiene que el tipo de lenguaje expositivo es el
favorito de los tres diarios. Es un lenguaje que intenta alejarse de la subjetividad para
concentrase en lo factual. Resalta el uso del lenguaje narrativo en Diario La Hora que, con
solo seis articulos, dos de ellos sean narrativos, representa un gran porcentaje de su
produccién, aparte de la utilizacién del formato reportaje que denota un acontecimiento que
Nno necesariamente es noticia, pero que es tratado con mayor profundidad.

En la Figura 8 se recogen las teméticas establecidas por el articulo 3 del
Reglamento para la Difusién de Contenidos Interculturales. Gracias a esta figura se
identifica un potencial problema para la elaboracion de contenidos interculturales. Este se
evidencia de forma alarmante en Diario EI Comercio donde 14 de los 26 articulos
analizados no corresponden a ninguna de las tematicas propuestas. Si bien esta

consideracién es una propuesta del autor, y no una impaosicion de la ley, quizas esto nos
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indique que se estan hablando de otras cosas que no necesariamente son las que

menciona el RDCI.

DISTRIBUCION POR TIPO DE LENGUAJE
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EL COMERCIO EL TELEGRAFO LA HORA
B DESCRIPTIVO/EXPOSITIVO 2 4
B EXPOSITIVO 23 3
B NARRATIVO 1 2

Figura 7. Distribucién por tipo de lenguaje segin Susana Gonzéles Reina en El
Comercio, El Telégrafo y La Hora. Elaboracion propia. Licencia Creative
Commons Atribucién-NoComercial-SinDerivadas 3.0

DISTRIBUCION POR TEMATICA
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EL COMERCIO EL TELEGRAFO LA HORA
B COSMOVISION 1
® EXPRESION ARTISTICA 2
® EXPRESION CULTURAL 2
B MEMORIA Y PATRIMONIO 5 5 4
B NINGUNA 14 2 2
B VARIOS 2

Figura 8. Distribucion por tematica en El Comercio, El Telégrafo y La Hora.
Elaboracién propia. Licencia Creative Commons Atribucién-NoComercial-
SinDerivadas 3.0
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La distribucion por subtemas que se evidencia en las Figuras 9A, 9B, y 9C son una

propuesta del autor para un mejor estudio de la palestra intercultural.

DISTRIBUCION POR SUBTEMA

Diario El Comercio

TURISMO AGRICULTURA
8% 4%

CONCURSO
4%

TRADICION
23%

GASTRONOMIA
8%
SERVICIO

8%

RECONOCIMIENTO
8%

PRODUCCION
4%

Figura 9A. Distribucién por subtema en El Comercio. Elaboracion propia.

Licencia Creative Commons Atribucién-NoComercial-SinDerivadas 3.0

DISTRIBUCION POR SUBTEMA
Diario El Telégrafo

VESTIMENTA
14%

TURISMO
14%

Figura 9B. Distribucion por subtema en El Telégrafo. Elaboracién propia.

Licencia Creative Commons Atribuciéon-NoComercial-SinDerivadas 3.0
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DISTRIBUCION POR SUBTEMA
Diario La Hora

ARTESANI{A
17%

GASTRONOMIA

17%

17%

Figura 9C. Distribucion por subtema en La Hora. Elaboracion propia. Licencia
Creative Commons Atribucion-NoComercial-SinDerivadas 3.0

En estas figuras se interpreta facilmente que EI Comercio es el diario con mayor
namero de variedad de temas — y el que también tiene una cantidad mucho mayor de
articulos en comparacion con los otros medios. Por otro lado, pese a las diferencias entre
los diarios, los pasteles de EI Comercio y El Telégrafo coinciden en que la categoria
“festival” integra gran parte de la torta, acompanada de “gastronomia” y “turismo”. No
obstante, resulta curioso que La Hora va por otros temas como perfiles de gente, literatura,
artesania y estilo de vida de gente que pertenece a los pueblos y nacionalidades del
Ecuador.

De la Figura 10 se obtiene que, sin sorpresas, las provincias con mayores
menciones en los medios son Azuay y Pichincha. Una cifra importante es que 24 de los 39
articulos analizados aluden a provincias de la Region Sierra, 10 aluden a la Region Costa, 3
ala Regiobn Amazoénica y 2 mencionan a varias provincias. Esta distribucion se aprecia

mejor en la Figura 10A.
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DISTRIBUCION POR PROVINCIA
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EL COMERCIO EL TELEGRAFO LA HORA
m AMAZONJA 1 2
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Figura 10. Distribucién por provincia a la que aluden en EI Comercio, El
Telégrafo y La Hora. Elaboracién propia. Licencia Creative Commons Atribucion-
NoComercial-SinDerivadas 3.0

Nota: Por haber tan pocas alusiones a provincias de la Amazonia se las ha juntado en una

sola categoria como se aprecia en la Figura 10.

DISTRIBUCION POR REGIONES DEL
ECUADOR

Varias
5%

Amazonia
8%
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Figura 10A. Distribucion por regiones del Ecuador en ElI Comercio, El Telégrafo y
La Hora. Elaboracion propia. Licencia Creative Commons Atribucion-
NoComercial-SinDerivadas 3.0

Al igual que sucedio con la figura de las tematicas, en la distribucion por etnias (Figura 11)

alarma que en muchos de los casos los articulos no aluden ni mencionan a etnia alguna.

DISTRIBUCION POR ETNIA
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EL COMERCIO EL TELEGRAFO LA HORA
B AFROEC 1
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B SALASACA 2
B SHUAR 1
B TSACHILA 3
H VARIOS 3 2
B WAORANI 1
MONTUBIO 3 2

Figura 11. Distribucién por etnia mencionada o aludida en El Comercio, El
Telégrafo y La Hora. Elaboracién propia. Licencia Creative Commons Atribucion-
NoComercial-SinDerivadas 3.0
Continuando con el andlisis se observa que el principio intercultural mas cumplido
por los medios fue el numero 10: “Difundir el patrimonio cultural de los pueblos y
nacionalidades” (RDCI, 2015). Este principio fue obedecido 21 veces, si se suma las

contribuciones de cada medio de comunicacion. Le siguen de cerca los principios 5, 3y 6

respectivamente. El menos cumplido fue el 2, que se obedeci6 solo dos veces.
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Figura 12. Distribucién por principio intercultural cumplido. Sumatoria de
principios interculturales cumplidos por medio de comunicacion. Elaboracién

propia. Licencia Creative Commons Atribucién-NoComercial-SinDerivadas 3.0
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Hay un contraste entre lo que dicta la ley y lo que propone el autor. Para la ley, con

gue los articulos cumplan con un solo principio intercultural, es valido. Para el autor, deben

cumplir con, por lo menos, cinco de los 15 principios interculturales citados por el RDCI. Por

esto se decidio elaborar las Figuras 13 y 14 por separado con el objetivo de comparar si la

medicion tenia un cambio significativo. De esto se obtiene que las distintas mediciones

tienen una abismal diferencia para El Comercio, los otros diarios quedan igual. Un dato

interesante es que 12 de los 39 articulos analizados no serian interculturales bajo la ley,

mientras que 23 de 39 no serian interculturales bajo la propuesta de Kevin Vélez. Esto

representa un incremento de casi el 50% en los articulos que no tendrian calidad suficiente

para considerarse como interculturales bajo la legislacién vigente.

La medicidon propuesta por el autor va en mencion de la calidad de un articulo mas

gue solo el cumplimiento de la ley y es una propuesta ante la falta de una metodologia que

permita el andlisis de estos contenidos.
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ARTICULOS INTERCULTURALES SEGUN LEY
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Figura 13. Articulos interculturales segun la ley. Elaboracién propia. Licencia
Creative Commons Atribuciéon-NoComercial-SinDerivadas 3.0
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Figura 14. Articulos interculturales segun la metodologia propuesta por Kevin
Vélez. Elaboracion propia. Licencia Creative Commons Atribucion-NoComercial-
SinDerivadas 3.0
Por dltimo, se presenta el resultado de la propuesta del autor para la medicién de la
calidad de los contenidos interculturales producidos por los tres diarios seleccionados. De
esta Ultima figura se desprende que alrededor del 50% de los articulos presentados como

interculturales cumplen entre 0 y 4 principios interculturales, por lo que fueron calificados

bajo esta metodologia como “deficientes”. EI Comercio es el periédico que obtiene mas
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calificaciones de “deficiente”, El Telégrafo obtiene en casi la mitad de sus articulos
“deficiente”, mientras que la gran sorpresa es Diario La Hora que sale airoso con solo un
“deficiente” y tres “satisfactorios”, es decir, que tres de sus articulos cumplen con ocho o
mas principios interculturales. No obstante, es importante destacar que esta propuesta no
responde a la forma en la que se planed que se aplicara la ley en un inicio: “Nosotros
optamos por 15 posibilidades distintas para poder dar facilidad a que los medios cumplan.
Con que se cumpla una de ellas bastaba”, indica Hernan Reyes, consejero del Consejo de
Regulacién y Desarrollo de la Informacion y Comunicacion (CORDICOM) al momento en

que el RDCI fue expedido.

DISTRIBUCION POR ALCANCE DE CUMPLIMIENTO
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Figura 15. Distribucién por alcance de cumplimiento. Resultado de la propuesta
de medicion de calidad de los contenidos interculturales propuesta por Kevin
Vélez. Elaboracion propia. Licencia Creative Commons Atribucion-NoComercial-
SinDerivadas 3.0



62

Discusion
La interculturalidad en el escenario actual es todavia un terreno neblinoso en el que
hay que circular con cuidado para no caer en los lugares comunes o en la exotizacion. Para
este estudio se ha consultado tres sectores distintos que han brindado sus apreciaciones

sobre el tema.

1. Hablan los editores

Entre los editores de los medios consultados existe un malestar sobre que
reside en tres puntos principales: La interpretacién de lo intercultural, la ambigua
aplicacion del RDCI y la “escasa” produccién de contenido desde las comunidades
gue se relaciona con la exigencia de contenidos y la capacidad del medio para
cumplir.

Si bien los tres editores entrevistados trabajan con contenidos interculturales
y son el dltimo filtro antes de llegar a la imprenta, ellos no tienen una definicion
sélida de interculturalidad. Uno de ellos incluso delato, sin querer, su ignorancia en
el tema.

Para algunos, el problema esta el porcentaje que se exige sin mayores
consideraciones, ya que “las comunidades no siempre estdn generando noticias”
(Ortiz, comunicacion personal, 2018), editor de la seccién Tendencias de Diario El
Comercio. Incluso para un diario que cuenta con corresponsales, el hecho de que
las noticias no se produzcan rapidamente ocasiona que el medio tenga que
encontrar soluciones alternativas y que ocupen espacio con infografias o reportajes
tematicos sobre gastronomia, turismo o parques nacionales, relata Ortiz. Esto no es
un problema para La Hora, que cuenta con sucursales regionales; ni para El
Telégrafo que, al igual que ElI Comercio, tiene corresponsales por todo el Ecuador.
Pero este no es el Unico punto que sefala Ortiz, quien aflade que se debe revisar no
solo el porcentaje sino a quiénes se les exige este contenido intercultural ya que no

siempre es facil combinar contenido de actualidad, moda, sociedad, cine con el
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contenido intercultural. Como ejemplo cita la revista Carburando en la que también
se exige la publicacion de estos contenidos “En una revista de deporte, de maquina,
y tener un texto intercultural ahi es complejo... La ley te obliga a hacer cosas que no
creerias en tu cabeza que eran posibles” (Ortiz, comunicacion personal, 2018)

Otros piensan que el mayor problema son las dudas que se tienen en cuanto
a la aplicacion del RDCI. Cuando se cre6 este reglamento los medios de
comunicacion indicaron que no comprendian bien como aplicar el reglamento y el
CORDICOM organizo talleres donde se intentd explicar los alcances de la ley. No
obstante, Teran, de La Hora, delata que “los mismos que estaban a cargo no sabian
gué era la interculturalidad y ellos son los que te decian esto si, esto no. O te

decian: ‘me pone la noticia, le pone en espafiol y en quichua y listo’” (comunicacion
personal, 2018). Esto contrasta con la version que recuerda Hernan Reyes,
consejero del CORDICOM en 2015, sobre estos talleres donde afirma haber estado
y cree haber sido muy claro en la explicacion.

Si bien los editores coinciden en que es necesaria y positiva la existencia de
un reglamento que motive la publicacién de estos contenidos existe un problema
recurrente: la delimitacidon de contenido intercultural es todavia difusa. “Algunos
periodistas piensan que contenido intercultural es solo porque viene de otra
provincia. A veces hay esa idea de entender lo intercultural como lo que no pasa en
la capital o en las grandes urbes” (Ortiz, comunicacion personal, 2018). Pero otros
piensan que la definicién de interculturalidad va mas alla de la mirada etnicista
propuesta por la ley y se debe tomar en cuenta, por ejemplo, los pormenores de la
cultural mestiza, que generalmente sucede dentro de las urbes: “el guayaco
(guayaquilefio) tiene ciertas cosas, el encebollado es parte de la cultura
guayaquilena”, considera Johnny Alvarado, editor jefe 1 de Diario El Telégrafo
(comunicacion personal, 2018).

Para Ortiz, estos problemas se solucionarian si, tanto las definiciones como

el contenido intercultural como sus definiciones son producidas por la academia
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(comunicacién personal, 2018). No obstante, él coincide con el autor de este estudio
en que la investigacion intercultural es insuficiente. Por lo tanto, ni los pueblos y
nacionalidades del Ecuador —actores principales de estas noticias segun el RDCI—,

ni la academia, ha podido suplir la falta de contenidos.

2. Hablala academia

Representados por los antropélogos, los expertos encargados del estudio de
la interculturalidad coinciden en que para que exista debe haber una interrelacion
positiva entre dos 0 mas grupos humanos. Pero, las condiciones de esa interrelacion
pueden variar.

Para Simeon Floyd, antropd6logo de la Universidad San Francisco de Quito,
ser intercultural es ir contra corriente y causa conflictos. “Siento que la ley es mas
negativa que positiva porque refuerza la minorizacion en vez de decir que es para
todos” (comunicacion personal, 2019).

Segun él, para que haya una verdadera interculturalidad tiene que haber
un ranti-ranti, expresion que proviene del quichua dando-dando, yo te doy, ta me
das, en una relacion de igual a igual. El académico afirma que esta relacién no
existe en Ecuador porgue los intentos actuales no han hecho mas que encasillar a
las minorias. Esto apunta a la distincion entre cultura e interculturalidad y como
secciones diferentes en los diarios, relegando los contenidos que provienen de
pueblos y nacionalidades hacia espacios restringidos:

“Opera, cultura. San Juanito, intercultural. Shakespeare, cultura. Festivales con
disfraces indigenas, intercultural. Asi es un doble estandar completo, eso es lo
que significa el Ministerio de Cultura que deberia mejor llamarse ministerio de
bellas artes europeas o algo asi (...). Simbdlicamente es un gueto. Los nazis
decian que los judios en este espacio y el resto de la ‘gente normal’ en el resto
del espacio; en EE. UU., los afroamericanos debian sentarse en la parte de
atras del bus y el resto para los blancos... es un gueto” (Floyd, comunicacién

personal, 2019).
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En este didlogo, Floyd lanza una pregunta: Si diariamente el 5% del
contenido es intercultural, ¢qué es el otro 95%7? Segun él, tener una seccion
intercultural es una “contradiccion basica” ya que todo contenido es intercultural. Lo
gue hacen los mestizos todo el dia es intercultural, pero es intercultural con lo
norteamericano, lo europeo; no intercultural con la Costa o la Sierra de Ecuador. “Si
los mestizos se visten con ropa de EE. UU. o Inglaterra ¢,cédmo es qué eso no es
intercultural?, claramente si. Es una forma de multiculturalidad, pero no es lo que
nosotros estamos diciendo” (Floyd, comunicacién personal, 2019).

Lo que el antropélogo reclama, ademas, es que el esfuerzo por entender al
otro es unilateral, es decir, solo los indigenas son quienes aprenden espafiol, pues
no tienen otra opcion, pues es la lengua dominante. No obstante, nosotros como
mestizos no aprendemos su idioma ni hos preocupamos por entender sus
costumbres o integrarlas a nuestra cultura.

En cambio, Julie Williams, antropd6loga de la Universidad San Francisco de
Quito, considera esta legislacion como un avance: “Me parece que da apertura y da
la oportunidad de incluir una poblacion que histéricamente ha sido excluida de
participacion en los medios” (comunicacion personal, 2019), aunque coincide en que
hay trabajo por hacer y resalta que este contenido debe hacerse desde las
comunidades. Para ella la relacion intercultural debe ser positiva, pero no menciona
un intercambio de igual a igual tan estricto:

“La interculturalidad es una manera en como hay convivencia, respeto y
empatia entre grupos culturales que existen en el mismo territorio y mas alla.
Es decir que haya comunicacion y maneras de entender al otro; entenderles
y apreciar al menos su forma de vida... sin juzgar mayormente qué esta
pasando entre grupos, sino que ellos aprecien quienes son ellos y trabajan
con otros grupos y no hay ningin problema” (Williams, comunicacion
personal, 2019).
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La antropodloga resalta el proceso reciente de reivindicacion, sobre todo
desde el punto de vista de que la lucha se vuelve politica y no solo social o de
derechos, dando la posibilidad de que los pueblos y nacionalidades del Ecuador
organicen sus esfuerzos en torno de un ideal mayor. “Ahora si estamos viendo
mayor representacion a nivel nacional, e inclusive mayor organizacion local. En
casos como CONAIE y en otros grupos ya bien organizados que tienen una historia
de liderar estos movimientos politicos” (Williams, comunicacion personal, 2019).

Ya en relacion a la ley, Williams sefala que si bien estos contenidos pueden
producirse por periodistas, la conclusién es “ir a hablar con la gente” y dejar que esta
responda en sus propias palabras y con sus propios simbolos e idiomas para tener
un punto de vista holistico, enfatizando en lo local. La informacion periodistica debe
provenir de la experiencia de sus actores, algo que coincide con los preceptos

interculturales establecidos en la Constitucién, en la LOC y en el RDCI.

3. Hablan las autoridades

La Superintendencia de la Informacion y la Comunicacion (SUPERCOM) es
el organismo a cargo de la regulacién de contenidos hasta mediados de 2019, pues
desaparecera por mandato de la reciente reforma a la LOC y delegara sus funciones
al CORDICOM.

Sobre los pardmetros de medicion para los contenidos interculturales la
superintendente Isabel Calle responde que no existe regulacion de contenidos, solo
del porcentaje exigido. “Era una regulacion que iba sobre ‘cumple o no cumple’™
(comunicacién personal, 2019).

Para medir el cumplimiento del porcentaje, en el caso de los medios
televisivos y radiales, se mide el tiempo y se aplica “una formula matematica”. Para
la prensa escrita se mide por area publicada, es decir, si a una carilla de un diario la

dividimos en cuatro y dos de esos espacios tienen contenido intercultural, pues

habra media carilla de contenido intercultural; y de acuerdo al total de paginas del
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medio habra una cantidad determinada que cumplir. Si el contenido no cumple el
5%, la sancién econdémica es del “10% de la facturacién promediada de los ultimos
tres meses presentada en sus declaraciones al Servicio de Rentas Internas” (Ley
Organica de Comunicacion, 2013). Esta sancion pecuniaria fue suprimida en la
reforma a LOC en febrero de 2019.

Sin embargo, esto no responde al eterno cuestionamiento de una regulacion
de contenidos ni tiene incidencia alguna el cambio de la forma como estos se
generan. “; Qué de positivo puede tener un medio con una sanciéon econémica para
cambiar una practica periodistica?”, cuestiona Calle (comunicacion personal, 2019).

Cabria preguntarse entonces cual fue el objetivo de crear el RDCI si la tan
ansiada regulacion que verifique la calidad del contenido intercultural no se hace
presente. Reyes afirma que cuando se creo el reglamento, la intencion era que haya
regulacién de contenidos, no obstante, sefiala con el dedo al érgano de control que
es la SUPERCOM vy afirma eran ellos los encargados del verificar que el RDCI se
cumpla. Pero Calle, que pertenece a una nueva administracion, ajena al gobierno de
Correa, dice que no tiene conocimiento del manejo de la organizacién en el periodo
anterior porque desconoce de cdmo se manejaron los procesos en ese gobierno. Lo
cierto es que desde la SUPERCOM se reconoce la falencia y la voluntad de mejorar
en este aspecto.

Cabe recalcar que, si bien las leyes son una fuerte motivacién para generar
un cambio o al menos invitar a la auto-examinacion, este requiere tiempo. “Cuando
tl ves un proceso de discriminacién en un medio de comunicacion no estés viendo
un medio de comunicacioén discriminando, estas viendo. Estas viendo el efecto de
una sociedad que discrimina, que permea los medios de comunicacion”, dice Carlos
Vizuete, especialista de insumos cognitivos del CORDICOM (comunicacion

personal, 2019).
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Conclusiones

Este trabajo celebra la existencia de un marco legal mancomunado, unido a una
tendencia global, que reconoce el legado y la coexistencia de minorias de toda indole. En
Ecuador, desde la constitucion de 1998, y luego afianzada en la de 2008, se reconoce al
estado como un conjunto de culturas que se interrelacionan entre si y forman el pais de la
mitad del mundo; y se afianza la necesidad de priorizar la atencién sobre estos grupos
histéricamente olvidados. La legislacion no solo se queda en la Constitucion, sino que
permea el resto de los cuerpos legales otorgando nuevos derechos y responsabilidades el
Estado.

En 2013 se aprobé la Ley Organica de Comunicacién con cambios que prometian
democratizar la comunicacion en todos sus aspectos. Redistribuyé frecuencias, obligé a
crear codigos deontoldgicos a los medios de comunicacion, y establecio el principio de
interculturalidad que daria pie a la creacién del Reglamento para la Difusion de Contenidos
Interculturales (RDCI) en 2015. Su exigencia y aplicaciéon por parte de los medios de
comunicacion ha contribuido a que los contenidos que tienen que ver con pueblos y
nacionalidades del Ecuador tengan su espacio en los medios, no obstante, la regulacion
fallé y en una época donde los medios de comunicacion eran los enemigos del gobierno, se
cerraron los oidos hacia recomendaciones.

En respuesta a la falta de cuestionamiento e investigacion sobre contenido
intercultural desde la comunicacion se ejecuto esta investigacion que analizé 39 articulos
interculturales de tres diarios de circulacion nacional EI Comercio, El Telégrafo y La Hora
para cotejarlos con el RDCI y analizar la forma en que producian el discurso. Como no
existia pardmetro de medicion se propone utilizar los 15 principios sefialados en el articulo 6
del RDCI. Se califico de “deficiente” aquellos que cumplian con 0 — 4 parametros; como
“neutro” entre 5-7; y como “satisfactorio” aquellos que cumplian con 8 o mas. Con esto se

encontrd que:
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e Los medios de comunicacién priorizan el tratamiento factual de la informacién
intercultural, aunque se produzcan quejas de que las comunidades no son capaces
de generar contenido suficientemente rapido como para satisfacer al diario.

e El diario que mejor cumplié con el contenido fue La Hora a quien le benefician sus
sucursales regionales lo que puede ser un ejemplo a seguir por otros medios.

e El promedio de palabras por nota intercultural es de 464 palabras. La nota més corta
la tiene ElI Comercio, la mas larga la tiene La Hora.

e El dia con més publicaciones interculturales de la semana escogida fue el sabado 3
de noviembre de 2018

e Por tipo de lenguaje, la mayor cantidad de notas son de caracter expositivo.

e Latemaética (de las establecidas en las leyes) mas recurrente es “Memoria y
Patrimonio”, no obstante, es superada por los articulos que no se refieren a ninguna
tematica de las sefialadas en el RDCI.

e Las subteméticas mas comunes son “Festival” y “Tradicion”, seguidas de
“Gastronomia” y “Promocion”.

e La provincia con mas menciones es Azuay, con 8 veces.

e La etnia mas mencionada es la Montubia, con 4 veces. No obstante, en 12 veces los
articulos no se refieren a ninguna etnia es especifico.

e El principio intercultural del RDCI méas cumplido es el 10, con 21 veces.

e Segun laley, 12 de los 39 articulos interculturales no serian interculturales.

e Segun la metodologia propuesta por Kevin Vélez, 23 de los 39 articulos no serian
interculturales ya que obtienen la calificacion de “deficiente”.

Ante los resultados de esta investigacion las entidades publicas se muestran prestas

a cooperar y sefialan ellas mismas que hay aspectos que mejorar como generar

estadistica sobre el andlisis de contenido, generar politica publica que motive la

creacion de contenido intercultural desde sus actores, y escuchar recomendaciones

sobre cémo el cuerpo legislativo podria mejorar.
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CONCLUSIONES GENERALES

El panorama general con que corresponde a la interculturalidad esta en pleno proceso de
cambio, apenas hace 30 afios de dio el primer levantamiento indigena en el Ecuador, que fue
a su vez acompafado de otros en el mundo. Gracias al reconocimiento de esta lucha es que
hoy los grandes organismos supranacionales integran definiciones, recomendaciones, incluso
mandatos sobre lo que los estados deben forzosamente respetar y cumplir, aungue como
dicen por ahi “del dicho al hecho hay mucho trecho”.

Lejos de superar los estigmas coloniales acerca de todo aquel que sea no-blanco -o
menos blanco que los mestizos, en el caso de gran parte de América Latina-, estos
pensamientos y acciones segregatorias todavia calan hondo en nuestras sociedades. No es
sino en los circulos mas aristocraticos y jovenes donde las ideas que promueven el
reconocimiento de las identidades diversas tienen fuerza y comienzan lentamente a
importarle a la sociedad.

Asi, si bien en 1998 el Ecuador se habia declarado como multicultural; y en 2008 se
declar6 como intercultural, recién ahi se empez6 a desarrollar politica pablica concatenada
con toda la pirdmide juridica del estado ecuatoriano. Desde la Constitucion, pasando por las
leyes organicas, lo cddigos y los reglamentos. Asi, el Reglamento para la Difusién de
Contenidos Interculturales es una insignia de estos logros. Un reglamento que obligaba, por
mandato de la Ley Orgéanica de Comunicacion, a cumplir con la publicacién de contenido
contextualizado y que refleje la cosmovision de los pueblos y nacionalidades del Ecuador.

Pese a que la legislacion existe, las dudas en los medios de comunicacion y en las
organizaciones estatales como la SUPERCOM, persisten. Si bien el reglamento ha sido
creado esta lejos de ser perfecto y hay un largo camino que recorrer para comprenderlo.
Sobre todo, porque el concepto de interculturalidad presenta diversas interpretaciones y

matices.



73

Ante la ausencia de una metodologia que permitiera analizar los contenidos para
determinar si eran efectivamente interculturales o no -lo cual es un deber del estado-, el autor
emprende la tarea reemplazar al Estado donde se ha mostrado ausente. Asi, el autor
emprendid en analisis de contenidos interculturales con el objetivo de aportar al estudio de
contenidos que tienen texto regulatorio, pero que se encuentran abandonados, desprovistos
incluso de lectores, segun coinciden varios editores de medios de comunicacion.

De este analisis a tres periddicos de circulacion nacional: EI Comercio, El Telégrafo y
La Hora, se desprende que los medios estan buscando siempre la noticia, asi las
temporalidades y las concepciones del tiempo de los pueblos y nacionalidades sean distintas a
las del mundo mestizo-occidental. Se encuentra también que no hay mucho analisis o
creatividad sobre lo que se escribe, sino que los articulos se limitan a exponer hecho o
situaciones. Estas notas periodisticas tienen un promedio de 464 palabras; el articulo méas
largo es una cronica de 1004 palabras publicada en Diario La Hora. El gran galardonado de
este estudio es Diario La Hora, que, segun afirma su editor, Pablo Teran, gracias a sus
sucursales regionales, tienen contenido intercultural de calidad, un lujo con el que no cuentan
otros medios. En cambio, Diario EI Comercio es quien revela tener las mayores carencias.
Dentro del pastel de representaciones la region Sierra es nombrada el 61% de las veces,
mientras que la Costa obtiene un 26% y la Amazonia un insignificante 8%. Las provincias
mas nombradas son Azuay y Pichincha. La etnia mas mencionada son los Montubios (5
veces), pero esto es superado por el nimero de articulos que no aluden a ninguna etnia en
especifico (12 veces). Esto no necesariamente es un factor negativo ya que muchas veces se
refieren a tradiciones extendidas por el pais y que representan a mas de un pueblo. Y el
hallazgo mas importante, el 31% de los articulos interculturales no lo son si aplicamos la ley.

Si se aplica el método propuesto por el autor este porcentaje sube hasta el 59%.
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Por lo tanto, se concluye que la produccion intercultural en el pais todavia presenta
grandes conflictos que resolver sobre todo en materia de regulacion hacia qué estan
publicando los medios y qué entienden los periodistas y los editores sobre la
interculturalidad.

La nueva reforma a la Ley de Comunicacion de febrero de 2019 mantiene la
exigencia, pero elimind las sanciones, por lo que la ley queda “mocha” como dijo Hernan
Reyes. Esto podria ser un retroceso en proceso de comprender la interculturalidad que,
aunque todavia falta, se estaban efectuando esfuerzos por entenderla. Afortunadamente hasta
la fecha en que escribo estas palabras, los medios analizados siguen publicando contenido
intercultural constantemente.

La legislacion intercultural anima al reconocimiento de pueblos originarios del
Ecuador a los cuales les debemos un poco de nuestras raices y nuestros origenes. De esta
manera, al conocer mas sobre ellos y al desprendernos de nuestra ignorancia lograremos
darles valor y que pueda ocupar, en nuestra conciencia el lugar que merecen. De esta manera

se puede pensar en un Ecuador mas consciente, abierto y democratico.
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01
ANEXO B: ENTREVISTAS

ITW Diego Ortiz_Editor de Tendencias Diario EL COMERCIO

KV: ;Como cubre El Comercio los contenidos interculturales?

DO: La seccién que mas cubre contenidos interculturales se divide entre Tendencias y los
corresponsales nacionales. Nosotros tenemos corresponsables en Esmeraldas, Guayaquil,
Redaccion Sierra norte (Imbabura, Carchi), Redaccion Sierra centro (Ambato y toda la parte
central del pais), Riobamba y Cuenca.

KV: ¢Son sedes regionales o son corresponsales que estan ahi?
DO: Son corresponsales.
KV: ;Alrededor de cuantos son?

DO: Unos 30 mas 0 menos. Y aqui en Quito nosotros trabajamos los contenidos
interculturales basicamente para dos secciones que son Tendencias y Construir. Construir es
un periodico que sale exclusivamente los sabados, trabajan los corresponsales y en
Tendencias, en cambio trabajan los corresponsales mas los redactores de Quito de
Tendencias. Entonces aqui los redactores son 7, dedicados exclusivamente a estos
contenidos, que son los mismos redactores que trabajan normalmente los temas de
Tendencias que incluyen moda, gastronomia, mascotas, estilo de vida, ciencia, tecnologia,
medio ambiente. ..

2:32 KV: ¢La parte de deportes suele sacar contenido intercultural?

DO: Suele sacar cuando hay torneos interparroquiales o cuando hay deportistas destacados
que sea un chachi, que sea un afro; atletas que hayan aportado algo desde su interculturalidad
0 juegos interculturales, pero no es tan seguido como se hace con tendencias.

3:18 KV: (A qué consideran ustedes, como medio, contenido intercultural?

DO: Nosotros nos basamos en lo que dice la Ley de Comunicacion que basicamente son
contenidos que reflejen las tradiciones, la cultural, las creencias, la gastronomia, las practicas
de las comunidades aca de las 14 nacionalidades que conviven en el Ecuador, a €so nos
dedicamos.

3:58 KV: (Qué opinidn tiene sobre el Reglamento para la Difusién de Contenidos
Interculturales?

DO: El tema del reglamento es stper complicado porgue no es facil combinar lo que tienes
dentro de un cuaderno con un contenido intercultural. En un periddico tienes muy
segmentado por cuadernos, entonces, de lunes a viernes se puede mantener una concordancia
con lo que esta dentro del mismo cuaderno de Tendencias. Sin embargo, a veces estos
contenidos como que chocan con las paginas que le anteceden entonces no cuadra, no
logramos compaginar bien. Es un problema para nosotros como medio.
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KV: ¢Por qué especificamente no cuadra?

5:00 DO: Porque a veces tenemos que hablar en una pagina sobre Miss Universo, una
exposicion de arte super fuerte y de un espectaculo como el de Shakira aqui en Quito... y nos
toca cambiar a la siguiente pagina y encontrar a un grupo de nifios indigenas que han estado
en unas barriales, o sea, es como que no cuadra dentro de la tematica propia del cuaderno.
Entonces, si es un problema cuando tenemos como lectores del otro lado, la gente abre los
cuadernos que le interesa, entonces si abres el cuaderno de entretenimiento de Tendencias,
quieres encontrar ese tipo de noticias y no chocarte de un vistazo con ese tipo de notas de
repente. Pero es mucho mas complicado los domingos, porque nosotros los temas
interculturales los manejamos dentro del cuaderno de Planeta, Tecnologia e ldeas.

6:00 En planeta nosotros resolvimos hacerlo yéndonos a conocer las reservas naturales del
Ecuador y ver qué comunidades estan inmersas en el cuidado de estas reservas, pero hay que
tomar en cuenta que el Ecuador tiene apenas 52 reservas nacionales, aproximadamente. Al
afio nosotros tenemos que publicar como 50 reportajes interculturales, entonces a veces
Ilegamos al limite de lograr contar todo eso. Y es mucho mas complicado en tecnologia
porque el cuaderno de Tecnologia de los domingos se dedica especificamente a temas de
ciencia, de tecnologia, de innovacion, de desarrollo de aplicaciones, y todo eso. Y de repente
nos toca meter todo eso en contenido intercultural porque es el espacio gque nosotros podemaos
darle... es en el lugar donde mejor nos cabe porque en el primer cuaderno, esta lleno de
analisis y de resimenes de la semana y de visiones y de entrevistas. En tecnologia tenemos
ese espacio y a veces cuadrar... encontrar contenido cientifico-tecnoldgico interculturales se
vuelve un problema. Entonces, si bien la ley esta vista como para poner en escena estos
personajes, muchas veces estos contenidos, sobre estas personas, sobre estas practicas, sobre
estas costumbres se agotan.

7:23 La formula més rapida que han escogido los medios a veces es hacer una infografia
sobre el uso del palo santo para tal comunidad o el uso de instrumentos ancestrales. Son
como que férmulas muy réapidas y faciles, pero que ocupan espacio que puede ser ocupado
por noticias mas importantes a veces, entonces nos toca resolverlo asi. En la mayoria de los
medios tU vas a ver que sacamos una infografia para resolverlo rapido porque a veces las
comunidades no generan noticias al ritmo que generan otros sectores de la sociedad,
entonces, enfrascarnos... es decir... solo tenemos que hacer una nota de los Chachis o los
Eperas porque esos son interculturales dejan de lado las practicas de las comunidades
mestizas que también adoptan costumbres y tradiciones afrodescendientes, Tsachilas,
quichuas amazonicos... Para mi es una ley que piensa mucho en cosificar lo intercultural a
través de una idea romantica de lo que es ser intercultural. Que lo intercultural es solamente
esa persona que es Tsachila, que es afro, que es Epera, que es montubia, pero que en una
sociedad como la ecuatoriana contemporanea es imposible a menos que sean en el Yasuni, es
imposible encontrar comunidades que sean aisladas completamente de las préacticas
culturales, mestizo-nativas, se podria decir.

9:35 KV: Se dice que hay problemas al querer empatar estos contenidos, ¢por qué Tendencias
es el mejor espacio?

DO: Porque en el primer cuaderno, por lo general nosotros tenemos que resolver las noticias
del dia... lo que pasa en la asamblea, lo que pasa con un secuestrado, lo que pasa en el
planeta, en la noticia del Brexit, lo que sea, se resuelve en el primer cuaderno. En el segundo
cuaderno viene con un tiraje mas corto, solo 6 paginas, y es mucho més facil producirlo en un
espacio mas pequefio porque los contenidos interculturales no son noticia... o sea, no son



93

noticia, sino que pueden ser reportaje... son trabajos mas elaborados o que son atemporales.
Entonces, aqui en el peridédico Tendencias cierra a la 1 de la tarde, por una cuestion de
produccidn, porque hay que circular mas temprano y todo eso, entonces no son notas que se
producen en el mismo dia, sino que uno puede irse en un viaje y hacer 3 temas interculturales
y uno va teniendo este cuaderno que sabes que no es noticioso, no es inmediato y que uno
puede poner (este contenido) ahi, y no tienes esa brevedad de sacar la noticia del dia.

KV: ¢Los contenidos interculturales tienen que ser necesariamente noticiosos? Porque
generalmente lo que he visto que se cubre en EL COMERCIO, en cuanto a lo intercultural, es
noticioso.

DO: Claro, pero cuando hay un festival nosotros sabemos que va a pasar dentro de una o dos
semanas, entonces no es la noticia del dia. Nosotros tenemos una semana de ventaja para
poder trabajar en estos textos. Si tl ves en los textos del comercio, muy pocos son de que
‘ayer fue la presentacion de este CD’ o ‘hoy fue el lanzamiento de eso y logramos
encontrarlos a ultima hora a los musicos’, porque tenemos mas tiempo. Es informacion que
no es noticiosa son textos que son predecibles, que sabemos cuadndo van a pasar. En cambio,
en el primer cuaderno se cierra casi a las 8 de la noche aqui, el primer tiro, porque es la
noticia del dia, es lo que esta pasando durante la mafiana, durante la tarde y tenemos que
poner la informacidn rapidamente.

KV: ¢Hay alguien en EL COMERCIO que tenga pendiente la ley al momento de publicar los
contenidos interculturales?

DO: Los periodistas interculturales aqui sabemos qué es lo que dice la ley, y el filtro final
termino siendo yo. Entonces si ha pasado, incluso con los periodistas que saben, por ejemplo:
los periodistas piensan que contenido intercultural es solo porque viene de otra provincia. A
veces hay esa idea de entender lo intercultural como lo que no pasa en la capital o en las
grandes urbes. O sea, el resto es intercultural. Nosotros regulamos eso, ademas aqui hay el
departamento legal que también esta pendiente de que cumplamos la cuota de que se esté
siguiendo los procesos y todo eso. Desde la auditoria y desde la parte legal ese
acompafiamiento.

15:00 KV: En mi andlisis he encontrado que, especificamente Diario EL COMERIO,
estudiando los articulos con los 15 principios interculturales que hay, aproximadamente el
50% no cumple més de 4 principios. Como hay una incertidumbre en como se determinan los
contenidos interculturales, yo hice una escala, de 0-4 DEFICIENTE; de 5-7 NEUTRO; de 7-
en adelante SATISFACTORIO. Muchos de estos articulos que no cumplen son ‘la
comunidad en tal parte tuvo servicio de agua potable por primera vez’, ‘en Manabi se hizo un
primer concurso de arqueologia ni sé qué’... Y me sorprendi6 un articulo que casi que decia
que es intercultural porque las personas van a estar vestidas de trajes tipicos. (Qué hacemos
con esos contenidos?

DO: Es que ese es el problema que te decia al principio, las comunidades no siempre estan
generando noticias, entonces tu te ves en un bloque. Yo antes de ser jefe de la seccion, mi
ultimo trabajo como periodista fue de redactor de tecnologia y para mi el gran reto fue
encontrar tecnologia intercultural en el Ecuador, o sea estudios cientificos que analicen la
interculturalidad o la tecnologia... era una tarea titanica encontrar todas las semanas una cosa
como esta, y es por eso, porque en los temas interculturales, ¢a qué nos referimos? Con la ley
de comunicacion, ¢cosas que manifiesten la tradicion de los pueblos? Si me voy a hacer todos
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los dias reportajes de las comidas tipicas, se me agotan en un afio. Si voy a hacer reportajes
sobre los trajes tipicos del Ecuador, se agotan rapido... sobre las lenguas del Ecuador, se
agotan en 14 semanas que son las 14 nacionalidades que abarca el Ecuador.

16:40 Por otro lado, al no tener tanta noticia intercultural, los estudios interculturales son
muy escasos aqui en el Ecuador. Nosotros que estamos muy relacionados con los
académicos... recibiremos, en el afio, unas 3 o 4 publicaciones que valga la pena publicar,
que cumplan parametros de investigacion y que en el mejor de los casos lleguen a una teoria
vélida. Hay muy poca investigacion intercultural, porque ¢la mayoria qué es lo que piensa?
“Vamos a hacer una investigacion sobre la cocina del Ecuador’ Bien, pero, en un medio de
comunicacion diario, publicar todas las semanas sobre la cocina del Ecuador en un momento
va a ser un circulo vicioso que en un momento vas a tener que regresar al mismo punto, y nos
ha pasado... Hicimos una serie de las leyendas del Ecuador, a medio afio ya habiamos
agotado todas las tradiciones y ¢en qué le aporta eso al lector al final? Cuando como lector td
quieres comprar un periodico para recibir noticias. Este tiene que ser un trabajo desde la
academia y las universidades no es que produzcan tanto. Nosotros hemos tratado de mantener
convenios con centros educativos de prestigio que hay en el pais, pero tampoco las
universidades estdn muy interesadas en investigar. Entonces, si lo intercultural es un tema, un
fendmeno socioldgico, y si la academia no produce estas investigaciones, nosotros en base a
qué podemos trabajar como periodistas.

18:40 KV: ¢Qué hay de construir representaciones a través de los medios de comunicacion?
Porque asi no se quiera los medios lo hacen ¢;Qué es mejor, tener estos contenidos a la vista y
que la gente pueda informarse sobre ellos o simplemente que no existan?

DO: Es que tiene que existir, como tiene que existir las noticias de los trans, de las
prostitutas, como tienen que existir las noticias de los privados de la libertad... Todos los
miembros de la sociedad generan noticias, la cuestion es que, a menos que seamos una revista
especializada en interculturalidad, a los medios de comunicacion se nos agota rapido, porque
no somos especificamente una revista. En una revista td tienes una periodicidad quincenal,
semanal, mensual donde puedes tratar unos dos, tres articulos bien trabajados, pero en los
periddicos al ritmo diario, cumpliendo una pagina y media de textos interculturales al dia,
cuando es de una pagina de apertura estamos hablando de no menos de 3500 caracteres con
espacios. Estamos hablando de una produccidn diaria de 10000 caracteres con espacios.
Todos los dias crear 10000 caracteres de informacion intercultural... se te agota rapido.
Porque ni siquiera hay tantos textos, asi, o sea... estamos no hablando de una ley que empezo
hace 6 meses y que las noticias estan frescas, estamos hablando de una ley que venimos
arrastrando como cuatro afios, unos 6 afios de la aplicacion del reglamento si no estoy mal...

20:50 KV: La aplicacion del reglamento comenzo en 2015...
DO: Claro, entonces estamos 3 afios entonces aplicando el reglamento.

KV: ¢Entonces el problema radica en el porcentaje de la exigencia de la ley, la ineficiencia de
las comunidades para producir noticias y la demanda del diario?

DO: Y ademas a esto se afiade... ;como logra uno saber qué es intercultural? Es por la
academia, a la final las universidades, los institutos son los encargados de generar
informacidn intercultural, porque si no cualquier categoria puede llegar a ser dicha como
intercultural, como suele pasar a veces que porque tal persona se puso un poncho es
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intercultural. ¢Por qué pasa todo esto? Porque la academia no esta detras generando todo ese
soporte que digan ‘esto es intercultural, esto no es intercultural’.

22:10 KV: ¢ Y no hay un poco de sentido comdn en cuanto a lo que puede ser intercultural?
La ley especifica que debe estar contextualizado. Regresando al articulo del que estabamos
hablando, decir que porgue estan vestidos de trajes tipicos es intercultural, no seria
intercultural. ;Como hacemos ahi?

DO: Es que en ese caso el sentido comun lo que dice es que tiene que reflejar las tradiciones
y las costumbres de los pueblos...

KV: Pero esa es una premisa del articulo... [ININTELIGIBLE]

DO: Claro, te deja abierto la posibilidad de que ti interpretes como quieras. En cambio,
cuando la academia genera informacion sobre esto, nosotros podemos trabajar. Yo puedo ser
uno de los periodistas que si ha viajado bastante aqui en el perioddico... en un buen viaje
logramos sacar unas seis historias, eso son unos 3 dias de viaje, pero dedicandome
exclusivamente a sacar eso, y la cuestion es otra también... sacar historias que no sean
repetitivas de lo que ya hemos publicado. Estamos hablando de un periédico de méas de 100
afios... haber publicado algo que no hayamos publicado se vuelve casi imposible.

23:30 KV: ;EL COMERCIO se interesaba en contenidos interculturales antes de que
existiera esta reglamentacion?

DO: ¢Sabes qué no? Yo trabajo aqui ya 10 afios. No se interesaba antes, pero si se interesaba
en la investigacion intercultural. Empecé a trabajar aqui como redactor de cultura y cuando
habia buenas investigaciones... te pongo el caso mas claro... a mi me tocd publicar el texto
sobre la primera bienal de arte indigena del Ecuador. Lo desplegamos en una pagina entera
para desplegar qué era lo que proponian los artistas indigenas pensando en el Ecuador. Otro
texto interesante fue el encuentro de escritores indigenas del Ecuador, me acuerdo porque
Ariruma Cogui [ININTELIGIBLE] dio una de las mejores intervenciones sobre escritura
indigena en el Ecuador. Cuando ha habido estos eventos importantes que ponen en escena,
mas alla del baile tipico, el periddico si le ha dado el espacio, porque el algo més pensado, es
algo més sesudo, es algo mas trabajado. Cuando Hachiwa cumplié 20, 30, 40 afios el
periddico también ha sacado, porque son cosas dignas de contar... son logros para la gente
también (...). Pero no siempre tienes este tipo de noticias, no siempre Hachiwa cumple 20
afios, 0 no siempre, por ejemplo, hace poco publicamos una noticia sobre el ballet nacional
del Ecuador con una obra que se llama La Belmonte. Que centrd su atencion en personajes
del Quito antiguo. No todos los meses el ballet nacional hace una obra que refleje las
costumbres y tradiciones del pais. No siempre pasa esto, pero la ley te obliga a buscar que
siempre pase y no es asi en la realidad.

KV: ¢Entonces esta imposicion es negativa? ¢;No deberia existir?

DO: No, deberia existir, pero deberia revisarse el porcentaje de publicacion. Yo creeria que el
porcentaje deberia ser menor al que es ahora, sobre todo para los medios de comunicacion
diarios. En las revistas es mas facil hacer buenos textos sobre interculturalidad, pero en los
diarios, television, radio, se vuelve un reto y una camisa de fuerza porgue ha pasado en
muchas radios, lo que he escuchado que te toca reponer producciones radiofonicas que
pasaron hace dos o tres afos, porque no sabes de donde sacar mas (...).
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KV: Antes de que existiera la seccion intercultural, ;donde estaban encasillados estos
contenidos?

DO: Depende de lo que iba el contenido. Si es que era un evento de literatura, en la seccion
cultura, si es que era un encuentro de juegos ancestrales, en deportes. Si es que era un
encuentro de organizaciones indigenas como la Coica, en la seccién de medio ambiente.
Dependia mucho de a qué seccion estaba ligada.

KV: ¢En la seccién noticias por lo general no salian?

DO: Es que eso te digo, por lo general nosotros no dividiamos estas notas en noticias, sino
que cada pagina tiene: seguridad, politica, deportes, entonces dentro de la seccién se incluia
esta nota. No es que habia una seccidn aparte solo de noticias del dia, cada seccidn tiene sus
noticias y ahi se incluia como una noticia mas del dia.

28:20 KV: ¢ La creacion de la etiqueta intercultural resulta positiva o negativa?

DO: Resulta positiva cuando la informacion es fresca, es interesante y no es repetitiva. Si tu
haces un analisis mucho mas detenido del tema de la interculturalidad te vas a encontrar que
casi todos los diarios hemos hablado de los mismos temas. Y con la misma... En algiin
momento no tenemos temas y es ‘hablemos de la comida tipica, hablemos de los trajes
tipicos, porque ya no hay nada de qué hablar’. En cambio, ha habido otros fendmenos
interesantes, por ejemplo, en mi seccion ha pasado que teniamos esto de la ciencia
intercultural que ha sido stper complicado hacerlo, pero de alguna u otra forma hechos
sacado investigaciones, cosas del ADN, cuestiones de analisis de juegos como la Taptana...
cosas asi que antes no se pensaban.

29:42 KV: Pero yo hablaba mas desde el sentido antropoldgico... (No causa esta division
algln tipo de segregacion?

DO: Es que la ley de por si es segregacionista que obliga a crear contenido de una comunidad
como si esta no fuera parte de un colectivo mas grande que se llama el mestizaje en el
Ecuador. Esta es restrictiva, es como decir que el perioddico tiene que crear el 10% de noticias
sobre cosas de género... la cuestion de género va mas alla de una noticia enfrascada bajo una
etiqueta. Lo mismo con lo intercultural, es un fenébmeno que atraviesa diferentes facetas, que
ni siquiera la gente que propuso la ley sabia qué era la interculturalidad. De hecho, hasta en la
academia se discute qué es lo intercultural. Decir que la etiqueta de negro, blanco, mestizo,
Chachi, Salasaca... es intercultural también es un reduccionismo de lo que significa la
riqueza cultural del pais.

31:30 Si antes EL COMERCIO no se interesaba por las noticias interculturales y, digamos,
que por esta ley se ve obligado a presentar contenidos interculturales... ;no es al menos
positiva la representacion de esos contenidos que antes no interesaban a nadie, porque al
menos ahora esta en nuestras mentes?

DO: El problema es que no esté en las mentes de las personas. Para mi el parametro mas facil
es ver en el periddico digital. En el digital las noticias interculturales son de las menos vistas,
son noticias que logran entre 100, 500, y en el mejor de los casos 1000 lectores. Es infimo
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frente al resto de noticias. En los articulos interculturales 200, 300 personas leen, pero es el
acumulado de més de seis meses.

KV: ¢Se deberian mantener las sanciones por el incumplimiento de los contenidos
interculturales en la nueva reforma a la LOC? ;Se debe obligar a publicar contenido
intercultural?

33:44 DO: Yo creo que si se debe obligar a escribir historias chéveres que no nos hemos dado
cuenta, pero se debe bajar la cuota y, por lo menos desde los diarios y desde los medios de
comunicacion en general se debe hablar de un reglamento que no permita encasillar tanto,
porque encasillar dos, tres paginas como intercultural es facil para el lector sacarles de su
vista y ya. De lo que he visto, EI Comercio y El Expreso son los Gnicos que le suelen dar la
importancia intercultural de hasta publicarla en color. Porque hasta esa vision de tener en
color una noticia te da una idea de cuan importante es una informacién. Y a veces estas notas
interculturales no logran tener todo ese brillo como para que le atraiga al lector. Es
complicado hacerle entender a la gente que hace informacién cultural que produce contenidos
interculturales. .. que tiene que tener unos parametros de exigencia similares al que hacen el
resto de los artistas. Yo te digo desde la experiencia de Tendencias... a mi me toca producir
todas las semanas, paginas grandes de moda, de gastronomia, de mascotas, de medio
ambiente, que son muy vistosas para las cuales la gente se prepara mucho para que llegue el
medio, pero a veces cuando queremos hablar con los grupos que producen... ballets
interculturales, que estan preocupados de estas cosas, se preocupan muy poco de reflejar esta
imagen que atraiga a la gente hacia sus contenidos, teniendo en cuenta que la gente si se
siente atraida mucho por lo que ve en el primer pantallazo. Para mi uno de los mejores
ejemplos fue cuando presentamos un reportaje sobe Caya, una princesa indigena, ella es
impecable al momento de hacer sus cosas, cosa que uno se ve atraido de ver... ;jpor qué una
chica indigena se prepara tanto y es tan preparada, y tiene una produccién y detras de todo
ello ha se querer reflejar algo de su cultura... es como que ella estd interesada en que lo
intercultural no sea como una foto posada, sino que demuestre algo mas, que en sus trajes se
vea algo, de que en su propuesta haya algo mas. Me acuerdo de Inti Condo, de Mariela
Condo, son personas que entienden que la interculturalidad y las noticias de esto tiene que ser
algo bien presentado para que no pasen desapercibidas como cualquier otra nota que parece
una combinacion entre crénica y cronica roja.

38:40 KV ¢Alguna vez Diario El Comercio ha sido sancionado por mal contenido
intercultural?

DO: No, por suerte nunca. En eso si hemos cumplido las cuotas. Incluso en nuestra revista
Carburando, y encontrar deporte de maquina intercultural, nos hemos dado las vueltas como
sea para intentar completar esa cuota. Es que es imposible a veces... eso es lo que te obliga la
ley. En una revista de deporte, de maquina, tener un texto intercultural... La ley te obliga a
hacer cosas que no creerias en tu cabeza que eran posibles.

Diario EL COMERCIO siempre aparecia en los informes de la SUPERCOM cumpliendo las
cuotas. Pero nunca nos han entregado un informe de analisis de contenidos.

KV: Gracias por la entrevista, Diego.
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ITW_Pablo Teran_Editor de Sociedad_Diario La Hora

KV: A modo general ;Como cubre interculturalidad Diario La Hora?

0: 57 PT: Bueno como tu decias al inicio la ventaja que tenemos en Diario La Hora desde
hace mucho tiempo, La Hora es un periédico que rebasé esquemas con el hecho de tener un
periddico en cada comunidad. No se cubre en todas, pero en la gran mayoria. Eso es un plus
para tener una variedad de temas en cuanto a la interculturalidad. Entonces lo hacemos desde
aqui de Quito con entrevistas que se pueda tener, qué se yo, de comunidades cercanas, ¢no?
Y también las hacemos, ese es el gran complemento que te acabo de decir desde las
provincias, entonces ahi nos vienen cosas que apoyen al conocimiento del lector en general.
Entonces, no solo nos encajamos en una comunidad, sino en varias.

KV: ¢Cdmo funcionan estas regionales en relacion con las notas interculturales?

2:24 PT: Al diario lo dividimos en dos partes: la Ay la B. Aqui en Quito, por ejemplo, a A,
corresponde a todas las noticias de lo que pasa en Quito. Y la B es a nivel nacional. Lo
mismo es en otras provincias, la B es en general, es la nacional. Y la A corresponde a noticias
de cada localidad.

KV: ¢Entonces intercultural déonde va?

2:52 PT: En la B8 0 B9. Entonces funciona de esa forma. El material nos lo envian de
regionales, aca lo procesamos y el contenido intercultural va para todas las regionales.

KV: ¢A qué le consideran contenido intercultural en Diario La Hora, segun su cédigo
deontoldgico?

4:12 PT: Obviamente no podemos apartarnos de la ley, pero a modo particular y acogido a
Diario La Hora también, y... la parte intercultural lo veo yo, no solo desde hablar de las
nacionalidades indigenas o afrodescendientes o afroecuatorianos o de los montubios, etc.,
sino yo creo que es un conjunto en si. Hay variedad, hay pluriculturalidad en el Ecuador, es
indudable; pero, yo voy al hecho de que no podemos ponerle como estampas 0 como algo
folclorico a la pagina intercultural. Entonces tiene que haber algo con el conocimiento der los
saberes de las comunidades, inclusive de nosotros los mestizos. Asi como sacamos noticias
de que renuncio la vicepresidenta, por ahi también podemos hablar de que renuncié el
presidente de tal comuna, ¢no? Asi si le incluyes a una comunidad. Entonces, de esa forma lo
manejamos aqui, tratamos de ver diferentes aristas para que realmente la inclusion se vea,
porque para la legislacion lo que veia era incluir a los pueblos y a las nacionalidades
indigenas, entonces buscamos la mejor forma... bueno... a veces atados con la ley... de que
podamos visibilizar a las poblaciones como se debe.

KV: ¢Cual es su opinion sobre el reglamento para la difusion de contenidos interculturales?

6:30 PT: Yo parto del principio que todo lo que es obligatorio o a la fuerza, no vale. Esto
debe nacer de cada medio de comunicacion y nacer con gran entusiasmo. Y de hecho
nosotros antes de que salga la famosa ley de comunicacion y su articulo 36, nosotros ya lo
haciamos porque tenemos las regionales. Entonces no hace falta poner que los quichuas se
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visten asi y los afroecuatorianos asi... para que sea intercultural, sino mas bien, mostrando su
cultura. Somos una cultura con varias culturas la pluriculturalidad. Dado ese preambulo...
[Pablo lee el art. 36 de la LOC vigente a noviembre de 2018]

8:20 Yo creo que nos olvidamos aqui bastante de la palabra cultura. ;Qué es la cultura? Es la
comunicacion, es nuestra formacion de vida, es como nos desenvolvemos cada uno en un
sitio y de ahi viene la costumbre, la identidad y tantas cosas. Y creo que nos olvidamos de
eso porque solo ponemos tradiciones, conocimientos y saberes... ;Y la legislacion te dice que
pongas eso! Hubo una discusion incluso son la SUPERCOM en la que fuimos los medios de
comunicacion y ni ellos mismos sabian desde qué punto partir o qué mismo es la
interculturalidad, ¢imaginate?

KV: Eso fue en el 2015...

9:15 PT: Claro. Entonces nos quedamos todos aténitos. Los mismos que estaban a cargo de
esto no sabian qué era la interculturalidad y ellos son los que te decian esto si, esto no... en
cuanto a lo intercultural.

KV: Lo unico que sabian es que una traduccion no era...

PT: Exacto, o lo que te decian era, me pone la noticia, que, por ejemplo, aqui hablamos de la
gastronomia de un lugar, y veras asi decia ‘le pone en espafiol y en quichua y listo’.

KV: ¢Eso es?

10:05 PT: Asi decian al inicio... ;De qué estamos hablando? Yo por eso dije al inicio, las
cosas cuando se hacen al apuro... no. Y por esto muchos medios cayeron, y la responsabilizo
a la ley, en esto hacer folclor, de sacarles como cromo, como que fueran cosas raras, y mas
bien es una parte fundamental del Ecuador. Si nos adentramos en la cosmovision que tiene un
indigena andino... Yo siempre pongo un ejemplo asi: Cuando un ecuatoriano va a Espaia, el
espafol le dice sudaca bruto, porque no entiende bien las cosas, porque no puede resolver un
problema de razonamiento en cinco minutos como €l lo hace. Pero entonces yo lo invitaria,
con todo respeto, me gustaria que vayan all4 a Otavalo y que se pongan a conversar acerca de
la cosmovision indigena y los brutos serian ellos. Entonces ahi esté lo que deberia ser la base
cuando hablamos de interculturalidad. Y no deberia, para mi, estar etiquetado como
‘intercultural’... nosotros tranquilamente lo haciamos sin poner intercultural. Aqui en LA
HORA lo hemos hecho desde siempre porque hemos tenido contenido de otras regionales,
hemos tomado en cuenta siempre las comunidades, las nacionalidades indigenas y eso es
interculturalidad, que los tomes en cuenta en problemas politicos, sociales, deporte, todo
€S0...

KV: ¢Considera que existen problemas puntuales en el Reglamento para la Difusion de
Contenidos Interculturales?

17:08 Lo que te decia al inicio, particularmente, para mi todo confluye, la nacionalidad de los
pueblos, de las comunidades, confluimos y formamos parte de la interculturalidad, pero para
la ley no. Si no hablas de los ancestros de A o B nacionalidad, no es interculturalidad, ahi esta
un gran vacio. Y cuando yo fui a aquella conversacion en la supuestamente nos iban a abrir el
paraguas de muchos conceptos para saber cémo escribir interculturalidad aqui me quedé con
nada porque ni ellos sabian.
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KV: Aja...
18:30 PT: Y no deberiamos dormirnos, para que eso (la regulacién intercultural) desaparezca.

Totalmente en desacuerdo yo con esto y con muchas cosas mas... y te digo algo en voz en
off...

[VOZ EN OFF]

22:55 KV: Bueno, yo para medir estos contenidos me inventé una escala: de 0-4 deficiente,
de 5-7 neutro y de 7-en adelante, satisfactorio...

PT: Hay inconsistencias terribles. No podemos haber caido en esta situacion. Volvemos a lo
que decia: jNi ellos mismos sabian qué era lo que querian imponer y como lo querian
imponer! Eso de que coge algo de aqui, algo de ac4, lo de acé si, lo de aca no, algunas cosas
pones en quichua, otras en esto y listo, no te hagas tanto problema.

KV: ¢Alguna vez se hicieron péaginas en otro idioma?

PT: No, lo que hemos hecho es traducir algunas paginas del espafiol al quichua, que es un
problema porque hay que mandar a traducir, entonces eso, ya...

24:10 ¢Entonces el quichua si lo lee la gente?

PT: No, pero sigue siendo invalido... Si lo quiero tomar en cuenta al Quichua, a las
diferentes lenguas que existen, Zafiki, todo, pero no se esa forma, no como aqui se plantea.

KV: ¢(Hay un punto en el que quizas puedan ser positivas estas leyes? Quizas pudieron haber
contribuido a la rigurosidad periodistica, ¢piensa usted que la ley intercultural puede haber
contribuido? Esto en el marco de los pueblos y nacionalidades.

PT: Yo digo, de acuerdo con cada medio de comunicacion, de acuerdo a la presion... yo Creo
que al inicio la gente leyo, después ya no leia. Yo creo que no te lee nadie interculturalidad
ahora, es dificil a no ser que le des otro enfoque, pero contribuir asi, todo lo que es una
presion, una pistola en la frente, y de dicen hazlo... no... no contribuye. ;Se necesitaba dar
mas espacio? Si... a veces... hay comunidades, nacionalidades que no quieren salir
tampoco... Antes era asi, se les hacia algo y no, no, no... Antes habia un tipo de alienacion.
Se les iba, se les entrevistaba... y les sacabas aqui y en realidad es como que le estabas
alienando... no estoy hablando de los asilados, aislados, porque aqui hay solo dos, pero estoy
hablando de pueblos shuaras y todos ellos que no querian, simplemente no querian tener
contacto, queria que los dejen en paz... bueno deme el agua potable, dame esa television...
porque cuando te vas al fondo de la selva, yo me he ido, y te encuentras con comunas, con
nacionalidades con television, ya vestidos con camisetas de Ecuador y cosas asi.

27:20 Pero yo creo que en esto también esta el respeto a si yo quiero no salir o como yo
quiero salir. Yo creo que algunas pudieron haberse parado ‘;a ver, por qué me sacas cOmo yo
me visto, ¢como yo me pinto? ;O sea qué? ¢soy un animal? ;soy un objeto de exposicion o
qué?’ Entonces por ahi mas bien vendria el rechazo, mas no de aca.

KV: Y si no hay una regulacion, y si no hay un publico para lo intercultural, ;cémo hacemos
ahi? Porque quizas se escribiria menos, porque quizas no habria gran representacion...
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28:11 PT: Ahi me haces caer cuenta en algo. Si, si contribuyd en que tomemos mas en
cuenta... si en un publico... si no pongo yo intercultural... hay otras estrategias otros
medios... otra forma... somos creativos, todos somos creativos y tenemos iniciativa para no
hacerlo de esta forma. Entonces vuelvo, puede que en eso... en ese sentido... solo la palabra
interculturalidad nos conlleve a que en algo contribuyd, pero no era la forma de ponerle
intercultural, sino, ;qué se yo? ‘Por favor tomar en cuenta’... nunca van a decir por favor.
‘Por favor tomar en cuenta las comunidades en sus medios’... eso es lo importante, sin
cuantas paginas ni nada, sino ‘es obligatorio...” digo yo, me invento... ‘poner en una pagina
o darles el espacio correspondiente a las comunidades, a las nacionalidades indigenas’... tal
vez... nada que sea obligatorio me gusta. No se le debe imponer a nadie, es lo que el lector
quiere, si, lo que las audiencias quieren, ahora, claro, nosotros también estamos encargados
de orientar a la poblacién, a la ciudadania. Eso es lo que esta dentro de los pardmetros de un
periodista, comunicacion social, hacer conocer lo que no ha conocido. Entonces de otra
forma se puede hacer conocer las poblaciones. Nosotros lo estamos haciendo.

KV: ¢Alguna idea de cual seria esta otra forma?

29:45 PT: Te voy a poner un ejemplo: Mucho se habla de las comunidades gay, los trans y
todo eso... y por qué no hablamos de esos también nos... no es cierto. Por qué no hablamos
también de las comunidades que ya son parte de la globalizacion, por qué no hablamos de
guetos, de jévenes que formar sus subculturas, por ejemplo, esas cosas importantes, lo vamos
a hacer... lo hicimos por ahi dos o tres reportajes y estamos en ese plan de seguir haciéndolo.
(Qué te parece? Eso es algo bueno... Lo tomas en cuenta al joven, por ahi hay una
subcultura, que se puede decir asi, no quiero adentrarme mucho porque hablar de cultura,
subcultura es un tema socioldgico... pero darles ese chance a los jovenes, qué estan haciendo,
qué ideas tienen para contribuir con su cultura y por ende con el Ecuador. O sea, jcuantas
cosas creativas que pueden tener... y deben tener ellos! Entonces, mira eso, ya no vas a leer
solo... que la gastronomia, que los otavalefios hacen la trenza hasta ahora, otros se cortan,
que los afroesmeraldefios luchan porque se les diga negro y no morenos por poner el ejemplo.
31:17 Sino mas bien vas a ver las iniciativas que tienen los jovenes, las iniciativas que tienen
los adultos... son estrategias sanas llamaria yo... para que le acojas, le enganches...

KV: Gracias por la entrevista, Pablo.
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ITW_Johnny Alvarado_Editor en jefe 1 de Diario El Telégrafo

KV: ¢Cdmo se maneja la interculturalidad en Diario El Telégrafo?

JA: Aqui en El Telégrafo si tu revisas las paginas tratamos... de cumplir con la ley que dice
que es el cinco por ciento del paginaje. Algunas veces hemos hecho ciertas reducciones
porque entra publicidad. Ahora, nosotros tenemos claro que en la mayoria de diario la
multiculturalidad es lo que estan publicando, no la intercultura. EI martes pasado, Carlos
Tutiven, profesor de la Universidad Casa Grande, hace referencia en la pagina de intercultura
que la publicamos el martes, que los periddicos estan confundiendo ciertas cosas, lo
multicultural con lo intercultural que va mucho mas alla la intercultura de lo multicultural.
Porque mira, muchas veces sacamos... ah si, que los telares, pensamos que solo son indios,
los cholos, los negros, y no, hay otras cosas... lo que hace la gente.

1:12 Es decir, un arroz con menestra y carne asada es parte de nuestra cultura, el guayaco
tiene ciertas cosas... el encebollado es parte de nuestra cultura guayaquilefia... entonces
cuando hablamos de esas cosas estamos hablando de lo multicultural, de lo multicultural que
es la ciudad de Guayaquil, es mas la interculturalidad es todo lo que nos atafie por dentro y el
diario siempre trata de cumplir eso a rajatabla. Pero si, muchas veces hemos caido en la parte
multicultural, sacando ciertos aspectos como la elaboracion de tejidos... como la mesa del
muerto que es parte de la cultura ecuatoriana...

1:58 En todo caso, el periddico El Telégrafo, fiel cumplidor de la ley... tratamos de balancear
la informacion y si tu te das cuenta en los Gltimos nimeros ya no hacemos temas completos
de intercultural... estamos dividiendo la seccion. Si hablamos de algo intercultural de la
Sierra, abajo ponemos algo de la Costa, algo de los esmeraldefos, algo de los...

2:23 KV: (Cudles son las diferencias entre multiculturalidad e interculturalidad que definen
que otros medios estan publicando multiculturalidad y no interculturalidad?

2:54 JA: ;Qué es lo intercultural? Lo que esta interno dentro de nosotros, ¢ya? Nosotros nos
hemos ido por la parte étnica. Salir a bailar los fines de semana es parte de la cultura del
guayaco, eso es inter... que la gente si ta te vas al sur, a veces, ti te das cuenta que el sur de
Guayaquil se comporta distinto al norte, y mucha gente que viven en el norte era del sur,
porque antes no habia norte... Guayaquil comenzaba en la Atarazana, no habia La Alborada,
no habia Los Sauces, entonces resulta que cuando esta gente se pasa del sur al norte pierde un
poco la esencia de la gente...

3:39 ;Qué hace la gente del sur? Sale a conversar a la calle, saca sillas... si tu vas al sur en
carnaval tu no puedes pasar porque las piscinas estan en las calles. TG en el norte no ves eso 'y
esa gente mismo del sur si mafiana se muda al norte, no lo hace. La gente del sur saca los
parlantes a las ventanas, la gente del norte no. Eso es nuestra cultura, nuestra esencia... pero
nosotros no vemos eso como intercultura porque es como muy lejano... No, no, lo
intercultural es el indio, el cholo, las camisas bordadas, el inti raymi. Entonces, vas como
desenfocando realmente lo inter con lo multi.

4:23 KV: ¢ Lo multicultural qué seria entonces?

JA: Lo multicultural es las diferentes culturas, ahi si viene un poco la parte que, por ejemplo,
te pongo el caso... en Dos Mangas estan dedicados al tallaje de la tagua, en Barcelona hacen
sombreros... ahi hacen la paja toquilla, que la mandan a Cuenca y que después la exportan y
todo lo demas, pero ellos son los productos productores de paja toquilla en Sinchai, y eso es
intercultura, lo que hacen ciertos segmentos de la poblacién, pero yo creo que un poco ya los
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medios de comunicacion ya aplicando la ley estan teniendo mas claro qué es la intercultura y
ya nos estamos alineando a qué es realmente la intercultura en el pais.

5:14 KV: Y, para resumir, ¢Cual es la definicién de interculturalidad y de multiculturalidad?

JA: Intercultura es lo interno, lo nuestro, que puede ser antiguo, que puede ser ancestral 0 no
puede ser ancestral...

KV: ;Qué quiere decir “lo interno”?

JA: Lo que hacemos todos los dias, lo que hacemos a diario el ser humano... ;Ya? Es nuestra
cultura, es parte de nuestra cultura.

KV: ¢Y la multiculturalidad?

JA: La multiculturalidad es lo multi, lo que esta en todos lados, lo que teje la gente, la mesa
del muerto en la peninsula, todo lo que tiene ciertos segmentos de la poblacién, ciertas
ciudades, creencias, 1o que comen, eso es parte de la multicultura.

6:00 KV: Entonces, si estamos diciendo que la interculturalidad no solo son los pueblos y
nacionalidades del Ecuador, sino que también incluye las cosas que hacemos los mestizos...
dentro de la regulacion se habla de una regulacion especifica para los pueblos y
nacionalidades del Ecuador. ;Habria un problema de la ley entonces en cuanto a como define
interculturalidad?

6:31 JA: Yo creo que... no es el problema de ley, hubo mala interpretacion de los medios. Yo
creo que ya se estan alineando los medios, ya estan teniendo claro... de hecho tu revisas
periddicos de hace tres cuatro afios, estabamos como el limbo... ahora se esta clarificando un
poco. Antropdlogos estan dando su punto de vista, socidlogos estan aclarando el panorama...
ya nos estamos alineando a lo que dice la ley, que es muy bueno, dicho sea de paso, porque
tenemos que demostrar lo que somos.

7:05 KV: Voy a leer un parrafo de la ley porque siento que hay una discrepancia entre lo que
estamos hablando y la ley. Cito el Reglamento para la Difusién de Contenidos interculturales
(RDCI) en su articulo 3

[Se da lectura al articulo]

Ahi, medio estariamos de acuerdo, sin embargo, cuando vamos a los 15 principios que cita el
articulo 6 hay veces que dice solo ‘los valores de las culturas’ para lo cual habria que definir
qué son las culturas... y hay otros que dicen... el 7, 8 y 10, pueblos y nacionalidades.
Entonces, estamos...

8:53 Tienes un vacio, realmente tienes un vacio. Por eso nosotros como medio un poco para
equiparar ese vacio no es que pedimos ayuda, pero si tratamos de entrevistar gente que nos
clarifique un poco el panorama porque estamos cayendo un poco en lo que dice la ley... que
si la intercultura es esto que las nacionalidades, pero si ti analizas a profundidad, culturas hay
de diferentes tipos. ¢Por qué no puede ser intercultural una entrevista a Juan Fernando
Velasco que es cantante nacional? Es parte de nuestra cultura... canta pasillos...
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9:33 KV: ¢(Entonces estaria de mas la categoria intercultural?

JA: No, no, no estaria de mas, pero si ta lo quieres poner a Juan Fernando Velasco y poner en
la pagina de farandula o espectaculo, hablas del nuevo disco de Juan Fernando Velasco, pero
si quieres ponerlo en intercultural puedes hablar de la esencia de la musica nacional que el la
transmite y estds con el mismo personaje, poniéndolo en otra pagina... Entonces yo creo que
los medios de comunicacion ya nos estamos alineando... porque ya hay voces que reclaman
‘todo eso que estds publicando no es intercultura’, hay otras formas de intercultura, hay otras
formas de transmitir cultura de lo que esta haciendo la gente.

10:12 KV: Y ahora, ¢como genera El Telégrafo el contenido intercultural?
JA: Mira, nosotros tenemos corresponsales en varias ciudades del Ecuador.
KV: ¢Me puedes citar alguna ciudad?

JA: Tenemos en Portoviejo, Ambato, Riobamba, Babahoyo, Machala, entonces todo... coges
la esencia. Por ejemplo, te saco a colacién un tema que vamos a publicar en una semana, los
partos ancestrales en Panzaleo, que si que cdmo se hacen los partos, que las mujeres, que se
aguantan ahi el dolor y viene la partera... ese es parte de intercultura nuestro. La mesa del
muerto en Manabi, sabes que es noviembre la gente pone en la mesa del muerto lo que le
gustaba al muerto... en otros paises se pueden burlar de eso ‘Ah si, ;quién se lo va a comer?
(el muerto?’, pero es parte de nuestra cultura... la colada morada es parte de nuestra cultura.
11:27: Entonces, cada corresponsal saca a relucir qué es lo mas notorio en la parte cultural de
su region, de su ciudad y asi nos hemos manejado... En algo te puedo decir que El Telégrafo
es muy diverso en la intercultura que publica, no solo es Guayaquil, no solo es Quito... si hay
algn tema intercultural, porque, por ejemplo, un grupo de El Telégrafo se va a Quevedo y en
el recorrido ve algo de intercultura, lo hace, lo trabajamos. Yo te puedo decir que El
Telégrafo es uno de los diarios que mas cumple con la ley y si tu revisas, te puedes dar cuenta
que todos los dias tratamos de sacar la pagina de intercultural... todos los dias.

12:20 KV: (Usted es editor solo de interculturalidad?

JA: No, mira, aqui yo lo que hago es llamar a los editores de las regionales y les pido los
temas... ellos me envian los temas, yo los apruebo, ellos los redactan, me los pasan, los
reviso, les hago algun ajuste y los publico. Yo me hago cargo de algunas cosas en el
periddico. Pero entre una de esas cosas, es la pagina de intercultura. Yo soy editor jefe 1 de
El Telégrafo y me hago cargo... como dicen los muchachos en la calle ‘de carambola’ de
intercultura que es una de las expresiones que ponemos. No estamos publicando todos los
dias por espacio, pero si tratamos de cumplir la ley en lo que podemos. No sacamos un dia, al
dia siguiente sacamos dos paginas. Lo que dice la ley es el 5%.

13:30 KV: (A qué considera el diario como contenido intercultural?
JA: Todo lo que esté en el ambiente cultural de cualquier ciudad o pueblo del Ecuador.
KV:Y ahora...

JA: Ponte... la fiesta del carnaval en la Sierra la celebran demasiado, tU vas a Guamote a
Guasuto... el carnaval es mas importante que fin de afio. Vienen de todos los lugares que si



105

tu primo, tu hermano vienen a celebrar el carnaval aca. No vienen a fin de afio, vienen al
carnaval. Es parte de la cultura nuestra... aca en GYE el carnaval ;la gente que hace? Se va a
la playa. No le interesa mucho el carnaval... alla en la Sierra matan cochinos, hacen grandes
fiestas, hornado... ellos se lo toman més a pecho y te das cuenta de que es parte de la
diversidad cultural nuestra.

14:35 KV: Entonces la pregunta que me cabria es por qué hay CartonPiedra que es de cultura
y esto que también es cultura. ..

JA: CartonPiedra es un proyecto muy noticioso, lo que ocurre en el momento, actualidad. La
intercultura no, es lo que ha estado ahi lo que siempre esté ahi. CatonPiedra es cuestiones
actuales... el lanzamiento de un libro, una exposicion pictorica...

15:10 KV: Si se inaugura una exposicion pictorica de los Awas, ¢eso no seria actualidad?

JA: Podria pasar a actualidad, claro que si. Pero por lo noticioso va primero en CartonPiedra
porque es noticioso, después podriamos hablar con el autor y hacer un tema de intercultura,
pero por el momento deberia ir en CartonPiedra, ahi marca la diferencia.

15:35 KV: ¢Entonces los articulos interculturales si pasan a CartonPiedra?
JA: Siempre y cuando sean actuales (...)
16:40 KV: ¢Existen temas interculturales que proponen los periodistas y no son aprobados?

JA: Si, el otro dia estabamos publicando un tema de un desfile indigena. No lo consideramos
intercultura porque més all& que era indigena era un desfile de moda y belleza y nosotros por
politicas del diario no asumimos que una mujer es mas bella que otra. Entonces nosotros lo
que hicimos fue un recuadro pequeiiito diciendo los modelos de vestidos, mas no el reinado
de belleza indigena. Hay temas pequefios que uno dice ‘no, esto no es intercultura, esto no
va’, pero regularmente los corresponsales de las regionales tienen bien en claro el panorama y
siempre proponen tradiciones, costumbres de los pueblos, entonces nosotros siempre hemos
dicho: las cuestiones noticiosas van en el periddico o CartonPiedra, pero es que son las
costumbres y tradiciones de los pueblos. Entonces no tenemos problema de a diario,
semanalmente hacer este tema, no.

18:36 KV: Hay un articulo que fue publicado en Intercultural en El Telégrafo el 3 de
noviembre de 2018 que dice “Chordeleg celebra aniversario como ciudad creativa” ;Eso
seria actualidad, cierto?

JA: Si es actualidad, pero, mira, el titulo dice “Chordeleg celebra aniversario como ciudad
creativa” y le dimos énfasis en la creatividad que hay en la elaboracion de la construccion de
las joyas, en la elaboracion de ciertas artesanias. Es verdad que celebraba el aniversario
Chordeleg, pero el eje no era el aniversario, era todo lo que va creando el artesano, entonces
ahi le vas dando otro matiz y por mas actualidad que sea le estas dando la parte cultural al
lector.

19:21 KV: Claro, mi punto es que seria una actualidad y si es asi por qué no esta en
CartonPiedra
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JA: A ver, que celebre Esmeraldas un aniversario de fundacion es actual, pero no podria ir en
Cultura de CaronPiedra porque no esta tratando de un tema especifico de intercultura.
Entonces, ¢qué es lo que haces ahi? Seria distinto si celebra su independencia, pero habla de
los chigualos y los arrullos. Ahi cambia el panorama porque esta hablando de una costumbre
ancestral de ellos. Lo de Chordeleg es actual, pero le damos solamente como un eje la fiesta
de cantonizacion de Chordeleg, pero le hicimos énfasis a la parte cultural.

20:32 KV: En mi analisis no encontré ningun articulo intercultural en CartonPiedra... se
acuerda de alguno que haya sido publicado y me puede dar el nombre solo para...

JA: No, de CartonPiedra no me acuerdo porque tiene otro editor. Yo si reviso de vez en
cuando CartonPiedra, pero es asi rapido.

21:24 ;En cuénto al Reglamento para la Difusién de Contenidos Interculturales qué opinion
tiene usted o qué opinion tiene el diario de esto?

JA: Bueno, nosotros opiniones de reglamentos no emitimos porque son reglamentos que se
fundamentan en la ley. Y la ley dice que hay que publicar el tema intercultural, tratamos de
cumplir con la ley y lo estamos haciendo. Objeciones si no tenemos, de pronto otro medio
privado con fines de lucro tendra objeciones porque le resta cierta... mecanismo para hacer
negocios, le resta paginaje para meter publicidad. En el caso de nosotros como medio publico
no tenemos objecidn. Si algin momento tenemos que reducir o sacar la pagina intercultural
por publicidad lo hacemos obviamente, pero balanceando lo que dice la regla del porcentaje
de publicidad — informacion, pero no tenemos ningun tipo de observaciones a la ley y lo que
siempre hacemos es cumplirla.

22:27 KV: No me referia tanto a la cuota, sino mas bien a los principios que cita el
reglamento ¢los conoce?

JA: Si, yo los conozco porque lo tengo pegados al lado del escritorio cuando hay alguna cosa
gue no nos cuadra. Yo creo que en algun momento se discutié que 5% es mucho, a veces no
tenemos espacio, pero yo creo que el reglamento como tal nos deja claro el panorama, yo no
tengo objeciones ni hemos tenido problemas tampoco. El periédico no ha tenido problemas
con temas de no estar publicando temas que tengan que ver con la interculturalidad. No tiene
problema el periddico en que se reduzcan las paginas y no se haya sacado la pagina de
intercultura. Creo que el diario en si, y si tu revisas el resto de los periodicos es el que més
cumple a cabalidad con el tema.

23:33 KV: Lamento decir que eso no es lo que muestra mi analisis. En la semana analizada
hay 3 articulos de EI Telégrafo que cumplen todos en conjunto con apenas 3 de los 15
principios que cita el RDCI...

JA: Pero no tienes que cumplir los 15...

24:03 KV: Yo sé, y justamente eso me parece problematico porque en una entrevista anterior
que alguien hizo al CORDICOM le dijeron que si... que puede ser que cumplan unos 6...
Como no hay pardmetro de medicién me tomé la autoridad de inventar un parametro de
medicion. 0-4 deficiente, 5-7 neutro y 7-15 satisfactorio. Evidentemente hay dos articulos en
El Telégrafo que califican como satisfactorio. Justamente este de Chordeleg y uno de la
Culata Fest, sin embargo, hay otros que van como deficiente y hay uno que no cumple con
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ninguno. Entonces, ¢qué esta pasando ahi? Si esta tan claro como editor o las personas que
hacen los articulos, ¢por qué hay fallas todavia?

25:11 JA: Mire yo creo que aqui hay cuestiones de interpretacion.
KV: ¢Interpretacion de mi o qué?

JA: No, interpretacion de... y vamos a regresar al punto de partida que nos estamos recién
poniendo en claro con socidlogos, antropdlogos qué mismo es la intercultura. Yo creo que en
estos meses se esta creando una [ININTELIGIBLE] porque inclusive otros periddicos estan
dandole al mismo asunto. Algunos pidiendo que se baje la cuota... otros diciendo ‘bueno,
quiero saber qué mismo es la interculturalidad para no caer en esto’ Yo creo que en unos
meses vamos a tener mucho mas claro el panorama y que vamos a cumplir con todos los
pardmetros. De pronto tenemos ciertas falencias y te voy a decir algo, que muchos periddicos
y muchos medios te ponen la intercultura solo por cumplir la ley. No porgque sean paginas
Ilamativas o porque nadie las lee. De pronto las paginas de intercultura a nadie le gustan...
Un buen lector por curiosidad a ver como se visten, por curiosidad a ver como hacen tal o
cual tribu, lo leo, pero la mayoria lo hace por cumplir la ley.

26:27 Yo creo que cuando tengas ya el panorama claro que nos quede todo claro... y yo creo
que lo que ta estas haciendo es un buen trabajo porque de pronto tu investigacién nos va a
clarificar mucho més el panorama, vamos a darle mas duro y a cumplir con mas parametros
de lo que establece el reglamento

KV: ¢Cuéles son esos elementos que hacen que Diario El Telégrafo ponga més énfasis que
otros diarios en el contenido intercultural?

26:56 JA: Mira, nosotros, primero, hemos tratado de cumplir la ley, segundo que en el mismo
hecho tenemos varias regionales que nos dan esa facilidad de que si tenemos un tema, que
hay mucha gente que llama y te dice ‘mira nosotros tenemos un tema’ conglomerados
indigenas, asociaciones de afroecuatorianos. Entonces, nosotros vamos a tener un desfile de
la cultura indigena a, llamo al corresponsal ‘mira va a haber esto’, lo hace... noticioso
muchas veces, pero la parte de la cultura indigena en Guano, ok, bien, pero el desfile es lo
noticioso, pero lo que viene atrés ¢Qué se hizo en el desfile?, ;como se hizo, ¢qué artesanos
estan ahi?, ¢cudnto se demora? Ese es el elemento agregado.

28:37 KV: ¢Diario El Telégrafo ha recibido alguna sancion por mal contenido intercultural?
JA: No.

KV: ¢Y por incumplimiento de cuota tampoco?

JA: Tampoco.

28:58 Cuando hubo los talleres a los medios sobre lo intercultural, ;usted estuvo ahi?

JA: No, yo cogi las paginas interculturales desde como hace 7 meses. (...) Yo la cogi por

encargo. Yo no creo que los otros diarios tengan editor de intercultura, porque es muy poco el
5% para que tenga un editor.
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29:53 KV: ¢{Qué responsabilidad tiene Diario El Telégrafo como el diario publico, como el
diario que debe estar alineado 0 mas que sea cumpliendo la ley? ;Qué responsabilidades hay?

JA: Una responsabilidad absoluta. A nosotros no nos interesa si el resto de los otros diarios lo
cumplen, nosotros tratamos de cumplirlo. El tratar no quiere decir que lo cumplimos siempre,
0jo, pero por lo menos el 5% y muchas veces creo que, hasta mas, si lo hacemos a conciencia
y tratando de cumplir la ley el reglamento. Te digo tratando porque no siempre se puede, pero
yo creo que EIl Telégrafo si es el que mas cumple del resto de periddicos, o por lo menos
tiene esa periodicidad que yo en EL UNIVERSO veo intercultura solo los sabados, no veo los
otros dias.

31:05 Sobre esta responsabilidad del cumplimiento ¢han implementado algo para que este
contenido sea incluso mejor o solo se han atenido a la ley?

JA: Nosotros siempre monitoreamos lo que ocurre, no renunciamos a lo noticioso como te
dije, pero lo noticioso es la parte coyuntural, siempre queremos que salga el tema. Pero
siempre estamos monitoreando qué estan haciendo las comunidades, los pueblos, las
agrupaciones... para que nuestro producto no sea solo por cumplir, sino que sea un producto
para educar a la ciudadania, para que la ciudadania conozca lo que ocurre, como se hace,
cdmo son las costumbres, no lo hacemos por cumplir, tienen siempre una orientacion.

31:53 KV: El hecho de que tengamos una ley que impone contenidos interculturales ;es
positivo o negativo?

JA: Es positivo porque eso te permite conocer tu pais... por mas que lo veas lejano lo que
hace la gente del oriente, es parte de nuestra identidad y llegamos a conocerla, ti no llegas a
amar lo que no conoces, estamos obligado a conocerlo. Me parece que la ley esta bien, de
pronto le falta unas pinceladas o es mucho el 5%, pero es una forma de conocer lo que
Somos.

32:27 KV:Y en cuanto a los vacios que puede haber en la ley... ;son mejorables?

JA: Yo creo que deben mejorar. Yo creo que, en un foro, en un abanico de opiniones
podriamos mejorar muchas cosas y aclarar el panorama.

KV:Y con quién deberiamos hablar, asi como para...

JA: Yo creo que en la reforma de la LOC en algin momento van a abordar el tema.

33:02 KV: ;Resulta dificil cumplir esta cuota del 5% para Diario El Telégrafo?

JA: No porque antes teniamos dos paginas... algin momento se nos complicaba algo, pero
siempre hay informacion, siempre hay noticias. Hay que hacer trabajar a la gente. Recuerda
que el Ecuador es un pais multicultural, multiétnico, entonces hay bastante que contar. No es

tan limitado el asunto como de pronto en otros lados lo miran.

33:50 KV: La etiqueta sobre este contenido en un diario ¢mejora la lectoria de este contenido
0 perjudica mas bien?
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JA: Las paginas de intercultura son muy leidas en EIl Telégrafo. Yo no creo que las
perjudique porque todo depende de la lectoria que tenga ciertas paginas... Yo te traigo a
colacion algo (...) la gente lee lo que le interesa. Debe haber algun buen lector que le interese
cémo vive la gente en otro lado, qué tipos de culturas hay en el Ecuador como hay otra gente
que ni siquiera lee las paginas de deportes o no le interesa la pagina de economia porque le
desagrada.

35:16 KV: Me dices que las paginas de intercultural son muy leidas, ;como medimos esa
lectoria?

JA: La lectoria la puedes ver en la pagina web del periddico que tiene un contado de entradas,
y en la pagina, es decir, siempre recibimos cartas de personas que dicen ‘ah, no sabia como
vivian en tal parte, ay no sabia como las parteras se las ingeniaban en tal lugar’, eso nos da,
no una medicion exacta, pero nos deja ver que si tenemos una cierta acogida con nuestras
paginas de intercultua.

35:51 KV: ;Qué contenido tiene inferior lectoria que interculturalidad?

JA: No te podria dar una cifra porque no hemos analizado. Pero te puedo asegurar que las
paginas de cultura no estan en altimo lugar, siempre hay gente que esta interesada.

36:20 KV: ¢Qué recomendaciones puedes dar para la difusion de contenido intercultural en
los medios?

JA: Yo creo que el Ecuador como pais multiétnico, multicultural, hay muchos sitios que no
han sido explotados, por ejemplo, la gente piensa que intercultura no es un GYE, porque
podria sonarte que es una ciudad hibrida que tiene mucha influencia de tantas culturas que...
aqui te vistes como gringo, te pones zapato... bueno aparentemente no hay intercultura, pero
si existe.

KV: ¢Algun ejemplo como para leer?
JA: Mira jte cuento que el encebollado es parte de nuestra cultura!

KV: No, yo sé, me refiero a algun articulo que haya sido publicado sobre GYE en
interculturalidad, que tu recuerdes y que pueda leer

37:20 JA: Mira, sobre GYE de interculturalidad, por la calle José Antepara por donde
guedaba el Mercado de Ayacucho, es un sitio que todas las adyacencias del mercado viven
indigenas y han formado iglesias evangélicas. Estd en GYE y es parte de la cultura
guayaquilefia, que ellos no sean guayaquilefios es otra cosa, pero estan dentro de nuestra
jurisdiccion. Y eso también es intercultura porque estan formando ciertos elementos ahi.

38:08 KV: ¢{Qué se podria hacer para que este contenido intercultural sea ain mejor?

JA: Te hablo de EL TELEGRAFO vy creo que todos tienen el mismo problema. Hay una parte
intercultural muy grande en el oriente, pero nadie tiene agencia ni corresponsal alla y, es mas,
ningln canal, ningun medio tiene un lugar alla porque, primero, es muy caro mandar un
corresponsal alla, y la gente te puede hacer una medicion... si es demasiado caro y de pronto
no me leen ;jpara qué voy a enviar? Si voy a hacer... una bomba que explot6 en el Napo y el
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periodista se va al Napo por la bomba y ti le dices ‘trdeme un tema de intercultura’, porque
se fue para alla, pero t0 por intercultura como editor no lo envias para alla porque te resulta
caro, entonces, hay una riqueza intercultural en ciertas tribus indigenas que viven en el
oriente que no las hemos explotado.

39:38 KV: ¢Entonces qué podriamos hacer para solucionar ese problema?
JA: Lo que pasa es que hay cosas que no lee la gente.
KV: ¢Pero no habiamos dicho que las paginas de intercultural la gente si las lee?

JA: Si, si las leen, pero no es la mas leida. Si la lee, pero nadie te va a poner una publicidad
en las paginas de intercultura, nadie te la pone. Si tu coges... yo soy el duefio de la Coca
Cola... ‘ponme en la pagina 3’ que es la que abre después de la de politica, porque es la que
mas leen por la cuestion visual. Yo como empresario en lo ultimo que pautara es en la de
Intercultura. Entonces si hay problemas, en ese aspecto si hay problemas, pero ya te digo, lo
que optan los medios de comunicacion es... van por la noticia y ahi se aprovechan y ‘trdeme
una pagina de interculturalidad’. He conversado con otros colegas de medios y hacen lo
mismo. Yo creo, si, hay que explotar esos lugares donde no llegamos y estamos con esa
mirada miope... viendo lo que hay mas a la mano muchas veces para cumplir.

41:01 KV: ¢Alguna cosa que quiera decir y que no haya preguntado?

JA: Si, en el momento que la ciudadania que los medios ganen lectoria de estas paginas que
mas alla que tengan lectores si esta relegadas con relacion a farandula y deportes que es lo
que mas le gusta a la gente. Ademas, creo que si deberian de invertir un poco en explotar
ciertas etnias, ciertas costumbres que hay en algunos pueblos muy lejanos de las grandes
ciudades como Quito y Guayaquil que por la distancia no hemos podido explotar todavia.

KV: Gracias por la entrevista.
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KV: Hablame un poco de ti.

JW: Soy Julie Williams, tengo mi PhD, saqué de la Universidad de Illinois Urbana
Champaing en antropologia cultural con la subespecialidad en linguistica, mayormente
sociolingistica, y mis estudios son mayormente en cuestionar ideas de identidad,
construcciones de identidad dentro de la sociedad andina en particular, y trabajo, he trabajado
por los ultimos 21 afios con la comuna de Lumbisi, aqui en Cumbay4, debido a que ellos y su
identidad no necesariamente cuadra con lo que es una percepcion muy popular sobre qué es
identidad indigena, entonces para mi era interesante leer de estos conceptos de identidad
indigena aqui en Ecuador, de perspectivas antropolégicas y luego irme al campo y ver que
nada cuadraba, aunque mantenian una identidad muy fuerte y reconocida dentro de la
comunidad como indigena, campesino. Entonces ahi inicio todos mis estudios... en 1997...
después, o sea, estaba yendo y viniendo aqui a Ecuador todos los afios hasta 2011... ya
cambié a continentes y empeceé a vivir aqui a tiempo completo trabajando un afio en la
Universidad Andina y luego ahora a son casi 7 afios aqui en la Universidad San Francisco
(...) como profesora e investigadora de antropologia a tiempo completo.

2:50 KV: Desde la antropologia, ¢qué es la interculturalidad?

JW: La interculturalidad, desde mi perspectiva, es una manera en cOmo hay convivencia y
respeto y empatia entre grupos culturales que existen en el mismo territorio y mas alla. Es
decir, que haya comunicacion y maneras de entender al otro, entenderles y apreciar al menos
su forma de vida... sin juzgar mayormente qué esta pasando entre grupos, sino que ellos
aprecien quienes son ellos y trabajan con otros grupos y no hay ningun problema. Para mi,
interculturalidad aqui en Ecuador empez6 en época precolombina, no estamos hablando de un
evento que recién inicio en el siglo XXI o conversaciones que han emergido en los ultimos
10 afios, estamos hablando de una larga trayectoria y tradicion entre todas las regiones de
aqui en el Ecuador, de comunicacién entre grupos por varios propésitos, lo que tenemos en el
record arqueoldgico es mayormente de intercambio de productos de las regiones distintas
pero para lograr tener intercambio tienes que tener una relacion con la gente con quienes
estan intercambiando, no es al azar, o sea, no puedes llegar a la puerta, tocar la puerta y decir
“saben qué, tengo esto, intercambiamos”, no funciona asi, o sea, tenemos una larga tradicién
aqui en Ecuador de intercambio pero es un sistema complejo, o sea no es simplemente tener
un bien, servicio y lograr intercambiar de ahi mismo, hay montones de factores sociales
relaciones sociales que conectan a estas personas desde la época precolombina. Ahora o que
hemos visto los Gltimos afios es como mayor reconocimiento creo de esto que ya estaba
pasando antes, en particular entre grupos de la minoria, entre grupos étnicos de aqui de
Ecuador, indigenas y también afrodescendientes que antes no hubo, o sea, no hubo tanta
interaccion a este nivel politico, ¢me explico? O sea, ahora si me parece que hay mucho
mas... un discurso politizado de interculturalidad, cuando antes era un factor mucho méas
social que puede tener también beneficios politicos, econdmicos y lo demas, pero este es mas
como que es... yo lo veo como algo politico que puede tener buenas repercusiones para los
que estan participando tanto como poder presentar desafios o problemas igual para esos
grupos para enfrentar problemas o presentar problemas o quejas e intentar lograr algo que
quisieran a nivel més alto en la politica nacional.
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5:49 KV: ;Lo que se esta haciendo en cuanto a regulacion intercultural seria, de cierta
manera, positivo?

6:20 JW: O sea, yo creo que es como un circulo, un ciclo vicioso, o sea, uno no puede existir
sin el otro, o sea, tenemos conversaciones que afectan muchas personas, muchos grupos...
Ahorita lo que podemos ver mayormente es que todavia los grupos étnicos de aqui de
Ecuador tienen mas retos que otras poblaciones, otros grupos como los mestizos y blancos,
entonces aun hay una necesidad de regular para ayudar a ese sector de la poblacion, lograr lo
gue necesitan para tener acceso Yy recursos, estar estables, tener comida, tener todos los
servicios basicos que necesitan para seguir adelante. Entonces para mi es algo el discurso...
el discurso intercultural puede tener elementos que son mayormente politicos y pueden tener
y resultar en ventajas, pero también pueden resultar, o sea, esas ventajas son cambios, son
nuevas regulaciones, nuevas leyes, cosas que capaz no eran consideradas antes, que capaz
no... debido a su origen o debido a su educacion no se han escuchado tanto sus voces. Y
ahora si estamos viendo un poco mayor representacion a nivel nacional, e inclusive mayor
organizacion local, y en... casos como CONAIE y en otros grupos ya bien organizados que
tienen una historia de liderar estos movimientos politicos, también creo que han tenido un
impacto tanto positivo para todos como... ellos mismos han recibido como... castigo o algo
por simplemente participar, o sea, ellos son los que son militantes o tienen alguna reputacion
de no cuadrar por sus actos o su activismo o resistencia. Pero yo creo que, en general, ha sido
positivo. Cuando hay momentos de cambio, transicion, siempre es dificil... el cambio no
viene de un dia en otro, pero yo creo que muchos de los pasos han sido positivos.

8:54 KV: ;Como los medios de comunicacion contribuyen a las representaciones de los
pueblos y nacionalidades de Ecuador?

JW: Yo, tltimamente, es decir, en estos ultimos meses, no he estado siguiendo ningin
periddico muy fielmente, pero puedo comentar sobre mi historia en los ultimos 20 afios de
informacion que he sacado, he visto, las publicaciones que he leido... puedo decir que por
mucho tiempo, y en mis clases de antropologia inicio mi semestre justamente con una
pregunta de representacion, y una pregunta de representacion es la diferencia de
representacion entre grupos indigenas que tienen un poco mas de “respeto, adoracion o
reconocimiento”, pero la idea es que otros que no tenemos tanta, o sea, no sabemos tanto o no
conocemos muy de cerca, tendemos de alejarles mas y mas con diferentes adjetivos,
diferentes maneras de describirles, muchas veces por falta de informacién o no saber
realmente qué est& pasando, sino que tomando de una perspectiva, inclusive cultural, e
intentando explicar lo que esta pasando en un grupo, en una cultura que es muy, muy distinta.
Entonces yo he visto muchos ejemplos, por ejemplo, de usos de palabras como “tribu” o
inclusive “salvaje” en ciertos contextos de grupos étnicos aqui de la Amazonia.

KV: ;Te refieres a medios de comunicacion?

10:45 JW: Aja, medios de comunicacion. O sea, yo diria, los ultimos 10 afios (...). Yo
recuerdo un ejemplo especifico sobre el grupo de los Huaorani y los ataques que estaba
pasando con los Taromenane, uno de los grupos sin contactos de la Amazonia, y como
estaban reportando y todo estaba muy exotizado con fotos muy graficas de ataques de lanzas
y de los muertos que... ocurrian durante el ataque y luego cuando hubo contraataque también
hubo mas 0 menos el mismo trato de que esto es un ataque grave que tiene todos estos
elementos, estdbamos en esa época recibiendo otras fuertes. Seria interesante estar aqui en la
universidad durante estos ataques porque, obviamente, tenemos estudiantes de diferentes
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grupos étnicos de la Amazonia y ellos tienen amigos que o estaban o tenian alguna... algin
pariente ahi cerca o un conocimiento mas local y explicaban lo que estaba pasando, pero
desde una perspectiva mucho mas cultural local que explicaba qué es, por qué pasa estas
cosas que no son ataques al azar, aungue para gente afuera de su comunidad puede parecer
asi. O sea, simplemente para ser que parece que alguien ha venido, ha atacado a alguien y ya
quedaron dos personas muertas y tenemos que hacer algo y nuestra justicia es atacar, o sea,
es0 no es necesariamente lo que pasd. Sin embargo, eran relatos que realmente alzaban estas
nociones exoticas de estas personas, no necesariamente explicaban de un punto de vista local
qué estaba pasando eventualmente hubo contacto con los Huaorani y hubo seguimiento...
pero también es problematico porque los Taromenane siguen siendo uno de los grupos sin
contacto y no podemos contactarles a ellos entonces poner como un relato de un grupo y no
tener representacion o explicacion del otro grupo también me parece que aumenta el sesgo y
hay otras cosas del fondo, o sea, evidentemente hay economia, politica y todo lo demas
involucrado. Entonces es un ejemplo grande que recuerdo y nunca voy a olvidarme porque no
podria creer en los medios. Es EE.UU., fotos asi muy gréaficas son bien censurados, no
puedes ver fotos de crimenes o fotos de escenas de homicidios por ejemplo, en EE.UU. en un
contexto urbano no te muestran, no ves nada de sangre, de cuerpos o restos humanos, ves
capaz algo de la escena pero nunca jamas vas a ver una persona.

13:46 KV: ¢Conoces algo del Reglamento para la Difusion de Contenidos Interculturales?
JW: No estoy familiarizada con los cambios en la ley.

KV: No hay problema. En ese caso leeré el articulo 3 del RDCI para que lo conozcas.
[Se da lectura al articulo]
Como antropdloga ¢cémo ves tu este articulo?

17: 42 JW: Para mi, esto es, en teoria, tal cual esta escrito, jme parece muy bien! O sea,
realmente abre la puerta para que haya discusiones especificas sobre elementos culturales,
pero también cosas que estan pasando ahi mismo, en esta época, en el presente, hacia el
futuro y que pueden utilizar no solo esa informacion local que saben y viven y tienen la
experiencia, pero también pueden inclusive utilizar su propio idioma para expresarlo, lo cual
me parece fenomenal y un avance increible. Ahora, la implementacion y practica... /cuando
fue esto aprobado?

18:21 KV: 2015
JW: Entonces es justo antes fue esto de los Taromenane, o sea era en el 2013.
KV: Eso fue en el 2012, por las imagenes.

JW: Ya. Entonces estamos hablando en ese rango, es un par de afios porque no todo sucedio
en... el mismo mes ni mucho menos, o sea hubo tiempo también. Pero, o sea, lo que escucho
y lo que leo me parece genial, 0 sea me parece que da apertura y da una oportunidad de
incluir a una poblacién que histéricamente ha sido excluida de participacion en estos medios
por diferentes razones... Ahora, no sé, o sea sinceramente incorporacion, o sea si tenia un
articulo de hoy en dia y un articulo de desde hace 10 afios, si podria notar la diferencia o si
podria decir aliin estamos viendo estos como sesgos 0 cosas que exotizan a las personas o les
pintan como un imaginario que realmente no existe, eso no puedo comentar porque no he
tenido mucha interaccion con los periédicos Gltimamente.
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19:45 KV: En el articulo 6 se sefialan 15 parametros que deben cumplir lo articulos para ser
interculturales.

[Se da lectura al articulo]

22:32 KV: Y justamente en mi tesis una de las cosas que se descubre es que no ha habido un
analisis de contenido y que las reglas que definen el contenido intercultural no son claras. ..

24:39 JW: Yo creo que, por un lado, la ambigledad que tienen las reglas y no establecer
como un pardmetro minimo o un parametro que califica como, es justamente por qué no estas
viendo sanciones. O sea, si yo cumplo con uno, ¢por qué no funciona? Dice que tiene que
tener este contenido, tengo una parte de este contenido, entonces cumplo. Da bastante espacio
para que quien sea que escriba que tiene ese espacio para, o flexibilidad para publicar bajo el
marco o paraguas de interculturalidad. No es necesariamente algo fiel a lo que es la ley o algo
que representa bien los grupos histéricamente excluidos de estas conversaciones. Todo lo que
leiste, para mi, mi conclusién es ir a hablar con la gente. O sea, eso es lo que escuché. Hay
cosas especificas, pero la mayoria de esos serian resueltos si alguien va directo al local, habla
directamente con la persona y simplemente se deja que la persona conteste en la manera que
se ve adecuado esa persona. Y, de ahi, ver otras personas e intentar tener un poco de vista
holistica sobre la situacién reportada, pero desde un punto de vista que es bastante local.

26:19 KV: OK, tu apuntas también al punto de vista local...

JW: Si. Para mi eso genera todo lo demas de los parametros. O sea, algun record de opiniones
locales, algo que pueda ser expresado en su propio idioma, algo que es relevante en la
cultura. O sea, todo proviene de los que realmente viven la experiencia. Para nosotros como
antropdlogos, eso es donde trabajamos. Justamente no podemos generar de investigaciones
simplemente por censos y cifras que existen ya. Vamos nosotros y en general pasamos un
monton de tiempo con estas personas para realmente entender. El periodismo no tiene ese
lujo porque es sobre la marcha, pero contestan preguntas muy similares a lo que preguntan
los periodistas como los antropdlogos. Tenemos preguntas mas o menos de la misma linea,
sin embargo, es una relacion con la gente relacionar con la gente en vez de como aislarles,
como con distancia a yo antrop6loga, ti de comunidad; yo periodista, ti alguien que esta
contestando pero que tiene un rol 0 una posicion que puede ser entendido o por esa persona o
por el periodista dependiendo de cuél es su formacidn y como se entiende a su ser mismo, de
jerarquia y poder, que también puede influenciar las respuestas 0 no respuestas, participacion
0 Nno participacion.

28:25 KV: ¢Seria un error que los periodistas estén intentando hacer contenido intercultural?
JW: Yo creo que hace falta. En mi experiencia, viviendo aqui ya 20 afios, yendo y viviendo,
pero conectada con Ecuador y revisando con Estados Unidos contenidos por internet de
periddicos y tal... Cuando yo estaba trabajando en Quito recuerdo que tuvimos un momento
de esos, que era un suplemento y vimos y casi morimos porque hubo esta representacion de
todo lo exatico, de todo lo que puedes pensar que es exadtico de los grupos con quienes
trabajabamos y exotizar no era el objetivo de nuestro proyecto, no decir mira... hay estos
como raros que estan practicando cosas aqui, sino que estabamos intentando crear dialogo,
por qué crees eso... por qué practicas esta cosa y la gente podia interactuar y realmente
preguntar en un espacio seguro porque sabemos que la diversidad en cualquier aspecto que
sea religion, politica, raza, etnicidad, afinidad politica, clase socioecondémica o todo lo demas
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puede generar tension y conflicto. Pero el punto de nosotros era calmar el conflicto calmar
estas ideas que no son en realidad lo que piensan, pero que debido a representaciones en los
medios ponen al otro como el enemigo o con distancia porgue es salvaje o distinto. En EE.
UU. pasa lo mismo, podemos ver en inglés el uso de palabras que tienen connotacion con el
terrorismo como los musulmanes.

31:12 Tenemos usos de palabras que quizas no son palabras alarmativas, pero que ahora ya
han sido reasignadas con otro significado y no se puede separar. Para mi, los medios tienen
un monton de poder, todos, no solo los diarios. Y aunque no utilicen palabras directo como
“salvaje” ... aunque si he visto, podemos ver otras palabras que estdn reemplazando salvaje
como salvajismo, primitivo que para mi disciplina es igual, son sinGnimos. Pero saliendo de
la academia, ya en discursos populares toman otro significado y ese significado es generado a
un nivel cultural. Porque primitivo podemos decir, esta refiriéndose a un grupo de la selva
que tiene una vida més tradicional, entre comillas... para mi, eso es una indicacion que ese
estilo de vida es muy distinto, que queremos distanciarnos de ese estilo de vida y que
queremos representarlo como diferente, el otro, alguien capaz hasta exdtico.

32:40 ;Y qué vemos cuando hay la capacidad de mostrar elementos interculturales? Las fotos
muchas veces también demuestran lo mismo. Si vamos a la Amazonia y no tenemos alguien
con plumas o algun tipo de decoracion corporal o que tiene una vestimenta tradicional... o
sea no tienes por qué publicar... o sea es algo que llama la atencion. Pero en un contexto
fuera de lo local, sin explicacion es una manera de exotizar y hasta “comodificar” para
vender.

KV: ¢{Modificar?

JW: No, “comodificar” hacer como para un bien, de venta. Entonces esas imagenes ayudan...
cuando ves esas imagenes extravagantes, cuando tienen plumas y tienen el maquillaje o estan
expresando algun ritual o fiesta y estan en vestimenta tradicional... Es algo que puedes ver
por todos lados... todo el mundo esta tomando fotos... jqué lujo de ver estas cosas! Y la
verdad es que si, pero cuando removemos esas fotos de la situacién local y no hay una
explicacion de por qué este sefior tiene puesto una corona de plumas o por qué esta mujer
tiene el cabello suelto cuando antes tenia trenza. .. si removemos y borramos todos esos datos
y simplemente utilizamos la foto para decir este grupo esta en celebracion y punto, es como
para vender ese elemento de imagen, pero sin tener contenido, sin tener un fondo para anclar
esa informacién y ayuda a generar estas imagenes exéticas de otras personas entre comillas.

KV: Si en un articulo periodistico se acompafia la foto de la explicacion de por qué estas
personas hacen esto o aquello ;Qué tal estaria eso?

35:26 JW: Yo creo que hasta cierto punto esta bien porque estas haciendo una investigacion
sobre un evento cultural, en ese momento hay representaciones distintas, pero hay también
opciones que puedes escoger dentro de ellas... que, claro que si, va a haber gente que tiene
plumas, va a haber gente que no, ¢entonces cual es la foto que ponemos al lado de la historia?
¢Uno que no tiene plumas y que esta vestido de jeans y una camiseta? O ponemos una
persona que esta en una comparsa y esta disfrazada, pero no sabemos que esté disfrazado,
pensamos que eso es parte de la cultura... ;como confirmamos? Tenemos que hablar con la
gente, generar esa informacion local, tener preguntas que ellos pueden contestar y que les
empoderan, ;no? y qué les da voz.

36:30 KV: ¢ Cuéles serian algunas preguntas que empoderarian a estas personas?
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JW: ¢ Cuéntame de tu experiencia como prioste? ;Cuéntame de tu experiencia en este baile,
que significa para usted? Y genera unas respuestas que son mas amplias, que tienen mas
descripcion, que son mas emotivas y cualitativas, que puede ayudar en la explicacion de lo
que estd pasando... alin estas recibiendo datos, pero también estas fomentando la parte
humanista de esta persona en vez de crear un objeto cultural.

KV: ¢Qué recomendaciones tienes tu para que el periodismo intercultural sea mejor?

37:26 JW: O sea, seria fenomenal que los periodistas tengan conocimiento de antropologia. ..
cualquier persona que pueda tener conocimiento de antropologia, bienvenido, porque siempre
estamos trabajando con personas y tenemos que entender los contextos locales, contextos méas
grandes... nacionales, internacionales, globales, y como interactia la gente en esos espacios.
En mis clases de antropologia comienzo con unas teorias que ya rechazamos del siglo XIX 'y
XX; y sin embargo vemos el uso y la repeticion de términos desarrollados en ese tiempo para
describir organizacion social hasta hoy en Ecuador y en otras partes.

38:35 JW: En todas partes donde he visto periddicos vemos la misma historia porque lo
exotico si vente, ;/ya? Entonces, entiendo... para mi como antropologa, explotar a una
persona para vender mi periodico, o vender mi blog o vender mi sitio web o lo que sea, para
mi no es el interés. Como antropdloga para mi el interés es sabiduria, conocimiento, crear
este empoderamiento de gente que no ha tenido la oportunidad antes, utilizar esas
oportunidades de conversar y realmente entender. Eso también se complica con limites de
tiempo y qué necesitas sacar y horas y fechas de entrega y todo lo demas, pero diria yo, una
parte podria ser algo de entrenamiento social que sea ciencias sociales de sociologia
antropologia o cualquier de esos elementos, pueden los periodistas beneficiarse bastante de
esa idea.

39:52 JW: Segundo, como te digo, cuando tienen algo de entrenamiento, acercarse y
realmente conversar, no conversar para sacar los datos sino conversar con una persona. Si es
un articulo intercultural yo acercaria a esa tarea de sacar ese articulo con la idea de que quiero
ir a aprender, no quiero ir a reportar. Porque quiero entender desde tu perspectiva cuél es tu
experiencia y para mi eso es mucho mas interesante... Cuestionar las tradiciones mientras
estas ahi, o cuestionar lo que estan diciendo... claro que puedes interpretar las cosas mas
luego, pero en ese momento es el lugar de la persona. Con mis estudiantes les digo... qué
pasaria si yo entraba a tu edificio, a tu urbanizacion que esta cerrada. Yo no pertenezco ahi,
¢Nno es cierto? Si yo toco la puerta de tu casa y digo ‘hola, estoy aqui para hacerle 10, 15
preguntas, esta bien si entro a tu casa y conversamos un ratito... ;Permitirian que eso pasase
en sus casas, en la casa de tu mama, de tus abuelos? Si alguien se acercaba asi al azar, sin
contexto, sin conocimiento, pero quiere conocer algo de ti y tu comunidad. ;Abririas la
puerta? y decir ‘claro, entra no mas, toma asiento, conversamos aqui en la sala de mi
departamento ¢donde vivo, qué hago, quién soy yo? Cuando cambiamos los roles, estariamos
mas incomodos... entonces ponerse en esa posicion cuando uno estd de campo, investigando
o0 haciendo algo con otro grupo ya estas entrando con la expectativa que ellos te deben la
informacidn o que deberian hablar contigo porque eres periodista, antropologo, socidlogo,
porque en realidad si nos ponemos a pensar en otra manera, de qué pasaria si este sefior
Huaorani venia a la casa de mi tia en Quito, venia a tocar la puerta y decia ‘Soy un sefior
Huaorani y estoy muy interesado en saber de tu cultura como mestizo, ¢puedo entrar y
preguntarte varias cosas sobre tus tradiciones, platos tipicos, vestimenta y todo lo demas?’

¢ Tendriamos la misma apertura que esperamos de los otros? No sé... Capaz, capaz no.
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42:47 KV: Capaz no...

JW: Depende de la situacién, no estoy diciendo que es imposible, pero estoy diciendo que es
improbable. Entonces, cosas asi que es lo que digo. Humanizar. O sea, son culturas... cultura
puede ser concebido como un objeto, como una corona de plumas, pero para mi la historia
real ahi es la persona... la persona que tiene puesto, que puede contarte de como llegd a
tener... por qué es prestigioso tener, quién confio en él para darle, qué hizo para ser
reconocido, cuél era su experiencia creciendo en ese ambiente, como sabia hacer lo que hizo
para lograrlo... cosas por el estilo.

44:23 KV: ¢ Esta bien tener una seccidn cultura e interculturalidad en los medios de la
comunicacion?

JW: Yo creo que en el discurso popular hubo una confusion de lo que es cultura porque
cuando yo pregunto a mis alumnos, y pregunto todos los semestres, una de las caracteristicas
que salta mas a la vista cuando pensamos en la palabra cultura es arte, baile, conciertos. ..
algo que es concebido como alta cultura o de las bellas artes... eso es cultura. Lo demads no es
concebido como cultura... son grupos diferentes que tienen sus practicas, pero no saben en
esta categoria muy chiquita y rigida sobre cultura alta, artes, belleza, etc. Para nosotros los
antropélogos, claro que esa parte cabe dentro de cultura, pero no es la Gnica parte. Para
nosotros la cultura incluye montdn de cosas que puede incluir esas, pero también la politica,
la economia, organizacion familiar, puede ser donde vivimos, puede ser establecido por la
cultural, estilo de casa, qué hacemos para producir nuestra economia, si practicamos algin
tipo de caceria o agricultura o no tenemos nada que ver y entramos solo a comprar, todos
es0s eventos para nosotros en antropologia es cultura. En discursos populares hay esa
confusidn, entonces tiende a haber en discurso popular esa separacion de lo que es cultura
como alta cultura, y de lo que es intercultural que es esto de los grupos étnicos de culturas
distintas. Entonces es un poco un concepto separado que para mi no tiene mucho sentido,
tienes que provenir de una cultura y conversar con otra cultura para tener interculturalidad, no
puedes simplemente decir que interculturalidad es una cosa y cultura es otra.

46:48 KV: ¢Esta bien o estd mal esta exigencia a los medios de comunicacion de publicar
contenido intercultural?

JW: Yo creo que hay ventajas y desventajas en cualquier situacion, pero en teoria hay un
paso adelante, hay cosas que pueden beneficiar a la gente que no se ha beneficiado antes de
estos medios y que pueden ser escuchados cuando no han tenido oportunidad anteriormente,
eso si es un beneficio.... jEstoy viendo eso en la practica con esos 15 parametros cumplidos?
Yo diria aun no, y lo que me dices que 60% cumplen de 1 a 4 parametros y eso es todo... eso
me indica que estdn cumpliendo con unas pocas cosas, pero no hay realmente una inversion
en esas practicas para liberar ese espacio para todos, sino que cumplimos porgque tenemos que
cumplir, hacemos lo que necesitamos para que no nos multen y ahi se queda... porque
realmente no es interés, sino es exotico... no vende si hablo con la abuela aqui en la esquina,
a nadie le importa eso, pero si la abuela tiene algo de plumas o una vestimenta de algo
bordado a mano, ahi si, abuelita qué estas haciendo aqui en la esquina... cuéntame co6mo es
tu experiencia y hay un montén de cosas que podria sacar de ahi, pero no necesariamente esta
humanizando a esta persona.

KV: Gracias por la entrevista, Julie.
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KV: Cuéntame un poco de ti. (Donde naciste? ;Qué estudios has tenido? ;Cudles son tus
intereses?

SF: Bueno, soy de Estados Unidos, del estado de Texas, vivi en el Ecuador cuando tenia 12
afos, por medio afno, ya empecé... me di cuenta... o sea yo soy de Texas, ;no?, y ahi
tenemos el Rio Grande, la famosa frontera, y mas abajo, bueno, ya no mas abajo de la
frontera, sino que ya en Texas, ya muy al norte de la frontera ya empieza a ser zona de
espafiol, y en la frontera cruzas y es espafiol. Y yo pensé que era espafiol hasta Tierra del
fuego, ¢no?, a los 12 afios, y vengo al Ecuador y escucho Quichua, y es como OK eso no es
espariol, es otra cosa, y a los 12 afios ya empecé a pensar en la diversidad linguistica de
Latinoamérica, y ya tenia la idea de que queria volver a Latinoamérica, especialmente al
Ecuador, y hacer algo con esto. Y la universidad estudié igual en la Universidad de Texas, de
donde soy, porque es una buena universidad y no tenia que cambiar de ciudad y era mas
barato, pero era bueno porque, por ser de Texas, por estar en la frontera, tenemos mucho
enfoque Latinoamericano, entonces muchos de estos programas estdn all4... bibliotecas de
colecciones latinoamericanas, todo esta en Texas...

1:51 KV: A pesar de que Texas también es como estado surefio...

SF: Texas es un poco de todo, es dos veces el tamafio del Ecuador asi que pasa mucho
adentro, tiene ese caracter, pero tienes es hispano, es afroamericano también, y de parte del
Este es desierto en una parte, pero es pantanoso y bosque en otras, es grande ¢no? Entonces
tiene de todo pero, si... pero... bueno... Austin es, 0 sea, un poco raro porque es un centro
universitario, intelectual, entonces ahi si hay mucho interés latinoamericano, puede haber otra
parte de Texas donde no les gusta sus vecinos pero, no sé, pero siempre teniamos ese enfoque
y... yo empecé en estudios latinoamericanos porque era como medio generalista, sabia que
queria pasar en comunidades en Latinoamérica, pero no sabia exactamente, y... vine acd a
hacer intercambio més bien, en el 98 fui estudiante de intercambio en la San Francisco, aqui
mismo, y tome clases de quichua, y ahora yo soy el profe de quichua de la San Francisco 20
aflos mas tarde, es una historia interesante y no sabia que iba a pasar eso... pero en ese
momento empecé, tomé quichua académico, después fui al campo y me di cuenta que es muy
diferente en el campo de lo que daba en las clases. Ahora yo doy clases de quichua de campo,
no quichua académico. Yo ensefio a mis estudiantes a hablar con la gente no solo...

3:19 KV: no solo el estandar...

SF: ...algo que solo hablan los profes, lo que ensefian de verdad. Es que me fuia la
comunidad a intentar hablar con la gente y lo que ensefiaba en la clase no me entendian,
entonces tenia que volver a aprender a hablar con ellos viviendo en las comunidades. Ahi
tuve una beca en el 2001 al 2002 para vivir un afio en casas, comunidades quichuas. Vivi con
cuatro familias diferentes en cuatro comunidades en el pais diferentes, y al final de ese afio ya
hablaba bien, como se habla en verdad en la calle, en la casa, y... asi empez6 mi... y asi me
volvi lingiiista, porque mi propuesta original era ser antrop6logo social... y pensé que no me
gustaba la metodologia de los antropélogos sociales que obligaban a la gente colonizada a
conversar con ellos en la lengua del colonizador, no me gustaba eso, los que van a Africa y
solo hablan inglés o francés o los que van a Latinoamérica y solo hablan espafiol y portugués
en comunidad indigena no me gustaba, entonces yo iba a hablar bien por respeto a la gente,
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porque resulta que cuando estudié, empecé a estudiar como hablar bien, me di cuenta que las
lenguas indigenas es la cosa mas chévere que existe en el mundo y tuve que... buscar
entrenamiento linguistico y hacerme linglista, buscar la capacitacion para poder tratarles con
el respeto que merecen por su complejidad. Necesitas herramientas cientificas para tratar con
esas cosas, no hay forma... a veces los mestizos estan un poco sorprendidos: “;tendran
gramatica las lenguas indigenas?, ;seran complejos?”, si, a veces muchisimo mas complejo
que espafiol en ciertas formas, entonces hay que saber y no son... de eso solo, pie de pagina,
no son dialectos, son lenguas. Aqui en el ecuador se tiende a decir “la gloriosa lengua
espafola y la lengua inglesa es tan internacional, y nuestros dialectos indigenas”. No, todos
son lenguas, las lenguas tienen dialecto, espafiol es una lengua, espafiol de la sierra es un
dialecto, espafol de la costa es... espafiol chileno es un dialecto, argentino... y quichua es
una lengua, y quichua de Imbabura es un dialecto, quichua de Chimborazo es otro dialecto,
pero el quichua en si es una lengua y es parte de la familia lingUistica Quechua, que son
muchas lenguas diferentes, y quichua es otra lengua que quechua cusquefio que los incas
trajeron acé, pero en 600 afios lo transformamos aca y ahora es quichua y ya no se entiende
con quechua. Por todas esas complejidades me meti, también, me meti a eso para mi
maestria, hice un estudio etnogréafico sobre el uso del quichua y en las comunidades, y para
mi doctorado ya decidi cambiar lenguas a chapalg, lo que se habla en esmeraldas en las
comunidades Chachis, en la costa. Y en la costa ahi también hice un estudio etnografico y
linguistico de su relacion con sus vecinos afrodescendientes, como hablan de ellos, como se
refieren a ellos en discurso y también entrevisté en espafiol a los afroecuatorianos y
preguntandoles que pensaban de los Chachis, y asi como porque son vecinos y se llevan bien
pero no siempre, pero casi siempre.

6:18 KV: ¢En qué region estan los Chachis?

SF: En el Rio Cayapas, en Esmeraldas (...) te vas hasta San Lorenzo, hasta Borbon y por el
Rio Cayapas te metes y llegas atras del... volcan Cotacachi basicamente, en la parte baja de
la reserva Cotacachi-Cayapas, pero si, desde Otavalo en linea recta seria como que 50
kilémetros, pero dar la vuelta duras 10 horas en bus y después 6 horas en canoa porque no
hay ninguna carretera... es medio por Intag pero es por... bajando atras muy lejos. No
llegarias por la sierra, tienes que ir por la costa. Los Chachis llegaron por la sierra
originalmente porque son de Imbabura y ellos migraron a pie cruzando hacia abajo en los....
a través de los ultimos siglos, no son siempre de la costa los Chachis, son serranos. Entonces,
bueno, me meti en esta historia y se sobre Chapala...

7:17 KV: ;Donde hiciste tu doctorado?

SF: lgual en la Universidad de Texas. Me quedé ahi por todos los tres titulos, cambiando la
facultad de estudios latinoamericanos a la de antropologia y tomando la mitad de mis clases
en linguistica porgue hice lo que se Ilama antropologia linglistica, que es uno de los cuatro
campos de la antropologia: antropologia social, antropologia arqueoldgica o arqueologia,
antropologia bioldgica o fisica y antropologia linglistica son los... en la tradicion
norteamericana en Estados Unidos o Canada tenemos 4 subareas de antropologia. Linguistica
siendo uno. Entonces si, 0 sea, después de eso tuve una posicion de investigacion
posdoctorado por 5 afios en Holanda, en una institucion alemana, pero en Holanda... en el
Instituto Max Planck de psicolingistica. Y ahi trabajé con linglistas psicologos mas que con
antropblogos, entonces yo puedo hacer linglista algin dia, pero aqui estoy casi mas feliz con
los antropdlogos y arquedlogos de la facultad de antropologia, pero también hago linglistica
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técnica y hago estudios sociales también, las dos cosas. Que después de los 5 afios en
posdoctorados en Holanda, viniendo acé cada al afio a hacer trabajo de campo...
8:28 KV: (Siempre haces trabajos de campo fuera?

SF: Si, también he hecho una serie de trabajo de campo, menor que lo que he hecho aqui, en
Brasil, con una lengua que se llama Nengatu, en el Rio Negro.

KV: ¢Y en Ecuador td solo hablas Quichua?

SF: Quichua y Chapala hablo. Y trabajo con esas dos lenguas, pero no conozco a nadie que
hable mas de, o sea, en el Oriente hay unas personas que tal vez hablan como Huaorani,
Quichua o Shuar, pero es dificil que, en partes de Brasil hay zonas donde tradicionalmente la
gente habla més de 10 idiomas normalmente, eso es lo normal. Todo ese monolingiiismo es
todo artificial que hemos dafiado bastante, es como te compras un disco duro de 5 terabytes y
te pones un documento Word de 3k ahi, eso es tener una mente humana y solo aprender un
idioma, eso es lo que es como “;y todo el resto de espacio en qué vas a usar?, no, no sé, esta
ahi, estd vacio, no lo vayan a llenar con nada”. Pero si es dificil dedicar mucho tiempo a la
comunidad, entonces me gustaria aprender Shuar o algo, pero no... [ININTELIGIBLE]...
Chapala, eso me gustaria aprender, me gustaria saber mas de la historia de esa familia
linguistica.

10:52 KV: ¢Qué consideras tu que es la interculturalidad?

SF: Estas preguntando lo que yo creo que seria una interculturalidad de verdad o estés
preguntando cdmo creo que yo creo que la gente maneja ese concepto ahora.

KV: Las dos cosas son preguntas muy interesantes.

11:18 SF: Una interculturalidad de verdad, los diferentes grupos culturales serian iguales,
tendrian... estarian en posiciones iguales, OK. Entonces, en la interculturalidad dizque
intercultural del Ecuador, por 250 de la colonia, los indigenas hacian todo el trabajo...
encomiendas Yy los espafioles ganaban todas las ganancias, y después en la Republica, bajo
estructuras no coloniales, sino laborales del siglo 19, los indigenas se volvieron la clase
trabajadora rural urbana, que igual hacian todo el trabajo, que hacian mover el Ecuador que
todo en las espaldas de ellos cargando todo, y ahora llegamos al siglo 21 en la intercultural y
veo que es que el mestizo se sienta asi tranquilito y pide que el indigena venga y le haga un
baile folclorico... que el indigena traiga la interculturalidad a la situacion, entonces si es
cuestion de linguistica de lenguas, OK, el indigena primero tiene que saber espafiol, perfecto
en la sociedad ecuatoriana, sino le van a discriminar, no le van a dar trabajo nada, OK. Pero
no debe perder su idioma, eso no es auténtico tampoco (...).

12:49 Entonces, dicen OK, queremos intercultural, vamos a contratar en nuestra oficina un
indigena porque no hay ninguno. TU hablame algo en quichua, ponle algo en quichua, o sea
traenos la cultura, nosotros no sabemos qué hacer, y td... entonces los indigenas tienen que
ser perfectamente bilingie en espafiol y quichua bicultural porque tiene que manejar las
instituciones mestizas y también sus comunidades... Asi, todo tiene que ellos hacer todo el
trabajo de interculturalidad, ¢y qué hace el mestizo de interculturalidad? Ahora en el ecuador
y modelo como esta, ¢qué hace? No tiene que aprender idioma indigena, los indigenas tienen
que aprender espafiol, no tienen que aprender... conceptos andinos, rituales o...
celebraciones, eso piden que venga. Si yo trabajé por SENESCYT antes de trabajar en la San
Francisco, es como cada vez antes de una reunion para ver qué tan interculturales que son,
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sacan bailadores folcldricos, toman brindis en chicha, bendicion a la Pachamama y después
vuelven a ser una reunion institucional occidental que refuerza la desigualdad en las mismas
instituciones, después de su gran interculturalidad donde hicieron a los indigenas bailar,
cocinar, hablar en quichua, hacer discurso. ¢Que hicieron los mestizos? Bailaron un ratito,
tomaron, brindaron chicha, se fueron a casa y no cambiaron su estilo de vida para nada.
14:14 OK. Eso es lo que hacemos ahora, los mestizos ponen un nombre en quichua a su
producto que ellos venden por su propio beneficio econdmico, que no va ni un centavo a un
quichua hablante, y ellos dicen que eso es intercultural, ;no? Asi: “ay, yo respeto a la cultura
quichua porque gano full plata de mi comida organica que yo puse QUIVUA o HANDI o
alguna cosa, pero ;qué conexién cultural tienes? No, nada, 0 poco, 0 no sé qué, o tu
empleada, no sé, o sea, no. Que.... ;Qué es la conexion entre la clase alta y esta poblacion?
un pie de pagina. Vendemos camisetas quichuas para difundir cosas positivas de la lengua
donde estan toda la produccion para mestizos, también para que los mestizos se van a
aproximar asi asimilando su lengua, o sea quichua pertenece a ustedes también, nace de la
sociedad colonial ecuatoriana, les pertenece a ustedes (...) OK y ya llegamos a
interculturalidad de verdad.

15:15 Tengo unos pocos estudiantes mestizos de mi clase de quichua que han tomado 3
semestres y ya hablan y van a las comunidades y cuando ellos intentan hablar ellos quieren
como, jwow!, no pueden hablar, pero son totalmente principiantes estudiantes, y las personas
de la comunidad de repente estan en posicion de profes, ¢no? Eso es interculturalidad,
mestizos yendo a aprender humildemente, adaptando a la cultura en quichua. Hay un dicho
“ranti ranti”, ranti es comprar o intercambiar, pero si dices dos veces es “yo te intercambio
algo para ti y t me intercambias algo para mi”, ‘ranti ranti’. OK entonces interculturalidad
de verdad seria ‘ranti ranti’, la aproximacion de que obliguen a los indigenas a hacer a la
sociedad hispana para ser interculturales ahora... los mestizos voluntariamente, de lo que dije
de reforzamiento positivo no negativo, los mestizos voluntariamente por querer conectar con
sus raices aproximarian y con sus vecinos aproximarian también a lo de ellos. Y no tiene que
ser todo a la vez, y aprendes tres palabras en quichua, hablas con alguien, si esa experiencia
es positiva, capaz que quieres aprender mas. Por eso ensefiamos palabra por palabra, en los
camisetas también vendemos mas a mestizos que a indigenas, aunque también vendemos a
indigenas y también a gringos ¢no?, a todos, quichua para todos (...).

16:42 O sea, ahi entras un poco en las preguntas de apropiacién cultural, pero quichua es una
lengua muy grande, no es que es una sola comunidad chiquitita, entonces ahi yo creo que
pertenece a la sociedad ecuatoriana, publico en general. Tal vez hay ciertos quichuas locales
que pertenecen solo a su pueblo pero estamos hablando en general... es solo puede
beneficiarnos sus conceptos, su forma de encuadrar conceptos a veces nos ayuda a pensar
mas andino, mas autéctono menos cosas de afuera, cosas que no sirven, que no tocan sus
raices, y en verdad los mestizos al final del dia entonces dejando un poco el consumismo
occidental, la presién que viene de mi propio pais, ;no?, es bien critico verlo, pero entiendo
cémo funciona, yo sé de donde viene, es aqui un pais chiquito, EE.UU. un pais grande, rico,
cerca, mucha influencia, consumismo, medios, ;no? Y la gente empieza a ver esa vision de
cdémo quieren ser.

KV: El estilo de vida incluso.

17:41 SF: Todo quieren que sea asi y no... lo que tenemos aqui. Para ser hibrido, yo no soy
en dicotomias... Yo hago muchas cosas de la cultura estadounidense, yo soy de ahi, no hay
problema, pero también yo he... vivido personas a decirme que yo he hecho, yo me he
acercado a la cultura indigena ecuatoriana solo porque me gusté y ni soy de aqui, y conozco
mestizos ecuatorianos que lo hacen, pero son la gran minoria, es mucho trabajo, tienes que
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decidir hacer trabajo aparte extra si quieres hacer eso, y toda la sociedad te va a decir que eres
tonto de porque pierdes tu tiempo en eso ¢no? Porque todo esta valorizado. Es un buen dicho
no sé si se traduce tan bien a espafiol, pero el capitalismo es saber el precio de todo, pero el
valor de nada. Entonces ahi te pueden decir exactamente cuando vale la television super
grande que quieren comprar, pero no pueden entender la tradicion oral que desapareceria
porque ya no estariamos juntandonos para...... la reuniOn que tuve con la estudiante antes me
dijo que sus bisabuelos todavia cuentan cuentos tradicionales en Imbabura, yo casi no puedo
encontrar esas cosas ahora por la cuestion de las televisiones y cosas, y hace 15 o 20 afios
todo el mundo sabia. Entonces, bueno, eso fui por un tangente, pero mas o menos el punto
es... para ser intercultural es ‘ranti ranti’, se tiene que hacer esfuerzo de los dos lados. Ahora,
el modelo de interculturalidad es que los indigenas producen palabras ‘sumak kawsay’ y
‘mashi’ y cualquier cosa que en mi esos ni son palabras rurales en quichua, son inventadas la
mayoria por mestizos... muchos de las cosas de quichua politico o distorsionados. ‘Mashi’ es
una palabra que viene de Pert1 en los afios 90, ‘Sumak kawsay’, y preguntas a cualquier
quichua si quiere vivir bien y va a decir “si, es mejor que vivir mal”, pero no va a decir que es
una cultura milenaria que ha estado en su comunidad por desde antes de Atahualpa o algo asi,
no, so es una cosa nueva.

19:46 KV: Entonces, para que haya una verdadera interculturalidad, los dos 0 mas actores
tienen que estar al mismo nivel y tiene que haber un ‘ranti ranti’, tiene que haber un
intercambio entre todas las partes en el mismo nivel igualitario.

SF: Porque si no creas... refuerzas la misma jerarquia que ya existe, que cultura mestiza es
dominante, cultura hispana es dominante, y cultura indigena es oprimida y hasta el punto de
que somos igual-igual. Y, o sea, yo soy materialista entonces yo creo eso es en la labor que se
ha hecho los indigenas para construir este pais, y después... le estamos pidiendo méas labor
para hacernos mas interculturales, para que nos podamos sentir mas ético y no sé qué, pero es
que pregunta: ¢qué van a hacer los mestizos?, ¢que esfuerzo y que labor?, ;qué trabajo? Y
entonces, y ese es el fin-fin, eso implica cambio estructural real de la sociedad, no superficial.
: Y entonces las personas cambiarian la forma que viven, lo que comen, lo que hacen, con
quién hablan, cémo hablan, todo eso cambiaria, y eso es dificil. ;Y entonces qué vamos a
hacer? Vamos a seguir haciendo lo que hacemos siempre, pero vamos a poner una capa
encima y poner un sello que dice “intercultural”, y ahora dime qué cosas ponen en los medios
con ese sello porque esos son los tipos de cosas.

21:45 KV: ;{Cdémo la informacion que tenemos de los pueblos y nacionalidades de Ecuador,
que es limitada y procesada de manera distinta, es un factor para la construccion de
representaciones de los pueblos y nacionalidades? ;Como afecta este hablar de ellos para el
resto de mestizos?

SF: O sea, se refuerza lo que es la exotizacién. O sea, mira, el Ecuador no hace mucho
tiempo es una tarjeta postal, podrias encontrar indigenas porgue es como te vas a sacar fotos
del Cotopaxi y de las iguanas en Galapagos y de los indigenas en la misma categoria ;no?,
cosas pintorescas, eso es como... le hemos tratado, y entonces... eso es lo que va a decir los
activistas indigenas también usando la palabra folclorizacion, entonces y eso es opuesto de
cambio politico estructural de verdad. Siempre puedes hacer un baile folclérico y volver a la
normalidad, pero no puedes cambiar en verdad como vives, c6mo consumes, cOmo
distribuyes tus recursos. Entonces si, hay unas divisiones muy muy grandes en esta
sociedad... yo me doy cuenta, es una cosa muy rara de extranjero vivir aqui porque un dia yo
puedo estar en... una choza muy humilde en el paramo y al otro dia puedo estar en una
recepcion con ministros, con embajadores, con no sé qué, entonces la mayoria de las personas
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en el paramo normalmente no van a la recepcion y las personas de la recepcion no van al
paramo, y yo voy a todos esos lugares, entonces yo si veo eso y es interesante. Tengo una
seccion transversal de la sociedad ecuatoriana que muchos ecuatorianos no tienen, ahora
muchos ecuatorianos tienen su conocimiento nativo que yo nunca voy a adquirir, entonces
es... pero si aprendo cosas a veces que la gente aqui ni sabe de su propia sociedad porque hay
esas brechas, es lo que dices, no aprender mucho. Mira, hay que hacer ese trabajo y te pones
una camiseta quichua, y topas con el indigena, te pregunta por qué tienes quichua en tu
camisa y dices porque es mis raices también y me gusta, quieres ayudarme a practicar. O sea,
que chevere, nadie nunca me ha dicho eso antes, ya tomemos una biela y platiquemos, o una
cola si no tomas, no importa, un café, OK, y se vuelven amigos, ya tienes un amigo indigena
y lldmale y ya te va a presentar a sus otros amigos, ¢y por qué no pasa eso tan seguido?
Tenemos divisiones sociales, porque la gente no los cruza ni de clase ni de raza ni muchas
cosas ¢no? Clase también es tan... problematico ;no? Lo mismo que no tienes... los ricos no
tienen amigos pobres y los indigenas no tienen amigos no indigenas muy, o si pasa, pero no
mucho, y afroecuatorianos igual, y pasa. Y bueno EE. UU. no es tan diferente, ;no?, con
nuestras diferentes categorias alla, pero si es una division, entonces si es que difundir esas
informaciones de forma superficial no estd aumentando ese conocimiento de los mismos
vecinos, entonces esta es superficial, ;no? No esta... que esta haciendo, entonces... solo va a
reforzar, o sea, ¢que son los indigenas? ah, bueno, son personas que encuentras en un mapa
de nacionalidades, sabes identificar cada uno en donde esta, no son personas que tu conoces,
no son tus vecinos, asi.

25:21 KV: En la parte comunicativa, ¢qué sabes de las regulaciones que hay?

SF: Sabes que me di cuenta, consumiendo medios, y después fui a leer porque pregunté por
que pasaba eso, mas que todo primero la radio, OK, y en la radio, bueno... me di cuenta de
que casi una vez cada hora tendria, asi como “ahora el espacio intercultural”, y después viene
alguna cosa, ¢no? Una cosa que noté una vez, y eso es lo que me mando a ver la regulacion,
es que una emisora de radio que yo escucho, estaba volviendo a mi casa a las 11 de la noche,
11:30 algo asi, y de repente en sus clips interculturales de 3 minutos, 5 minutos que saben
poner, de repente pusieron como 15 de ellos uno después del otro, como a las 11:20 hasta las
12 de la noche era puros de sus clips. Y yo pensé, OK, tiene que haber una cuota y ellos estan
bajo de cuota y por eso les toco poner todo seguido para cumplir, parece, un porcentaje al dia
porque si no no hubieran hecho eso, y fui a leer y si, no me acuerdo exactamente los
nameros, pero tienen cuotas, ¢no? De contenido.

26:38 KV: Si, 5%.

SF: Ya, y entonces después me di cuenta de que, en EI Comercio, es que yo me sé hacer clic
muy frecuentemente en un articulo sobre comunidades indigenas en el Comercio, y entonces
me sugiere al lado un montdn de otros contenidos interculturales, ya cuando hice clic en uno,
y ya puedo ver que son. Entonces como consumidor fui a ver las reglas y si me mas o menos
me acordaba que era por ahi por 5%, pero si sabia que era un porcentaje. ¢Aplica a la
television también?

27:08 KV: Aplica a todos los medios de comunicacion excepto al Internet, que no esta
regulado todavia.

SF: Claro, pero no puedes decir un porcentaje del internet, es como OK, 5% de la internet...
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KV: Por eso es que todavia no esta regulado.

SF: Ya... Pero, ahi organicamente hacemos grupos de Facebook que donde hablamos
quichua, en todo eso es como eso se forma organicamente en el internet. .. el internet ya es
intercultural.

KV: Claro, o sea no hay que forzarlo.

SF: No son medios como otros, pero si, OK entonces qué otra cosa implicaria, periddico,
television, radio, ¢qué mas?

KV: ...revista, cualquier publicacion informativa.

SF: Si, me di cuenta, o sea y después simplemente puse en Google como contenido
intercultural y sali6 que habia una regla y hasta ahi llegue. Sabia, OK, estan poniendo esto
porque se los obliga, no es porque decidieron que quieren hacerlo, es una obligacion. Lo
entendi hasta eso y después tuve varias reacciones que queria decir como qué pasa cuando lo
obligas o que estd pasando, pero si me di cuenta de eso fue...

28:13 KV: Entiendo que no tienes conocimiento de la ley.

SF: O sea, cuando puse en Google vi que si hay alguna citacion en alguna parte decia “la ley
de comunicacion especifica esto” OK, pero hasta ahi llegue, no te puedo decir el articulo, no
te puedo decir exactamente lo que especifica, pero si estaba consiente que existia la ley. Es la
ley de comunicacion se llama. Hasta eso sabia, pero mas detalles, no.

28:43 KV: Dentro de la ley de comunicacion hay un parrafo con 3 articulos que sefialan las
implicaciones de esta ley, sin embargo, no se dice qué hacer. Se establece la sancidn, la cuota
de que el 5% de los contenidos del dia tienen que ser interculturales y la sancion economica.
Se establece que el Estado también tiene que fomentar la produccion desde las comunidades,
y se quedd en que, como estaba esto de intercultural, y no habia reglas para lo intercultural, o
sea que es la interculturalidad (...)
Entonces en el 2015 se cre6 el reglamento para la difusidén de contenidos interculturales, y
tienen un articulo interesante, que es el Articulo N°3, que trata de contenidos interculturales:
“Se entendera por contenidos interculturales todo tipo de mensajes, informacion,
opinion y publicidad que se produzca, reciba, difunda o intercambie a través de los
medios de comunicacion social, incluidos los impresos y los sistemas de audio y
video por suscripcion que operen en un canal propio, siempre que expresen y reflejen
la cosmovision, cultura, conocimientos de saberes, ciencias milenarias y diversas
culturas en su propia lengua y sus propios simbolos, asi como aquellas que
promuevan el respeto, integracion y relacién intercultural. En ningn caso los
anuncios clasificados constituyen contenidos interculturales. La sola traduccién de un
contenido comunicacional en otro idioma no constituye un contenido intercultural.
Los contenidos interculturales haran referencia a la historia de las culturas contadas
desde distintas voces, su memoria colectiva, su patrimonio cultural, su creatividad,
sus précticas artisticas y expresiones culturales...”

SF: Pero no sus luchas politicas, nota, nota. Es despolitizado totalmente.

KV: Totalmente despolitizado. Pero los indigenas son solo usados para marchar y...
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SF: Yo quiero un programa sobre el levantamiento indigena del 90, eso es lo que quiero
saber, y después quiero saber que si podemos tener otro.

KV: Hay muy poca informacion sobre eso. Entonces te dicen:
“...expresiones culturales, saberes ancestrales y, en general, su forma de ser, estar,
saber, hacer en el contexto actual y en el marco de su pasado, presente y futuro.”
Luego establece la sancidn, etc. De ese articulo, como antropdlogo, ¢qué opinas? Solo el
articulo, no sobre su aplicacion.

SF: OK, igual, no va a ser dificil entender. Yo creo que usaron una vez la palabra
intercultural en la definicion de interculturalidad, por lo menos. Si algo como que “la
interculturalidad es la que promueve cosas interculturales™ o algo asi (...) entonces ;cual es
una relacion intercultural? Ahi tienes que empezar de nuevo en la definicion y es la que tiene
todas las cosas y que también promueve los interculturales OK, ya vuelves al inicio, eso es
circular. Entonces de ahi bueno tienen una lista de cosas, pero cada uno pues, bueno, ;qué es
ancestral? ¢ Qué es sabiduria? ¢Qué es creatividad? Asi no, cada uno tiene sus cuestiones de
definiciones. Ah, creo que si ha habido... casos sanciones ;no? Entonces ahi pues decir...

KV: Para contenido intercultural, te cuento que no ha habido sanciones.

SF: No han podido nunca sancionar a nadie porque no pueden definir qué hiciste o no hiciste
legalmente, si... pero eso es, o Sea, Si quieres, bueno, puedo ir mas amplio, pero esa es la
construccion basica de lo que esté pasando aqui, porque cual es... cuando o que... en la radio
te dicen “ahora vamos a entrar al espacio intercultural”, después hacen una cosa, no es
politizada, va a ser sobre una tradicion gastronomica del Manabi o alguna leyenda Shuar, va a
ser sobre marimba de Esmeraldas, o va a ser... mestizos rurales y mestizos rurales con
bastantes raices indigenas que tal vez algunos se estan reindigenizando en Manabi, en los
Huancavilcas... este entran tanto afroecuatorianos, tanto indigenas o sea, en la practica, ahi
no dice afroecuatorianos indigenas... pero esos son los que entran, y a veces mestizos rurales,
no tocan cosas urbanas, no toca cosas de los mestizos méas blancos, asi. Y entonces ahi dice...
eso es lo que va a ser después de cuando dice “inicia el espacio intercultural” en una voz
especial. Y después “esto que el espacio intercultural” y después termina. Mi pregunta para la
sociedad ecuatoriana y todos, cuando termina el espacio intercultural, ¢donde estamos? ¢En
qué espacio es eso?

34:43 KV: Preguntas cudl es la labor de eso, 0 como cambia, o qué es lo que hace.

SF: En la radio 5% del tiempo es intercultural, 95% del tiempo, ;qué es? O sea... por... por
eso creo que la gente cuando define intercultural tienen que poder definir también algo para
poder sancionar. Por ejemplo, qué es contenido que no es intercultural. ;Qué es eso? Ahi veo
la contradiccion basica porque sabes que en lo que hacen los mestizos urbanos todo el dia si
es intercultural. Pero es intercultural con cosas gringas, o es intercultural con sierra 'y costa
del ecuador que son dos culturas diferentes, o sea es intercultural, hacen actividades
interculturales, si hacen en una banda folcldrica que canten quichua y que toca charango le
ponen la seccion intercultural pero si son mestizos que se visten en ropa de EEUU o
Inglaterra y con asi eso no es intercultural, claramente si es en una forma multi-intercultural
pero no es lo que nosotros estamos diciendo. Hay un monton de carga historica que no esta
expresada ahi porque bueno ahi dicen los pueblos y por los pueblos quieren decir con raices
tradicional---pero si entonces hasta poder definir esto porque como vamos a hacer nosotros,
no vamos a vivir 95% del tiempo en algo que no sabemos que es, pero 5% de tiempo vamos a
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ponernos ponchos y anacos y después de eso vamos a volver 95% del tiempo que no somos
conscientes no estamos tomando control en nuestra cultura, estamos solo yendo con el flujo
siendo consumidores, siendo occidentalizados pero 5% del dia nos ponemos un momento
para llorar sobre eso, a pensar como era antes o pensar como podria ser diferente.

36:40 Yo quiero que ti me digas que es del resto del 95% del tiempo, dijiste otra cosa, pero
gue es esa otra cosa, porque yo no sé qué es, quiero que alguien me diga que es, no se.

KV: No hay posibilidad de que alguien te diga lo que es porque precisamente esa es la
conclusion de mi tesis, que nadie sabe lo que es, que no esta bien definido...

SF: No, no quiero saber que es la interculturalidad, quiero saber que es la sociedad
ecuatoriana no intercultural, o la comunicacion...

KV: Ese es un debate tedrico que yo he estado viendo que es precisamente la parte que me
conflictia mas de la interculturalidad, que tenemos por ejemplo la seccién cultura y tenemos
la seccidn interculturalidad

37:31 SF: Ah, pero eso es cultura, todo eso es el cddigo. OK. Opera, cultura. San Juanito,
intercultural. Shakespeare, cultura; asi festivales con disfraces indigenas: intercultural. Asi es
un doble estandar completo, eso es lo que significa en el Ministerio de Cultura deberia
ser...... ministerio de bellas artes europeas o algo asi porque no, no se trata como cultura, mas
bien los que te tratan con cultura son otros ministerios: sabiduria ancestral, va mas 0 menos
asi eso. No sé.

KV: Entonces coincides conmigo que hay ese problema tedrico de...

SF: Pero eso es problema social més que tedrico, que no sabemos qué mismo, 0 no, Mas
sabemos, pero no queremos ser honestos, la gente no quiere, la gente mestiza no quiere tomar
tiempo para pensar en sus raices, o0 sea no todos, algunos, mis estudiantes porque vienen a
mis clases porque son diferentes, ;no? Pero eso no es una buena muestra de la sociedad
ecuatoriana los que se inscriban en una clase sobre diversidad étnica lingtistica, no, eso no
es. Yo hablo con taxistas, con gente de la calle, con quien sea y no comparten en sus... no
entienden, no quieren entender, no quieren hacer el esfuerzo para entender, no quieren
trabajar y trabajar extra... th me estas diciendo que tengo que hacer trabajo extra. Ser
intercultural de verdad es ir contra el flujo de las cosas que estd haciendo causa problemas,
causa conflicto social cuando lo haces. Imaginate si yo un dia decido que solo voy a hablar
quichua en el campus, a todos me voy a pedir mi comida en la cafeteria en el campus
obligando a los mestizos para hablar quichua u obligando una verdadera ‘ranti-ranti’
interculturalidad. La gente pensaria, o si no esta muy confundido o sino bravos, y asi
sucesivamente y si intentas cambiar algo de verdad causa friccion social la gente no quiere.

39:50 SF: Entonces yo no puedo estar, no, siento que la ley hace mas dafio y que bien
justamente porque refuerza la minorizacién de la situacién en vez de decir que es para todos.
Ahora si fuera que si tu empresa de periodismo si tu produccion tiene méas de 50% no debe
ser intercultural, podemos decir por productores indigenas y aros o algo asi o hecho en
comunidades o lo que sea, no vamos a multarte si no lo tienes, pero 50% OK ese muy
simbolico 50%, no 49%, 50%, porque ya no es minoritario ni asi... Si una emisora o
periddico decide ya 50% en idioma indigenas o algo asi pero por voluntad propia digamos
que SRI ya les perdona un monton de impuestos o sino cualquier otra ventaja o CNT les da
una rebaja en transmitir sus estos, ¢no? Reforzamiento positivo. Si tu decides no hacer eso no
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te pasa nada, tienes tu empresa como normal todo bien. Lo que se necesita es educacion, no
obligacion, socializacion, pero en buen sentido porque empezaron a socializacion como en el
gobierno yo trabaje en SENESCYT y era como socializacion, era como ir a explicar a los
indigenas que le vamos a hacer antes de hacerlo, eso es socializacién, no. Pero yo digo tener
dialogo de verdad, fomentar todo eso hacer cambios de verdad, porque la interculturalidad
superficial es peor que nada de interculturalidad, OK, y esa cosa es, como digo,
despolitizado, porque es politico esta cosa, es sobre quien tiene el poder en nuestra sociedad
por los ultimos 500 afios y 5% no es suficiente.

41:42 SF: Y entonces simbolicamente es un gueto, OK, es un gueto, los nazis decian que los
judios en este espacio y el resto de la gente normal en el resto del espacio, o sino en EE. UU.
en los afios 40 los afroamericanos en su puesto atras en el bus y el 95% del resto del bus para
los blancos, y el 5% de atras para ustedes, ¢no? Entonces fomenta mas divisiones, es un
gueto, no tienen ningln impacto porque crees que la gente apaga los radios hasta que se
apaga o prenden de nuevo, cambian de emisora donde hay mdsica, donde esta reggaetdn ya
pusieron esta basura intercultural busco reggaeton. ¢A eso debe ser, estamos molestando a la
gente y asi queremos y sean positivos sobre la interculturalidad? No.

42:29 SF: Yo iba a hacer propagandas chistosas, eso es lo que ibamos a hacer, chistosas
divertidas OK, esta es uno: para vender la idea a los mestizos que podrian aprender quichua
OK, que hagan un grupo de mestizos se fueron a acampar en paramos super chévere pero
después bajo la neblina y estan perdidos se van a morir, no saben cémo salir o que estan
caminando por la neblina del paramo y se acerca una sefiora viejita y dicen sefiora vamos a
morir no sabemos como salir nos puedes explicar como salir, y ella dice:

- “claro, ok, [palabras en quichua]-

Disculpe sefiora, no le entendemos nada, dios mio, jnos vamos a morir en el paramo!

Y uno dice: “no, no, no, espera, [palabras en quichua] y empieza a guiar a los otros.

Pero ¢cémo asi?

Sabes es que cogimos clases de quichua chévere, asi, “nos salvaste la vida con quichua,
loco”.

43:24 SF: O sino, alguien que esta diciendo en el mercado “cuanto vale (en quichua)”,
“bueno, en verdad vale $5, pero dile $10 porque es mestizo” y después el mestizo dice
“[QUICHUA]” o sea que entiende en el mercado y por tanto, paga la rebaja, no le pueden
engafiar, no, y hacer una serie de cosas asi, no te obliga a hacer nada, no es una ley, solo
dicen piensen en una situacion donde hablar quichua seria chévere” no, jeso no seria parte de
tu identidad? ¢Eso no seria algo positivo para ti? Eso estamos haciendo con las camisetas
igual, tengo una experiencia positiva que es una conexion cultural de verdad por tal o contigo
todos los dias, ponlo en tu cuerpo y andar con tu quichua, porque es tuyo, cambia tu vida,
aungue eso estamos haciendo porque estamos haciendo, estamos cambiando como la gente se
viste de dia en dia, es un cambio real material fisico. ;Qué pasa?, quichua esta en publico y
esa gente nos esta haciendo propaganda con sus camisetas, OK.

44:32 SF: El alcalde de Cayambe tuvo una idea super chévere: solo poner la sefializacion de
Cayambe en quichua. No obligo a nadie a hacer nada, no castigo a nadie, porgue si te vienen
a castigar por no hablar quichua no vas a nunca querer hablar quichua. Entonces lo que hizo
es solo poner sefalizacion y super chévere que abajo de “alto” decia “shuia” y cosas asi en
quichua OK. Y a mi me pareci6 una forma no ofensiva, muy pasiva, muy divertida de estar.
Pero tenemos que saber la realidad de nuestra sociedad, la gente se fue dafiado y bajando las
partes quichuas y dejando las espafioles, y estan todos dafiados y sacados los quichuas,
¢porque harian eso?, ¢por qué les ofende tanto? En verdad hay unas personas que estan
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fuertemente (sretados?) por la interculturalidad por un lado y por otro. Si ti eres un rico te
pone en evidencia la desigualad de lo que tu beneficias, si tu eres un pobre casi seguro que
tienes mucho mas en comun histéricamente que las poblaciones indigenas, que los mestizos o
blancos, espafioles, y esa contradiccion porque ya ti probablemente no decidiste,
probablemente tus bisabuelos decidieron ir a la ciudad a dejar de poner anaco y poncho y
hablar espafiol, ahora tienes apellido quichua pero eres mestizo de la ciudad y no entiendes si
eres mestizo porque no te dan trabajos y beneficios en los lugares en donde los mestizos
rubios que se parecen a alemanes 0 a mi asi estd, porque mestizo en Ecuador es una categoria
basura, es una categoria que esconde un montdn de diferentes clases sociales que se
discriminan entre ellos, OK.

Mestizo no significa nada, insisto, deberiamos quitar esa palabra mas bien, o sino algunos son
mestizos de verdad, algunos... bueno... podemos hablar de genética que eso no es todo, pero
podrias ir a hacer tu examen genético y sacar oh tengo la mitad de ropa la mitad de...
América. OK, soy mestizo, pero también podrias pensar culturalmente tengo la mitad de mi
familia que me han ensefiado tradiciones europeas, tengo la otra mitad que me ha ensefiado
tradiciones locales.

48:56 KV: ;Y so6lo soy mestizo si tengo mitad-mitad?

SF: No necesariamente, tenemos que pensar, es como la interculturalidad, nadie puede
definirlo, pero piensa quienes son mestizos en el Ecuador, entonces si tus... ocho bisabuelos
todos, no y tus cuatro... abuelos y tus dos padres todos son indigenas de Ecuador tU puedes
ser mestizo técnicamente. En el censo puedes poner mestizo, te vistes con la ropa occidental,
te vas a la ciudad, hablas solo en espafiol, OK. Ahora si tu eres descendiente suizo e
emigraste y tus antepasados migraron a Ecuador y pasa un par de generaciones y capaz que
alguien se caso6 con alguien un poco mas morenito o algo asi tienes 2% de genes de aqui
también eres mestizo lo que pasa es que eso es un secreto que nadie quiere hablar aqui, pero
es real si tu eres un mestizo moreno con apellido indigena no te van a ofrecer trabajo ni plata
ni nada n ventajas ni abrir la puerta el guardia te va a seguir en el Supermaxi, todo lo esto tu
entras a una tienda de lujo van a preguntar qué haces aqui, si viniste a robar, OK, si ti eres un
dizque mestizo rubio te van a dar ventajas, trabajos, mejores escuelas, colegios, todo eso y
después vamos a tener los mestizos normales que son como la clase media ecuatoriana que
tampoco llegan a ser mega millonarios pero tampoco se llegan a ser muy... yo vi con el Paolo
Moncagata que esta.. no cites esa parte de la entrevista porque alguna vez deberiamos ver los
datos y publicar, pero si quieres saber anecdotalmente vimos una base de datos en algunas
encuestas poblacionales si tenian color de piel y o sea grado de moreno de piel y estatus
socioeconémico y una correlacién directa. O sea, no quiere decir que no hay un moreno rico
ni un rubio pobre, eso si, pero estamos hablando de estadistica. Hay una correlacion directa
entre eso explique la desigualdad, la raza y la historia explique la desigualdad
socioeconémica dentro de los dizque llamados mestizos y entonces si la interculturalidad es
la cultura de la masa mestiza eso seria tal vez la forma de definirlo, seria las cosas que tratan
con la cultura mayoritaria del ecuador que es la mestiza hispana pero ni eso podemos dividir
y después ponen los montubios con los pueblos tradicionales o a veces con los hispanos no
vamos a poder. Son unas crisis de identidad que tenemos aqui que nadie quiere hablar, en
estados unidos fuimos por un lado Sudéfrica todo eso en las leyes de... segregacion era como
blancos aqui y negros aca hasta que desaparecio eso y se volvié discriminacién mas informal
que foral pero en Latinoameérica paso otra cosa, es en vez de tener 2 hay como 8 0 més. ¢Has
visto las tablas de castas? Se pensaba asi todo cada uno tenia su nombre en esa época, lo que
hay ahora no es nombre no podemos decir los nombres, que tenemos un nombre para un
indigena que se esta intentando portar mestizo hispan, se llama CHOLO no es un nombre
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bonito, ¢puede ser un insulto por qué? porque esas personas que hacen eso reciben friccion e
insultos.

50:27 SF: En el Per(, es muy muy clasico por migrantes serranos yendo a las ciudades
grandes de la costa y aun ver lo que es cholear y es cuando tu e intentas acercarte a la cultura
mestiza y meterte en sus lugares y te botan y el guardia te bota y te dicen que td no
perteneces, eso es cholear a la gente. Aqui a veces dicen sacar en cara, es sacar en cara cual
es tu apellido, quién es tu abuelo, asi.

KV: Justamente ese tipo de cosas las abordo como parte del marco tedrico de mi tesis sin
embargo, por mi profesion siempre voy hacia la parte comunicativa, y si bien es stper
interesante lo que me cuentas (...)

51:08 SF: Eso es el fondo de donde estamos comunicando n el Ecuador es ese fondo social
que no sabemos qué hacer con eso y por eso en parte por eso estd fallando esa cuestion...

KV: Regresando al contenido intercultural, se establecieron 15 parametros para intentar

definir qué era contenido intercultural:
Articulo 6. Parametros de los contenidos interculturales. Los medios de comunicacion
social, incluidos los sistemas de radio, audio (...) deben producir contenidos de
conformidad con los siguientes parametros:
1.- Presentar valores de las culturas.
2.- Fomentar derechos de la naturaleza, la Pachamama.
3.- Promover el derecho de difusion y reserva cultural de saberes ancestrales y
ciencias milenarias.
4.- Difundir expresiones culturales a partir de la investigacion y contextualizacién de
estas.
5.- Promover el reconocimiento de las identidades diversas del estado plurinacional y
la sociedad intercultural (recordemos que el Ecuador se autoproclama estado
plurinacional en la constitucion del 2008).
6.- Fomentar la interrelacion y convivencia entre los pueblos, colectivos y
nacionalidades a partir de sus propios espacios de dialogo cultural con sus propias
VOCeS Y en su propio territorio.
7.- difundir la produccién simbolica de pueblos y nacionalidades a través de
representaciones y autore3presentaciones reproducidas desde el territorio de los
pueblos y nacionalidades.
8.- Recrear la memoria social de los pueblos y nacionalidades a través de
representaciones artisticas y expresiones estéticas (que este para mi es uno de los méas
problematicos desde el punto de vista la comunicacion porque estaria diciendo que los
medios de comunicacion tienen que hacer representaciones artisticas y expresiones
estéticas para representar estas cosas de los pueblos y nacionalidades, lo cual no
competen y exotizan...

SF: Mi pregunta era un poco sobre la produccion de quien lo hace, estos que estan en la radio
me imagino que en el Comercio son los mismos periodistas que ellos se van a algun lugar a
un festival y entonces ellos hacen un reporte de que esta haciendo el Inti Raymi en algun
lugar y eso ya califica, OK, todo bien. Antes también hacian eso, era la parte asi... en la radio
es un poco diferente porque y a veces tienen como un poco de musica y después alguien
viene y “voy a contarte una historia ancestral” y un poco de efectos de sonido y o sino un
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nifio y otros nifios escuchando medio didactico, parecen como materiales escolares, pero
¢quién los hace? (...)

54:38 Es que son cosas coloridas, antes de que crezcas a ser profesional occidental haciendo
con plata, capitalismo todo eso, vas a pasar un ratito bailando folclérico asi como de nifio, asi
como creciendo, asi como “ah ensefiamos a los nifios, ensefiamos sobre todos los pajaros del
bosque y sobre todos los indigenas del pais” y es como mi nifio ahorita que tiene un afio y
medio pasa diciendo el sonido del chancho, el sonido de la vaca, asi es como y ahora es la
musica de esta etnia y la otra OK, olvidalo. Si, son al principio cuando los escuché es como
dije bueno, es algo diferente, de vez en cuando suena quichua shuar, de vez en cuando a
veces ahi podriamos entrar a otra cosa especialmente con quichua pero con todos los idiomas
del ecuador, pero especialmente con quichua hay una version que llaman la unificada o la
académica que es lo que usan en la radio y es lo que usan en televisidn y escritura y después
hay otro quichua, muchos otros quichuas que se usan en la calle y las casas. Y no se
entienden tan bien entre ellos sobre todo por vocabulario, a veces por gramatica y sonidos
también, sobre todo por vocabulario, tienen un vocabulario muy muy formal que académicos
intelectuales en instituciones deciden eso entre ellos y usan eso. Porque mas ain porque
digamos es mas como esto, entonces si yo soy alguien humilde que no tiene mucha educacion
y te escribo una carta, y quiero pedir ministro algo, que me ayude a mi comunidad yo pongo
“hola le escribo por pedir esto, ;puede ayudarme? Chao” ;qué hice mal?

KV: Saltaste todas las convenciones...

SF: “Estimado Sefior, de mis consideraciones, cordiales saludos de parte de quien...” Asi,
todo eso, OK. Entonces eso, ese lenguaje es algo que es ensefiado a la gente que tiene acceso
a educacion para que la gente que no tiene acceso a la educacion... para definir quien tiene y
quien no, y después para solo tratarme con los que si y no. Entonces ese quichua que hablan
es un quichua medio asi, ese tipo de quichua y entonces eso es lo que tienden a usar en... no
siempre porque a veces tienen gente mas normal hablando, pero muchas veces son
intelectuales universitarios asi que lo estan produciendo y eso es lo que tienen hablar en... los
programas. Y entonces ahi tampoco es comunitario, eso viene de quito, ese quichua viene de
la oficina de intercultural bilingte en Quito.

57:34 Esa es una perspectiva lingiistica, pero podriamos ir un poco mas alla de una palabra
muy problematica “la autenticidad- pero sin embargo no se siente como una produccion, todo
eso que dice que desde las comunidades y en las comunidades se siente que esta algo que se
hace un estudio en quito mas o menos planificad por mestizo con 2 o 3 indigenas animando
las cosas ahi en medio que han de ser intelectuales urbanos que tampoco viven mucho en sus
comunidades, no sé, dime, porque no se siente, hay como un sentido de... en medios
comunitarios y hay otro sentido de medios super urbano y eso se siente como el otro, no se
siente, yo conozco programas de medios comunitarios que han hecho peliculas locales y todo
eso, pero las materiales de la radio no parecen eso, parecen propagandas.

KV: ¢Puedes mencionar algunos de esos materiales?

58:41 SF: Por ejemplo, ahi conozco 2 videos quichuas que peliculas que hicieron en quichua
del oriente que estan en YouTube por ejemplo hay uno chachi también, te puedo mandar los
enlaces (...) los nombres y hacen normalmente es un investigador o una fundacion o algo asi
que hacen un metodologia del video comunitario el...... y hacen a veces lo mas tipico es con
la pelicula de algun mito para poder verlo hecho Hollywood asi su mito y la gente le gusta y
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lo hablan en la lengua local y si hay varios ejemplos, hay unos pocos, hay uno que se llama
-turba mama- que es hecho en chulihuasi por Ibarra un poco que cuando lleve mis estudiantes
en un viaje al turismo comunitario ahi ya nos pusieron la noche es sobre un monstruo que
sale de la turba y come nifios y todo eso asi que y después les mande a todos a dormir asi en
la neblina con eso dulces suefios asi, pero eso si existen y son un poco diferentes, se sienten
mas, son mas dificiles de entender, de perspectiva mestiza, es que es propagandita asi como
son hechos como para ser digerido rapidamente por un mestizo que quiere sentir intercultural
por un rato y después volver a hacer todo lo mismo aun que tengo la teoria de que la gente
hasta apaga la radio cuando vienen pero bueno.

60:05 KV: Desde los propios editores de comunicacion de estos contenidos y de los propios
analisis que han hecho los medios, efectivamente los contenidos interculturales son los de
mas baja lectoria, al menos en la prensa, porque es problematico, nadie los quiere leer, la
produccion resulta complicada porque esté ligada a la actualidad del hecho (...)

61:02 SF: Sabes que es bien interesante una cosa que dice aqui que no sabia que decia eso,
pero ahora entiendo algo interesante, que decia que simples traducciones no cuentan como
interculturalidad.

KV: Esa es la unica puntualizacion que hacen de lo que no es interculturalidad.

SF: OK, pero mira, aqui, ¢tu ves Los Simpson, Futurama, Doraemon, Mazinger? OK, esos
doblan en espafiol, ;no? Y eso yo empecé a ver Doraemon en las comunidades indigenas con
los nifios porque paso mucho tiempo con los nifios y aprendi que era Doraemon, entonces yo
creo que tener una ley que todas las cosas extranjeras que se traen aqui que doblan en espafol
también deberian doblar en quichua y que deberian en otro canal o algo asi tener la opcion de
verlo en quichua seria mil veces mas intercultural de lo que hacen ¢por qué? Porque seria 50-
50, igual-igual, un esfuerzo, el esfuerzo que hacemos en espafiol para poder entender las
cosas que vienen de afuera hacemos para quichua. OK. Ahora somos interculturales, estamos
dedicando recursos iguales de las dos cosas. Entonces la Unica cosa que dice que no es
intercultural seria mas intercultural del todo lo que dice que es, ¢no? Porque tendria mas
acogida, OK, no si hubiera peliculas de Disney o de Schwarzenegger o de Fantom o de Jackie
Chan doblados en quichua o en shuar garantizo asi personas van a ver todo el tiempo, porque
igual es lo que es ya lo que es ya ven que seria en su lengua, seria mas chévere. Igual no es la
lengua nativa ni, para empezar, yo no diria doblar una pelicula de Espafia 0 México en
quichua necesariamente, porque ya esta en espafiol y muchos de los indigenas son bilingiies
lo van a poder entender. Pero si ya lo van a doblar de japonés a espafiol por qué también no
hacer el favor para los nuestros vecinos que hablan otra lengua que no sea espafiol en este
pais.

63:14 Y eso seria un cambio de la practica real, no superficial, seria algo que tiene
factibilidad. O sea, yo soy muy en contra del enfoque super fuerte en la escritura en las
lenguas indigenas, yo creo que estan enfocando en la escritura por muchos afios queriendo
que sea igualito que espafiol que haya librerias y todo eso, e idealmente tal vez eso esta bien,
el problema es que en la practica lo que se esta perdiendo es el habla. La gente va a dejar de
hablar, de aqui a 100 afios es muy probable que o se hable ninguna lengua indigena, de aqui
en 50 es muy probable que no se hable nadie menos de 50 afios una lengua indigena como
van las cosas. Hay que ser real los mestizos a veces piensan que los indigenas siempre van a
estar ahi haciendo su cosa intercultural, pero vivir como minoria oprimida tiene sus
consecuencias con el tiempo, y va a desaparecer todo ese color y folclor que les gusta si es
que en verdad no dan ningin apoyo a esas comunidades porgue poco a poco no le van a dar
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ningun incentivo menos de que ser folclorizado de seguir haciendo no si van a dejar de
hacerlo la lengua, la vestimenta, tradicion oral, rituales ya esta pasando, ya ha pasado en la
mayoria de lenguas en el Ecuador ya han desaparecido. Entonces eso va a pasar y si no ponen
interés y recursos reales en eso que... eso seria intercultural de verdad.

64:38 KV: Otro de los problemas es que los contenidos deben ser producidos por sus propios
actores y, el primer problema es que el contenido no es producido por sus propios actores, y
el segundo problema que el contenido es producido desde Quito por mestizos que
entendemos las cosas de una manera occidentalizada y que muchas veces hay conceptos o
dinamicas que no funcionan de la misma manera y las explicamos mediante la logica
occidental. ;Qué sucede ahi? ;Ayuda o perjudica?

SF: No hace nada... Y por no hacer nada deja a... al lento etnocidio, es un lento etnocidio de
destruccion a todas las raices y las personas que mantienen, o sea, no es que ellos son fosiles
de la edad de la piedra, hay que ser muy claros, ti hablaste un poco de lo contemporaneo
también, son contemporaneos, lo que pasa es que ellos han tenido una transmision menos
interrumpida de sus cosas hasta ahora, ellos son los portadores de esas cosas en la actualidad,
una version de esas cosas de la actualidad. Es muy importante no jerarquizar con tiempo las
culturas, entonces no es que los mestizos de ahora y los indigenas de antes. Eso es lo que
muchas veces se hace en el Ecuador discursivamente. Es una forma de discriminar contra lo
diferente diciendo que es como menos desarrollado y si cuando desarrollen més van a ser
cOmMo Nosotros, eso es una cosa muy antigua que se ha hecho desde que la primera vez que
los personas que hicieron las taxonomias bioldgicos de lo especies intentaron después
aplicarlo a las sociedades humanas y es “cual es el mas evolucionado” cual primero tienes
agricultura y después tienes no sé que y despues tienes gobierno de este tipo y después
construyes carreteras y después tienes civilizacidn, todas esas ideas. Y después nos dimos
cuenta que no que todo es circular que no sé qué no entonces no hay como culturas que se
quedaron en una tapa interior ni nada que... solo para dejar esa discusion afuera, entonces
ellos estan manteniendo lo... tienen una transmisidon mas directa sus cosas y mestizos tienen
una transmisién interrumpida por cosas europeas. Eso es porque lo tienen no porque son mas
viejos o0 algo asi.

Pero ellos lo tienen, tienen sus cosas, pero no lo van a seguir teniendo, no hacer nada apoya
estatus quo, las cosas como estan, y las cosas como estan son desiguales y promueven un
lento etnocidio...

KV: Pero hacer algo perjudica...

SF: O sea es hacer algo que no hacer nada, es poner una curita cuando te dieron una balacera.
Sabes que te doy una analogia, ¢sabes que ha sido la peor cosa para la lengua quichua en el
Ecuador? El establecimiento de educacion intercultural bilingie, ¢sabes por qué? Porque no
usan quichua... tal vez no tienen los recursos, no tienen la capacitacion, lo que sea, pero es
una contradiccion total institucional.

68:23 Ayer estuve en una charla sobre eso y toda la gente admitia, las personas que han
trabajado ahi dentro que en la educacion intercultural bilinglie no se usa quichua. Entonces lo
que yo digo es tener una educacion intercultural bilingle falso es peor que no tener uno.
Porque qué pasa cuando voy a hacer cualquier demanda, dicen “ah, no, eso ya tenemos, anda
ahi al ministerio de educacion bilingiie y te dan arreglando” y t dices “no, eso no hacen
alla”, y “no, si, eso es su funcion, estan haciendo8...)) a su nombre, dice intercultural
bilingtie, eso es lo que ya tenemos eso, ya resolvimos tu problema” no, no hay problema,
entonces eso es el problema, y aqui también, es como cuando tu dices “tenemos un problema
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en el Ecuador” es como que aqui nuestro comunicacion es stuper colonizado, es super
occidental, qué pasa con nuestras raices, y dicen “pero nosotros ya tenemos la regulacion, ;jno
oiste los 5%?, ;no oiste ese marimba de esmeraldas asi por un ratito?” no, yo apague la radio
no queria oir esa basura, asi como no quiero que cuando pusieron reggaetdn yo volvi a
prender... Entonces si es... decir que estamos siendo interculturales sin ser y por lo tanto
cada vez que alguien dice tenemos que ser mas interculturales con una buena definicion, una
definicion ranti-ranti de igualdad, y lo usas cada vez al decir que no, no podemos 0 no
tenemos que hacer eso, no tenemos que hacer cambios reales porque ya lo hicimos, mira lo
que estamos haciendo. Tenemos 5 del dia en el periodico sobre bailes folcléricos, ya
resolvimos tu problema, entonces yo quitaria todo eso y dejaria, yo creo que es peor porque y
aumenta la folclorizacién, aumenta la idea de la gente que cosas indigenas son buenas para el
5% de tu dia para tener algo colorido o pintoresco, el resto del 95% puedes volver a la
normalidad, ¢qué es eso? Lo regular, lo normal, lo masivo, lo mayoritario lo colonizado, lo
no ‘se. Deberia decretar asi en vez de decretar cantidad de... a maximo de o minimo de
intercultural deberian declarar cantidad maximo de comunicacion colonizada. Entonces tu
radio no puede tener mas de 0% de comunicacion colonizada, tienes que tener resto tiene que
ser libre. Mas de (...) asi, tampoco lo puedes definir, pero es mas transformativo porque asi
en vez de enfocar en ese 5% en folclorizarlo nos enfocamos en el... 9% del dia que no
entendemos qué es, es nuestra sociedad de estatus quo en donde sus cosas no tienen valor, en
donde van siendo poco a poco aplastado sin que nadie diga nada. Y eso es cuando termina el
espacio intercultural, eso es donde estas. Y hasta en el internet el espacio intercultural no
ayuda porque ya mismo termina en 30 segundos y ya, asi como no es suficiente. Entonces yo
diria debemos declarar un mes en ecuador donde solo hablamos quichua, o sea, cosas que son
dificiles es que si no es dificil no va 5% (...) deben sufrir un poco, debe ser un poco jodido
cumplir, 50% seria dificil, 5% no es, se les dio una forma de cumplir con la regla, decir que
son interculturales, ¢tu crees que el comercio es intercultural?, ;crees que radio Zaracay 0 no
Sé, qué esas radios son interculturales?

KV: Eso es todo, muchas gracias por la entrevista, Simeon.
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ITW Isabel Calle_Intendenta de la SUPERCOM

KV: ¢Qué considera la SUPERCOM como contenido intercultural?

IC: Con relacién a los contenidos interculturales, la ley te marca un parametro macro sobre la
regulacion de los contenidos interculturales. Pero luego tu tienes reglamentos del
CORDICOM en los que es el CORDICOM como consejo regulador el que te pone cuales son
los parametros de interculturalidad. Entonces se toma en cuenta los temas de las
nacionalidades indigenas, afros y montubias, temas de cosmovision andina, temas de
pertenencia, de identidad. Entonces cuando nosotros comenzamos aqui en la SUPERCOM
desde mayo de este afio cuando hubo el cambio del superintendente, nosotros entramos con el
equipo del doctor Edison Toro. Lo primero que hicimos fue comenzar a revisar como era el
monitoreo en general de todos los medios y luego, particularmente, llegamos al tema de los
interculturales. Lo que pudimos percibir es que estaba la ley, estaban los reglamentos del
CORDICOM, lo que tenia que hacer la SUPERCOM es evidenciar que tanto la ley como los
reglamentos que se emiten para poder calificar los contenidos interculturales se estén dando
en medios de comunicacion.

2:09 Pero lo que nosotros vimos es que, por la metodologia que habia aqui, habia muchisima
confusion del tema de contenidos interculturales, como medirlos, dentro de la SUPERCOM
asi como de lo que los medios exponian como contenido intercultural. Por ejemplo, los
reportes que yo tengo, contenido intercultural lo ponian al himno nacional, entonces, claro,
mi pregunta era por qué esta el himno nacional como contenido intercultural, entonces decian
“lo que pasa es que muchas veces, como los medios no llegaban a cumplir, poniamos otras
cosas como para ayudarles a los medios a que lleguen al porcentaje de contenido
intercultural”. Pero, mas alla de eso, yo veo, y por los informes que hemos tenido, es que
falto socializar tanto los medios de comunicacion como a la ciudadania como a los analistas
de la SUPERCOM de qué hablabamos con medios interculturales, porque inclusive la ley, los
reglamentos te dice que contenido intercultural también es aquel contenido que se emite en
las mismas lenguas nativas.

3:19 Maés alla de que vaya, por ejemplo, una productora a una comunidad, pongamos un
ejemplo, a una comunidad, no sé, Tséachila, y haga un reportaje sobre la comunidad Tsachila,
y luego haga un producto y lo pase por medios audiovisuales, en realidad eso no era
contenido intercultural, porque lo que se pretendia con los contenidos interculturales y lo que
esta en la ley, es que sean los propios pueblos y nacionalidades indigenas, afros y montubios,
los que presenten cuél o cuéles son las particularidades de su cultura, de su identidad, de la
cosmovision andina, pero contadas a traves de ellos. Y l6gicamente ahi también la
participacién de los medios publicos es muy importante porque l6gicamente es el medio
publico el que tiene todo el aparataje tecnoldgico inclusive de frecuencias y de difusion para
que estos contenidos salgan. Entonces yo en los reportes, como te digo, tenia como contenido
intercultural todo lo que hablaba de la... los pases del nifio, la virgen del Quinche, los museos,
todo, todo, todo lo que pasaba de los temas culturales y étnicos, a través de los medios de
comunicacion, que no esta mal, o sea, es una parte de la identidad de un pueblo que se tiene
que transmitir. Sin embargo, el origen, la raiz yo creo que si le falt6 mucho, como te digo,
este tema de socializacidn, incluso de los medios, de también un poco entender como podian
los medios ir calzando en este tema de la interculturalidad. Como td ves ahora, hay muchos
medios que te ponen el tema como pluricultural o multicultural, pero el tema intercultural
inclusive te da cdmo las culturas entre si se van enlazando y cémo las culturas entre si van
formando otros tipos de manifestaciones... para dar a conocer y sobre toda la supervivencia
de su propia cultura intrinseca de cada uno de los pueblos.
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KV: Entiendo que hubo una socializacion en el 2015 algunos talleres a medios de
comunicacion sobre los contenidos interculturales, ¢qué paso ahi?, ;falld la socializacion?

5:34 IC: No te puedo decir qué pasd o como se hizo la socializacion o coémo se enfoco la
socializacion. Hubieron varias, si, 0 sea, en el 2015, 2016, yo lo que te puedo decir es lo que
nosotros vemos dentro del monitoreo que hacemos. Y como te digo, para poder hacer el
cumplimiento o el incumplimiento de la normativa lo que tenia aqui la SUPERCOM es una
medicion a través de tablas dindmicas de Excel en los cuales en radio y en television se
colocaba el tiempo en el que esta pasando y eso se convertia a porcentajes del total de la
parrilla, y en medios impresos l6gicamente ta tenias la forma que estipula la reglamentacién
que es como mides columna, altos por anchos y con eso vas sacando el porcentaje. En la
teoria suena muy bien, el momento en que metes a la practica ahi comenzé a haber muchas
desviaciones, y por decirte viene el tema de que, o0 sea, por ayudarle a un medio se metian
dentro de la clasificacion de contenidos interculturales otro tipo de contenidos que no
necesariamente debian haber estado enmarcados en eso.

KV: ¢Eso donde se especifica?

IC: Nosotros tenemos reportes, del afio 2015, 2016, 2017. Y justamente la persona que te va a
entregar eso hoy esta de permiso, pero mafiana le voy a decir que te mande por correo
electrénico porque ya tenemos para que tengas insumos. Entonces de los informes que yo
veo, de los datos estadisticos que tenemos nosotros... existié un punto en el que se rompe la
dinamica digamos de trabajo entre medios de comunicacion y la SUPERCOM. Y comienzan
ahi a darse cierto tipo de desviaciones, podemos decirlo asi.

KV: El contenido intercultural por si mismo, ¢cémo lo regulan? En otras palabras, ¢cudl es el
pardmetro de medicion para ver si el 5% de contenido, que deben cumplir los medios, es
verdaderamente intercultural desde SUPERCOM o CORDICOM?

IC: Es que ahi lo que pasaba era que el CORDICOM te sacaba el reglamento, entonces el
CORDICOM te dice qué es contenido intercultural y te da un listado y te dice “contenido
intercultural es el que te habla de la cosmovision de los pueblos andinos”. Cuando nosotros
vinimos ac4, yo con mis analistas decia OK, ahora diganme ustedes a mi como interpretan o
qué es la cosmovision de los pueblos andinos, porque ahi parte. O sea, si yo como analista
estoy viendo, yo tengo el reglamento que me dice cosmovision de los pueblos andinos. Hasta
ahi esta bien, pero ¢como se evidencia en un contenido mediatico eso? Ahi es donde entraba
el tema.

8:51 Entonces me decian: “por ejemplo es el Inti Raymi, o por ejemplo es, no sé, los
shamanes en los pueblos, o por ejemplo” entonces ;qué es lo que pasa?, acompariado de lo
que es la normativa debia existir un... manual que le facilite al analista el poder determinar
justamente eso que ti me estas diciendo, o sea, como el analista clasifica o0 como el analista
determina lo que es un contenido intercultural. Entonces, ahi comienzan a haber este tipo de,
yo prefiero llamarles como desviaciones, me entiendes. Y puedes entrar en una discusion
mucho mas profunda, OK, ¢el Inti Raymi es o0 no es contenido intercultural? Puede haber
muchos analistas que te digan “si, claro, si es” y otro que te digan “bueno no, porque si el Inti
Raymi no esta contado por el propio pueblo indigena no es contenido intercultural, porque es
alguien de otra cultura que va y hace un documental sobre el Inti Raymi. Pero, para llegar a
clasificar qué es lo que hacian; “bueno, como es Inti Raymi, califiquémoslo como
intercultural”. Entonces, por eso te digo, entre la practica y la normativa hay una brecha.
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KV: Entonces lo que falta aqui es un manual que me diga “cosmovision se refiere a tal
cosa...”

IC: Y, sobre todo, sabes, yo pienso que es super importante y eso es como una linea que ha
marcado ahora el doctor Toro (Edison Toro) en esta nueva etapa de la SUPERCOM, tiene
que haber una socializacién, tienen que generarse debates desde la sociedad, desde la
sociedad civil, desde la academia, desde las universidades, en las cuales el ente regulador,
[lamese SUPERCOM, CORDICOM, o lo que sea, lance datos. El ente regulador es el
encargado de levantar la data a nivel nacional, pero esa data tiene que servirte para algo, esa
data tiene que servirte si tu tienes este estudio tiene que servirte para que, por ejemplo, desde
la academia pueda haber debates y decir OK analicemos qué tipos de contenidos estan
difundiendo los medios de comunicacion y ahi ¢cudéles son los contenidos interculturales, a
qué llamamos cosmovisidn, ¢cdmo tiene que ser contada? ¢Para qué? Para que justamente los
pueblos y nacionalidades indigenas, afros y montubias tengan su representacion, pero desde
su propia identidad, desde su propia cultura que eso es, o sea, es... tienes un matiz distinto.

11:48 KV: Entonces el control de la SUPERCOM solo ha sido sobre el porcentaje, mas no
sobre el contenido.

IC: Exactamente. Era un porcentaje que iba enfocado a CUMPLE o NO CUMPLE. Entonces,
¢qué es lo que pasaba? Tu tienes el 5% del contenido intercultural diario, eso es lo que te dice
la normativa, y tienes los reglamentos del CORDICOM que te dice coémo medir
interculturales. Qué pasa el momento que tu comienzas a medir por tiempo y a eso le
conviertes luego en un porcentaje a través de una férmula matematica, ¢qué es lo que pasa?,
podia ser que un medio llegaba al 4.98%, la SUPERCOM la clasificaba como NO CUMPLE,
y la respectiva sancion. También tengo casos de otros medios que llegaba 1% 0 2% no mas,
pero llegas a.... esa rigidez absoluta de que porque el dato me sali6 4.98% le falt6 0,2% para
llegar al 5% pero que es lo que pasa, el reporte salia como NO CUMPLE. Y eso muchas
veces salié en los diarios que son materia de tu tesis. Es incumplimiento, pero ahi te vas un
poco mas alla, I6gicamente el diario también puede decir, pero de acuerdo a lo que me estan
diciendo que yo tengo que publicar en cuanto a columnas y a anchos y altos y paginas y todo,
habia diarios en los que les decian sabe qué, si cumplid, pero le falté un cuarto de pagina.
Puede tener toda la pagina, pero de acuerdo a la medicidn que se hacia le falté un cuarto o le
faltaron 3 lineas: incumplimiento de la norma. Eso es lo que genera esa... ese rompimiento,
digo yo, entre el ente regulador y el medio de comunicacidn gue es el que difunde, porque
entras a medir a rajatabla cuéles son esos porcentajes, €so es como se mide aqui.

13:55 KV: Pero justamente a rajatabla es como esta en el reglamento, o sea el reglamento
dice 5% (...)

IC: Exacto, si tengo 4.99% no cumplo y no cumplo. Por eso es que viene, ahi vienes y entras
mucho en el tema de la socializacion de la norma, sobre todo tratando en temas
comunicacionales. Entonces, entra en el hecho de decir OK yo tengo una ley que me dice el
5%, perfecto, ;cdmo voy a medir ese 5%? Porque hay otro dato, los medios de comunicacion
no sabian cdmo eran medidos aqui en la SUPERCOM, ellos nunca sabian de esta formula
de... ellos sabian que tenian que poner el 5% diario, y solo llegaba el reporte. Entonces, el
tema de la socializacion, cémo voy a medirle al medio. El exactamente el medio de acuerdo,
por ejemplo, a su tabloide, como tiene que... cuantas columnas por cuantos centimetros es su
cumplimiento. Porque tu ves que ahora los periodicos tienen distintos formatos, EI Comercio
tiene un formato, EI Universo tiene otro formato, por ende, los tamafios son distintos. Sin
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embargo, trataron de unificar de qué forma podemos hacer, o sea, columnas, centimetros,
para poder asi calcular. Digamos que ese fue el caso, digamos que no llegas a cumplir el 5%,
¢que pasa mas alla de una sancidén? Y es lo que, por ejemplo, dice el doctor Toro, y nosotros
estamos enmarcados mas es en el tema de los derechos, una sancion no redime un derecho.
La sancion que pudo haber tenido un medio de comunicacion ;que derecho redimio y a
quién? Porque mas alla de que el medio pudo haber pagado la sancién que se le impuso, ¢qué
derecho se redime? ;Qué de positivo puede tener el medio con una sancion econdémica para
cambiar una practica periodistica? Entonces por ahi un poco va el tema.

KV: El reglamento y la constitucion citan que estos contenidos deben ser producidos desde
sus actores. ¢Qué se ha hecho desde el Estado para fomentar la produccion desde los actores?

16:40 IC: Bueno, ahi también entras en un tema de politica pablica, ¢(no? De acuerdo a la
pregunta, o sea, y vamos un poco enmarcados ahi en el Articulo 98 que es la produccién
audiovisual, y es el tema en que el momento en que se fomente o el momento en que el
estado, mas alla de convertirse en un ente regulador y sancionador, sobre todo, comience a
fomentar politicas publicas que apoyen a la generacion de contenidos audiovisuales, radiales,
o inclusive de notas periodisticas con relacion a la interculturalidad, ahi vamos cambiando la
dinamica, porque pasa eso, y obviamente en este punto juegan un rol importantisimo los
medios publicos, porque en realidad son los medios publicos los que tienen que dar ese
soporte, ese sustento, ese apoyo, ;para qué? Para que proyectos de contenido intercultural
puedan realizarse, que podamos hacer la produccién de esos contenidos con todo porque, 0
I6gicamente para tu producir un contenido necesitas tener todo un contingente técnico y
logistico de produccion para poder hacerlo. ¢Quién tiene ese contingente? Los medios
publicos, pero a traves de una politica publica. Entonces tu ya vas hablando de un tema que
no le compete solamente a un organismo del estado, sino que debe competirle a todo el
estado. Entra con temas también de cultura, ley de cultura porque légicamente estan hablando
de la cultura de los pueblos ancestrales, que se expresa a traves de la interculturalidad, o sea,
es decir, todas las culturas que conviven dentro de un territorio. Pero para que se dé la
pregunta que td me acabas de hacer, es importante que se generen politicas publicas que
dinamicen y apoyen la generacion de estos contenidos, en este caso, los interculturales.

18:38 KV: Hablando con comunicacion, etc., una de las cosas que mas dificulta esto es
precisamente la logistica (...). Ahora, ;si se quiere que el contenido se produzca desde alla lo
que hace falta es meramente politica publica o algo mas? Porque ahi tendriamos otro
problema que es: no en todas las comunidades indigenas va a haber un periodista,
probablemente casi ninguna.

IC: Por eso es que ahi entran los medios publicos. Por ejemplo, una politica pablica lo que te
ayuda es a tener una base, un terreno por lo cual tu te puedes mover para poder hacer. Por
esto, el tema de la produccion de contenidos interculturales, mas alla de ser un tema de que
los medios de comunicacion tienen que producir, porque es una logica y es una realidad lo
que tienen los medios privados, para poder producir contenido intercultural yo tengo que
movilizar a mi gente para que vaya alla y produzca, pero no necesariamente estan
produciendo los mismos pueblos. Ahora, puede ser que los pueblos digan “nosotros tenemos
material, aqui esta todo eso, pero no somos periodistas, o0 sea, necesitamos que venga alguien
y nos ayude a articular esto”. Entonces cuando tu tienes un sistema de politica publica ahi es
donde entran en gran medida los medios publicos, ¢por qué? Los pueblos indigenas pueden
tener diferentes tipos de temas culturales para ellos que lo quieran tratar. Si esos proyectos,
digamos, son apadrinados por los medios publicos, son los medios publicos los que ponen el
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contingente de periodista, el guionista, el camardgrafo, porque para eso son creados. El tema
aqui es que si hay que diferenciar entre lo que es un medio publico y lo que es un medio
estatal, que son dos cosas distintas. EI medio publico puede servir para generar este tipo de
contenidos mediaticos, el medio estatal esta para otra cosa, el medio estatal es aquel medio
que difunde las noticias del estado que esta en ese momento. Entonces el tema esta, y eso ha
sido una discusion de afios y l6gicamente en paises de la region, que haya esa separacion
entre lo que es el medio publico y lo que es el medio estatal que son cosas distintas. Por eso
es que te digo, la politica publica es aquella que te abre el camino, te da el escenario, te pone
las cartas sobre la mesa, y luego l6gicamente vienen los actores que intervienen en la politica
publica y cudles son los que viabilizan esa politica publica.

21:34 Entonces es un entramado, es como un engranaje todo esto, que tiene que haber varias
voluntades para que esto llegue a buen término, sino pasa lo que nos esta pasando ahorita.
Por ejemplo, en radio, nosotros tenemos y vemos que son pastillas como contenido
pluricultural lo Ilaman, entonces te cuentan de alguna cosa, pero esa pastilla ti la puedes oir
todos los dias en diferentes horas por una semana, dos semanas, un mes, y es la misma
pastilla. Si la SUPERCOM entra a clasificar eso va a ver qué bueno, si, puede estar
cumpliendo, pero ahora venimos a lo que td me dices hace un momento: ¢cual es el contenido
de esa pastilla?, que la puedes, como te digo, la puedes tu repetir todo el mes si quieres, pero
¢cudl es el contenido?, ¢quién cuenta la historia?, ;quién es el actor principal ahi? Entonces
ya vienes con temas periodisticos y comunicacionales de fondo.

22:37 KV: Quisiera hacer dos preguntas: ¢De donde sali6 la idea de regular estos contenidos
o de exigir que los medios tengan contenido intercultural? Y ¢se realizd una socializacion con
los pueblos también?

IC: Bueno, desde la creacion de la ley, de lo que conozco y es como de conocimiento
publico, desde la constitucion te ampara lo que son los derechos de los pueblos y culturas
indigenas, montubios, afros, desde la constitucion, asi como tienes los derechos de los nifios,
los derechos de la mujer, del buen vivir, de las personas con capacidades especiales, tu tienes
desde la constitucidn te determina lo que son los derechos de los pueblos ancestrales. A partir
de eso se genera esta ley de comunicacidn que si td te pones a analizar mayormente viene a
ser una ley de medios mas que una ley de comunicacion porque hay que saber diferenciar,
una cosa es el trabajo periodistico que realizan los medios de comunicacion como actores de
difusion de la noticia, y otra cosa es el tema comunicacional netamente dicho. Ahora, la ley
de comunicacion como esta ahora al momento que sigue vigente tiene muchos componentes
metidos, tiene componentes periodisticos porque te habla de responsabilidad de los medios,
de la responsabilidad ulterior, de contrastacion de fuentes, pero también tienes estos otros
temas, que estos otros temas bien podrian tratarse desde la ley de cultura. Entonces eso, por
un lado, o sea, pero l6gicamente la proteccién a los derechos de los pueblos y nacionalidades
indigenas viene consagrada desde la constitucion de nuestro pais. Si se socializé o no con los
pueblos indigenas, esa es una respuesta que yo no te podria responder, porque desde las
socializaciones que yo he visto, con respecto a los temas interculturales, ha sido
socializaciones que se han hecho con los medios para decirles “OK, esta es la ley, este el
reglamento, esto deben cumplir”. Pero si se hizo, a través, no sé si el CORDICOM lo hizo,
socializaciones con los pueblos y nacionalidades indigenas eso desconozco si se hizo desde
ese lado.

25:12 KV: Yo he estado entrevistando a diversos editores, y entre las quejas mas grandes al
reglamento es: que no esté claro el contenido intercultural, que la cuota es excesiva, sobre
todo porque las comunidades no producen contenido intercultural al ritmo que el medio
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necesita para satisfacer la demanda, entonces, ¢como se responde a esto desde el ente
estatal?, ;se planea hacer algiin cambio?

25:58 IC: Bueno, el reglamento lo que te hace es te viabiliza los articulados de la ley. La ley,
digamos, es el macro que te dice que esto tiene que pasar y el reglamento es el que te da el
camino de por donde tienes que ir. Yo concuerdo, porque también muchos de los medios de
comunicacion que hemos conversado nos dices, 0 sea, la cuota es muy alta y en realidad no
tenemos qué mas poner, y eso hace que nosotros repitamos mucho la informacion porque no
tenemos ni la capacidad operativa para producir tanto contenido intercultural ni tampoco
recibimos de los medios. Yo me sigo manteniendo en el tema de un engranaje desde la
politica publica, yo me sigo manteniendo ahi porque creo que ese es el camino que nos puede
ayudar a que los unos tengan material, pero que los otros también puedan producir, porque
siempre te quedas en ese limbo de, y dices “yo no tengo qué producir”, pero el pueblo te dice
“yo no tengo cémo producir”. Entonces por eso, para nosotros, o sea, €s... y creemos que el
tema tanto de politica publica como de socializacion de contenidos a través de levantar data
nos puede ayudar para llegar a este punto medio, en el cual los unos puedan tener un
contenido, porque el 5%, es verdad, muchos medios dicen es muy alto el 5% dentro de mi
programacion, no sé, las radios nos dices “mi programacion es totalmente musical, ;qué voy
a poner?”’(...). Y lo mismo pasa, por ejemplo, produccioén audiovisual, dicen “OK, yo puedo
tener el espacio, pero ;qué pongo? Y el momento que pongo algo que no tiene una calidad,
que no es tratado comunicacionalmente, periodisticamente, que no tiene un tratamiento
adecuado digamos del tipo documental o noticioso, el rating se me cae (...).

28:00 Pero qué es lo que pasa, 0 sea, por ejemplo, ¢qué pasa en Colombia? En Colombia
ellos, a través de... politica cultural, a través también un poco de las industrias culturales, lo
que hacen es que la produccion propia, primero tenga el apoyo necesario para su difusion,
pero que también tenga el componente de calidad muy alto. O sea, nosotros compramos
telenovelas venezolanas un montén y de otro tipo también, entonces, para mi todo tiene que ir
concatenado, 0 sea, no puede haber una ley que solamente te diga esto hay que hacer y el
resto cumpla, y cumpla como puede. No puede cumplir como puede, o sea tiene que haber un
acompafiamiento para que se pueda dar ese cumplimiento.

KV: ;Y el modelo colombiano seria un buen modelo para...

28:52 IC: O sea, mas que nada el modelo colombiano sirve mucho en el tema de lo que es
industria cultural. Por ahi funciona bien, pero ese es un trabajo que tiene afios de hacerse, y
logicamente para poder hablar de industrias culturales estds hablando de... la unién de
muchas carteras de estado porque no es solamente los medios de comunicacion o las
comunidades, 0 sea, es todo un engranaje que te ayuda a mover esto. Y justamente la idea es
que entre por cultura porque ahi esta el tema intercultural, porque ahi estd... lo intercultural,
como Yyo decia, no solamente puedes verlo como la cosmovision andina, o sea, en el tema de
cultura de cada uno de los pueblos tienes todo, o sea, tienes gastronomia, tienes educacion,
tienes la musica, tienes... o sea, tienes un montdn de cosas, el tema estd en quién la cuenta,
cémo la cuenta y qué frecuentemente la cuentas.

KV: ¢Es positiva 0 negativa esta division? Porque, al momento que se establecio la ley de
comunicacion, se cre6 una division entre cultura e interculturalidad, y también hay problemas
tedricos de alta cultura, de separar estos dos contenidos que al mismo tiempo la
interculturalidad es esa como mixtura entre todas las culturas que coexisten en un mismo
medio.
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30:39 IC: Es que el tema de cultura, como tu acabas de decir, el tema cultura como tal es muy
amplio, es muy, muy amplio. Yo creo que el tema intercultural estd muy arraigado en el tema
cultura como un macro, por lo que acabamos de hablar hace un momento. O sea, tU tienes un
pueblo o una nacionalidad... Hablamos del pueblo aftro, el pueblo afro tiene su propia
cultura, su propia dinamica, su propia muasica, su propia gastronomia, inclusive tienen ya sus
propios cddigos de coexistencia entre los habitantes y también tienen los codigos como estos
habitantes del pueblo habitan y coexisten con los otros pueblos.

31:27 Entonces, para mi el tema de cultura podria abarcar todo este tema de la
interculturalidad y no ver solamente al tema de cultura como esa cultura de élite de un teatro,
de 6pera o de literatura de otro nivel. Yo el otro dia leia cuentos afros escritos por un escritor
esmeraldefio, y es precioso, entonces para mi el término de cultura puede abarcar la
interculturalidad y también esa cultura que se da con el otro. Pero hay que saber definir
exactamente qué es lo que queremos poner, porque si la ley de cultura me dice lo que ustedes
lo que tienen que hacer es evidenciar la cosmovision del pueblo andino, OK, es una parte,
importantisima, pero es una parte, y de ahi deviene muchas otras cosas. Entonces como tu ves
el tema es super amplio.

KV: Tengo un ejemplo puntual y es un lio con el que yo me encontré. Como no hay
parametro de medicion, para mi tesis, yo me tuve que inventar un parametro de medicion (...)
y me encontré con un articulo que hablaba sobre una bailarina mestiza que interpretaba una
danza entre japonesa y aborigen de acé, entonces me pregunté: ;eso es cultura o
interculturalidad? Para mi era interculturalidad, pero también es parte de cultura...

33:23 IC: Exactamente. Por eso es lo que te digo, y ahi viene el tema de la medicidn, es
también donde aqui los técnicos de la SUPERCOM tenian esos dilemas. Cuando se
encontraban ellos con notas periodisticas o con programas y decian bueno, qué sé yo,
estamos hablando de una persona, tal vez vi el caso el otro dia, era una persona de Otavalo,
pero €l hablaba sobre su vida en Europa, y cOmo a traves de su cultura, de sus tejidos, de su
forma de ser, ¢l se fue ambientando alla. Entonces ellos me decian... bueno, califiquémoslo
como intercultural. No, no es bueno “tal vez”, tienes que tener un sustento de por qué le dices
si y por qué le dices no, es que tal vez eso es turismo, claro no, es que eso es turismo.

KV: ¢Deberia ser la academia, entonces, quien defina qué es la interculturalidad?

34:52 1C: Yo le ampliaria y yo le... yo pienso que cuando tu haces socializaciones de estos
temas con distintos actores de la sociedad, puedes llegar a tener conceptos muy interesantes.
La academia es un fuerte, definitivamente, o sea, nuestra nueva metodologia de medicion de
contenidos viene de la mano de la academia, pero también es importante la mirada de la
sociedad civil, y es importante la mirada de los periodistas, de los comunicadores y de los
mismos pueblos. Entonces, el momento en que tu socializas y el momento en que ta abres
encuentros y debates ti puedes ir creando, con la mayor cantidad de participaciones, un
camino que te pueda dirigir.

KV: Entonces ¢no ha habido sanciones a medios de comunicacion por mal contenido
intercultural?

35:55 IC: En este ultimo tiempo en que nosotros hemos estado y de lo que vi del afio 2018 no
ha habido. Sin embargo, sé, en los informes que te vamos a mandar, que en el afio 2016 -
2017 si hubo, si hubo, si hubo llamados de atencion incluso en... a los medios de
comunicacion por el tema de contenido intercultural.
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KV: ¢Pero por mal contenido intercultural?

36:26 IC: No, por cumplir o no el 5%, eso es todo. No nos importaba qué contenido era, lo
gue nos importaba es que cumplan o no el 5%, no entrabamos a analizar contenido.

KV: Con esta ley y reglamento, ¢qué se ha logrado? La pregunta es un poco infructuosa
porgue no hay analisis de contenido, pero ¢qué se ha logrado?

36:56 IC: Ay, yo te podria decir que no mucho (...). Yo lo que te puedo hablar es de lo que
nosotros hemos visto la medicion aqui. El tema de interculturalidad, mas alla de que los
medios por cumplir con una normativa podian poner cierto tipo de contenidos que podia 0 no
llegar al 5%, el tema esta en que nosotros vimos que la forma de medir el contenido
intercultural no era la apropiada. Volvemos al mismo punto. Mucha subjetividad del analista,
desconocimiento... falta de entendimiento completo del reglamento para poder medir
contenido intercultural... Entonces yo pienso que hubo muchas falencias ahi, muchos huecos
que se iban quedando en el camino.

37:55 Que se puede hacer mucho, jpor supuesto! O sea, nosotros ahora lo que hacemos, que
tal vez es solamente un paso, hasta que salga lo de la ley, pero yo pienso que el ente
regulador debe trabajar de la mano con el medio de comunicacion, debe trabajar en
cooperacion. ;A qué voy?, nosotros a finales del mes de enero cruzamos cartas a todos los
medos de comunicacion a nivel nacional, que son los que mide de aqui la planta central, en el
hecho de pedirles cuatro dias de programacion del mes de enero de contenido intercultural,
dias que sacamos a través de un aleatorio que nos da dos dias la primera quincena y dos dias
la segunda quincena, y mandamos, porgque nosotros no tenemos la capacidad para medir eso,
es imposible, no tenemos la capacidad para medir intercultural.

38:44: Y me ha llamado muchisimo la atencién que nosotros hemos recibido una respuesta
super alta de los medios, de decir “mire, si, aqui esta, esto es lo que nosotros hemos hecho”,
pero ¢qué es lo que pasa? Ya no con un sentido sancionador “si no hago me van a multar”,
sino con un sentido de decir “OK sefiores, debatamos, veamos qué contenido tiene los
medios, analicemos contenidos para de ahi partir y ver como podemos mejorar hacia
adelante”. Entonces si ti me preguntas si ha dado frutos o no, el tema intercultural, hoy por
hoy, con los reportes que nosotros tenemos, no veo que haya habido algun tipo de respuesta
positiva para generar contenido intercultural, por eso creo que es un camino fértil para poder
hacer muchas cosas.

KV: ¢Qué recomendaciones se pueden dar para que la produccién de contenido intercultural
sea mejor?

39:57 IC: Bueno, punto uno, lo que te he dicho es la creacion de politica publica, el fomento
de politica publica, eso es muy importante. Una accion prioritaria y participativa a través de
medios publicos, creo que son ellos los llamados a poder generar contenido intercultural y
gue este contenido a su vez pueda ser replicado en los medios privados, pero creo que son los
medios publicos los llamados a hacer viable esta politica publica... y pienso que si, tiene que
haber una concientizacion sobre los beneficios y sobre la importancia de seguir transmitiendo
lo que son las raices de nuestros pueblos ancestrales. Pienso que solamente conociendo eso,
el pais puede proyectarse hacia un futuro, entonces es un tema que si necesita tener un poco
mas de prioridad, y sobre todo desde el tema cultural, pero hablando de cultura en el macro.

KV: Es decir, hay que mantener esta ley, lo que hay que hacer es hacer los esfuerzos para que
verdaderamente cumplan.
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IC: Exactamente, y sobre todo poner otro tipo de componentes para que este porcentaje se
pueda cumplir, mas alla de una sancion.

KV: Gracias por tu tiempo, Isabel.



143

ITW_Hernan Reyes Exconsejero del CORDICOM

00:45 KV: ¢De ddnde sali6 la idea de exigir los contenidos interculturales en medios de
comunicacion?

0:50 HR: Bueno, es una demanda historica. Si de algo estaban claros la mayoria de los
asambleistas que aprobaron la Ley de Comunicacion en el 2013 es que de entre los
contenidos que circulaban y se difundian en los medios de comunicacién, los menos
frecuentes, muchas veces los méas inadecuados e inapropiados eran los que de alguna manera
se referian a la interculturalidad. Entendiéndose en una de sus acepciones como aquella
relativa a la vida de los pueblos y nacionalidades indigenas, afroecuatorianos y montubios,
por eso es que, Y luego de todas las consultas, presencias en la asamblea y demas, exhortos de
las organizaciones indigenas, afroecuatorianas y montubias, se decidié incluir este mandato
obligatorio de que circulen 5% de contenidos interculturales diariamente en los medios
nacionales radiales, impresos y televisivos.

2:01 HR: Creo que el antecedente también de aquello es la fuerte presencia de la fuerte
presencia de los derechos interculturales en la constitucion de Montecristi, esas serian
fundamentalmente las dos razones frente a la pregunta que me haces.

KV: Esto supongo obedece a toda la corriente que viene con el gobierno de Rafael Correa de
reconocer todo esto de la interculturalidad, de los pueblos y nacionalidades que viene
establecido en la Constitucion del 2008, ;correcto?

2:41 HR: Si, es lo que efectivamente dije... es un reconocimiento juridico al nivel de un texto
politico de una postura y una posicién del gobierno de ese entonces, para poder modificar a
través de esta norma regulatoria en términos positivos y aumentar la presencia y calidad de
los contenidos de caracter intercultural.

KV: En ese tiempo, cuando se cred el reglamento, ¢ejercio el CORDICOM algun tipo de
regulacion sobre estos contenidos?

3:14 HR: A ver, el CORDICOM no tenia que ejercer regulacion, la tarea fundamental del
CORDICOM era hacer algun tipo de investigacion, legislar, dotado de un cuerpo colegiado
que tenia justamente que elaborar normativa secundaria, en este caso, reglamentaria como asi
lo hizo para multiples temas que estaban presentes en la LOC. Entre las atribuciones del
CORDICOM no estaba controlar ni monitorear. Lo que si teniamos era la posibilidad de
elaborar informes técnico — juridicos cuando existian demandas o reclamos ciudadanos
respecto a contenidos que estaban presuntamente violentando derechos. Es lo que hicimos y
que a mi me parece que esto se ligé a algunos informes que hicimos de contenidos que
podian ser acusados de ser racistas. Fundamentalmente el racismo quiza es la forma
discursiva més frecuente a través de los cuales se distorsiona las relaciones entre cultura
distintas, estigmatizando a las que aparecen como inferiores o subalternizadas por las culturas
dominantes.

4:37: En un pais como el Ecuador donde el racismo ha estado presente desde la propia época
colonial, quién sabe si antes, inclusive entre los propios pueblos indigenas, quizas desde la
conquista arcaica a los pueblos preincaicos, esa idea de inferioridad racial, de una diferencia
de tipo, inclusive bioldgico que colocaba al otro en situaciones de inferioridad o minoridad
estd muy presente en los contenidos interculturales de una sociedad racista como la
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ecuatoriana. Entonces, tratamos algunos casos Yy, sobre todo, discutimos y debatimos antes de
la elaboracion del reglamento como poder hacer viable este mandato, esta obligacion de
difundir contenidos interculturales, diariamente y en todos los formatos, y que mas aun
tratandose de un tema que tenia un caracter mas bien desconocido en la sociedad ecuatoriana.
05:45 La palabra interculturalidad por mas que haya estado presente en los contenidos de
textos juridicos como la constitucion, la propia LOC, no tenia una comprension en términos
conceptuales adecuada por casi nadie salvo quienes han trabajado en temas desde
organizaciones indigenas, afroecuatorianas... y aparte, le mundo académico, ni siquiera
todos, creo que por parte de los periodistas existia un desconocimiento mayor sobre qué era
interculturalidad. De ahi que, cuando debatimos y discutimos en el CORDICOM sobre como
viabilizar esto a través del reglamento, el reglamento lo que hizo fue optar por una salida lo
mas amplia, variada y plural posible para que pueda entenderse como contenidos
interculturales una multiplicidad de contenidos distintos entre si.

6:41 Si no recuerdo mal el reglamento incluia o contemplaba 15 posibilidades diferentes de
entender lo que es la interculturalidad y de poder plasmar esto en contenido impresos,
radiales o televisivos, aparte de que, como segunda posicion adoptamos que los contenidos
interculturales no tenia por qué restringirse a contenidos informativos, educativos o
culturales, sino que podian ampliarse inclusive para dar facilidad a los medios de
comunicacion de su cumplimiento, a contenidos de caracter publicitario. Es decir, se incluy6
en el reglamento del CORDICOM la publicidad como una posible opcion incluyendo una
serie de medidas afirmativas digamos, estimuladoras para que haya contenidos publicitarios
gue incluyan una vision intercultural del pais.

07:30 Porqgue a diferencia de los contenidos informativos, formativos y culturales se podian
difundir méas veces al dia el mismo contenido publicitario lo que era un aliciente para quienes
hacen publicidad pudieran empaparse y pudieran agotar esta via de una publicidad de caracter
intercultural. Y el tercer elemento que el CORDICOM entendi6 necesario hacerlo es la
propia dimension pedagodgica de cémo explicar, como poder ir creando una vision y una
mentalidad comprensiva de lo que son los medios interculturales desde los propios medios,
comunicadores sociales y periodistas, por €50 nosotros armamaos una serie de reuniones con
periodistas de todos los medios a nivel del pais donde los propios consejeros y técnicos de
CORDICOM explicabamos a través de ejemplos. Teniamos material audiovisual que
exponiamos y si queria los periodistas se les entregaba y creo que se les entregd en DVDs
sobre como entender los contenidos interculturales y cdmo incorporarlos en las noticias.
08:39 Resolvimos y respondimos maltiples inquietudes y preguntas que nos ratificaron que
habia un grado mayusculo de ignorancia por parte de los periodistas de lo que era la
interculturalidad. Esa fue la funcion que cumplié el CORDICOM vy luego quedd en manos de
la SUPERCOM el monitoreo y el control de que efectivamente se cumpla este porcentaje del
5%. Hasta ahi ya no llegamos, nuestras relaciones con la SUPERCOM no fueron siempre de
las mejores. No hubo la mejor coordinacion del caso, la informacién que nos trasladaron a
ratos se lo solicitaba de manera formal o informal muchas veces no llegaba. La mayoria de
las veces que perdimos de alguna manera la pista de si en la practica los medios de
comunicacion estaban incorporando los contenidos interculturales.

09:43 KV: ¢{Cuando se creo el reglamento se buscé que la SUPERCOM haga regulacion de
contenidos?

10:08 HR: A ver, diferenciemos lo que es regulacion de lo que es control. El reglamento es
un instrumento de regulacion y el monitoreo que hace la SUPERCOM Yy los analisis de los
contenidos que hace o debid haber hecho la SUPERCOM es control del cumplimiento de la
ley o de la regulacion establecida, entonces diferenciemos porque aqui, normalmente,
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algunos periodistas son muy proclives a confundir la palabra regulacion con control. Todo lo
que sea regulacidn ellos dicen que es control. Ehh... la SUPERCOM estaba encargada de dos
tipos de controles. Control de tiempo, es decir del tiempo total de programacion diaria, tenian
que ellos controlar que diariamente el 5% sean contenidos interculturales. Eso implicaba
monitorear los contenidos, porque los contenidos interculturales no tenian por qué salir en
una determinada hora. Podian salir sucesivamente en horas distintas. Habia que monitorear
en términos continuos y seguidos.

11:16 Y segundo, analizar si efectivamente los contenidos interculturales se cefiian a lo que el
reglamento que habia elaborado el CORDICOM planteaba. Esto era, vuelvo y repito,
nosotros optamos por 15 posibilidades distintas para poder dar facilidad a que los medios
cumplan con este mandato.

11:37 KV: Estas 15 posibilidades... jtenian que cumplirse todas?

HR: No, no, cualquiera de ellas, el reglamento es muy claro, con que se cumpla una de ellas
bastaba. Es mas, cada una de esas posibilidades tenia la viabilidad de ser aplicada a través de
contenidos inclusive diferentes. Estoy pensando en leyendas y tradiciones de pueblos
ancestrales. Entonces las tradiciones podian hacerse de distinta manera. Podia ser una
publicidad que apele a un rito tradicional. Voy a poner un ejemplo: el bafio en la cascada de
Peguche donde... estoy imaginandome no mas... donde el protagonista del spot publicitario
esté hablando con otro por celular. Era una publicidad de telefonia movil que se alguna
manera estaba poniendo en escena una tradicion de un pueblo, en este caso del pueblo
quichua Otavalo, en un sitio ceremonial. Es decir, se podian cruzar cosas.

13:04 Se decia, por un lado, los contenidos pueden ser informativos, educativos, culturales,
noticiosos o también publicitarios. En este caso voy a cruzar lo publicitario con la tradicion.
Entonces, cuando uno va a cruzando, las posibilidades abiertas por este reglamento eran
multiples. Existia la posibilidad de que se haga una traduccién de una publicidad, traduccion
en lenguas oficiales de pueblos indigenas, shuar, quichua...

13:37 KV: Pero casualmente en los talleres se dijo que una mera traduccién no era contenido
intercultural. ..

HR: No, una traduccion no mera contenido intercultural, pero al mismo tiempo la LOC
ubicaba a los contenidos interculturales como especificamente referidos a pueblos y
nacionalidades indigenas... es mas esa posibilidad que fue analizada, la posibilidad de hacer
la mitad del espacio en espafiol, y la mitad en quichua con traducciones contrarias. Si era
televisivo, espafiol con quichua escrito como crédito o viceversa, eso se habl6 en esos talleres
y se hablo que eso era posible y que estaba de cierta manera consolidando esta manera de
actuar y de construir contenidos interculturales que podia ser aceptado como contenido
intercultural.

14:32 KV: ¢Usted estuvo en los talleres?

HR: Por su puesto, yo estuve y participé en los talleres, yo conversé con los periodistas de
aquello.

KV: Finalmente encuentro a alguien que haya estado en los talleres, porque ahora los editores
no son los mismos que estaban cuando se dieron esos talleres.
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HR: Recuerdo mucho por ejemplo las inquietudes y las preguntas que hizo en ese entonces
Luis Eduardo Vivanco, él estaba en ese entonces en Diario La Hora, era editor de La Hora, y
se acercé después de mi, conversamos, me hizo algunas preguntas adicionales, me dijo que
no entendia... conversamos largamente, le entregué me parece un CD con material que
nosotros habiamos mostrado en el taller y di por entendido que tras la explicacion que yo le
habia dado tenia el, supuestamente un periodista que estaba ocupando un cargo directivo, la
pelicula clara sobre el asunto. Lo que haya hecho posteriormente en su diario como editor ya
no me queda claro porque no era mi tarea llevar el control de lo que él posteriormente
difundio.

15:52 KV: ¢Se habl6 con académicos para poder crear este reglamento? Porque se habla
mucho de conceptos y de maneras de entender...

16:00 HR: Habiamos varios académicos en el CORDICOM. Académicos empapados del
tema de la comunicacion hace bastante rato. Se converso con académicos, se converso con
lideres de organizaciones indigenas, afroecuatorianas... se recogié su criterio, se hizo talleres
inclusive con ellos y desde ese punto de vista yo creo que se agotaron, de nuestra parte, las
posibilidades para recoger criterios y miradas sobre cémo entender lo intercultural. Dentro de
esos, aparecieron criterios de académicos fundamentalmente y de otras personas que
quisieron extender el concepto de interculturalidad hacia todo lo que significaba contactos
entre culturas distintas. VVoy a poner un ejemplo:

16:48 Culturas urbanas: el contacto entre un ciudadano y un grupo de skaters en Quito. La
cultura skater o la cultura reggaetonera en la ciudad es un colectivo cultural, se podria
entender perfectamente que si, ¢forma parte de las culturas urbanas? si, ¢retne las
caracteristicas de un colectivo cultural? Si ¢ MUsica, vestido, simbologia, etc.? Si. Podia
entenderse eso como interculturalidad al momento que estamos exponiendo contenidos
informativos sobre la ciudad de Quito, caracteristicas, historia, saberes, visiones del mundo
de la cultura reggaetonera o de la cultura skate... ;como actuan? ;su quehacer estético de qué
manera se da? ¢Si? Yo estaba de acuerdo en que eso era interculturalidad también, pero nos
tuvimos que someter, y este fue un tema interesante de la discusion conceptual, a lo que esta
previsto mas en la Constitucion, es decir a una mirada etnicista de la comunidad.

17:58 Mirada que la ubica fundamentalmente como algo relativo, no solamente originado en
las luchas de los pueblos y nacionalidades indigenas, sino relativo a su posicionamiento en la
sociedad y por lo tanto los articulos del reglamento se cifieron a eso que ya estaba presente
como mirada politica... No estaba de acuerdo, pero nos tocaba someternos en la Constitucion
y en la propia LOC.

19:07 KV: Hablamos hace un momento de casos de discriminacion, etc. ¢podria citarme un
ejemplo, por favor?

HR: De los que recuerdo quizas el caso mas interesante fue el caso del Tin Delgado,
caricatura de Bonil, una caricatura... por decir lo menos, grosera e insultante contra el
asambleista, pero una caricatura donde en el subtexto dejaba entrever una vision racista en
relacion con el pueblo afro y con el asambleista representante de ese pueblo, de ese
contenido. No tenia que ver con contenidos interculturales, pero tenia que ver con racismo y
clasismo que son dos de las vias ideoldgicas a través de las cuales se construyen discursos
discriminatorios contra grupos sociales o contra personas.

20:20 KV: Desde la SUPEROM me dicen que nunca hubo una sancién por mal contenido
intercultural. ..
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20:39 HR: En mi opinién, lamentablemente creo que la SUPERCOM en los aspectos técnicos
fue pésimamente mal dirigida. Inclusive muchas de sus obligaciones como institucion...
alguna vez llegé a mis manos un material donde mostraban lo que habian hecho como
mecanismos de control y monitoreo de medios. Era una metodologia bastante deficiente la
que habian aplicado, por lo tanto, el resultado de ese muestreo que habian hecho para mi no
reflejaba, si quiera, confiabilidad. Desde ese punto de vista, desconozco si quiera si habran
hecho control de contenidos interculturales... me acabas de decir que si... desconozco si es
que esos contenidos interculturales habran tenido técnicos o herramientas o instrumentos
como debieron de haber construido para poner de alguna manera orientarse en buscar si los
contenidos supuestamente interculturales eran efectivamente interculturales.

KV: Me dice que el sistema era deficiente... ;podria relatarme un poco de este sistema para
Ver si se parece al sistema actual? Habl6 de un informe. ..

22:01 HR: Tengo entendido que era un informe de un monitoreo de medios de comunicacion
a nivel de una muestra de medios que habia ido analizados durante una semana durante todo
el afio. A me pareci6 que no era una metodologia adecuada. No tuvimos en el CORDICOM
el espacio, no hubo la oportunidad de poder discutir. No era nuestra atribucién, nuestra
competencia, pero hubiera sido interesante quizas discutir en términos mas técnicos porque
teniamos personal técnico y muchos de los consejeros que poseiamos las competencias para
poder hacerlo, pero eso era lo que alguna vez me llegé como la metodologia utilizada y los
resultados de esa metodologia, no, yo estuve dos afios en el CORDICOM entre el 2013 y el
2015, y recuerdo que fue una sola vez la que Ileg6é a mis manos ese material de SUPERCOM
y no precisamente porque SUPERCOM lo haya hecho llegar a los consejeros sino porque lo
obtuvimos de... por fuera.

23:25 KV: La LOC clama que estos contenidos deben ser producidos desde los propios
actores y las propias comunidades. Al momento de crear el reglamento qué se pensé para la
produccion de estos contenidos desde sus propios actores.

HR: A ver, nosotros... no creo que teniamos dentro de nuestras atribuciones fomentar la
difusion de contenidos. Lo que si estuvo claro es que recibiamos personas que formaban parte
de asociaciones y recuerdo entre ella a APAK que es la Asociacion de Productores
Audiovisuales Kichwa, que asistieron y tuvieron una reunion con el pleno, con nosotros y
que manifestaron que lamentablemente ellos se avocaban a una situacion de desplazamiento
y exclusion de las parrillas de los medios radiales y televisivos. Inclusive que estos medios no
querian comprar su produccion... Nos mostraron su produccion, yo al menos recuerdo que
era una produccion audiovisual de mucha calidad, indicAndoles que no tenian dinero, no
tenian posibilidades de comprarles, pero que si querian pasar la publicidad que ellos habian
producido, los productores debian pagarles a los medios.

24:57 Es decir, queria repetirse la figura de la payola... la payola es una figura que se utiliza
en la radiodifusion ecuatoriana durante muchos afios, a través de la cual, los artistas que
quieres que se difunda su musica... sobre todo artistas ecuatorianos tienen que pagar ya sea
en dinero, en especie, me refiero a CDs, por ejemplo, o determinados premios que podian
rifarse en una emisora para que, a partir de eso sea difundida su musica. O sea, era el
equivalente de... esta medida ilegal ¢ inmoral creo que es la que se quiso, en alguno de los
casos, hacer por algunos medios. Nos quedamos preocupados por la situacion, creo que en un
rato manifestamos en un algin encuentro que tuvimos con medios de comunicacion, luego,
esta situacion. Y lo que también recuerdo es que se acercé a mi persona, fundamentalmente,
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un productor televisivo guayaquilefio no recuerdo el nombre... el productor del programa
pluri-tv que puede ser un buen ejemplo de una mala aplicacion del reglamento, era un
programa de concurso con preguntas donde los contenidos eran supuestamente
interculturales... preguntas de caracter historico, cultural fundamentalmente, que era pagado
por un grupo de canales de television y que se transmitia en television como el programa
modelo de contenidos interculturales.

27:05 Creo que fue la senal mas clara... ¢l quiso que yo en particular hable con él.
Almorzamos en GYE y me pidié que yo le asesorara sobre como se puede asegurar de que
los contenidos que pasaba en su programa eran interculturales. Yo le respondi que no podia
asesorarlo porque yo era un funcionario publico y no podia ejercer una actividad, peor ain
relativa a mis funciones... y lo que si le dije es, que lo que él estaba haciendo era utilizar
temas historicos, pero con... muy poca creatividad que podrian eventualmente pasar por
interculturales, pero que me parecia que no aportaban en realidad mucho, aungue quizas era
un género que quizas si era aceptado por los canales de television porque quizés era un
género que podia tener audiencia.

28:16 Estoy poniendo estos dos ejemplos para marcar un poco mi visién de como persistio,
no sé si todavia persiste, supongo que si, entre los duefios de los medios y entre los
programadores de medios de comunicacidn, una vision tremendamente peyorativa de los
contenidos interculturales producidos por productores pertenecientes a los propios pueblos y
nacionalidades indigenas, afroecuatorianos y montubios, por un lado; y por otro, la
persistencia de practicas en las television ecuatoriana donde los productores veian con un ojo
de plan de negocios esto de lo intercultural para seguir produciendo programas que eran
super poco creativos, nada pedagogicos, no podian caber, casi, en lo que eran contenidos
educativos ni formativos, y que utilizaron como pretexto la interculturalidad y algunos temas
vinculados con pueblos y nacionalidades para poder continuar con el negocio.

29:22 KV: Una puntualizacion anterior que se me olvido hacerla... cuando se cred el
reglamento ¢se conversd también con pueblos y nacionalidades del Ecuador?
Representantes...

HR: Si, si dije, habia mencionado en la respuesta que habia también algunos dirigentes de
organizaciones, inclusive en el propio CORDICOM habia personas pertenecientes a pueblos
y nacionalidades, comunicadores pertenecientes a pueblos y nacionalidades (...).

31:15 KV: Muchos medios de comunicacion tienen dos principales quejas entre las cuales
estan: la cuota intercultural les parece mucha, que las comunidades no producen suficiente
contenido para lo que demanda el medio... ;Como podria responder el CORDICOM a eso?

31:51 HR: Bueno, podria responder con el hecho de que hubo, en cambio, medios de
comunicacion que cumplieron con seriedad y con creatividad, diria yo, la ley.

KV: ¢Puedo preguntar cuales?

HR: Uno de ellos por ejemplo fue Radio Visién. Mas alla de las posturas politicas, fue un
medio que ubicd un espacio permanente de produccién. No he escuchado Gltimamente eso,
no sé si lo haya retirado del aire, pero durante todos esos afios he escuchado espacios de
produccién donde contrataron a una antrop6loga de apellido Costales, especializada en
pueblos y nacionalidades, en historia del mundo indigena, etc. hija del padre que era
historiador y antrop6logo y esta sefiora era la que investigaba y producia contenidos que
después eran producidos por Radio Vision con el personal de la radio. Si no me equivoco la
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productora del informativo era la que locutaba luego de la investigacion de la sefiora
Costales. A mi me parecié que ese eran un medio que cumplia con seriedad contenidos que
no solo eran interesantes, sino que eran educativos y pedagogicos y cumplian efectivamente
el proposito de los contenidos interculturales.

33:33 KV: ¢En qué afio recuerda usted haber escuchado esto?

HR: Hasta hace no mucho... 2016, 2017, supongo que hasta 2018. Este ultimo afio o meses
que he escuchado muy poco radio, muy pocos noticieros, que eran donde se pasaban o antes
creo que pasaban, de pronto ha de ser porgue yo no lo he escuchado o porque lo han sacado
del aire. Supongo que no, porque tiene que seguir cumpliendo la ley a pesar de que la
SUPERCOM ahora es simplemente una estructura que tiene un nombre y nada mas, pero...
ese es un ejemplo de buena aplicacion.

34:11 Yo creo que en el fondo las excusas esas que daban los medios eran muy caros, de que
no entendian bien qué era o de que no habia nadie que les provea de contenidos no son sino
pretextos que estan ligados a la légica de rentabilidad del medio y a la l6gica de acomodaticia
de los medios de comunicacion que simplemente vieron esto como una imposicién, no
asumieron ningun papel de responsabilidad social, porque en el fondo esto es alimentar una
cultura distinta en el pais... ehh... sobre lo intercultural, sobre el reconocimiento a los otros y
demas, y simplemente siempre antepusieron sus intereses monetarios... estoy hablando de la
gran mayoria de medios privados y comerciales de este pais.

35:00 KV: El tercer problema del que ellos (los medios) se quejaban era que este contenido
no tiene audiencia... Si este contenido no se lee, no se vende y ademas hay que producirlo,
¢no habria de cierta manera un perjuicio para el medio?

35:35 HR: (Rie) Voy a hablar de un lucro cesante, ni siquiera de un perjuicio, lucro cesante,
es decir, una ganancia que no se da, podia haberse dado y no se da. Te voy a poner el ejemplo
de diario... no s€... Diario Extra, un periodicucho que existe en el pais llamado Diario Extra.
Diario Extra adopt6 contenidos interculturales que era, si no recuerdo mal, casi una pagina.
El 5% lo calculaban en extension, y Diario Extra lo que se dedicé a hacer era colocar algunos
de sus reporteros para que sepan de noticias relacionadas o que tenian como sujetos a pueblos
y nacionalidades... la fiesta del llamor en Otavalo. Entonces ponian ‘pagina intercultural’ y
ponian una serie de noticias donde daban cuenta de las fiestas de Otavalo, daban cuenta de
que un indigena vendia jeans de Pelileo en no sé donde. Daban cuenta, en alguna noticia, de
la costumbre de la colada morada en no sé donde, etc. y que, desde ese cumplimiento, yo
diria parcial o creativo de todas formas enfocaban el problema de la interculturalidad.

37:05 ¢Por donde eso puede reducir audiencia? Salvo que hayan querido sustituir la pagina
de interculturales por una pagina del Lunes Sexy... seguramente si ponian la pagina del
Lunes Sexy tal vez subia la audiencia, pero ya lo ponian en la portada... no sé qué sentido
tendria ponerlo en paginas interiores también, aunque conociendo la mentalidad de los
empresarios del medio que alimenta a los otros periédicos del grupo, capaz que si. Entonces,
esa muletilla y esa excusa tan tonta de parte de los medios de comunicacion, porque deberian
buscarse mejores argumentos, los medios comerciales de que eso les perjudicaba en sus
audiencias, refleja su mediocridad y su falta de capacidad para poder, al mismo tiempo que
cumplen con la normativo, poder renovar contenidos y al mismo tiempo poder cumplir con
una tarea de responsabilidad para con el pais y para con una poblacién con una serie de
colectivos que han sido historicamente excluidos y discriminados en este pais.
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38:45 KV: Entonces, ¢qué se ha logrado con esta ley? Si es que se ha logrado algo teniendo
en cuenta que no hay un control de contenido mas que el porcentaje... No hay como medir si
quiera si ha habido una mejora en calidad...Y o estoy intentando hacer una medicion, pero yo
me inventé un parametro, porque no hay parametros... ;Qué podria mostrar eso a la
ciudadania?

39:12 HR: Me parece muy interesante tu investigacion, ojala encuentres que si se ha
avanzado, porque vas a encontrar que si ha habido avances. Ha habido avances porque a
pesar de todos los peros que yo te de descrito en esta entrevista, de todas las
incomprensiones, de todas las l6gicas mas bien contrarias a este tipo de contenidos nuevos,
yo creo que la mera obligacién de cumplir con ese 5%, el temor quizas inclusive de la propia
SUPERCOM, hizo que, digo, no sé cuantos... pero hizo que algunos al menos se hayan
tomado méas 0 menos en serio y hayan, por lo menos, se hayan desanalfabetizado con
respecto a lo que es la interculturalidad en el pais en cuanto a sus periodistas, en cuanto a sus
programadores, en cuanto a sus editores.

40:06 Haya quizas algunos de ellos también logrado difundir contenidos que pueden haber
enriquecido un acervo cultural de sus audiencias, de sus publicos, de sus lectores... en el
mejor de los casos hayan logrado inclusive visibilizar situaciones estructurales de
discriminacion social a pueblos y nacionalidades indigenas, afroecuatorianos y montubios,
hayan enriquecido la pluralidad de sus contenidos. Es decir, aunque sea... medio obvio
decirlo, el hecho de que se incluya una seccion mas en un medio impreso, por ejemplo, que
diga interculturalidad, dentro del, llamémaosle, espiritu del medio, yo creo que es enriquecer
lo que el medio tenia antes de incluir esa seccion especial donde se hable o se refiera a
pueblos y nacionalidades indigenas, afroecuatorianos y montubios.

41:08 KV: Mediante el reglamento, mediante la LOC, se impuso a los medios que hablen
sobre estos contenidos. Ahora, ¢no podria hablarse de una imposicion de otros contenidos
gue a juicio del gobierno de turno sean relevantes? Digamos, que de repente comencemos a
exigir 5% de contenido de violencia de género, 5% de contenido de derechos humanos, 5%
de ecologia, cosas que se consideran relevantes. ¢Eso estaria bien?

41:44 HR: Desde mi criterio absolutamente bien, ojala se hiciera y ojala esta no fuera una
exigencia arbitraria o subjetiva del gobernante de turno, sino sea la toma de consciencia y la
presién que viene de la sociedad civil que efectivamente, solamente cuando estallan casos
extremos, luego, se queja y habla de la pobreza y habla de la infima calidad que tiene la
comunicacion en este pais. Ojald pudiera.... Por a propia cuenta de esta idea de auto
regulacién, a la cual yo no creo, los medios de comunicacidn, por auto-regulacion y por
responsabilidad social ir incorporando paulatinamente contenidos positivos para el pais. Y
hablo de positivos, contenidos como interculturales, contenidos como los que acabaste de
decir... contenidos que ayuden a luchar contra la violencia de género y la violencia sexual en
todas sus formas, contenidos que ayuden a respetar mas, por ejemplo, lo intergeneracional, la
tolerancia, el respeto, la solidaridad entre generaciones, contenidos que ojala ayuden a
entender mejor... lo que decia el propio sefior Moreno ahora... valores.

43:00 Yo creo que el fondo contenidos que pudieran efectivamente ir incorporando en la
sociedad ecuatoriana... mejores valores para la convivencia social... ojala pudieran ser
incorporados. Si es que los medios de comunicacion, como nunca lo han hecho, ni por su
propia cuenta lo van a hacer, lo quieren incorporar por su propia cuenta seria lo ideal, pero,
en vista de que la légica imperante de los medios comerciales y privados es la légica del
lucro y de la ganancia; y esos contenidos normalmente no dan lucro ni ganancia salvo cuando
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se los difunde de forma espectacularizada, sensacionalista o0 amarillista, entonces yo creo que
si seria necesario continuar con este tipo de regulaciones y ojalé a futuro poder incorporar
otros temas que son fundamentales para salir de la norma y para salir del bache y del pozo en
el que estamos como sociedad en el Ecuador.

44:00 KV: Siempre esto de la imposicion de contenidos es como un problema... desde la
opinién publica los medios oponen mucha resistencia a la imposicion de contenidos...
Teniendo en cuenta que se imponga 5% de esto, del otro y del otro, no podria llegarse a que,
de cierta manera, el medio pierda cierta autonomia para generar contenidos?

44:30 HR: Los medios no tienen autonomia. Los medios tienen dependencia absoluta con el
dinero. Dependencia absoluta con sus anunciantes. Dependencia absoluta con la capacidad de
rentabilidad absoluta que tienen y el medio que no tiene eso... por eso los medios
comerciales desde mi punto de vista, mientras sigan siendo comerciales sin control alguno y
menos regulados estén y haya menos presion de la sociedad seran peores porque a lo tnico
que responden es a ganar audiencia a través de lo que sea. Yo siento que ademas la
imposicion ya estd dada por los propios medios. Yo siento que hay una imposicion enorme de
telebasura, una imposicién enorme de basura radial de parte de los medios de comunicacion,
esa es una imposicion que yo la siento como ciudadano y la sienten muchos en este pais.
Entonces que no me vengan los medios de comunicacion comerciales o privado a quejarse,
argumentando el tratado de Chapultepec, seguramente que ahora esta de moda, después de la
firma del presidente el otro dia de que todo control toda regulacion es lasciva a la libertad de
expresion.

45:38 Los medios de comunicacion estan violando todos los dias, sobre todo los medios
privados... sobre todo, no tnicamente, los medios publicos ahora estan haciendo también, al
igual que lo hicieron con el gobierno anterior, estan violando todos los dias la posibilidad de
que los ciudadanos ejerzamos el derecho a la comunicacion, imponiéndonos contenidos que
son telebasura, basura radial y basura impresa. El periodicucho Extra es la mejor muestra de
la imposicion en este pais y encima el periddico mas vendido del pais en aras de la cantaleta
de la audiencia, de la rentabilidad y de la preferencia, entre comillas, de las personas para
intoxicarnos, creo yo, como sociedad. Entonces, creo que hay que mirar el otro lado de la
medalla, al menos que es desde donde yo estoy también hablando.

46:33 KV: ¢Sobre la nueva reforma a la LOC, aprobada recientemente, hubo alguna reforma
a la parte intercultural? Porque se dijo que se habian eliminado las sanciones administrativas,
sin embargo, esta es una sancion pecuniaria, entonces, ¢se eliminaria esa sancion?

47:08 HR: A ver, dos cosas, primero, se eliminaron efectivamente las sanciones
administrativas. La LOC ya no es una ley que tenga caracter administrativo. Es una ley. No
soy abogado, pero es una ley que no tiene su propia delimitacion administrativa ni su propia
institucionalidad administrativa.

47:30 KV ¢Qué queremos decir por institucionalidad administrativa?

HR: Es una ley que ya no tiene una institucion que ayude a que se controle la aplicacion de la
ley.

KV: Como la SUPERCOM...
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HR: Exacto, se elimind la SUPERCOM vy ya no hay. Es decir, ahora mi gran pregunta es
quién va a hacer que cumplan los medios la ley. Ya no estan cumpliendo hace rato. Con el
actual gobierno ya no estan cumpliendo hace rato. La SUPERCOM se dedico a revisar creo
que hasta para devolverle las sanciones pecuniarias a los medios. Eso le encargaron al nuevo
presidente de la SUPERCOM... ehh... superintendente. Entonces, se eliminaron todas las
sanciones pecuniarias de la ley. Se elimino la institucion que podia obligar a que se apliquen
sanciones en caso de incumplimiento de la ley, en ese caso la SUPERCOM, no la
sustituyeron por ninguna, y cuando dicen tramposamente que se trasladaron esas atribuciones
al CORDICOM, eso es falso. Te invito a leer las atribuciones que tiene ahora el
CORDICOM... el CORDICOM no puede sancionar, el CORDICOM no es un ente
sancionador. Entonces esta es una ley mocha, esta es una ley sin sanciones. Esta es una ley
que finalmente deja en manos de los regulados, tedricamente, ni siquiera creo que regule, la
potestad de cumplir o no cumplir, y cuando no se cumple, los pobres ciudadanos lo que
tienen que hacer ahora es acudir a un juez de lo civil o a un juez de lo penal, de acuerdo con
la supuesta falta, para dirimir en los juzgados de la republica la sancion.

49:10 Antes era expedito, reconozco que la SUPERCOM en multiples ocasiones quizéa forzo
el debido proceso, en otras no, en otras las sanciones de la SUPERCOM fueron
absolutamente justas y adecuadas, necesarias. El discurso de Fundamedios y demas
organismos que estan al servicio de los medios privados siempre fue que todas las sanciones
de los medios fueron sanciones arbitrarias, subjetivas y demas... es falso. Creo que vale la
pena hacer... yo espero entablar esa tarea apenas tenga tiempo, hacer una investigacion a
fondo con las sanciones en mano para ver cuales si, cuales no y efectivamente quién cumplio
y quien no para dejar en claro mi propio punto de vista critico con la SUPERCOM y su
actuacion; y también para reiterar la tramposeria de muchos medios de comunicacion
privados y sus defensores politicos como Fundamedios, AER, AEDEP, la SIP, etc. Porque lo
que siempre han querido es que no haya LOC. Cuando la hubo fueron los principales
enemigos, los principales enemigos de las reformas en clave del gobierno, ellos fueron los
que prepararon el proyecto del gobierno: Fundamedios, la camara de medios, AER y
AEDEP, junto con CORDICOM prepararon a puertas cerradas el proyecto del ejecutivo,
encabezado por SECOM. Desde ese punto de vista me parece que las regulaciones, perdon
las reformas a la LOC ahora son reformas que quisieron inclusive echarse abajo el 5%. Los
asambleistas al servicio de estas ideas quisieron introducir una palabrita, que era “hasta” el
5%.

51:03 Lo cual implicaba que, si un medio de comunicacion difundia un contenido de 0,1% de
intercultural, estaba cumpliendo la ley que era “hasta” el 5%... la tramposeria y mafioseria de
ciertos asambleistas... Finalmente eso se logré echar abajo. Tengo entendido que quedo el
articulo...

KV: 36

HR: El articulo 36 me parece que quedo tal cual. EI problema para mi ahora es saber quién lo
va a controlar. Tengo entendido que la propia Universidad Andina Simon Bolivar ahora esta
trabajando con la SUPERCOM para tener una metodologia de monitoreo de medios, creo que
la presentaron el otro dia. Me parece interesante que lo hayan hecho. Pero yo no sé para qué
si no va a haber SUPERCOM en 160 dias.

51:27 Entonces yo creo que es efectivamente un echarse debajo de manera muy inteligente,
entre comillas” y mafosa, la posibilidad de que se puedan difundir contenidos interculturales.
Yo no le veo futuro a este tema...

KV: (Al tema intercultural?



153

HR: Al tema de la interculturalidad. Yo creo que a futuro inclusive habra nuevas reformas y
alguna de ellas quiza efectivamente quieran echarse abajo el articulo 36 completito. Pero asi
no se lo echen abajo si no hay instancia de control igual no lo van a cumplir.

52:04 Entonces para reiterar ;se mantuvo que hay que cumplir el 5%, pero se elimind la
sancion por no cumplirlo?

HR: Asi es. Ojala los pueblos y nacionalidades lo que si podrian es plantear, y esta en la ley,
un camino mas largo, mas engorroso, plantear una medida de proteccion... ehhh... ante la
defensoria del pueblo. Podria plantear una demanda de caracter civil o una demanda de
caracter legal si es que la falta es demasiado grave y esta convirtiéndose en calumnia. O por
ejemplo, si es que un contenido... no es que intercultural, yo me estoy refiriendo a temas de
caracter racial donde una... representacion de una tema donde esté... a donde aparezca un
indigena, afroecuatoriano, un montubio, termine afectando malamente la imagen de ese
pueblo, de esa nacionalidad. Podria inclusive en un momento determinado, si es mucha la
afectacion, aludir a que hay delitos de odio, sino aludir a que se esta discriminando y la
discriminacidn esta prohibida por la propia constitucion, la discriminacion constituye un
delito penal, entonces desde ese punto de vista quizas podria hacerse un contrapeso... ya que
no... de manera positiva, difundiendo contenidos positivos de esos pueblos y nacionalidades,
por lo menos... echar mano de lo que queda en la ley para defenderse de contenidos
negativos sobre pueblos y nacionalidades.

53:36 KV: {Qué recomendaciones se pueden dar para que el reglamento o los contenidos
interculturales sean mejores?

HR: Supongo yo que la CORDICOM vuelva a establecer mecanismos de dialogo, de
capacitacion, formacion, sensibilizacién a medios, a duefios de medios, a directores de
medios, a editores, a periodistas y a productores, productores audiovisuales... Que el
CORDICOM pudiera establecer puentes, algo que intent6 hacer la SUPERCOM vy que no le
correspondia. El tema de la SUPERCOM es que se meti6 en cosas que tampoco debia,
aunque eran justas. Por ejemplo, la SUPERCOM intentd hacer una gran plataforma de
contenidos musicales. Podria generarse una plataforma de contenidos interculturales. Algin
rato pensamos en CORDICOM, no se le pudo dar forma de ninguna manera, pero es
interesante. .. se hace acopio de todos los contenidos interculturales... que el estado pudiera
como medida de accion afirmativa respecto a pueblos y nacionalidades comprar a un precio
maodico, digamos, pero pagar por esos contenidos. Y el estado, si quiere hacer politica social,
pudiera distribuirlos inclusive a los medios de comunicacion para que estos los difundan.
55:03 Podria ser una alternativa inclusive que no se contraponga con esta légica del capital,
del dinero, no les costaria nada, lo Unico que les costaria es dar ese espacio para el 5%... no
pagarian nada por los contenidos, como nunca lo hacen realmente, no tener que pagar nada, y
el estado se convertiria en una especie de intermediario que permita que esa produccion de
muy buena calidad, plural, pueda difundirse en medios de comunicacion sin que a estos
medios le cueste un centavo. Podrian ser los propios medios publicos, creadores de
contenidos interculturales, son medios de servicio social los medios publicos, aunque la
palabra les suene horrible a muchos... en Alemania los medios publicos son medios de
servicio social. Estan ahi las dos palabras juntas en su constitucion, aqui siguen siendo de
servicio social, los privados ya no, y los medios publicos puedan ser los productores de eso
que el estado, como se trata de empresa publicas, pueda tambien distribuirlos a medios
privados, a medios comerciales,

56:07 Entonces yo creo que hay caminos que se pueden seguir, de a buenas, voy a plantearla,
de a buenas, no dé a malas, porque de a malas es efectuar un control rigido, ahora si con
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metodologia, respirarles en la nuca a los medios, yo creo que no va a servir de nada aquello,
ademas esta en contra de la filosofia de este gobierno que es dejar hacer y dejar pasar, pero
yo si creo que si algo quiere hacer estos medios al respecto es poder generar estos espacios
para que puedan seguirse difundiendo los contenidos interculturales con el menor corto
posible.

KV: Muchas gracias por la entrevista, Hernan.
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ITW_Carlos Vizuete_Especialista de insumos cognitivos del
CORDICOM

KV: Desde el CORDICOM ;Cdmo se define la interculturalidad?

CV: Veras hay varias entradas de interculturalidad. Primero, se caracteriza la
interculturalidad como una oportunidad que tenemos como sociedad para poder conocernos,
reconocernos, para visibilizar la diversidad que tiene nuestro pais, pero también para
acercarnos a esas diversidades y a esas identidades que por méas de 500 afios han permanecido
silenciadas, pueblos y nacionalidades especificamente. La interculturalidad como tal es un
proceso de dialogo que esta sujeta a un proceso historico, en el cual las personas construyen y
revitalizan su reconocimiento como parte de un pais con multiples nacionalidades, con
multiples pueblos y la interculturalidad es el proceso de didlogo entre pueblos y
nacionalidades basicamente.

KV: Es complejo el tema de la definicion:

1:47 CV: Es que ahi ta tienes, por ejemplo, la mirada de Catherine Walsh... ella es super
critica. Hay que reconocer que hay un proceso histérico que ha permanecido por mucho
tiempo, que ha involucrado procesos de negacion, de invisibilizacion de las diversidades, de
no reconocimiento de pueblos y nacionalidades (PN de ahora en adelante), pero también
procesos de lucha y resistencia. No asi en 1998 se reconoce al Ecuador como aquel pais que
tiene muchas nacionalidades, pero la interculturalidad que es ese hilo comunicante es esa
forma, es esa actitud, esa negociacion, ese acercamiento para entender estas multiples
nacionalidades, es la interculturalidad.

3:02 CV: Recién en el 2008 se llega a establecer en el marco normativo este reconocimiento.
Imaginate, en 10 afios recién pasa eso, pero si te pones a ver todo el proceso histérico de los
PN, son mas de 500 afios... en los cuales... toda la construccion colonial ha mantenido un
principio hegemanico sobre qué ver, qué comer, qué sentir, qué tener, qué acercarnos... Y tal
vez yo estoy hablando desde un lado tal vez mas cercano... a la generacion de normativa,
pero ahi hay un conflicto histdrico del pais. Es el mestizaje por un lado y es la negacién y el
reconocimiento de los PN por otro lado, que ahorita eso ya esta superandose, es decir, tu ya
tienes un reconocimiento a pueblos.

4:08 CV: Ha sido un proceso historico bastante fuerte que no ha sido gratuito. Ha sido por la
propia lucha de pueblos y nacionalidades. Ha sido también por la critica de activistas, ha sido
también por el aporte de la academia y también por la presencia del Estado. EI Estado
también ha marcado. Ha sido poco a poco, pero ha sido y sigue con ese deber de seguir
estableciendo estrategias para poder... no sé si reconciliarnos, pero para poder conocernos,
para poder encontrarnos, para poder valorarnos, para poder querernos y sentir que porque td
te vistes distinto, o porque yo hablo distinto, porque tu eres de otro color, o porque yo soy
mas altito, méas gordito, mas bajito no tienes derecho o tienes derecho a.

5:00 CV: Ahi hay una bronca histérica y hay mucho que hacer. No solamente es el hecho de
que, con una reglamentacion, con un marco normativo se arregla, no; es todo un proceso
donde interviene toda una estructura, varios grupos humanos, organizaciones,
reconocimiento, academia... con la investigacion, el estado con la sensibilizacion. Eso...
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5:50 KV: ¢Fue este conflicto histrico para que exista el reglamento y se comience a regular
estas cosas?
CV: Veras ahi hay que reconocer unas cosas. La interculturalidad y el contenido intercultural
en la legislacién nacional es interesante verlo. En un Estado constitucional de derecho como
el Ecuador, este proceso esta presente en varios cuerpos normativos. VVoy a proceder a leerlo
porque no recuerdo especificamente:

e Constitucién del Ecuador 2008 (ConsE de ahora en adelante),

e La Agenda Nacional para la Igualdad de Pueblos y Nacionalidades,

e Ley Organica de Comunicacion

e Ley Organica de Participacion ciudadana,

e Ley Organica de instituciones publicas de pueblos indigenas del Ecuador, que se auto
define como nacionalidades y raices ancestrales,

e Cadigo del Trabajo

e Ley Organica de Salud

e Coadigo Organico de Organizaciones y Territorios COTAD,

6:55 Es decir, el principio de interculturalidad se mantiene en varios cuerpos legales, pero
¢como este principio de interculturalidad ha sido reconocido? Este marco juridico esta
sintonizado con las fuentes de proteccion del derecho internacional, es decir, no es solamente
local, sino hay toda una legislacion internacional que mantiene ese deber ser y dice ‘Oigan,
sefiores hay esta normativa, hay este conflicto. Frente a este conflicto se ha generado estos
acuerdos internacionales en los cuales el Ecuador comparte:

7:25:

e La Declaracion y el Programa de Accién de Durban.

e La Convencidn Internacional contra la discriminacion racial de las Naciones Unidas
es muy importante y es muy interesante.

e El convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo. En 1989, imaginate, un
afio antes de 1990 que fue el primer levantamiento que se reconoce ya en estas
Gltimas décadas, pero ese levantamiento no fue porque si, sino de mas de 30 afios de
resistencia de los PN.

e La Declaracion de las Naciones Unidas sobre pueblos indigenas

e La Carta Andina para la promocion y proteccion de los derechos humanos.

e Consejo Consultivo de los Pueblos Indigenas de la Comunidad Andina de Naciones

8:14 CV: No es solamente nacional, sino todo un marco normativo también internacional. La
Constitucion del Ecuador enfatiza la necesidad de reestructurar un estado plurinacional y una
sociedad pluricultural. En 1998 se reconoce al Ecuador como un pais con multiples
nacionalidades, pero recién en el 2008 se lo reconoce como estado plurinacional y sociedad
intercultural, eso es importante. Y te voy a explicar:

8:50 EIl Ecuador cuenta con una carta magna de navegacion que reafirma y reconoce las
diversidades interculturales como sujetos de derechos. Asi promueve la inclusion de las
poblaciones historicamente excluidas. La Constitucion establece que histéricamente las
relaciones sociales y politicas nos permiten... abstraer, sensibilizarnos, comprender, que
histéricamente las relaciones sociales, politicas y culturales de la sociedad ecuatoriana
enfrentan desafios estructurales, es decir, los procesos de discriminacion de negacion, de
segregacion no son de hace 20-30 afios, han sido desde inicios de la colonia. Incluso desde
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mucho mas antes de los procesos de conquista. Y lastimosamente nuestra memoria como
sociedad es fragil y no la vemos asi... entonces creemos que es, o por los medios de
comunicacion, o por la tecnologia, o por los nuevos habitos, o por amor; pero realmente no es
solo eso, sino un proceso histérico. Entonces comprendiendo que estas relaciones enfrentan
desafios sociales como la colonialidad, la exclusion y la discriminacion de los PN y los
pueblos ancestrales, la ConskE reconoce estos fendmenos y por lo tanto promueve la inclusion
de estas poblaciones historicamente excluidas. Ahi hay un primer elemento que establece el
marco normativo, la Consk. La ConsE ademas reconoce cada una de las especificaciones de
pueblos y nacionalidades a través de los derechos colectivos donde abiertamente el estado
asume su deuda historica con estos sectores y reconoce su derecho de repararlos. Y ahi
vienen un montén de acciones que lo que hacen es llamarnos a la reflexion.

10:59 CV: Asi, en el capitulo 1 de la ConsE enfatizan la necesidad de construir el estado
plurinacional y sociedad intercultural. Después, ¢qué significa esto? Y aqui cojo también
otro... todos estos pensamientos, todas estas frases que te estoy diciendo lo puedes encontrar
en la Agenda Nacional para la Igualdad de Pueblos y Nacionalidades establecida en el 2013.
¢Queé significa construir el estado plurinacional y sociedad intercultural? No significa
suprimirlo o buscar su desaparicion ni implica cambiar su estructura politica, institucional y
organizacional.

11:36 CV:Y aqui voy a proceder a citar... requiere que a la par exista un profundo cambio
de las relaciones politicas, sociales, culturales y econémicas, pero también un proceso de
dialogo y cohesion intercultural de fortalecimiento de las identidades diversas y a partir de
esta construccion que, a la vez, si ta la puedes ver desde las ciencias sociales son como un
poco teoricas, pero son mas que nada de politica publica. Estas afirmaciones revolucionan el
antiguo concepto de estado nacional y monocultural. EI Dr. Enrique Ayala Mora hace afios te
decia “el Ecuador ha sido solo monocultural, en diferentes etapas que ha vivido el pais”.
Justamente al momento que llega ese levantamiento se estd rompiendo ese estado
monocultural y comienza a visibilizarse que hay otras culturas jhay una diversidad ahi!
¢Pueblos? Ah, ha habido otros pueblos. Y entonces, reconoce la existencia de multiples
nacionalidades y pueblos. Basicamente eso es el marco normativo de la constitucion,
entonces si, cuando tu me haces esa pregunta digo si, hay un proceso histérico, pero esta
reconocido por la constitucion y en el art 11. Establece que todos sus principios y derechos
son inalienables, irrenunciables, interdependientes y de igual jerarquia. Entonces ya te marca
un deber ser de las relaciones en todos los ambitos. En este contexto la Asamblea Nacional
aprobo el 25 de junio de 2013 la ley organica de comunicacion... que con todas sus criticas
tenia dentro de su deber ser el desarrollar, proteger y regular en el &ambito administrativo el
ejercicio de los derechos de comunicacion estatales reconocidos constitucionalmente.

13:31 CV: Maés alla del ejercicio de regulacion, era necesario reconocer que la LOC aparece
con un principio de interculturalidad dentro de su marco normativo. Creo que esta en el art.
14. Ahi dice ‘el estado a través de las instituciones estatales, comunas y comunidades...” y
ahi puedes leer todo eso. Y en la actual reforma, es tan importante este principio que en la
reforma que actualmente vive la LOC se mantiene. Es porque hay un reconocimiento
historico y una necesidad de establecer medidas de accién afirmativa para pueblos y
nacionalidades. Entonces esté la ConsE, después viene la Ley Orgénica, con su art. 36, y
segun este marco normativo establece que todos los medios de comunicacion deben difundir
contenidos que expresen y reflejen cosmovision, cultura, tradiciones, saberes, conocimientos,
de pueblos y nacionalidades indigenas.
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14:42 CV: Y ahi viene, en el reglamento el art.14 que también te establece algunas
condiciones especificas... por ejemplo, en el reglamento de la LOC, en el art. 14, numeral
uno te dice, en medios audiovisuales la difusion de contenidos interculturales se hara en
horario para todo publico salvo en caso de que incluyan contenidos violentos o
explicitamente sexuales.

15:05 CV: Cuando aparece esta palabra de contenidos interculturales, yo recuerdo de la
experiencia... estaba terminando un proceso de formacion de posgrado y, claro, me acerqué a
lo que era entender la interculturalidad como ese proceso de dialogo, entendimiento, pero
cuando ya me acerco a los contenidos interculturales tu te puedes dar cuenta que hay ahi un
escollo bastante fuerte que en el 2013 aparecia que era no entender la interculturalidad y
entonces... ;Qué pasaba con es interculturalidad si historicamente se habia negado? Y tenias
como varios frentes. Uno que estaba defendiendo los contenidos globalizados, y por otro lado
los contenidos locales que reconocian a pueblos y nacionalidades. Cuando la Consk del 2008
reconoce las acciones afirmativas ya marca un horizonte.

16:03 KV: ¢(Con acciones afirmativas qué quieres decir?

CV: Quiero decir que son aquellas acciones que tienen un plazo determinado y que motivan
enmendar en algo la situacion de discriminacion exclusion, de invisibilizacién que se ha
mantenido por mucho tiempo en la sociedad en la cual rige esa accién afirmativa. En este
marco el CORDICOM determina este articulo 36 establecera el cumplimiento para esta
obligacion. Fruto de eso nace el reglamento de interculturalidad. Ahi es como interesante
verlo... la regulacion del contenido intercultural.

16:55 CV: Lo primero que se hizo para hacer este reglamento fue acercarse a las diversas
entidades, organizaciones, representante de la academia, desarrollo6 la informacion y
comunicacion desde el 2014 se realiz6, en distintas ciudades del pais, talleres, encuentros,
conversatorios, mesas de didlogo con organizaciones profesionales y medios de
comunicacion. Cabe recordar que si bien es cierto, la plurinacionalidad estuvo presente en
1998, la interculturalidad como proceso de articulacién recién aparece en el 2008, la
posibilidad de entender su significado y su aporte constituyo el primer escollo... es decir,
siempre se dudo ;para qué me sirve la interculturalidad? Ahora es algo ya entendible... pero
ha habido un proceso ahi...

17:46 Tengo una carpeta en la que hemos venido recogiendo algunos contenidos
interculturales... por ejemplo vistazo comienza a mostrar comida, comienza a mostrar fotos,
mas que platos tipicos, jpersonas! Seres que tienen su historia, su proceso histérico y
comienzan no solo a mostrar sino también a establecer que términos como la cosmogonia,
explicar qué es el arutam, acercarnos a ese mundo que en cierto momento solo se veia en la
escuela o solo se veia en las paginas web de diferentes temas, pero que ya ti puedas
acceder... Y no solamente este medio sino también esta EI Universo, es decir, comienza a
aparecer un contenido que habia estado ahi presente, pero que no lo habiamos visto, no lo
habiamos establecido como necesario en cierto momento de la sociedad ecuatoriana.

18:54 KV: ¢{Con esto me estas diciendo que antes habia contenido intercultural en los
medios?

CV: No, con esto te estoy diciendo que el primer escollo a trabajarse en sensibilizarnos como
sociedad era entender la interculturalidad y relacionarlo con un contenido intercultural.
Entonces una normativa no puede ser una camisa de fuerza... una normativa debe ser en tal
caso... un espacio que te permita a ti saber por donde ir, por donde caminar, qué se puede
hacer, qué no se puede hacer... es como dejar las reglas del juego claras. Y ahi aparece este
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reglamento de interculturalidad que en su principio se establece parametros que son como
algunas ideas fuerza a partir de las cuales los medios de comunicacion tenian guias, un
horizonte desde el cual generar productos comunicaciones.

19:58: CV: Porque la relacion concepto-contenido es bastante conflictiva en ciertos
momentos. Especialmente cuando tl tienes una persona que de pronto ve una reglamentacién
que tiene que... el estado le dice ‘sefior, usted tiene que mandarme contenido intercultural’ y
ahora ¢l dice ‘;qué hago como contenido intercultural?’ y hay que entender la relacion
centro-periferia. Las centralidades tienen cierto nivel de produccion, ciertas condiciones que
son optimas, pero si te vas ya a las periferias, al espacio rural, a los medios locales que son
pequefios, les cuesta mucho trabajo articular esas nuevas formas de entender esos conceptos.
Entonces habia que ir estableciendo esos marcos, acercandonos a esas guias para los
comunicadores que les permitan orientarse en este nuevo concepto y entender esta
oportunidad que tendriamos para generar procesos de reconocimiento basicamente.

21:18 KV: Entonces ¢fue un poco mas facil hacer entender este contenido en las
centralidades que en las partes rurales?

CV: No, tampoco, porque ahi tienes otros problemas que son adscritos a la globalizacion, o al
proceso de colonizacion, a la forma de percepcion... tienes otros conflictos. Y claro, son
mucho mas graves... si te vas a los procesos de urbanizacion son procesos de negacion
mucho més fuertes. No, me refiero especificamente a la oportunidad que tienes de... y ahi
también hay que entender otra cosa, por ejemplo, un medio local tiene a la mano
representantes de pueblos y nacionalidades; un medio urbano tiene que buscar, entonces
claro, resulta que hay migrantes... hay personas de pueblos y nacionalidades migrantes...
jahhh! Entonces por ahi también puedo descubrir y fue como la panacea, fue como el
redescubrimiento de que hay la oportunidad de generar otros contenidos. Entonces por ahi
fue mas o0 menos la oportunidad que se genero este entendimiento de lo intercultural. De ahi
el reglamento tiene ciertos parametros que lo que hacen es orientar sobre diferentes tematicas
a partir de las cuales producir estos contenidos.

23:03 KV: Hay un planteamiento positivo, en el que se afirma que se ha conversado con
muchos sectores, pero ¢hasta qué punto esta legislacion llegd a comprenderse? Porque, por
ejemplo, en una entrevista con la SUPERCOM se descubri6 que solo hay regulacion del 5%
y no hay regulacién de contenidos, entonces, si bien, existe un reglamento, no se ha aplicado
pues nadie se ha puesto a ver los articulos y a cotejarlos (...) y pues chévere que esté el
reglamento, pero ¢cdmo hablamos sobre su aplicacion?

CV: Cuando tu haces el reglamento ya estas estableciendo un marco normativo... y en la
estructura de la LOC se establece que el marco de control se le establece a la SUPERCOM.
Ellos son quienes debian ir normando. Y si td te pones a observar los contenidos
interculturales (en adelante CI), uno de los ejes centrales son los pueblos y nacionalidades y
ahi la forma de entender esto es diversa, como cualquier otra palabra polisémica... la
regulacion te establece un marco normativo de seguimiento a las regulaciones por parte de la
SUPERCOM vy la creacion de Cl es un proceso que debe ser establecido por la sociedad en la
cual se aplica el reglamento intercultural.

25:42 KV: ¢Dices que la sociedad debe demandar la creacidn de estos contenidos?

CV: No, més que demandar debe articularse en torno a comprender ¢qué es interculturalidad?
En un principio fue saper dificil, pero poco a poco se ha ido comprendiendo, se ha ido
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identificando, se ha ido trabajando en la reforma de la ley organica actual se mantiene el Cl,
se mantiene el porcentaje de programacion.

26:16 KV: Pero la sancion no se mantiene...

CV: No, es que la sancién no se mantiene porque se acude ahora a un proceso de
sensibilizacién, a un proceso de dialogo que se establecié como un principio de
corresponsabilidad y autorregulacion basicamente. Pero mas alla de los medios de
comunicacion, porque recordemos que la informacion de los medios de comunicacion se
transforma en mediciones para la ciudadania, para quienes estamos viendo esos contenidos...
algunos los decodificardn como positivos, otros no, otros no les importara... son
mediaciones. Estas mediaciones estan sujetas a decisiones de las personas, estan sujetas a
compromisos de la sociedad y no solamente porque esta escrita sino un compromiso que se
debe ir construyendo poco a poco y que se ha ido construyendo poco a poco en la sociedad.
27:20 CV: Recuerdo en un estudio que se hizo creo que en 2016 cuando se pregunto ;qué
opinaban de contenidos interculturales? Creo que el 70% de la poblacién estaban de acuerdo
con los contenidos interculturales. Es decir, ahi habia algo que queriamos decir, pero que no
habiamos dicho. Esos datos estan en el Cuaderno CORDICOM 3, ahi hay un articulo. El
cuaderno 2 es de interculturalidad. Ahi tienes varias personas hablando sobre
interculturalidad.

28:30 CV: Cuando t ves un proceso de discriminacién en un medio de comunicacién no
estas viendo a un medio de comunicacion discriminando, estés viendo el efecto de una
sociedad que discrimina y que permea los medios de comunicacion. Eso es algo que poco a
poco lo vamos entendiendo. En ese sentido ¢cudles es la mejor salida? Sensibilizarnos,
entender cudl es el fendmeno, escucharnos... si yo como persona gorda, persona flaca o con
pelo corto o con ufias largas siento que de alguna forma me siento aludido con algdn
contenido, mas que establecer sanciones es mejor acercarme al medio de comunicacion y
establecer las razones por las cuales yo me siento afectado. No para que no lo haga, sino para
gue sea una oportunidad de entendernos como sociedad. Entonces, claro, el estado puede
generar toda la politica publica, pero si eso no se transforma en una actitud desde la
ciudadania para comprender, para articularlo, para generarlo, puede haber cientos de
reglamentos y cientos de marcos normativos que no va a pasar nada.

29:50 CV: Entonces va por ahi un poco la l6gica. No es la cosa de que sin sanciones
administrativas... mas la cosa es la oportunidad que tenemos y sigo creyendo que es una
oportunidad para seguirlo trabajando poco a poco.

KV: Pero cuando esto nacid, naci6 bajo un régimen que controlé6 mucho la comunicacion y
que a través del 6rgano de control se hizo un montdn de cosas para bien o para mal... pero se
dejo de lado la interculturalidad. Mi pregunta es ¢en la elaboracion de este reglamento se
busco alguna vez la regulacién de contenidos?

30:45 CV: Se buscd generar una serie de parametros que son esos Y tu vez que son abiertos,
porque regulacion de contenidos no puede ser adscrito a una especie de censura... sino debe
ser abierta, debe ser participativa, democratica, inclusiva y, si ti pones especificamente, esto
puedes hacer y esto no puedes hacer, estds en un hilo delgadito... si tienes interés superior de
nifos, nifias y adolescentes hay un marco normativo que debes respetar, pero no puedes
impedir que los contenido no sean producidos, no sean consumidos, es mas... no puedes
impedir la comunicacién como tal. Entonces cuando me dices regular, el ejercicio de
regulacion en que nace este reglamento es basicamente establecer esos parametros, es dejar
abierta una puerta para que las personas puedan opinar, generar, establecer.
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31:58 KV: Entonces cuando este reglamento naci6 no se pensé en una camisa de fuerza o en
una regulacion super marcada sino mas bien en ‘ok tu vas a hacer estos contenidos
interculturales... entendemos que va a ser un poco complicado entenderlos... entonces te
damos esto para que puedas entenderlo mejor’ ;asi?

32:24 CV: Si, es una guia. Ahora, quienes hicieron este reglamento son los consejeros con la
presidencia de Patricio Barriga. Tenian ciertas lineas de trabajo que establecen una normativa
basica que... hay un articulo 7 que dice la exotizacion y es como esa posibilidad de que las
personas que producen contenidos sean en cualquier sistema o medio de comunicacion deben
evitar exotizar a las personas, especialmente evitar contenidos que connoten o denoten
visiones negativas, exotizantes, estereotipadas o prejuiciadas sobre pueblos y nacionalidades.
Entonces, si nosotros vemos este reglamento, nace a partir de la exigencia de la LOC, pero
esa LOC estaba atada a un principio de la constitucién, a una exigencia de la Consk, ahi
basicamente t0 ya tienes varios elementos que te sirven como ejercicio, tienes representacion.
Dice ‘los medios de comunicacion deberdn propender al protagonismo con los propios
integrantes de pueblos y nacionalidades en su propia lengua y en sus propios simbolos e
imagen a fin de dar a conocer su cultura. Ahi ti tienes otro principio...

34:17 KV: Claro, porque justamente vienen también otros lios porque hay una resistencia por
parte de los medios de comunicacion... he conversado con los editores de los medios de
prensa y bueno... tres quejas mayores son: 1. Es complicado producir contenido intercultural
justamente porque se debe producir desde sus actores. Entonces, claro, no es lo mismo que
mandes un periodista de X diario nacional a que lo haga un medio de comunicacion local y es
una dificultad con la légica de funcionamiento de los medios. 2. Los medios dicen que las
notas interculturales son de las menos leidas. 3. Las comunidades no producen contenido
suficiente y con la suficiente inmediatez como para que un medio pueda estar alimentado de
estos contenidos, criticando el porcentaje. (Coémo respondemos a esas criticas?

35:50 CV: Decirte que esa es una camisa de once varas para mi como analista, porque esa es
una respuesta politica basicamente, entonces yo ahi si preferiria mantener cierto respeto
porque eso dependera de la coyuntura actual cuales seran las siguientes acciones que se
tomen. Puede haber esas criticas... mas que defender la reglamentacion se deberia
establecer... imagino que se volvera a revisar... mas que €so me parece que es interesante
comenzar a escuchar que justamente a partir de esos pedidos, de esas voces, comenzar a
establecer, sin embargo, el marco normativo sigue manteniendo el 5%.

36:52 CV: Y claro, yo entiendo y estoy de acuerdo en que va a ser exigente para el medio de
comunicacion el generar contenidos interculturales... toda vez que no tengo la posibilidad de
tener reporteros, representantes de mi medio de comunicacion en todos lados, pero yo
también creo, ya eso en cuestion mas personal, que es como ciertas oportunidades que
podemos generarnos. Tal vez alianzas...

37:18 Yo he visto en los medios de comunicacion “Ecuador multicolor” una PROPUESTA
de contenido intercultural generado de diferentes medios de comunicacién audiovisuales,
basicamente canadienses, este programa es considerado intercultural es interesante porque es
filmado por un canal local y es editado por otro. Entonces se puede ir generando esas
interacciones. Ahora, mas que ver una posibilidad de condicion econdémica, vivimos ahora
una realidad muy distinta... nosotros y ano consumimos medios impresos basicamente las
juventudes no estamos consumiendo medios impresos. Consumimos internet y si no esta en
internet, no esta en YouTube, es facil... no existes. Entonces ahi hay otra condicion que esta
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influenciando sobre el consumo de prensa, de medios de comunicacion como tal. En ese
sentido creo que hay que considerar otras perspectivas, otros fendbmenos que estan vinculados
al consumo de medios masivos. No estoy diciendo que no estén relacionados, sino que debe
haber otros factores que estan incidiendo en esto.

38:47 Paralelamente, yo no sabria darte datos porque no los tengo, pero seria interesante que
se haga un estudio de impacto que una universidad haga un estudio de impacto como el
tuyo... un estudio de impacto en qué ha cambiado la produccion intercultural si ha
cambiado... mas que beneficiado, qué condiciones y caracteristicas ha generado.

39:10 KV: ¢{No hay ese estudio?

CV: Claro, esa es una cosa muy necesaria, muy importante que la podria hacer cualquier
academia. Sé que existen algunas propuestas de investigacion en otras universidades, pero
lastimosamente si es que existen tesis no las hemos conocido como tal.

KV: De lo que he visto ha habido solo un intento anterior justamente de la universidad San
Francisco de Quito, pero a mi criterio fue un intento infructuoso y por eso hago mi tesis.

CV: Lo que seria interesante ahi, y tomando en cuenta las palabras de los representantes de
los medios seria ver el impacto, seria ver qué oportunidades se tienen a esa condicion del
contenido intercultural, ver como ha ido cambiando esa forma de razonamiento... ;cémo
hacerlo? De pronto con focus group, con entrevistas pequefias en diferentes estratos sociales,
porqgue claro, el estrato social alto no va a consumir contenidos de un tiempo a no ser que
tenga una tendencia mas... de apertura hacia un reconocimiento local, porque existe esa
tendencia actualmente porgue ta tienes esa posibilidad. Yo creo que si habria que hacer... Y
claro una politica publica siempre tiene un espacio de evaluacion.

40:49 KV: ¢No le corresponderia al estado hacer este estudio?

CV: Por supuesto, deberia ser al estado y también a la academia y también a las
organizaciones sociales. Es decir, no solamente es que el estado como tal sino todos quienes
estemos vinculados en tratar esta tematica.

41:12 Y ahi hay una deuda pendiente que se puede trabajar, que es una oportunidad para
comenzar a trabajar en nuevos sentidos, en reconciliaciones se podria decir, y también en
oportunidades para nuevos productos comunicacionales. Paralelamente, no solamente existe
el mundo oficial de los medios considerados como mestizos o blanco-mestizos, también estan
los medios de comunicacion indigenas o productoras indigenas de pueblos y nacionalidades
que estan produciendo contenidos y que tienen cierta incidencia, por ejemplo, si tu te vas a
entrevistar a comparfieros quichuas de Otavalo que son APAC ellos hacen contenidos
interculturales muy buenos déjame decirtelo porque yo he visto.

42:04 También hay organizaciones en Sucumbios generados a partir de procesos de
cooperacion justamente con APAK, también procesos en Chimborazo. Hay procesos,
diferentes organizaciones que estan generando. Tal vez en su momento, cuando 2015 era
como hablarte en chino, era como no entendernos, como que me estuvieras hablando en otro
idioma, pero ahora estamos en otro momento, incluso la tecnologia nos da... esta de mas facil
acceso la posibilidad de construir contenidos. TU ahora te metes a YouTube y si encuentra
contenidos generados por pueblos y nacionalidades. Si encuentras... hay un canal que es en
Cotopaxi que se llama “Tevenic”, que es especificamente de indigenas y generan contenidos
desde su produccion, tienen tanto el quichua como el espafiol que es generado por el
movimiento indigena Cotopaxi, es un proceso super interesante que resiste, que es privado...
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pero es de un proceso organizativo muy fuerte que comenzé con una radio y que ahora ya
tienen un canal.

43:26 Como te das cuenta es como un proceso de un lado también, pero de otro lado también,
es decir, si hay un grupo de personas que, claro, la empresa te exige cierta ganancia, también
hay otro lado de personas de pueblos y nacionalidades que también estan generando sus
(contenidos) con la misma condicidn de empresa, pero estan generando sus contenidos,
entonces ahi habria que ir midiendo eso basicamente, habria que ir como trabajando. Si en tu
estudio puedes escuchar a los dos lados seria maravilloso porque estarias aportando con algo
muy necesario para la sociedad ecuatoriana con la posibilidad de primero generar
conocimiento, segundo evidenciar de alguna forma si ha habido un cambio, si ha habido
como una apertura, si ha habido, no sé si cambio, sino como caracterizar el fendmeno hasta lo
que tu te propones que es 2018 creo, caracterizar el fendmeno hasta el 2018.

44:24 KV: ;Que quieres decir por caracterizar?

CV: Las caracteristicas... Entonces decir este fendmeno tienen estas peculiaridades, stper
bien, porque eso nos fortalece, nos fortalece la critica pero también nos fortalece el
reconocimiento, nos fortalece la investigacion pero también, la investigacion cuantitativa
basicamente, pero también nos fortalece la experiencia vivida, la historia de vida que es la
cualitativa, nos fortalece la oportunidad de... apertura nuevos contenidos, apertura nuevos
procesos de produccién audiovisual, de produccion impresa, de produccion... Pero también
nos beneficia el fortalecimiento y reconocimiento de los documentos, de los esfuerzos que
hacen los medios de comunicacién por generar esto, por entender esto, porque es un proceso
de todos. Es que, porque el medio de comunicacidn le cueste trabajo, oye, el medio de
comunicacion esta haciendo un trabajo muy fuerte para cumplir con esto, y eso lo digo como
ciudadano, y hay que entenderlo. Y frente a ese reconocimiento atras hay un periodista que
tal vez en una nota él pudo acceder a un nuevo sentido, a un nuevo proceso, o tal vez hay un
productor que esta comenzando a investigar cosas referentes a pueblos que se creia que
estaba en cierta burbuja de hace siglos y resulta que habitan ahora en una parte del pais en
una cualquier provincia del Ecuador, entonces ahi hay como esa posibilidad como llegando a
acuerdos, llegando a condiciones de produccion idoneas.

46:18 KV: En la legislacion se establece que el estado debe fomentar la produccion de
contenido intercultural desde sus autores... ;Qué ha hecho el estado frente a esa
responsabilidad?

CV: Veraés... primero la socializacion del reglamento, como la oportunidad. Después la
sensibilizacién sobre interculturalidad. Porque no sale nada si tienes la ley ahi escrita si no
entiendes como articularlo.

47:05 KV: Ademas la socializacion también es a veces compleja. Una de las criticas que
antropdlogos dicen de la socializacion es que ‘es ir a mostrarles lo que les vamos a hacer’, no
antes de hacer un reglamento, sino... ‘aqui esta el reglamento, va a tener que cumplir’.

CV: No, no, no, es que ahi hubo procesos de acercamiento. Incluso aqui, tienes una carpeta,
estos datos son como internos, pero tienes carpetas de reuniones, o sea no es que nacio el
reglamento... con una imposicion, hubo mesas de trabajo. En ese tiempo estaba aqui alguien a
quien le puedes entrevistar y es stper interesante, es Hernan Reyes, por ejemplo... entonces
Hernan te va a dar como una vision porque él fue participante de este proceso. Entonces,
hubo mesas de dialogo, hubo mesas de trabajo, paralelamente hubo consultas con diferentes
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instituciones. Entonces hubo trabajo ahi... estoy de acuerdo con la vision del compaiiero
antropologo, pero también cuando hablamos de socializaciones como, si, aparecio ahi el
reglamento y te queremos dar a conocer, pero alrededor de la socializacion esta la
sensibilizacién. La sensibilizacion no como una palabra utilizada para salvar el dia, sino para
comenzar a ir depurando esas problematicas de entendimiento alrededor de la
interculturalidad. Es basicamente por ahi por donde se fue haciendo.

48:56 De ahi paralelamente se tenia como fendmeno... muchas de las personas no habian
terminado su educacidn entonces eso es otra estrategia, es decir, se coge desde cero esto, se
coge un problema que esté ahi, que ha sido invisibilizado, que estaba con muchos conflictos,
tal vez Hernan también te pudo decir eso que estuvo con muchos conflictos y que justamente
habia que... se daban cuenta que primero habia que sensibilizar y posteriormente establecer
algunos procesos de educacion, después los procesos de certificacion. Ahorita tu puedes
encontrar certificaciones de productores de medios comunitarios, de realizadores de medios
comunitarios, es decir, de personas que han estado siempre al margen, a la periferia, que no
han podido acceder a una universidad, pero que trabajaron toda su vida, por ejemplo, en
Radio Runacunapac, de Simiatug, que es una radio de Bolivar que esta mas alla de Salinas de
Bolivar y que es una radio eminentemente historica para el movimiento indigena.

50:12 Entonces td tienes ahi procesos de certificacion, de reconocimiento, de formacion
bésicamente.

KV: (Puedes darme el nombre de esta radio...?

CV: Tienes radio Runacunapac. Veras, aqui te tengo un dato: para socializar el reglamento y
sensibilizar sobre la construccion de procesos comunicacionales interculturales, el
CORDICOM ejecuto talleres con comunicadores profesionales de la comunicacién, duefios
de comunicacion, universidades y ciudadanias en 12 provincias. Lo que interesaba ahi eran
profesionales de la comunicacion, trabajadores de la comunicacion, es decir, personas
vinculadas a la comunicacion, pero también ciudadania y representantes de organizacion. Un
total de 1039 personas. Bueno las 12 provincias fueron Azuay, El Oro, Esmeraldas,
Chimborazo, Sucumbios, Morona Santiago, Pichincha, Guayas, etc., con un total de 1039
personas que participaron en estos talleres. En este proceso de sensibilizacion involucrd
construccion de estrategias en los cuales personas adultas podian establecer acercamientos,
procesos de entendimiento a este reglamento. Te estoy hablando del 2015, basicamente te
estoy hablando como hace 3 afios (...) pero estos contenidos, estos parametros interculturales
también se mantuvieron 2016, no los parametros sino estos procesos de asistencia a
produccion de contenidos interculturales se siguieron manteniendo, no producciones sino
para asistencia de contenidos interculturales...

51:53 KV: ;Hasta cuando se mantuvieron?

CV: Como hasta el 2016 basicamente se siguieron manteniendo.

KV: Después se acabo ese...

CV: Es que ya se comenzé a producir cosas. Por eso en el 2017 fruto de una como una
sugerencia de diferentes medios de comunicacion televisiva basicamente, se produce, el
CORDICOM produce el “ranti ranti” y el divan, como una posibilidad para apoyar a los

medios de comunicacion. Ese es una propuesta de programa, no es la Unica, existe muchas
otras, localmente hay muchas otras propuestas, y eso basicamente.
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52:44 KV: Justamente una de las cosas que decia Hernan Reyes era que se establecio 15
parametros para dejarlo abierto, y, segun él, cuando se expidio el reglamento el hecho de que
un medio cumpla solo uno de los 15 parametros era correcto. ¢Se sigue manteniendo eso
hasta ahora?

53:11 CV: Claro, esto ya es como un acuerdo que se genero desde el entendimiento en los
tomadores de decision de ese tiempo. Los parametros son guias y no es que debes cumplirlos
todos. Es que el ejercicio de interculturalidad est en todo y pueden ser més parametros,
pueden ser 20 parametros, o sea, pueden tener mas elementos, pero... la idea era ir como...
no imponiendo directamente un reglamento, sino generando procesos de apertura. Entonces,
por ejemplo, si te leemos uno de los parametros “recrear la memoria social de pueblos y
nacionalidades a través de representaciones artisticas y expresiones estéticas”, entonces ti ya
tienes la mirada. Cuando te dice expresiones artisticas estas hablando de una persona como
Taita Juyungo o como Papa Roncdn, etc. Entonces, t si te acercas a esas personas ya vas
como acercandote a cierto mundo que para ti permanecia, para el mundo blanco mestizo, para
el mundo hegemanico, para esta posibilidad de generar contenidos a partir de pueblos y
nacionalidades, habia permanecido invisibilizado... habia permanecido, asi como “eso no se
puede mostrar”, era basicamente eso.

54:42 KV: Hubo un intento anterior de hacer una tesis parecida a la mia y en ese intento se
hizo una entrevista a una persona del CORDICOM que, dudando, respondia ‘si... tienen que
cumplir unos cuantos parametros, pero no todos, pero no uno tampoco...’. Habia una duda en
cuanto a eso, entonces no sé si hubo un mal entendimiento o qué mismo y justamente
respondiendo a eso y para hacer un andlisis de contenido me inventé mi propio pardmetro de
medicion: 0-4 DEFICIENTE, 5-7 NEUTRO, 8-15 SATISFACTORIO

CV: Claro, pero esa medida seria si lo deberias cumplir todos...
KV: Exactamente.

55:53 CV: Pero no tomas en cuenta el proceso historico que vivimos, recuerda que hay un
conflicto social. Por ejemplo...

KV: Por eso el analisis se hace en el 2018, no se hace del 2015...

CV: Entonces lo interesante ahi de tu metodologia es que tratas como de encontrar la
excelencia. Yo de pronto no sé, y estoy de acuerdo con lo que propones, pero de pronto
también seria como mas atrevido en arriesgarme a, no sé si ser tan como tajante, sino ser
como mas abierto porque ahi hay un proceso histérico que muchos de nosotros no lo
conocemos, que esté adscrito a la discriminacion, o sea, negar a la identidad a una persona
por pertenecer a un grupo social o a una identidad o por origen... esta ahorita penado por
COIP, pero este es un proceso que mas que ser penado esta presente en la forma de
relacionarnos como sociedad. Entonces ahi hay la posibilidad de ir como diciendo... yo, si
seria interesante ver el impacto que puedes generar a través de esa metodologia podria ser
como mayor... no s¢ si incidencia, sino mayor apertura, es un reconocimiento de este proceso
histérico sino como menos los 15-20 los 10-18, los 5-3, creo que seria por el otro lado,
porque veras, como son parametros abiertos tendrias ahi como, si, la negacion de que si
tienes razon o la posibilidad de que un medio de comunicacion te diga “no, no se puede
cumplir con todo, es que es imposible cumplir con todo”, es imposible que un solo contenido

(..)
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57:46 KV: No, con todos desde que los lei me di cuenta de que era imposible, por eso van
desde 7 en adelante el satisfactorio (...)

CV: Claro, entonces es interesante ver como, por ejemplo, veras, hagamosle ahorita el
ejercicio. Resaltar valores culturales por ejemplo (...) hagamos un proceso de evaluacion

(..).

[SE EVALUA UN CONTENIDO INTERCULTURAL RESERVADO DE LOS ARCHIVOS
DEL CORDICOM]

59:14 Entonces, como tu ves, son diferentes sentidos que puede generar. Sin embargo, si yo,
habitante de cualquier sector, veo shamanismo, ya entiendo que es una persona que se dedica
al trabajo con plantas medicinales. Libre que eso que para algunas otras personas esta palabra
puede tener un significado negativo, un estigma, 0 sea una carga negativa sobre el significado
de esta palabra “shaman”. Pero abajo te dice “pactos con sabiduria ancestral” te habla del
ritual en se pide la bendicion de Dios y se invoca las buenas energias del sol, la luna y la
tierra. Si ves ahi ese proceso de mestizaje, ahi hay la idea de Dios que es un proceso de
relacionamiento con Espafia basicamente, pero también hay las buenas energias del sol, hay
un reconocimiento de la energia del sol, la luna y la tierra. Es decir, ya tienes un principio de
mestizaje si quieres analizar.

[SE EVALUA SI CUMPLE CADA PARAMETRO]

1:00:48 CV: Cuando tu dices que aquella persona que cura es una expresion cultural, ahi
tienes adscrito. Porque, y eso también es importante, cuando comenzamos a trabajar
interculturalidad lo primero que hay que entender es que no estamos hablando de una sola
cultura, estamos hablando de todo el bagaje cultural que tenemos en nuestros antepasados,
que existen diversas culturas, que la forma en la que hablamos, la forma en que caminamos,
la forma en que vemos o lo que vemos o lo que consumimos esta dentro de nuestro marco
cultural, por lo tanto, tu cultura es tu cultura. Eso puede entrar dentro de los campos del
relativismo, pero es un reconocimiento de que existen diversos procesos historicos y por lo
tanto no existe una sola forma de ver la cultura. Eso es lo interesante en este proceso de
interculturalidad, que podemos dar reconocimiento de la diversidad.

[SE CONTINUA EVALUANDO SI CUMPLE CADA PARAMETRO]

1:02:55 CV: Mira, de los 15 cumplié como con 11 o con 12 mas o menos. Ahora, lo
interesante de esto es que, claro, ti puedes generar como una serie de linea base de cuantos
han cumplido y cuantos no, pero lo interesante seria como caracterizar, es decir, establecer el
fendmeno, determinar algunas caracteristicas de la forma en la cual enfoca, te estoy dando
como una idea que puede aportar muchisimo a tu trabajo porque mas que generar se
produjeron 380 contenidos en un mes, de los cuales 5 son, de acuerdo a la metodologia que
propones, 5 son satisfactorios (...), lo interesante seria decir que en qué condiciones se
publican esos satisfactorios, porque si por ejemplo, ahorita paso el filtro ese contenido de este
periddico encontrado al azar, vemos que cada uno varia en su forma de cobertura, entonces
ahi si hay que meternos a los géneros y a los formatos, y ahi es otro juego porque una cosa es
la cronica y otra cosa es la noticia. Y entonces si td cuentas una nota intercultural, un
contenido intercultural en formato de noticia tiene una forma de generarse, pero si lo cuentas
en cronica tiene otra forma, y si eres maestro en crénica, eso también te puede afectar.
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1:04:37 KV: Y eso esta analizado, o sea dentro de la metodologia esta el formato, esta
incluso el estilo discursivo, descriptivo, explicativo, etc. Si analizo un pardmetro bien extenso

(..).

Creo que hemos conversado ampliamente y te agradezco por tu tiempo.



ANEXO C: CALENDARIO

Septiembre 2018
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
1 2
3 4 5 6 7 8 9
Entrega:
propuesta de tema
de tesis
10 11 12 13 14 15 16
Definicion de Leer bibliografia | Leer bibliografia | Leer bibliografia | Entrega: Fichas de | Leer bibliografia | Leer bibliografia
tema de Tesis lectura sobre
contenido
17 18 19 20 21 22 23
Leer bibliografia | Entrega: Fichas de Entrega: Leer bibliografia
lectura sobre el Introduccion
contenido
24 25 26 27 28 29 30
Clase: formato Leer bibliografia | Entrega: Leer bibliografia | Leer bibliografia

para justificacion

Justificacion y
Objetivos
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Octubre 2018
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
1 2 3 4 5 6 7
Clase: formato Leer bibliografia | Leer bibliografia | Leer bibliografia | Leer bibliografia
para disefio
metodoldgico
8 9 10 11 12 13 14
Escribir Objetivos | Escribir Disefio Autoedicion Entrega: Objetivos Escribir Capitulo
Metodoldgico + Disefio 1
metodologico
15 16 17 18 19 20 21
Escribir Capitulo | Escribir Capitulo | Escribir Capitulo | Escribir Capitulo | Escribir Capitulo | Autoedicién Autoedicion
1 1 1 1 1 Capitulo 1 Capitulo 1
22 23 24 25 26 27 28
Autoedicion Entrega: Disefio Matriz Disefio Matriz Disefio Matriz Disefio Matriz
Capitulo 1 Introduccion + metodoldgica metodoldgica metodoldgica metodoldgica
Capitulo 1
29 30 31

Permiso médico
por accidente
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Noviembre 2018
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
1 2 3 4
Recepcion del Permiso meédico Permiso meédico Permiso médico
capitulo 1 con por accidente por accidente por accidente
observaciones de
tutora
5 6 7 8 9 10 11
Permiso médico Permiso médico Permiso médico Asignacion de Escribir Capitulo | Escribir Capitulo | Autoedicidn
por accidente por accidente por accidente revistas para 2 2 Capitulo 2
publicacion
12 13 14 15 16 17 18
Entrega: Capitulo | Hacer Matriz Hacer Matriz Perdebate 2018 Perdebate 2018 Perdebate 2018
2 + metodologia | metodoldgica metodoldgica
corregida
19 20 21 22 23 24 25
Recepcidn del Correccion Revision Matriz Hacer Matriz Hacer Matriz Hacer Matriz
Capitulo 2 con capitulo 1 Metodoldgica metodoldgica metodoldgica metodologica
observaciones de
tutora
26 27 28 29 30
Hacer Matriz Hacer Matriz Correccion Autoedicion Entrega: Hasta
metodologica metodologica capitulo 1 correccion Capitulo 1
capitulo 1 corregido




Diciembre 2018
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Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
1 2
3 4 5 6 7 8 9
Entrevista a Pablo | Entrevista a
Teréan, editor Diego Ortiz,
Sociedad, La Hora | editor
Tendencias, El
Comercio
10 11 12 13 14 15 16
Entrega: Matriz Se acuerda una Leer bibliografia | Leer bibliografia
Metodoldgica prérroga para la
tesis escrita
17 18 19 20 21 22 23
Leer bibliografia | Leer bibliografia | Leer bibliografia | Leer bibliografia
24 25 26 27 28 29 30

31
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Enero 2019
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 11 12 13
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
Definir productos | Definir productos | Definir productos | Definir productos
periodisticos periodisticos periodisticos periodisticos
28 29 30 31
Reunién Proyecto Recepcidn
de vinculacion documento

USFQ

modelo para lista
de fuentes
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Febrero 2019
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
1 2 3
4 5 6 7 8 9 10
Envio Cartas a Entrevista Simeon Entrevista Julie Transcripcién Transcripcién
SUPERCOM y Floyd, Williams, entrevista entrevista
CORDICOM antropdlogo Antropologa
USFQ USFQ
11 12 13 14 15 16 17
Entrevista a Isabel Viaje 1: Proyecto | Viaje 1: Proyecto | Viaje 1: Proyecto | Viaje 1: Proyecto | Transcripcion
Calle, intendenta de vinculacién de vinculacién de vinculacién de vinculacién entrevista
de la USFQ USFQ USFQ USFQ
SUPERCOM
18 19 20 21 22 23 24
Entrega: Lista de | Entrevista a Entrevista a Transcripcion Transcripcion
fuentes para Hernan Reyes, Carlos Vizuete, entrevista entrevista
productos exconsejero del Oficial de
periodisticos CORDICOM insumos
cognitivos
CORDICOM
25 26 27 28
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Marzo 2019
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
1 2 3
Reunion proyecto | Transcripcion Transcripcion
de vinculacion entrevista entrevista
USFQ
4 5 6 7 8 9 10
Contacto con Contacto con Contacto con Contacto con Transcripcion Transcripcion
fuentes para fuentes para fuentes para fuentes para entrevista entrevista
posibles podcasts | posibles podcasts | posibles podcasts | posibles podcasts
11 12 13 14 15 16 17
Contacto con Contacto con Entrega: Tesis Contacto con Transcripcion Transcripcion
fuentes para fuentes para completa + Matriz | fuentes para entrevista entrevista
posibles podcasts | posibles podcasts | metodologica posibles podcasts
18 19 20 21 22 23 24
Transcripcién Transcripcién Entrevista: Eric Transcripcién Transcripcién
entrevista entrevista Samson entrevista entrevista
25 26 27 28 29 30 31
Cambio de Entrega: Enfoque
productos: de a Aula Magna

Podcast a Serie de
reportajes radiales
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Abril 2019
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
1 2 3 4 5 6 7
Elaborar guion Elaborar guion Elaborar guion Transcripcion Transcripcion
reportaje reportaje reportaje entrevista entrevista
intercultural 1 intercultural 1 intercultural 1
8 9 10 11 12 13 14
Viaje 2: Proyecto | Viaje 2: Proyecto | Viaje 2: Proyecto | Viaje 2: Proyecto
de vinculacion de vinculacion de vinculacion de vinculacion
USFQ USFQ USFQ USFQ
15 16 17 18 19 20 21
Locutar reportaje Entrega: Transcripcion Transcripcion
intercultural 1 Reportaje radial entrevista entrevista
Intercultural 1
22 23 24 25 26 27 28
Entrega: Elaborar guion Elaborar guion Elaborar guion Locutar reportaje | Armar reportaje Armar reportaje
Documentos para | reportaje reportaje reportaje intercultural 2 y 3 | intercultural 2 intercultural 2
Comité de intercultural 2 intercultural 2 intercultural 3
bioética USFQ
29 30
Envio documentos
a Comité de

bioética USFQ
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Mayo 2019

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
1 2 3 4 5
Viaje 3: Proyecto | Viaje 3: Proyecto | Viaje 3: Proyecto | Viaje 3: Proyecto | Recepcion de tesis
de vinculacién + | de vinculacion + | de vinculacion + | de vinculacion + | con observaciones
Foto reportaje Foto reportaje Foto reportaje Foto reportaje de tutora

6 7 8 9 10 11 12

Ejecutar Ejecutar Entrega: Entrega: Tesis Entrega:

correcciones + correcciones + Reportaje Radial | final corregida + Reportaje Radial

Procesar Procesar Intercultural 2 armar reportaje Intercultural 3

fotografias fotografias intercultural 3

13 14 15 16 17 18 19

Entrega: Foto Notas finales

reportaje

terminado

20 21 22 23 24 25 26

Entrega: Tesis

final a biblioteca

27 28 29 30 31
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ANEXO D: PRODUCTOS PERIODISTICOS

D.1 Guiones de radio:
D.1.A: REPORTAJE 1:
1. Interculturalidad vs. Cultura
FFAINTRO***
[FADE IN MUSICA COUNTRY Deep in the heart of Texas 25 SEG]
[FADE OUT, de fondo]
ITW_Simeon Floyd_No todo es espafiol 27 SEG

0:58 Yo soy de Texas, ¢no?, y ahi tenemos el Rio Grande, la famosa frontera, y mas abajo,
bueno, ya no mas abajo de la frontera, sino que ya en Texas, ya muy al norte de la frontera
ya empieza a ser zona de espafiol, y en la frontera cruzas y es espafiol. Y yo pensé que era
espafol hasta Tierra del fuego, ¢no?, a los 12 afios, y vengo al Ecuador y escucho Quichua,
y es como OK eso no es espafiol, es otra cosa, y a los 12 afios ya empeceé a pensar en la
diversidad linglistica de Latinoamérica...

[FADE IN MUSICA EN QUICHUA 10 SEG]

[FADE OUT Y DE FONDO]

LOCUCION: La historia de Latinoamérica esta llena de sobresaltos. Uno tras otro han
interrumpido su antafo desarrollo aislado y lo han configurado para calzar con el resto
del mundo occidental. Latinoamérica parece bien adaptarse en la superficie, pero por
debajo... los conflictos.

[FADE IN BARULLO DE GENTE]

Efecto de sonido: Longo, cholo, zambo, chagra, mulato, negro, negro. jAprovecha! jMejora
la raza... pata sucial

[FADE OUT BARULLO DE GENTE Y DE FONDO]
LOCUCION: Estas palabras son rezagos de la sociedad colonial, pigmentocratica...
Mientras mas rasgos fisicos y culturales blancos se tiene, mas derechos le son

concedidos, mas importancia... se es automaticamente superior.

En cambio, mientras mas rasgos fisicos y culturales indigenas o negros se tiene, el valor
de la persona es inferior, un ser salvaje, infantilizado.

Hasta la fecha la nocion de “blanquearse”, mejorando la raza, persiste.
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[FADE OUT]
***CIERRE INTRO*** (INTRO 75 SEG)

**% ABRE PROGRAMA***
[FADE IN MUSICA GENERICA]

[FADE OUT Y DE FONDO]

LOCUCION: Bienvenidos a su emision: “Ecuador variocolor”. Una serie de tres
reportajes donde exploraremos, con los expertos, las problematicas de la generacién de
contenido intercultural en Ecuador. Les saluda su anfitrion, Kevin Vélez, estudiante de
periodismo de la Universidad San Francisco de Quito.

LOCUCION: El primer programa de nuestra emision hara mencion a dos conceptos
muy relacionados, pero con implicaciones muy distintas: interculturalidad vs. cultura.

[FADE OUT] 35 SEG
ITW_Simeon Floyd_cultura, interculturalidad 22 SEG

37:31 Opera, cultura. San Juanito, intercultural. Shakespeare, cultura; asi festivales con
disfraces indigenas: intercultural. Asi es un doble estandar completo, eso es lo que significa
en el Ministerio de Cultura deberia ser... ... ministerio de bellas artes europeas o algo [FADE
OUT]

LOCUCION: Quien habla es Simeon Floyd, antropélogo y lingiiista estadounidense
radicado en Ecuador y profesor de la Universidad San Francisco de Quito. El ha
estudiado por mucho tiempo la lengua quichua, ha vivido en sus comunidades por 4
afos y ha cultivado un gran conocimiento de la materia.

Para él, como para muchos otros expertos, la division entre cultura e interculturalidad
es un sin sentido: 26 SEG

ITW_Simeon Floyd Mestizos intercultural 32 SEG

35:20 Sabes que en lo que hacen los mestizos urbanos todo el dia si es intercultural. Pero es
intercultural con cosas gringas, si hay una banda folclorica que canten quichua y que toca
charango le ponen la seccion intercultural, pero si son mestizos que se visten en ropa de
EEUU o Inglaterra y con asi eso no es intercultural, claramente si es en una forma multi-
intercultural, pero no es lo que nosotros estamos diciendo.

LOCUCION: Este planteamiento es curioso, pues la ley no dice si el contenido mestizo
es 0 no intercultural. Pero, el Reglamento para la Difusion de Contenidos
Interculturales y la Ley Orgéanica de Comunicacion, sugieren que el contenido
intercultural debe tratar sobre los pueblos y nacionalidades del Ecuador. 20 SEG

ITW_Julie Williams_alta cultura vs intercultural 40 SEG

46:10 En discursos populares hay esa confusion, entonces tiende a haber en discurso
popular esa separacién de lo que es cultura como alta cultura, y de lo que es intercultural
que es esto de los grupos étnicos de culturas distintas. Es un concepto separado que para mi
no tiene mucho sentido, tienes que provenir de una cultura y conversar con otra cultura para



180

tener interculturalidad, no puedes simplemente decir que interculturalidad es una cosay
cultura es otra.

LOCUCION: Son palabras de Julie Williams, antrop6loga y sociolingiiista de la
Universidad San Francisco de Quito. Ella ha trabajado por los tltimos 21 afios con la
comuna de Lumbisi, en el Valle de Tumbaco, en el Distrito Metropolitano de Quito.

Si para los antrop6logos consultados la division entre cultura e interculturalidad no es
necesaria, cabria cuestionarse si la regulacion intercultural es o no positiva. Williams
resalta que los grupos étnicos en Ecuador todavia tienen mas retos que otras
poblaciones como los mestizos o los blancos, pero que la ley intercultural es en general
beneficiosa. 41 SEG

ITW_Julie Williams_parece muy bien 42 SEG

17:42 Para mi, esto es, en teoria, tal cual esté escrito, jme parece muy bien! O sea,
realmente abre la puerta para que haya discusiones especificas sobre elementos culturales,
pero también cosas que estan pasando ahi mismo, en esta época, en el presente, hacia el
futuro y que pueden utilizar no solo esa informacion local que saben y viven y tienen la
experiencia, pero también pueden inclusive utilizar su propio idioma para expresarlo, lo cual
me parece fenomenal y un avance increible.

LOCUCION: No obstante, Floyd no esta de acuerdo con la legislacion puesto que
mantiene al mestizo en una posicion de superioridad sin dar posibilidad a una relacion
de igual a igual. 12 SEG

ITW_Simeon Floyd_ranti-ranti 48 SEG

15:15 Hay un dicho “ranti ranti”, ranti es comprar o intercambiar, pero si dices dos veces
es “yo te intercambio algo para ti y tu me intercambias algo para mi”, ‘ranti ranti’. OK
entonces interculturalidad de verdad seria ‘ranti ranti’ (...) 13:21 ¢y qué hace el mestizo de
interculturalidad? Ahora en el Ecuador y modelo como esta, ¢qué hace? No tiene que
aprender idioma indigena, los indigenas tienen que aprender espafiol, no tienen que
aprender ... conceptos andinos, rituales o... celebraciones, eso piden que venga... € COMO
cada vez antes de una reunion para ver qué tan interculturales que son, sacan bailadores
folcldricos, toman brindis en chicha, bendicion a la Pachamama y después vuelven a ser una

reunion institucional occidental que refuerza la desigualdad en las mismas instituciones...

LOCUCION: Floyd reclama que los ecuatorianos no queremos ser honestos y reconocer
nuestras raices, porque implica un esfuerzo el entender al otro en su idioma y con sus
costumbres.

Pero este no es el Unico problema: un caso particular es la reciente eleccion del nuevo
alcalde de Quito, Jorge Yunda, un mestizo con rasgos medianamente semejantes a un
indigena de la sierra ecuatoriana. Su victoria devel6 el descontento y el clasismo de la
sociedad quitefia que juzgaba a su alcalde sin tapujos. Se crearon memes en los que se
hacia referencia a que Quito habia regresado a manos del imperio inca. Se decia que
por su apariencia fisica, Yunda era el enviado de Atahualpa. Incluso se lo comparé
ironicamente con la nueva alcaldesa de Guayaquil, una mujer esbelta, alta, rubia, de
aspecto mas bien europeo, pero mestiza a fin de cuentas.
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De la misma manera en que las sociedades repliegan y discriminan a los sectores que
consideran inferiores, el Reglamento para la Difusion de Contenidos Interculturales
hace una diferenciacion segregatoria, sefiala Floyd. El reglamento, segun el académico,
establece un porcentaje y unas franjas horarias que minimizan el problema.

ITW_Simeon Floyd_un gueto simbolico

41:40 5% no es suficiente, y entonces simbolicamente es un gueto, OK, es un gueto, los nazis
decian que los judios en este espacio y el resto de la gente normal en el resto del espacio, o
sino en EE.UU. en los afios 40 los afroamericanos en su puesto, atras en el bus, y el 95% del
resto del bus para los blancos, y el 5% de atras para ustedes, ¢no? Entonces fomenta mas
divisiones, es un gueto, no tienen ningun impacto porque ¢crees que la gente apaga los
radios hasta que se apaga o prenden de nuevo?, cambian de emisora donde hay musica,
donde esta reggaetdn ya pusieron este basura intercultural busco reggaeton. A eso debe ser,
estamos molestando a la gente y asi queremos que sean positivos sobre la interculturalidad?
50 SEG

LOCUCION: Sin embargo, aparte de molestar a la gente con contenido indeseado, otro
de los problemas es que si el contenido intercultural no tiene anacos, plumas o uno que
otro oboe, no vende. Entonces los medios de comunicacion se ven, hasta cierto punto,
forzados a producir contenido que puede resultar exotizante.

ITW_Julie Williams_fotos con plumas

35:40 Claro que si, va a haber gente que tiene plumas, va a haber gente que no, ¢ entonces
cuél es la foto que ponemos al lado de la historia? ¢ Uno que no tiene plumas y que esta
vestido de jeans y una camiseta? O ponemos una persona gue esta en una comparsa y esta
disfrazada, pero no sabemos que esté disfrazado, pensamos que eso es parte de la cultura...
¢.coémo confirmamos? Tenemos que hablar con la gente, generar esa informacién local, tener
preguntas que ellos pueden contestar y que les empoderan 36 SEG

LOCUCION: Sobre esto, Williams sefiala algunas recomendaciones para periodistas
sobre preguntas que empoderan a los pueblos y nacionalidades son:

ITW_Julie Williams_preguntas recomendadas

¢ Cuéntame de tu experiencia como prioste? ;Cuéntame de tu experiencia en este baile, qué
significa para usted? Y genera unas respuestas que son mas amplias, que tienen mas
descripcion, que son mas emotivas y cualitativas, que puede ayudar en la explicacion de lo
que estd pasando ... aun estas recibiendo datos, pero también estds fomentando la parte
humanista de esta persona en vez de crear un objeto cultural. 34 SEG

LOCUCION: Lamentablemente, segtin un estudio realizado por Kevin Vélez, quien les
habla, los contenidos demuestran un nivel todavia pobre de desarrollo. EI 30% de los
articulos presentados como interculturales no lo son ante la ley. Ademas, el 58% de
estos articulos solo cumple entre 1y 4 parametros, de los 15 que establece el
Reglamento para la Difusion de contenidos interculturales.

ITW_Julie Williams_no hay interés
47:48 COMPLETAR _ no hay realmente una inversion en esas practicas para liberar ese
espacio para todos, sino que cumplimos porque tenemos que cumplir, hacemos lo que
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necesitamos para que no nos multen y ahi se queda... porque realmente no es interés, sino es
exotico.

[FADE IN LENTO MUSICA GENERICA]

LOCUCION: En cuanto al reglamento de interculturalidad existen posiciones divididas.
Hay quienes estan de acuerdo con la legislacion que regula lo intercultural y quienes no,
pero si en algo coinciden ambos expertos es que, tanto el concepto de cultura, como el de
interculturalidad, no se pueden definir a rajatabla. También sefialan que existe un
momento de cambio y que estos momentos en que se busca cambiar el statu quo siempre
son dificiles, por eso la importancia de estos esfuerzos.

***CIERRA PROGRAMA***
***ABRE DESPEDIDA***

[FADE IN MUSICA GENERICA] 5 SEG

Hasta aqui su emision: “Ecuador variocolor”. Una serie de tres reportajes donde
exploraremos, con los expertos, las problematicas de la generacion de contenido intercultural
en Ecuador con su anfitrion Kevin Vélez, estudiante de periodismo de la Universidad San
Francisco de Quito.

En el siguiente programa abordaremos la produccion intercultural desde los periodistas a la
cabeza del contenido y los editores a cargo de los articulos interculturales que se imprimen
diariamente. Un repaso sobre los aciertos y fallas de la legislacion intercultural desde dentro
de los medios. jLo esperamos! 35 SEG

[FADE OUT MUSICA GENERICA] 5 SEG

***CIERRA DESPEDIDA***
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D.1.B: REPORTAJE 2:

2. Interculturalidad desde dentro de los medios

***INTRO***

[FADE IN MUSICA Shakira — Estoy aqui 20 SEG] Desde 0:51 a 1:09
[FADE OUT, de fondo]

ITW_Diego Ortiz_Chocarse con contenidos 39 SEG

5:00 ...a veces tenemos que hablar en una pagina sobre Miss Universo, una exposicion de
arte super fuerte y de un espectaculo como el de Shakira aqui en Quito... y nos toca cambiar
a la siguiente pagina y encontrar a un grupo de nifios indigenas que han estado en unas
barriales, o sea, es como que no cuadra dentro de la temética propia del cuaderno.
Entonces, si es un problema cuando tenemos como lectores del otro lado, la gente abre los
cuadernos que le interesa, entonces, si abres el cuaderno de entretenimiento de Tendencias,
quieres encontrar ese tipo de noticias y no chocarte de un vistazo con ese tipo de notas de
repente.

[FADE IN MUSICA Shakira — Estoy aqui 10 SEG]
[FADE OUT]
Lamento haberles cortado el coro, pero no estamos aqui para hablar de Shakira.

La imposicién de publicar contenido intercultural no fue recibida con la mejor cara en
todos los medios de comunicacion. Una de las quejas se refiere a la incompatibilidad de
publicar contenido intercultural en secciones donde se busca dar relevancia a otros
contenidos.

Otra queja, va sobre la supuesta incapacidad de las comunidades de generar noticias
rapidamente de modo que sean suficientes para el diario, por lo que les resulta
complicado cumplir con el 5%. También, se habla de los altos costos que implica para
un diario mandar un corresponsal hasta Pafiacocha, en medio del Rio Napo, para
recolectar historias, por citar un ejemplo. Esto es relevante, sobre todo, si se tiene en
cuenta la baja lectoria del contenido intercultural. De esto, nadie tiene estadisticas, pero
todos coinciden en que se lee muy poco.

No obstante, ¢el publico no tendria también un poco de culpa en esto? ¢De qué nos
interese mas un concierto de Shakira, que las vivencias de una comunidad Huaorani y
cdmo su coexistencia con la naturaleza pone en duda nuestra forma habitual de vivir?

***CIERRE INTRO*** (INTRO xx SEG)

***ABRE PROGRAMA™***
[FADE IN MUSICA Tera Tera — Danilo Arroyo]

[FADE OUT Y DE FONDO]
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LOCUCION: Bienvenidos a su emision: “Ecuador variocolor”. Una serie de tres
reportajes donde exploraremos, con los expertos, las problematicas de la generacién de
contenido intercultural en Ecuador. Les saluda su anfitrion, Kevin Vélez, estudiante de
periodismo de la Universidad San Francisco de Quito.

LOCUCION: En nuestro programa anterior discutimos sobre la dicotomia que gira en
torno a los conceptos de Interculturalidad y cultura con la voz de expertos
antropologos.

En esta nueva edicidn, hablaremos con los editores de algunos medios de comunicacion
y también con la gente, para saber qué piensan ellos sobre esta no tan nueva legislacién
intercultural.

[FADE OUT Tera Tera — Danilo Arroyo]

**VOX POP 1 MIN**

[FADE IN AMBIENTAL RIO COCA]

VOzZ 1

VOZ 2

VOZ 3

VOzZ 1

VOZ 4

VOZ5

[FADE OUT AMBIENTAL RIiO COCA]

**EIN VOX POP**

ITW_Johnny Alvarado_Carlos Tutivén 21 SEG

0:34 El martes pasado, Carlos Tutivén, profesor de la Universidad Casa Grande, hace

referencia en la pagina de intercultura que la publicamos el martes...

Nos habla Johnny Alvarado, editor en jefe 1 de Diario El Telégrafo. El dirige las
paginas de interculturalidad para todo el diario desde Guayaquil.

ITW_Johnny Alvarado_Carlos Tutivén 21 SEG

...que los periddicos estan confundiendo ciertas cosas, lo multicultural con lo intercultural
que va mucho més alla la intercultura de lo multicultural.

El editor habla de Carlos Tutivén, investigador de la Universidad Casa Grande. El dijo
en una entrevista para Diario El Telégrafo, que la interculturalidad esta mal proyectada
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tanto en los medios de comunicacién como en el Reglamento para la Difusion de
Contenidos Interculturales. Esta es una lectura de la entrevista:

Locutor X CT: “La interculturalidad es exponer las practicas, productos, procesos,
cosmovisiones, textos y los relatos de una cultura determinada (...) que requiere de un
dialogo, de la comunicacion entre dos culturas para construir un territorio existencial mas o
menos comun y participativo (...). Mientras que, si hago una serie de articulos sobre la
gastronomia ecuatoriana y voy haciendo un paneo de las diversas culturas que tienen
distintos platos ancestrales, lo que he hecho es un paneo multicultural”

Tutivén resalta también que a diferencia de lo que se promueve en la legislacion, la
interculturalidad no solo trata sobre los pueblos y nacionalidades del Ecuador, sino que
puede abarcar toda cultura, sin importar si forma parte de pueblos ancestrales o no. Sin
embargo, el concepto de interculturalidad tiene diversas interpretaciones y enfoques.
Por lo tanto, resulta complicado de entender y pocos lo tienen en claro.

Ahora, ¢de quién es la culpa de que los editores y la poblacion en general no sepan qué
es la interculturalidad? Pablo Teran, editor de Sociedad de Diario La Hora, relata su
experiencia en los talleres que hizo el Consejo de Regulacion y Desarrollo de la
Informacion y la Comunicacion, més conocido como CORDICOM. El objetivo de estos
talleres era que los periodistas entendieran mejor cémo elaborar contenido
intercultural.

ITW_Pablo Teran_ni ellos sabian 26 SEG

08:40 Hubo una discusion incluso son la SUPERCOM en la que fuimos los medios de
comunicacion y ni ellos mismos sabian desde qué punto partir 0 qué mismo es la
interculturalidad, ¢imaginate? 9:25 o lo que te decian era, me pone la noticia, que, por
ejemplo, aqui hablamos de la gastronomia de un lugar, y verds asi decia ‘le pone en espariol
v en quichua y listo’.

Suena alarmante que los responsables de calificar el contenido no supieran que estaban
ensefiando. Hice la misma pregunta a los otros editores y lastimosamente los demas no
estuvieron en dichas reuniones ya que todavia no tenian bajo su cargo el contenido
intercultural.

ITW_Pablo Teran_todo confluye 24 SEG

17:10 Para mi todo confluye, la nacionalidad de los pueblos, de las comunidades, confluimos
y formamos parte de la interculturalidad, pero para la ley no. (...) Si no hablas de los
ancestros de A o B nacionalidad, no es interculturalidad, ahi esta un gran vacio.

Entonces, si hay tantas apreciaciones sobre la interculturalidad; si las capacitaciones de
los organismos estatales fallaron ya sea porque no fueron claras, porgque no supieron
transmitir el conocimiento o porque los periodistas no entendieron ¢cémo sortearon los
periodistas la exigencia de crear contenidos que no tenian en claro? Diego Ortiz, editor
de Tendencias de Diario EI Comercio nos cuenta.

ITW_Diego Ortiz_reservas naturales 23 SEG

6:00 En planeta nosotros resolvimos hacerlo yéndonos a conocer las reservas naturales del
Ecuador y ver qué comunidades estan inmersas en el cuidado de estas reservas, pero hay que
tomar en cuenta que el Ecuador tiene apenas 52 reservas nacionales, aproximadamente. Al
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ano nosotros tenemos que publicar como 50 reportajes interculturales, entonces a veces
llegamos al limite de lograr contar todo eso.

Esto no solo ocurre con reservas naturales, sino también con la gastronomia, los trajes
tipicos, las costumbres, las leyendas, las tradiciones... es una practica extendida en los
medios. Por otro lado, resulta mucho mas complejo cuando se trata de revistas
especializadas.

ITW_ Diego Ortiz_Carburando 33 SEG

38:48 en nuestra revista Carburando, y encontrar deporte de maquina intercultural, nos
hemos dado las vueltas como sea para intentar completar esa cuota. Es que es imposible a
veces... eso es lo que te obliga la ley. En una revista de deporte, de maquina, tener un texto
intercultural... La ley te obliga a hacer cosas que no creerias en tu cabeza que eran posibles.

Y dentro de esas cosas que no se sabia que eran posibles también se generan nuevas
ideas sobre como llenar estos espacios, aunque el contenido sea poco.

ITW_Diego Ortiz_férmula infografia 36 SEG

07:07 La formula més rapida que han escogido los medios a veces es hacer una infografia
sobre el uso del palo santo para tal comunidad o el uso de instrumentos ancestrales. Son
como que férmulas muy rapidas y faciles, pero que ocupan espacio que puede ser ocupado
por noticias mas importantes a veces, entonces nos toca resolverlo asi.

Algunos editores prefieren ahorrarse el costo de enviar un corresponsal a zonas remotas
ya que el contenido es de baja lectoria. Johnny Alvarado, de Diario El Telégrafo dice
haber conversado con algunos colegas y asegura que esto pasa en muchos medios de
comunicacion.

ITW_Johnny Alvarado_interculturalidad si va por noticia 24 SEG

38:40 Si voy a hacer... una bomba que exploto en el Napo y el periodista se va al Napo por
la bomba y tu le dices ‘traeme un tema de intercultura’, porque se fue para alla, pero tu por
intercultura como editor no lo envias para alla porque te resulta caro, entonces, hay una
riqueza intercultural en ciertas tribus indigenas que viven en el oriente que no las hemos
explotado.

Sin embargo, Pablo Teran de Diario La Hora dice que su medio no ha tenido problemas
de escasez de contenidos. La Hora tiene centrales regionales que producen contenido
intercultural mas facilmente, porque estdn mas cerca de las comunidades.

ITW_Pablo Teran_sucursales 49 SEG

1:01 Al inicio la ventaja que tenemos en Diario La Hora desde hace mucho tiempo, La Hora
es un periddico que rebaso esquemas con el hecho de tener un periédico en cada comunidad.
No se cubre en todas, pero en la gran mayoria. Eso es un plus para tener una variedad de
temas en cuanto a la interculturalidad. Entonces lo hacemos desde aqui de Quito con
entrevistas que se pueda tener, qué se yo, de comunidades cercanas, ¢no? Y también las
hacemos, ese es el gran complemento que te acabo de decir desde las provincias, entonces
ahi nos vienen cosas que apoyen al conocimiento del lector en general.
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Pocos periddicos tienen sucursales regionales como Diario La Hora. Esto, parece
presentarse como una solucion al problema de tener contenido intercultural. También
resuelve el problema de desplazar al personal por el Ecuador entero.

Si bien existen todavia varias dudas en cuanto a la generacién de contenido
intercultural, los medios de comunicacion han ido desarrollando estrategias que les
permiten sortear los obstaculos. Al mismo tiempo, ya sea mediante la multiculturalidad
o la interculturalidad, ha permitido a la poblacién conocer sobre los pueblos y
nacionalidades del Ecuador. Esto quizas sirva como aporte para pensar un Ecuador
mas democratico e inclusivo. Los dejo con una reflexion de Carlos Tutivén:

Locutor X CT: “Un reportaje acerca del sombrero de paja toquilla, por ejemplo, se lo hace
pasar por intercultural cuando en realidad es un repertorio de un tipo de cultura artesanal
de una zona del Ecuador, nada mas. ;Donde esta lo ‘inter’? Pero si a ese mismo reportaje,
que tampoco esta de mas conocerlo, le agregamos una investigacion sobre como es la matriz
productiva del sombrero de paja toquilla termina proyectandose en determinadas practicas
urbanas, modas, en fusiones con otros escenarios, ahi ya podriamos ver relativa
interculturalidad”.

[FADE IN MUSICA y FADE OUT]
***C|ERRA PROGRAMA***
*xx ABRE DESPEDIDA***

[FADE IN MUSICA TERA TERA] 5 SEG

Hasta aqui su emision: “Ecuador variocolor”. Una serie de tres reportajes donde
exploraremos, con los expertos, las problematicas de la generacién de contenido
intercultural en Ecuador con su anfitrion Kevin Vélez, estudiante de periodismo de la
Universidad San Francisco de Quito.

En el siguiente programa discutiremos los detalles de la elaboracion del marco legal que
regula los contenidos interculturales. Estaremos acompariados de las autoridades de las
instituciones estatales responsables de fiscalizar estos contenidos. Un repaso sobre los
aciertos y fallas de la legislacion intercultural desde las instituciones gubernamentales.
iLos esperamos! 35 SEG

[FADE OUT MUSICA TERA TERA] 5 SEG

***CIERRA DESPEDIDA***
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D.1.C: REPORTAJE 3

3. Interculturalidad y el marco normativo
***INTRO***

[FADE IN MUSICA No le pegue a la negra 20 SEG]
[FADE OUT, de fondo]

ITW_Carlos Vizuete Proceso histérico

2:02 Hay que reconocer que hay un proceso historico que ha permanecido por mucho
tiempo, que ha involucrado procesos de negacion, de invisibilizacion de las diversidades, de
no reconocimiento de pueblos y nacionalidades, pero también procesos de lucha y
resistencia. No asi en 1998 se reconoce al Ecuador como aquel pais que tiene muchas
nacionalidades, pero la interculturalidad que es ese hilo comunicante, es esa forma, es esa
actitud, esa negociacion, ese acercamiento para entender estas multiples nacionalidades, es
la interculturalidad.

[FADE IN MUSICA No le pegue a la negra 10 SEG]
[FADE OUT, de fondo]

El proceso histérico de Latinoamérica comienza en el siglo XV1, cuando la colonizacién
y el mestizaje traerian consecuencias que definirian nuestros pueblos por siempre.

Un sistema de castas, basado en el color de la piel y rasgos faciales imperdé en las
dinamicas sociales. Esto justificd abusos de la fuerza hegemonica, Espana.

[FADE IN MUSICA QUICHUA y de fondo]

Ironicamente, en América Latina se cree que estamos libres de racismo, porque se logro
expulsar a los colonizadores y disolver su sistema de dominacion. No obstante, la idea de
la superioridad de unos y la inferioridad de otros ha sido transmitida hasta nuestros
dias. Asi, se ha propiciado una nueva dominacion, esta vez del mestizo sobre en

indigena y el negro.

Afortunadamente, los tiempos y sus tendencias van cambiando, y hoy... vivimos una
época de lenta, pero sostenida reivindicacion étnica que busca reconocer el pluralismo
cultural.

[FADE OUT MUSICA INTERCULTURAL]

***CIERRE INTRO***

***ABRE PROGRAMA™***
[FADE IN MUSICA Tera Tera — Danilo Arroyo]

[FADE OUT Y DE FONDO]
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LOCUCION: Bienvenidos a su emisién: “Ecuador variocolor”. Una serie de tres
reportajes donde exploraremos, con los expertos, las problematicas de la generacién de
contenido intercultural en Ecuador. Les saluda su anfitrion, Kevin Vélez, estudiante de
periodismo de la Universidad San Francisco de Quito.

[FADE OUT Tera Tera — Danilo Arroyo]

LOCUCION: En nuestro programa anterior, escuchamos las opiniones de algunos
editores de medios de comunicacion sobre el reglamento de interculturalidad.

En esta nueva edicion, hablaremos con representantes de las instituciones
gubernamentales. Ellos estén a cargo de elaborar la ley intercultural, de hacer que se
cumplay de llevar a cabo los ajustes necesarios para que funcione cada dia mejor.

Carlos Vizuete es oficial de insumos cognitivos del Consejo de Regulacion de la
Informacion y la Comunicacién, méas conocido como CORDICOM.

ITW_Carlos Vizuete_Proceso histérico

03:10 Imaginate, en 10 afios recien pasa eso, pero si te pones a ver todo el proceso historico
de los PN, son mas de 500 arios... en los cuales... toda la construccion colonial ha
mantenido un principio hegemédnico sobre qué ver, qué comer, qué sentir, qué tener, qué
acercarnos... Y tal vez yo estoy hablando desde un lado tal vez mas cercano... a la
generacion de normativa, pero ahi hay un conflicto histérico del pais. Es el mestizaje por un
lado y es la negacion y el reconocimiento de los PN por otro lado, que ahorita eso ya esta
superandose, es decir, tl ya tienes un reconocimiento a pueblos.

En el audio anterior él se refiere a que recién en 2008, el Ecuador se declaré como
republica intercultural. Esta es una lucha que se viene acarreando desde el primer
levantamiento indigena de 1990.

Como mandato del articulo 36 de la Ley de Comunicacion, el CORDICOM crea el
Reglamento para la Difusion de Contenidos Interculturales.

Ademas, segun Hernan Reyes, ex consejero del CORDICOM, esta institucién dio
talleres de capacitacion para periodistas que no supieran qué era la interculturalidad.
El todavia formaba parte del CORDICOM cuando se dieron estos talleres.

ITW_Hernan Reyes_talleres CORDICOM

08:00 el CORDICOM entendid necesario hacerlo es la propia dimensién pedagdgica de
como explicar, como poder ir creando una visién y una mentalidad comprensiva de lo que
son los medios interculturales desde los propios medios, comunicadores sociales y
periodistas, por eso nosotros armamos una serie de reuniones con periodistas de todos los
medios a nivel del pais donde los propios consejeros y técnicos de CORDICOM
explicAbamos a través de ejemplos.

En el capitulo anterior oimos a varios editores de medios de comunicacion que se
guejaban de la poca claridad del reglamento. Para ellos el reglamento era ambiguo ya
sea por falta de entendimiento o porque sus exigencias tenian matices. Ante esto, Reyes,
dice que cuando se elabord la ley se pens6 en como facilitarle a los medios el
cumplimiento de la norma.
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ITW_Hernan Reyes_con cumplir uno bastaba
Nosotros optamos por 15 posibilidades distintas para poder dar facilidad a que los medios
cumplan con este mandato.

11:37 KV: Estas 15 posibilidades... jtenian que cumplirse todas?

HR: No, no, cualquiera de ellas, el reglamento es muy claro, con que se cumpla una de ellas
bastaba.

Cabe recalcar que, contrario a lo que dice Reyes, el reglamento no especifica en ningun
lugar cuéntos principios se debe cumplir para que un articulo sea considerado como
intercultural.

No obstante, pese a los esfuerzos del CORDICOM, todavia habia dudas sobre como
aplicar un reglamento lleno de palabras que podian ser interpretadas en mas de una
manera. Lo preocupante es que las dudas no solo venian desde los medios, sino desde la
Superintendencia de Comunicacién, conocida como SUPERCOM. Un organismo que,
se supone, debia encargarse de verificar la correcta aplicacion del reglamento.

ITW_Isabel Calle_interpretacion de la ley

08:14 EI CORDICOM te dice qué es contenido intercultural y te da un listado y te dice
“contenido intercultural es el que te habla de la cosmovision de los pueblos andinos”.
Cuando nosotros vinimos acé, yo con mis analistas decia OK, ahora diganme ustedes a mi
cdémo interpretan o qué es la cosmovision de los pueblos andinos, porque ahi parte. O sea, Si
yo como analista estoy viendo, yo tengo el reglamento que me dice cosmovision de los
pueblos andinos. Hasta ahi esta bien, pero ¢como se evidencia en un contenido mediatico
eso? Ahi es donde entraba el tema.

Quien habla es Isabel Calle, Intendenta de la SUPERCOM y méxima autoridad de este
organismo. Ella da un dato clave en esta entrevista: nunca hubo un analisis del
contenido que verifique si los articulos eran o no interculturales. La SUPERCOM se
limitaba a evaluar que se cumpla con la cuota del 5%.

ITW_Isabel Calle_No importaba el contenido
36:25 No nos importaba qué contenido era, lo que nos importaba es que cumplan o no el 5%,
no entrabamos a analizar contenido.

Calle detalla que se aceptaba casi cualquier cosa para facilitarle a los medios a que
puedan llegar a cumplir con el 5%

ITW_lIsabel Calle_himno nacional

02:29 Por ejemplo, los reportes que yo tengo, contenido intercultural lo ponian al himno
nacional. Entonces, claro, mi pregunta era por qué esta el himno nacional como contenido
intercultural, entonces decian ‘lo que pasa es que muchas veces, como los medios no
llegaban a cumplir, poniamos otras cosas como para ayudarles a los medios a que lleguen al
porcentaje de contenido intercultural’
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Por otro lado, Reyes, ex consejero del CORDICOM, defiende que ellos hicieron todo lo
posible por ser claros y que las quejas de los medios no son nada mas que excusas para
no invertir en estos contenidos.

ITW_Hernan Reyes_excusas medios

34:11 Yo creo que en el fondo las excusas esas que daban los medios eran muy caros, de que
no entendian bien qué era o de que no habia nadie que les provea de contenidos no son sino
pretextos que estan ligados a la logica de rentabilidad del medio y a la l6gica de
acomodaticia de los medios de comunicacion que simplemente vieron esto como una
imposicion, no asumieron ningun papel de responsabilidad social, porque en el fondo esto es
alimentar una cultura distinta en el pais... ehh... sobre lo intercultural, sobre el
reconocimiento a los otros y demas, y simplemente siempre antepusieron sus intereses
monetarios... estoy hablando de la gran mayoria de medios privados y comerciales de este
pais.

Reyes afirma que los medios tienen una vision negativa de los productos interculturales
y que nunca hubo un verdadero interés en producirlos.

ITW_Hernan Reyes_produccién intercultural

28:21 Persistio, no sé si todavia persiste, supongo que si, entre los duefios de los medios y
entre los programadores de medios de comunicacion, una vision tremendamente peyorativa
de los contenidos interculturales producidos por productores pertenecientes a los propios
pueblos y nacionalidades indigenas, afroecuatorianos y montubios, por un lado; y por otro,
la persistencia de practicas en las television ecuatoriana donde los productores veian con un
ojo de plan de negocios esto de lo intercultural para seguir produciendo programas que eran
super poco creativos, nada pedagogicos, no podian caber, casi, en lo que eran contenidos
educativos ni formativos, y que utilizaron como pretexto la interculturalidad y algunos temas
vinculados con pueblos y nacionalidades para poder continuar con el negocio.

Sin embargo, en el propio Reglamento para la Difusion de Contenidos Interculturales se
sefiala que el objetivo es que los contenidos interculturales sean elaborados por los
propios pueblos y nacionalidades y no necesariamente por los periodistas.

ITW_Isabel Calle_produccién de contenidos

03:19 Mas alla de que vaya, por ejemplo, una productora a una comunidad, pongamos un
ejemplo, a una comunidad, no sé, Tsachila, y haga un reportaje sobre la comunidad
Tsachila, y luego haga un producto y lo pase por medios audiovisuales, en realidad eso no
era contenido intercultural, porque lo que se pretendia con los contenidos interculturales y
lo que esta en la ley, es que sean los propios pueblos y nacionalidades indigenas, afros y
montubios, los que presenten cual o cuales son las particularidades de su cultura, de su
identidad, de la cosmovision andina, pero contadas a través de ellos.

Pero para lograr todo esto no es suficiente la buena voluntad de un medio de
comunicacion o de las comunidades. Segun Calle, haria falta la intervencién del estado.

ITW_Isabel Calle_Politica Publica

16:55 EI momento en que se fomente o el momento en que el estado, mas alla de convertirse
en un ente regulador y sancionador, sobre todo, comience a fomentar politicas publicas que
apoyen a la generacién de contenidos audiovisuales, radiales, o inclusive de notas
periodisticas con relacion a la interculturalidad, ahi vamos cambiando la dinamica.
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Con la altima reforma a la Ley de Comunicacion en febrero de 2019, la legislacion
intercultural perdio todo poder sancionatorio ya que se eliminaron las sanciones
administrativas. Por esto, quizas la visibn mas acertada sea la de Carlos Vizuete, oficial
de insumos cognitivos del CORDICOM.

ITW_Carlos Vizuete_no es camisa de fuerza

19:10 Entonces una normativa no puede ser una camisa de fuerza... una normativa debe ser
en tal caso... un espacio que te permita a ti saber por donde ir, por donde caminar, qué se
puede hacer, qué no se puede hacer... es como dejar las reglas del juego claras. Y ahi
aparece este reglamento de interculturalidad que en su principio se establece parametros
que son como algunas ideas fuerza a partir de las cuales los medios de comunicacion tenian
guias, un horizonte desde el cual generar productos comunicaciones.

Lo cierto es que el Reglamento para la Difusion de Contenidos Interculturales obedece a
un proceso historico de reconocimiento a los pueblos ancestrales presentes en el
territorio ecuatoriano. Esta ley puede sufrir cambios y alteraciones, pero su fin ulterior
seguira siendo el mismo: que los medios de comunicacion, el estado y la ciudadania
contribuyamos a reivindicar las identidades de nuestros pueblos indigenas, desde hace
mucho tiempo, olvidados.

***CIERRA PROGRAMA***
***ABRE DESPEDIDA***

[FADE IN MUSICA TERA TERA] 5 SEG
Hasta aqui su emision: “Ecuador variocolor”. Una serie de tres reportajes donde
exploramos, con los expertos, las problematicas de la generacidn de contenido

intercultural en Ecuador con su anfitrion Kevin Vélez, estudiante de periodismo de la
Universidad San Francisco de Quito.

[FADE OUT MUSICA TERA TERA] 5 SEG

Aqui finaliza esta serie de reportajes en donde discutimos sobre la interculturalidad,
esperamos la hayan disfrutado tanto como yo. jHasta pronto!

***CIERRA DESPEDIDA***



193

D.2: FOTOREPORTAJE

Una mirada en la vida a los quichuas amazonicos
El mundo mestizo occidental converge con costumbres indigenas en EI Edén

El pueblo quichua amazdnico lleva centenares de afios habitando tierras inhdspitas a las
orillas del rio Napo. Desde sus posibles ancestros, los Omaguas, que alguna vez dominaron
las costas de este rio, pasando por las evangelizaciones forzadas de los jesuitas en la época de
la colonia, las expediciones arqueoldgicas y los reasentamientos de comunidades indigenas
remanentes, estos pueblos han adaptado su realidad a la de la cultura mestiza hegemdnica.

Ll el

1. Lacomunidad de El Edén esta ubicada en el kilémetro 150, en un punto medio en el recorrido
del Rio Napo entre la ciudad del Coca, en la provincia de Orellana; y Nuevo Rocafuerte,
hacia el este, en la frontera con Peru. El poblado integra aproximadamente 600 personas.
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2. EnEIl Edén es muy comun ver a jévenes conduciendo motos desde los 14 afios. Aqui los
pobladores conviven con vehiculos motorizados, carreteras y hasta sefiales de transito.

3. Unruido estruendoso devela la existencia de una planta de energia mantenida por
PetroAmazonas EP. Esta estructura provee de energia permanente y gratuita a la
Comunidad de EI Edén.
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4. Hace unos 20 afos, solo existian dos colegios a lo largo del tramo ecuatoriano del Rio
Napo. Uno en El Coca y otro en Nuevo Rocafuerte. El colegio de la comunidad de El
Eden fue el tercero de la region. Aqui se educan alrededor de 200 alumnos.

5. Las actividades en la comunidad pueden ser limitadas, por esto los alumnos utilizan la
cancha del colegio para hacer deporte hasta la noche.
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6. Laconvivencia con la PetroAmazonas EP es inminente en territorios de explotacion
de hidrocarburos. Las instalaciones quedan cerca del centro comunitario y los
habitantes estan familiarizados y hasta acostumbrados a la presencia de foraneos.

7. Latecnologiay la religion penetran todos los rincones de la tierra. Aqui, una nifia
fotografia con un Smartphone un bautizo catélico celebrado el 3 de mayo en El Edén.
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8. La familia Clemente Quindigua posa para un retrato en su casa. De izg. a der. Maria,
Paul, Rocio, y las cabezas del hogar: Javierita Salazar y Clemente Quindigla

{
el
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9. Javierita Salazar, de 60 afios, lava la ropa para toda la familia tres veces a la semana.
Cuenta que la petrolera les dio la piedra de lavar y que ya no tiene que ir al rio y lavar
durante dos horas.
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10. Semillas de cacao blanco tostadas con maduro asado. Un plato tradicional de la
region. Un dato curioso es que este tipo de cacao no es amargo, sino que sabe
parecido a un fruto seco como el mani.

11. Los Quindigiia Salazar comen juntos todos los dias. La comida proviene de sus
sembrios, de la caza o de la compra de carne. Se toman su tiempo para comer y
conversar
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12. La chicha se hace con yuca cocinada, pero para que esté completa se requiere
mezclarla con camote rayado, esto hace que se fermente y se vuelva alcohdlica. La
chicha se puede preparar también con papa, chonta, mani y maduro.

13. Luego de comer, con el agua del pozo (también otorgado por la petrolera), se lavan
los platos de ceramica y aluminio. No todas las casas tienen beneficios proveidos por
empresas.
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14. Los Quindigua Salazar disfrutan de la programacion de DIRECTV. No todos en la
comunidad tienen televisor, pero para los que lo tienen es el Gnico medio por el cual
se puede saber qué pasa en el mundo.

15. La Unica mesa de la sala integra un teléfono satelital, un celular, un control de
DIRECTYV, varios cuadernos y un paraguas. Esta familia tiene medios de
comunicacion que no todos poseen.
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16. La Familia Salazar Capinoa duerme en el segundo piso en un gran cuarto con varias
camas. No han tenido el dinero para hacer cuartos separados. Algunos de sus
miembros son claramente religiosos.

17. Los quichuas amazénicos tienen la creencia de que el fuego se debe mantener siempre
encendido para que se diga que alguien vive. Si una casa, de la que usualmente
brotaba humo, deja de hacerlo, puede ser una sefial de alarma.



18. La Tea es el instrumento donde se machaca la yuca para hacer la chicha que se
almacena en grandes ollas. La Tea esta hecha de madera de cedro y tiene unos 1.8
metros de ancho por casi un metro de alto.

%“@éj e

19. Muchas familias de EI Edén se dedican a la agricultura en territorios de su propiedad.
La familia Salazar Capinoa cultiva una variedad de arroz amazonico para vender por
quintales en la ciudad de El Coca.
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20. En la comunidad de EI Edén, la naturaleza ha sido claramente dominada por el ser
humano. No obstante, su poder es aun exuberante y de vez en cuando exhibe sus
colores y paisajes.
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D.2.A Detalle pie de fotos para publicacion

Una mirada en la vida a los quichuas amazonicos
El mundo mestizo occidental converge con costumbres indigenas en El Edén

El pueblo quichua amazdnico lleva centenares de afios habitando tierras inhospitas a las
orillas del rio Napo. Desde sus posibles ancestros, los Omaguas, que alguna vez dominaron
las costas de este rio, pasando por las evangelizaciones forzadas de los jesuitas en la época de
la colonia, las expediciones arqueoldgicas y los reasentamientos de comunidades indigenas
remanentes, estos pueblos han adaptado su realidad a la de la cultura mestiza hegemonica.

1.

10.

11.

12.

13.

La comunidad de EI Edén esta ubicada en el kildbmetro 150, en un punto medio en el
recorrido del Rio Napo entre la ciudad del Coca, en la provincia de Orellana; y Nuevo
Rocafuerte, hacia el este, en la frontera con Perd. El poblado integra
aproximadamente 600 personas.

En El Edén es muy comun ver a jovenes conduciendo motos desde los 14 afios. Aqui
los pobladores conviven con vehiculos motorizados, carreteras y hasta sefiales de
transito.

Un ruido estruendoso devela la existencia de una planta de energia mantenida por
PetroAmazonas EP. Esta estructura provee de energia permanente y gratuita a la
Comunidad de EI Edén.

Hace unos 20 afios, solo existian dos colegios a lo largo del tramo ecuatoriano del Rio
Napo. Uno en El Coca y otro en Nuevo Rocafuerte. El colegio de la comunidad de El
Edén fue el tercero de la regién. Aqui se educan alrededor de 200 alumnos.

Las actividades en la comunidad pueden ser limitadas, por esto los alumnos utilizan la
cancha del colegio para hacer deporte hasta la noche.

La convivencia con la PetroAmazonas EP es inminente en territorios de explotacion
de hidrocarburos. Las instalaciones quedan cerca del centro comunitario y los
habitantes estan familiarizados y hasta acostumbrados a la presencia de foraneos.

La tecnologia y la religion penetran todos los rincones de la tierra. Aqui, una nifia
fotografia con un Smartphone un bautizo catdlico celebrado el 3 de mayo en EI Edén.
La familia Clemente Quindigua posa para un retrato en su casa. De izg. a der. Maria,
Paul, Rocio, y las cabezas del hogar: Javierita Salazar y Clemente Quindigia.
Javierita Salazar, de 60 afios, lava la ropa para toda la familia tres veces a la semana.
Cuenta que la petrolera les dio la piedra de lavar y que ya no tiene que ir al rio y lavar
durante dos horas.

Semillas de cacao blanco tostadas con maduro asado. Un plato tradicional de la
region. Un dato curioso es que este tipo de cacao no es amargo, sino que sabe
parecido a un fruto seco como el mani.

Los Quindigiia Salazar comen juntos todos los dias. La comida proviene de sus
sembrios, de la caza o de la compra de carne. Se toman su tiempo para comer y
conversar.

La chicha se hace con yuca cocinada, pero para que esté completa se requiere
mezclarla con camote rayado, esto hace que se fermente y se vuelva alcohdlica. La
chicha se puede preparar también con papa, chonta, mani y maduro.

Luego de comer, con el agua del pozo (también otorgado por la petrolera), se lavan
los platos de ceramica y aluminio. No todas las casas tienen beneficios proveidos por
empresas.
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Los Quindigua Salazar disfrutan de la programacion de DIRECTV. No todos en la
comunidad tienen televisor, pero para los que lo tienen es el Gnico medio por el cual
se puede saber qué pasa en el mundo.

La Unica mesa de la sala integra un teléfono satelital, un celular, un control de
DIRECTV, varios cuadernos y un paraguas. Esta familia tiene medios de
comunicacion que no todos poseen.

La Familia Salazar Capinoa duerme en el segundo piso en un gran cuarto con varias
camas. No han tenido el dinero para hacer cuartos separados. Algunos de sus
miembros son claramente religiosos.

Los quichuas amazdnicos tienen la creencia de que el fuego se debe mantener siempre
encendido para que se diga que alguien vive. Si una casa, de la que usualmente
brotaba humo, deja de hacerlo, puede ser una sefial de alarma.

La Tea es el instrumento donde se machaca la yuca para hacer la chicha que se
almacena en grandes ollas. La Tea esta hecha de madera de cedro y tiene unos 1.8
metros de ancho por casi un metro de alto.

Muchas familias de El Edén se dedican a la agricultura en territorios de su propiedad.
La familia Salazar Capinoa cultiva una variedad de arroz amazonico para vender por
quintales en la ciudad de El Coca.

En la comunidad de El Edén, la naturaleza ha sido claramente dominada por el ser
humano. No obstante, su poder es aln exuberante y de vez en cuando exhibe sus
colores y paisajes.



ANEXO E: PRESUPUESTO

Presupuesto para reportajes de radio
3 reportajes de 13 minutos cada uno

Indicadores Rubro Periodo Unidad V. Unitario Subtotal comercial Subtotal real
Personal Redactor Semanas 4 200 800 0
Locutor Horas 3 50 150 0
Estudio Horas 1 100 100 0
Editor Horas 5 40 200 0
Equipo Grabadora Dias 8 15 120 10
Computadora N/A 1 100 100 100
Extras Adobe Audition Meses 4 30 120 0
Imprevistos 1 100 100 100
Viaticos Transporte 8 5 40 6
Subtotal 1730 216
Propiedad intelectual
(10%) 173 21,3
Contingencia (25%) 432,5 54
IVA (12%) 275,46 25,92
TOTAL 2610,96 317,22
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Presupuesto para fotoreportaje + proyecto vinculacion USFQ*

Indicadores Rubro Periodo Unidad V. Unitario Subtotal comercial Subtotal real
Personal Fotoperiodista Dias 14 50 700 0
Equipo Grabadora Dias 14 15 210 20
Camara Rebel T5i Dias 14 75 1050 50
Viaticos Dias 14 25 350 0
Extras Adobe Photoshop Dias 5 5 25 0
Imprevistos 1 100 100 100
Subtotal 2435 170
Propiedad intelectual
(10%) 243,5 17
Contingencia (25%) 608,75 42,5
IVA (12%) 394,47 20,4
TOTAL 3681,72 249,9

*Yo, Kevin Vélez Guerrero, ejecuté el proyecto de vinculacion “Historias del Tiputini” con el financiamiento y aval de la Universidad San
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Francisco de Quito. “Historias del Tiputini” no forma parte de mi proyecto de titulacion, pero su financiamiento contribuyo a la realizacion de
mi fotoreportaje en la comunidad de El Edén, a las orillas del rio Napo.
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