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Resumen

Teleducacion es un innovador sistema sin precedente en el Ecuador que promueve la
inclusion. Este proyecto tiene como su objetivo primordial brindar una segunda oportunidad a
mas de un millon de jovenes y adultos que en la actualidad se hallan en rezago escolar y que
requieren de la finalizacién de su Escuela General Basica y del Bachillerato para mejorar sus
condiciones de vida. La ejecucion de este proyecto, cuya primera fase se realizard en Quito,
Guayaquil y Cuenca y cuyo impacto se dara con al menos 120 mil participantes en el primer
afio, marcara un hito en los modelos educativos empleados en nuestro pais.
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Abstract

Teleducation is an innovative system without precedent in Ecuador that promotes inclusion.
This project has as its primary objective to offer a second opportunity to more than a million
youth and adults who currently have dropped out and who need to finish their Basic General
Education and Bachillerato to improve their quality of life. The primary phase of the
implementation of this project will be realized in Quito, Guayaquil and Cuenca, and will reach
more than 120 thousand participants during the first year. In its entirety, it will become a
significant milestone among the educational models implemented in our country.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

Introduccion al Problema

Ecuador al igual que muchos paises de Latinoamérica y del mundo posee datos
estadisticos que evidencian niveles de desercion escolar extremadamente elevados tal
como consta en la publicacion de la OEI “Metas educativas 2021”, siendo la
Educacion General Bésica, en sus tres ultimos afos, y el Bachillerato los ambitos que
mas deserciones presentan. La poblacion estudiantil del sistema regular en Ecuador
por ejemplo, disminuye todos los afios a cerca de la mitad, en todo el pais.

La mayor parte de desertores del sistema se integran, no siempre de la mejor
manera, a la fuerza laboral en las ciudades mas pobladas de las diferentes provincias.
Sin embargo, son jovenes y adultos que necesitan mejorar su condicién economicay
social y que no poseen sistemas de educacion alternativos que les permitan terminar
sus estudios ni en EGB, ni en Bachillerato. El Proyecto de Teleducacion preveé
centrarse en estos niveles educativos durante su primera fase de implementacion,
para asi dar cumplimiento a varios puntos del Plan Decenal de Educacion, aportando
a la eliminacion de barreras en la educacion.

Cabe destacar que para abarcar porcentajes elevados de este universo, que en
la actualidad es de méas de 2.500.000 de ecuatorianos, se deben aplicar estrategias
comprobadas y masivas, y es aqui donde el uso de recursos mediaticos como la
television se presentan como los mas idoneos. El sistema de Teleducacién tiene cerca
de medio siglo de exitosa aplicacion en varios paises de Iberoamérica y sin duda la
Telesecundaria mexicana es el modelo mas cercano a las necesidades de la poblacion

ecuatoriana.



El objetivo de esta tesis es desarrollar el Proyecto de Teleducacion para
jovenes y adultos en rezago escolar y presentar a esta modalidad de estudios a
distancia, como una alternativa de calidad, que permita a miles de hombres y mujeres
terminar sus estudios de EGB y Bachillerato con estudios acelerados y con buenos
perfiles de salida. Asimismo, el proyecto busca fortalecer los objetivos de las politicas
mencionadas, a través de su modelo andragdgico, malla curricular y herramientas
metodologicas para formar ciudadanos comprometidos, conscientes de su identidad
nacional, en el marco de respeto a los derechos humanos y colectivos, la naturaleza 'y
la vida, todo ello basado en el concepto constitucional del “Buen Vivir” como un eje
articulador.
El presente proyecto esta siendo desarrollado, bajo la responsabilidad de la
autora de esta tesis, en el Ministerio de Educacion, por disposicion y encargo del ex
Ministro Vallejo (2009), y de la actual Ministra, Gloria Vidal (2010) quien ratifico la
continuacion del proyecto con la misma direccion.
Teleducacion en Ecuador busca contribuir a las politicas principales del Plan

Decenal de Educacidn, entre las cuales vale resaltar las siguientes:

e Universalizacion de la Educacion General Bésica de primero a décimo afio de
Educacion General Bésica.

e Incremento de la poblacion estudiantil del Bachillerato hasta alcanzar al menos el
75% de los jovenes en la edad correspondiente.

e Erradicacion del analfabetismo y fortalecimiento de la educacién de adultos.

e Mejoramiento de la infraestructura y el equipamiento de las instituciones

educativas.



Telesecundaria en Ecuador para jovenes y adultos en rezago escolar ha
significado un trabajo intenso de investigacion, seguimiento y planificacion, cuya
cristalizacion se presenta después de casi nueve meses. Salvo la asistencia de la
coordinadora administrativa del proyecto, todo el planteamiento del mismo ha sido
desarrollado por la autora del proyecto, sin dejar de lado el apoyo permanente de la
Secretaria de Educacion Publica de México, la misma que gracias a un acuerdo
internacional de apoyo educativo entre este pais y Ecuador ha sido un soporte

estrategico en todo el proceso.

Antecedentes: EI Rezago Escolar en el Ecuador... un viejo mal
Resulta casi increible que una sociedad en pleno siglo veinte y consiente de la
trascendencia de la educacion en los seres humanos, se despreocupe de la obligacion y
responsabilidad con los jovenes y adultos en rezago escolar, como ha ocurrido en
Ecuador y en varios paises de Latinoameérica y del mundo.
Pese a esfuerzos mundiales y regionales como los realizados en Tailandia en
1990, Dakar en el 2000 y en Quito en el 2009, las metas de educacidn para todos y
todas no son muy alentadoras. Por ejemplo de acuerdo a la Publicacion Metas
Educativas 2021 la educacién queremos para la generacion de los Bicentenarios del
2009 de la OEI, la desigualdad econdémica en el conjunto de la region de Iberoamérica
es por mucho mayor que en el resto del mundo. Esta misma publicacion sostiene que
hay un factor de asociacidén en nuestro medio, pues los padres que no han sido
incluidos en un sistema educativo o desertan del mismo tienden a repetir el mismo
patron en sus hijos. Pero sin duda alguna, un dato casi escalofriantes es que en

Latinoamérica el 40% de jovenes y adultos de la regién, lo que representa alrededor



del 110 millones de personas no han logrado ni siquiera terminar la escuela general
bésica.

Concretando esta problematica en Ecuador, la panoramica no es mas
alentadora. De acuerdo a las bases de informacidn de la Unidad de Gestion de la
Informacion del Ministerio de Educacion de Ecuador, con actualizacion 2009, el

numero de desertores de octavo grado, en el caso de los centros educativos fiscales, se
duplica si se lo compara con el nUmero de desertores de primer grado, y se triplica si
se lo compara con el nimero de desertores de cuarto, quinto, sexto y séptimo grados.
De acuerdo a datos del Sistema Integrado de Indicadores Sociales del Ecuador -SIISE-,
la tasa de escolarizacion primaria en el afio 2009 es casi el doble que la tasa de
escolarizacion secundaria del mismo afo. Para el afio 2009, la tasa neta de
escolarizacion media o Bachillerato llega solo al 32,2% en la Amazonia, mientras que
la tasa neta de escolarizacion bésica para el mismo sector llega a 87,7%. En términos
generales, la tasa neta de escolarizacion rural casi se triplica en comparacién con la

tasa neta de escolarizacion media o Bachillerato del afio 20009.

En las provincias de Azuay, Guayas y Pichincha, la tasa neta de escolarizacion
media o Bachillerato es casi la mitad en comparacion con la tasa neta de
escolarizacion bésica, afio 2009, tal como se detalla en la tabla 1 a continuacion.

Tabla 1
Descomposicion de matricula ed. Regular por curso y sostenimiento 2008-2009.
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1 200381 173796 26144 441 | 11242 10055
2 268820 244505 23764 551 (13789 13013 766 10 |4619 4296 304 19 | 80726 74945 5640 141

3 258600 247605 10677 318 |13847 13378 462 7 |4314 4079 213 22 | 77185 73212 3876 97




4 251862 243550 8047 265|13481 13086 389 6 |4085 3928 143 14 | 75089 71536 3458 95

5 242809 235940 6617 252 |13472 13187 278 7 |3894 3797 83 14 |71887 68675 3152 60

6 231201 225878 5063 260 |12945 12673 263 9 |3457 3364 87 6 |68101 65339 2705 57

7 214280 210162 3886 23212184 11930 246 8 |2987 2932 49 6 |62373 59987 2344 42

8 219947 198647 20558 742 | 27124 25005 2094 25 |3882 3306 539 37 | 57752 53239 4382 131

9 180753 172121 8180 452 |24594 23723 847 243391 3282 94 15 |56983 54035 2881 67

10 158799 151377 7092 330 (22103 21403 686 14 |2971 2893 66 12 |55294 52269 2932 93

Curso

1 157127 147153 9522 452 | 21614 20525 1066 23 |2399 2260 132 7 |57230 53276 3838 116

2 127048 122207 4542 299 |17118 16668 429 21 |2145 2105 33 7 |52555 49638 2843 74

3 105970 104382 1430 158 | 14527 14369 151 7 (1759 1738 18 3 |49026 46617 2354 55

Elaborado por José Ignacio Coral, ME. Fuente: Archivo Maestro de Instituciones Educativa AMIE

Del mismo modo, al analizar los datos obtenidos del SIICE 2009, la
reincidencia sobre la desercién evidenciada en la tasa neta de escolarizacion, tabla 2
se marca claramente en las cifras citadas en la columna de escolarizaciéon primaria 'y
la referencia de secundaria del mismo afio.

Tabla 2
Tasa neta de escolarizacion SIISE

Tasa neta de

Tasa neta de Tasa neta de Tasa neta de N
escolarizacion escolarizacion escolarizacion escolarl_zacmn
primaria secundaria basica me_dla °
bachillerato
Afio 2009 2009 2009 2009
NACIONAL 94,8% 58,1% 87,6% 37,9%
Brecha Indigena -

Blancc? 1,0 1,2 1,0 1,4
rural 93,2% 47 5% 84,6% 28,0%
urbana 95,7% 64,4% 89,4% 43,6%

Brecha Rural - Urbano 1,0 14 1,1 1,6
Mujer 95,2% 59,8% 88,0% 41,7%
Hombre 94,4% 56,5% 87,1% 34,3%

Becha Mujer - Hombre 1,0 0,9 1,0 0,8
Azuay 96,9% 65,6% 88,1% 45,8%
Bolivar 95,8% 60,2% 90,0% 36,9%
Cariar 93,6% 52,8% 85,9% 36,7%
Carchi 97,0% 67,2% 89,8% 40,0%
Cotopaxi 93,0% 50,8% 85,3% 32,5%
Chimborazo 96,2% 57,4% 90,9% 35,6%

El Oro 97,2% 59,1% 86,8% 39,2%



Esmeraldas 91,2% 52,8% 83,1% 32,3%
Guayas 93,4% 53,8% 86,9% 34,3%
Imbabura 97,0% 59,8% 88,3% 37,6%
Loja 96,5% 57,7% 85,8% 32,4%
Los Rios 94,4% 55,3% 87,2% 36,2%
Manabf 92,2% 55,2% 85,5% 39,1%
Amazonia 93,6% 57,3% 87,7% 32,2%
Pichincha 97,0% 66,7% 90,7% 44,9%
Tungurahua 97,4% 61,4% 87,8% 45,2%

Fuente: SIISE, 2009

Pese a la altisima poblacion en rezago, los intentos estatales para dar solucion
a este problema han sido minimos, por no decir nulos. Tal vez cabe mencionar cierto
apoyo de tipo econdmico a proyectos de caracter misional como la Campafia

Monsefior Leonidas Proafio o el Programa Maestro en casa de IRFEYAL, los mismos
gue pese a tener como en el caso de IRFEYAL, mas de 35 afios de ejecucion, no

poseen ningun referente de apoyo estadistico que haya permitido medir su efectividad
o eficiencia en la formacion de jovenes y adultos que siguieron continuaron sus

estudios con modalidad a distancia.

Latinoamérica tiene un cuadro comun en el rezago escolar como se menciona
en el inicio de esta tesis, este patron en cierta medida ha resultado beneficioso para
nuestro pais, pues hay experiencias que frente a una necesidad regional han sido
efectivas. Una de estas estrategias ha sido el uso de medios de comunicacion masivos
para poder llegar a universos mas grandes de beneficiarios.

Los primeros antecedentes de sistemas de Teleducacion en Ecuador los dio El
Instituto Radiofonico Fe y Alegria, medio creado y administrado por la congregacion
Jesuita en el Ecuador en 1974, (Informe de cuentas IRFEYAL, 2010). Ha sido
apoyada economicamente por el Ministerio de Educacion desde 1990 y recibio del
mismo autorizacion para emitir titulos y certificaciones de manera regular. Desde
1995 IRFEYAL posee su propia emisora de radio y emite programas de educacion a

distancia de 6h00 a 20h00.



En la actualidad tiene 106 extensiones a nivel nacional, sin embargo no existen
referentes de tipo estadistico ni evaluaciones de calidad, que presenten informacion
fiable en cuanto a la efectividad y eficiencia de este sistema. Tampoco existen datos

gue sostengan si los estudiantes de este sistema lograron o no continuar en sistemas de
educacion superior, si fue asi, tampoco se sabe si los perfiles de salida eran o no lo
adecuado. Del mismo modo no existen datos sobre los niveles de repeticion escolar,
desercion, ausentismo, etc.

Pese a todos los detalles mencionados IRFEYAL es el inico modelo con cierta
trascendencia y permanencia en el sistema educativo en Ecuador que en los ultimos
anos ha empleado recursos mediaticos con fines educativos formales regulares. En
Latinoamérica en cambio casi de forma simultanea varios sistemas que empleaban
radio, prensa y television como soportes pedagogicos y andragogicos aparecieron en
la década de los 70, sin duda uno de los mas importantes es Telesecundaria de
México.

Este sistema logro tal trascendencia en México, que dejé de ser un modelo
exclusivo para las zonas urbano-marginales y cordones fronterizos y pasé a ser un
codiciado sistema aplicado en centros educativos del mismo D. F. A esto se suman

hechos como el que este modelo haya obtenido por mas de una década, las
calificaciones mas altas de eficiencia terminal en relacion al bachillerato regular y al
bachillerato técnico, tal como consta en la revista latinoamericana de estudios
educativos, revista trimestre XVIII , nimero 002, Distrito Federal México. Con los
logros alcanzados, telesecundaria de México se transformo en un verdadero referente
para Latinoamérica, al punto que varios paises recibieron formacioén directa de la
SEP para aplicar el modelo de Teleducacion, tal como ocurrié en Honduras, Costa

Rica, El Salvador, entre otros. Existen otros modelos con algunas particularidades



como Teleducacion de Argentina, el mismo que en la actualidad cuenta con servicios
publicos y privados. Este sistema llamado SIPTED, Sistema Provincial de
Teleducacion y Desarrollo, inici6 en agosto de 1987 con el Proyecto de Educacion
Secundaria Abierta (ESA) oferta EGB para jovenes y adultos que no han logrado
terminar sus estudios.

En paises como Venezuela se han creado proyectos como la Mision Ribas, un
programa impulsado por el Ministerio de Educacion para brindar oportunidades
para terminar el bachillerato. La Mision Ribas emplea las denominadas tele-clases,
con un docente o facilitador quien dicta las clases por capitulos.

Se podrian citar modelos particulares de Colombia, Perd, Brasil, Chile, etc.,
muchos exitosos, pocos que fracasaron desde sus inicios: sin embargo, lo que si es
destacable es que Ecuador es uno de los poquisimos paises de Iberoamérica que no
cuenta hasta la fecha con un modelo similar pese a tener en el rezago escolar a uno de
sus principales enemigos sociales y de desarrollo.

El altimo eje técnico y sin duda uno de los pilares mas importantes para
sostener esta tesis es la andragogia en estudiantes en rezago. Esta rama de la
educacion se present6 en sistemas educativos de manera posterior a la pedagogia,
pues se consideraba que la educacién era un proceso propio de los nifios y jovenes.

Es a partir del siglo XX, en que autores como Manuel Castro Pereira (1990)
retoman la importancia de la andragogia, la necesidad de docentes especializados y la
notable diferencia entre la educacién de nifios y adultos. Sin embargo, pese a los
aportes en andragogia realizados por Linderman y Knoles es en extremo dificil
encontrar autores que apoyen técnicamente la andragogia en procesos de educacion

para adultos en rezago. Y mas aun autores que determinen o recomienden sistemas



como los medios de comunicacion para apoyar modelos andragogicos para

estudiantes en rezago.

El Problema
De un modo u otros las estructuras, programas, proyectos y necesidades han
estado enfocados a dar posibles soluciones frente al creciente rezago escolar. Sin
embargo y de acuerdo al informe de seguimiento de la EPT en el mundo, Educacion
para todos en 2015 ¢ Alcanzaremos la meta?, publicado por la UNESCO en el 2008, en
el mundo hay 774 millones de adultos y jovenes que no tienen ni siquiera las minimas
destrezas en lectura, escritura y calculo; un dato interesante es que el 64% de ese
universo son mujeres. En Ecuador de acuerdo a un estudio realizado por Santiago
Pérez en mayo del 2009 la cantidad de hombres y mujeres que se hallan en rezago
escolar supera los 2.400.000.

El problema es sin duda que frente al elevadisimo numero de hombres y
mujeres en rezago escolar, las estrategias aplicadas no han logrado dar una solucién
efectiva que permita a este sector alcanzar un sistema de educacion accesible y
permanente. Han sido muy pocos los que han logrado terminar sus estudios no solo
en el Ecuador, sino en el mundo y para ello han tenido que recurrir a sistemas y leyes
como la de Estudios en pie, en la que sin guia ni apoyo educativo de ningun tipo, los
hombres y mujeres en rezago deben estudiar y prepararse de manera autbnoma para
una prueba Unica que los califica 0 no como bachilleres.

Lo que no habia sido considerado es que en la actualidad son los medios de
comunicacion los que tienen mas tiempo real de contacto con las personas de las més
variadas condiciones, niveles y edades en las diferentes sociedades en todo el mundo.

En el caso de Ecuador, de acuerdo al Ministerio de Telecomunicaciones en su Informe
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para la definicion e implementacion de la television digital terrestre en Ecuador,
publicado en marzo del 2010, se sostiene que mas del 84% de la poblacion
ecuatoriana beneficiaria del Bono de Desarrollo Humano posee television y mas del
96% radio, lo que sin duda deja en evidencia al recurso que podria tener un grado de
efectividad y alcance importante en nuestro medio es la television.

Pero no es solamente el recurso mediatico el que podria determinar el éxito o
el fracaso de un proyecto de Teleducacion, se deben ademas sortear ineficiencias del
sistema como la formacién docente, infraestructura, curriculos pertinentes y
conectados con los demas ambitos de educacion, y ante todo estructurar un sistema
flexible, eficaz y motivante. El riesgo es sin duda que un sistema de esta envergadura
no puede someter a los participantes a un segundo fracaso en la insercion escolar,
pues de darse el caso estos no volverian a intentar estudiar por tercera ocasion
jamas. El proyecto de Teleducacion, con la ventaja que ofrece la television, su
flexibilidad, y la motivacion que los teletutores deben brindar a los estudiantes
representa un verdadero reto y una oportunidad viable y objetiva para mermar la

tasa de rezago escolar en todas las provincias del Ecuador.

Pregunta de Investigacion

La pregunta que va a guiar esta investigacion es: ¢ Como desarrollar e
implementar un proyecto de Teleducacion para jovenes y adultos en rezago escolar
en Ecuador?

La aplicacién de un sistema alternativo de educacion a distancia para jovenes
y adultos en rezago representara una gran oportunidad de reinsertar al sistema
educativo a miles de hombres y mujeres que abandonaron la educacion formal y que

requieren de la misma para mejorar sus condiciones de vida. A la vez, este proyecto
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impactara el crecimiento del capital humano con implicaciones econémicas, sociales y
hasta culturales.

El uso de la television como recurso andragdgico resultara estimulante para
los estudiantes de este nuevo sistema, dada su particularidad metodoldgica y su
flexibilidad de horarios, tiempos y alternativas. Ademas, un proyecto de Teleducacion
de este nivel, puede ser la puerta de ingreso para mejorar la oferta educativa y de
formacion de muchas otras areas, tal como la formacion docente, formacion a la
ciudadania, entre otras.

Si se considera que un porcentaje alto de la poblacion beneficiaria del bono de desarrollo
humano en el pais tiene television, el uso de este recurso como medio educativo tiene altas
perspectivas de cobertura, esto sumado a un proceso andragdgico adecuado podria
incrementar notablemente la cantidad de beneficiarios que tengan una insercion adecuada y

sostenible al sistema educativo.
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CAPITULO II: REVISION DE LA LITERATURA

Revision de la literatura

Cuando se realizé la Conferencia Mundial “Educacion para todos” en Tailandia en
1990, se propuso de manera oficial la necesidad de integrar a los medios de comunicacion
masiva como herramientas eficaces para masificar la educacion y volverla de cierta manera
mas atractiva para reinsertar a millones de hombres y mujeres a los sistemas de educacion
regular.

Martin-Barbero, en su articulo Heredando el futuro, pensar la educacion desde la
comunicacion, publicado en 1996 ya establece de manera clara la problematica de conectar
a los medios de comunicacion con la educacién, Barbero menciona: “El problema de fondo
es como insertar a la escuela en un ecosistema comunicativo que es a la vez experiencia
cultural, entorno informacional y espacio difuso y descentrado” (p. 20). En el mismo
documento cita una frase que quizé encierra la llave del uso de los medios de
comunicacion en procesos educativos, relacionado directamente con el uso de la television
menciona:

Aprender de las imagenes, en lugar de aprender por la imagenes” es decir,
redescubrir que el aporte de la television en la educacion no es valido si de por
medio no se halla toda una metodologia que sustente un aprendizaje permanente,

contextualizado y sobre todo util.(p.32)

Comunicacién y Educacién
La educacion es una de las areas privilegiadas mas antiguas de la comunicacion, en
ese contexto no es complicado vincular a los medios de comunicacion con procesos

formales de educacion (Soares, 1997). Es precisamente esa vinculacion la que ha hecho
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que los procesos de educacion con medios de comunicacion tengan ya mas de cien afios de
aplicacion en varios paises del mundo, en todos los continentes.

Kaplan (1996) dice “Educar es comunicar porque toda educacion es un proceso de
comunicacion” (p.21), a esto se suma otra homonimica del mismo autor “todo educador es
un comunicador”(p.24). Sin embargo esto no debe sugerir que el proceso de comunicacion
en el aula es responsabilidad y rol absoluto del docente, de hecho, los modelos de
Teleducacion en el mundo colocan al maestro como el mediador del proceso de ensefianza
aprendizaje.

Fue Celestin Freinet quizas el precursor de uso de medios de comunicacion en el
aula, en su afan de colocar instrumentos que permitan motivar y facilitar el
empoderamiento del aprendizaje por parte de los estudiantes, trajo a su escuela una
pequefia imprenta que motivo la creacion conjunta de material concreto. Al igual que
Freinet, los procesos de educacion con medios de comunicacion requieren del docente o
tutor como nexo entre el sistema y los estudiantes, su papel es de motivador y facilitador.

Muchos de los proyectos que han empleado a los medios de comunicacién para

procesos de educacion formal han sido exitosos, otros han fracasado: sin embargo el
aporte que se ha generado desde estas practicas para la educacion masiva ha sido
trascendental. De entre todos los medios de comunicacion, la television es quizas el
gue mayor impacto ha tenido. La television tiene un lugar prominente en los hogares
del Ecuador y del mundo. Mas del 95,5% de la poblacion ecuatoriana ha permitido
una verdadera penetracion de la television y sus mensajes, casi carentes de fines
educativos en sus hogares (Lazo, 1998).

Emplear a la television como recurso andragdgico es una de las mejores alternativas

especialmente en contextos donde la falta de escuelas, maestros y hasta materiales son

evidentes, (Kaplan, 1996). La educacién formal e informal ha encontrado en los medios de
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comunicacion a un aliado estratégico, que ha facilitado el acceso a los sistemas regulares y
que de un modo u otro ha permitido que aquellos ciudadanos que por varias razones han

tenido que abandonar sus estudios los retomen.

Educacion a distancia y medios de comunicacion
Cuando se habla de medios de comunicacion y educacion, autores como
Pérez (1990), refieren dejar en claro que los sistemas son creados con particularidad para
cada pais. Pero por su fin se han podido establecer tres tipos de caracteristicas basicas que
determinan la utilidad de la tv educativa:
1. El uso de television educativa potencializa la capacidad de impactar a los usuarios
a través de recursos audiovisuales.
2. Entiempos de crisis y cuando el universo educativo es masivo sistemas de
Teleducacion mejoran el alcance y el impacto.
3. Latelevisién educativa puede trabajar de mejor manera el conocimiento de nuevas y

diferentes realidades sociales, culturales y por supuesto educativas.

Uno de los referentes mas importantes con el uso de medios de comunicacion en
sistemas educativos formales es tener en claro que estos no funcionan por si solos (Pérez,
1990), siempre debe existir una institucion o espacio educativo responsable, mas aun si se
habla de educacion a distancia. El hecho de estudiar a distancia presupone de entrada una
menor integracion del estudiante y hasta un menor compromiso por parte de los
instructores o tutores, por ello el sistema en si debe apoyar la autoformacion y auto
programacion.

Pérez (1990)también sefiala que la educacion de adultos a distancia tiene un
componente que lo diferencia de los demas y es que a este sector la formalidad en

contenidos y curriculo le son menos necesarias, 1os puntos en los que se basa son la
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formacion ciudadana, y el aprovechar los saberes previos para fomentar nuevos

aprendizajes.

¢Aliado o enemigo?

Cuando se habla de educacion y medios de comunicacion lo primero que salta a la
memoria es este tipo de conflicto de formacion, en el que lo poco que lograba la escuela
era anulado y hasta deformado por parte de los medios, de manera especial por parte de la
television. De esta pugna, en Latinoamérica, solo ha quedado una gran derrota para la
escuela, pues con o sin televisor nunca llegd a cumplir con sus objetivos.

La television en cambio se ha posesionado comunicacionalmente en casi todos los
hogares, sin distinciones sociales, politicas ni culturales. A esto se suma un atributo mas,
“La television ha logrado que lo que dicen los presentadores, locutores, actores o dibujos
animados tenga mas atractivo y credibilidad que lo que la maestra o el maestro ensefian
en el aula de clase” (Villaroel, 1996, p. 34). Sin embargo, esta pugna innecesaria se origina
cuando los fines educativos de la television caen en manos de la visién empresarial. En
2009, Sebastian Corral, Director de Teleamazonas, es cuestionado por un adolescente en el
foro Qué ve en la TV, el joven le pregunta si le parece bien que un nifio pequefio se siente a
mirar los Simpsons mientras su madre tiene que trabajar como lavandera. A esta pregunta
el empresario respondid: “ustedes siempre tienen el control en la mano” (Ciespal, 2009, p.
13). Resultd interesante en eventos como este, el ver como los medios de comunicacion
acostumbraron en cierta manera a la audiencia a dejar de exigir calidad educativa, en la

informacién que reciben.

Andragogia y medios de comunicacion
La andragogia es una ciencia y un arte relacionado con la antropologia y de

incidencia directa en con la educacion, a diferencia de otros sistemas pedagogicos ésta
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requiere como base la aplicacion de principios de participacion y horizontalidad. Sin
embargo y tal como lo detalla Weisigner (1998) en la Revista Interamericana para la
Educacion de Adultos del Pmet de la OEA; la andragogia como tal ha tenido muy
pocos aportes de desarrollo técnico, quizas uno de los mas significativos ha sido el
realizado en Espafia, concretamente en Andalucia, en donde a través de la aplicacion
del Programa de Educacién Permanente de Adultos en 1973, se logro analizar y
modificar los planeamientos establecidos que cometiendo un error casi comun de los
sistemas educativos alternativos plantearon préacticas del sistema de educacion
infantil a la educacién de adultos. Este error dio como resultado la evidencia de la
necesidad de una adecuacion de los sistemas educativos de los adultos en relacion a
sus perfiles de requerimientos, experiencias previas y hasta de sus propios modelos de
vida. Todas las reflexiones, estudios y modificaciones generadas a través de esta
experiencia fueron el sustento para el desarrollo del documento de trabajo para
facilitar el didlogo preparatorio del Libro Blanco de la Educacién de adultos,
elaborado en 1984 en Espafia.

Pero hablar de andragogia es también hablar de nuevas variantes de caracter social
aun mas profundas, en el mismo documento mencionado anteriormente, se menciona otro
ejemplo con la misma trascendencia que la experiencia de Andalucia, es el caso de
México, este pais a traves del Instituto Nacional de Educacion para Adultos, INEA,
elabor6 un estudio sobre su propio sistema para adultos aplicado desde 1975, el cual
reflejé la realidad y problematica de esta modalidad de estudio no sélo en México, sino en
casi todos los paises que presentan rezago escolar. Asi por ejemplo, entre los
inconvenientes mas generales se hallaban la aplicacién de planes de estudio Unicos y
obligatorios, desconociendo la pluricultura y necesidades especificas de los adultos, como

en los grupos de mujeres, indigenas, migrantes, etc. A esto se sumaba un manejo curricular
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sobrecargado de contenidos tedricos, evaluaciones basadas en el memorismo y una total
desarticulacion en los niveles educativos y las areas de aprendizaje, como lo mencionan en
sus estudios y evaluaciones del sistema especialistas como (Chaparro, 1983; Ezcurra 1983,
De Lella 1983). Sin embargo cabe mencionar que modelos como los mencionados lograron
generar innovacion y mejoramiento en sus sistemas de educacion para adultos gracias al
apoyo de reformas educativas generales, de gobiernos y compromisos politicos que por
diversas razones coincidieron y fueron motivo de criticas sociales intensas,

La educacion de adultos implica retomar como recursos necesarios los saberes
previos de los estudiantes. La premisa de la andragogia es brindar al adulto que ingresa al
sistema educativo la posibilidad de mejorar su calidad de vida, creatividad y auto
realizacion. La base de cualquier relacion es la comunicacion (Weisinger, 1998), pero la
comunicacion debe ser trabajada de manera especial cuando se trata de adultos y de una

modalidad de estudios a distancia.

Marco Teodrico

El Proyecto de Teleducacion en Ecuador busca educar a ciudadanos comprometidos
con su crecimiento personal y con su entorno, orgullosos de su identidad nacional, que
vivan con respeto a los derechos humanos y colectivos, la naturaleza y la vida, que sepan y
apliquen el Buen Vivir.

La responsabilidad para lograr dar una educacién de calidad a miles de jovenes y
adultos en rezago escolar, casi olvidados recae directamente en el Ministerio de Educacion
como el responsable de brindar servicios de cobertura para todo el sistema educativo. Sin
embargo, el aplicar un proceso de esta envergadura es un reto que no se puede manejar de

manera autbnoma, aun cuando se habla de un estado detras del proyecto.
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Esta situacion origino que el Ministerio de Educacién haya buscado varios socios
estratégicos, muchos de los cuales no han llegado a sostenerse ni siquiera en la
consolidacién de proyecto como fue el caso de la Universidad Catolica Santiago de
Guayaquil e IRFEYAL Como consta en la presentacion del proyecto a Senplades. Otros
socios como el Gobierno de México el mismo que apoyado en un Acuerdo de Cooperacion
en Materia de Educacion a Distancia con el Gobierno de Ecuador a través de la SEP y la
DGTV en cambio han sido puntales que han aportado de manera oportuna y con una gran
experticia para la instauracion de Teleducacion en el Ecuador, como lo sustenta el
convenio firmado entre los dos paises en 2008.

Ya se menciond que son muy pocas las experiencias similares aplicadas en
Ecuador, en los altimos dos afios, quizas las propuestas mas destacadas sean CrisFE, un
sistema de becas del Banco Pichincha y el Subsistema Metropolitano de Educacion.
Ambas instituciones manejan programas cuya finalidad es la formacion de mujeres y
hombres adultos que no tuvieron acceso, en su momento, al sistema educativo
convencional, pero que tienen la voluntad y el deseo de superarse y culminar sus estudios.
Pero uno de los inconvenientes mas fuertes y que han incidido en la baja participacion y

convocatoria ha sido la poca flexibilidad en horarios, tiempos y trabajos.

Proponer un sistema educativo remedial para Ecuador, que apoye de manera eficaz
al cumplimiento de los retos planteados en el Plan Decenal de Educacion y que sea
efectivo, para no reincidir en las falencias de modelos anteriores, implica sincretizar areas,

modelos y procesos.

La propuesta del presente proyecto es combinar entonces la andragogia con otros
dos elementos trascendentales que garanticen logros y cumplimiento de objetivos, estos

son el uso de recursos educomunicativos, de manera especial de la television y la creacion
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de un sistema educativo flexible con estudios acelerados. Sélo de este modo se podra
obtener como resultado la inclusion de miles de hombres y mujeres del Ecuador que
puedan culminar sus estudios de EGB y Bachillerato y que puedan tener la opcion de
continuar con su formacion superior o que puedan emplear lo conseguido en su

bachillerato para mejorar su calidad de vida.

El primer punto a tratar es sin duda la necesidad de crear bases andragdgicas que
sustenten un sistema de educacién para adultos. Hasta ahora en Ecuador se pueden apreciar
proyectos de educacion para adultos en rezago, que cuando finalmente llegaban al aula
estaban estructurados con pedagogias inapropiadas, es decir con sistemas creados para
nifios o adolescentes, sin contextualizacion para adultos y carentes de flexibilidad, es decir
haciendo caso omiso al perfil de ingreso de los estudiantes en rezago de este nivel, quienes
usualmente ya eran fuerza de trabajo, soporte de familia y con pocos recursos econémicos.
Como se menciond anteriormente, un estudio demografico y antropologico realizado en
marzo del 2009 por Santiago Pérez sobre factibilidad de la ejecucion de Teleducaciéon en
Ecuador, detalla que este proyecto resultaria estratégico para mas de 2.440.000 hombres y
mujeres mayores de 18 afios, en su mayoria ubicados entre 18 y 45 afios, los que en la
actualidad son fuerza laboral en las principales ciudades del pais y que requieren por

diferentes razones terminar sus estudios de manera acelerada.

Para cumplir con este objetivo el proyecto plantea la realizacion de una serie de
subprocesos relacionados con las areas mencionadas anteriormente, los mismos que se
detallan en cuadro de tiempos, organigrama y en una linea de cumplimientos detallados en

al final de este documento. ( Ver Apéndice A)
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CAPITULO I1l: METODOLOGIA

Desarrollo

La tesis elaborada se acoge a la modalidad cualitativa, ya que por su naturaleza y
dadas las especificaciones de la misma serd un proyecto que tendra una proyeccion
indefinida de aplicacion con espacios de evaluacion en diferentes niveles de manera

semestral y anual.

Para su desarrollo se obtuvo como punto de partida una asignacion directa del Ex
Ministro de Educacién Raul Vallejo Corral, quien con el animo de acelerar procesos y
convenios ya establecidos desde el 2006 con la Universidad Catolica Santiago de
Guayaquil, solicit6 a esta su asesora un reporte para la firma del convenio de ejecucion.
Lamentablemente y tal como consta en el reporte enviado a despacho con fecha 12 de
diciembre de 2009 (Ver apéndice B), el convenio adolecia de varias falencias de tipo
econdmico, administrativo, andragogico y evaluativo. Para llegar a esta conclusion se
realiz6 una investigacion de aproximadamente tres meses, tiempo en el cual se obtuvo
informacidn de fuentes como Cancilleria para determinar convenios de apoyo, vigencia y
compromisos entre Ecuador y México, dado que la propuesta de la UCSG era la realizada
en este pais. Asi mismo insumos obtenidos del Instituto Latinoamericano de Comunicacion
Educativa y del mismo proyecto presentado por la UCASG fueron la base para el
desarrollo del informe desfavorable del mismo. Se sumaron ademas observaciones y
comentarios de reuniones realizadas con especialistas en el tema como Francisco Garcia de

CETEV de México y Celso Romos del Uruguay.

Con el oficio DM_345 dirigido a Michael Doumont Rector de UCSG, el
Ministro Vallejo da por finalizado el convenio y suspende de manera definitiva la

posibilidad de ejecutar Teleducacion con la Universidad mencionada. En mayo de



22

2010 y dado que Teleducacion eraya un compromiso del Ministerio en el sistema de
ejecucion de Presidencia, la nueva Ministra Gloria Vidal, reitera su ejecucion, pero
cambia de estrategia al asumirlo por parte del Ministerio, sin la intervencion de otras
instituciones, salvo la asesoria del Gobierno mexicano, apoyado en un convenio de
colaboracion intergubernamental firmado en el 2008. La realizacion de esta tesis,
requirio finalmente la sumatoria de la investigacion previa del proyecto asignada por
el Ministro Vallejo y una recopilaciéon de informacion técnica y de aplicacion de
procesos propios del proyecto. Para ello y por la necesidad de presentar este proyecto
para la asignacion estatal de fondos respectiva a SENPLADES, se trabajo con el
equipo de educomunicacion liderado por la autora de esta tesis, para la realizacion y

estructura de cronogramas de todos los subprocesos.

Por otro lado y con el fin de dar mayos asidero al marco teorico y al desarrollo de la
literatura la autora de la tesis tuvo acceso fuentes de informacion del INEA de México,
EPJA, ILCE, ATEI entre otras instituciones internacionales, esta informacion permitio

dirigir y centrar mas los objetivos del proyecto, sus posibles falencias y sus necesidades

especificas.

Implementacion

La direccion de este proyecto, inicialmente bajo la supervisién directa del
Ministro, pasa a la Subsecretaria de Calidad Educativa, dentro de esta misma
instancia posteriormente es supervisada por el area de Innovacién Pedagdgicay,
finalmente, desde el mes de agosto, se halla bajo la supervision y direccion del
Viceministerio. Es con esta Ultima instancia con la que por fin se logro ejecutar y

planificar todo lo relativo al Proyecto de Teleducacion.
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Son 156 procesos los que se deben ejecutar antes de iniciar la emision regular
de los programas de teleducacion, entre ellos se citan por ejemplo sistema de
capacitacion de docentes, evaluacion y seleccion de estudiantes, asignacion y

equipamiento de centros para tutorias; elaboracion, impresion y distribucion de
materiales didacticos entre otros, Todos estos se suman a la planificacion misma,
presupuesto y disefio del proyecto que se trabajaron bajo la direccion de la
responsable de esta tesis. El equipo de Educomunicacion ha apoyado los avances del
proyecto y direcciones especializadas del Ministerio de Educacion han dado soporte a

los diferentes subprocesos.

Sin lugar a dudas, instaurar un proyecto de esta envergadura en un aparato estatal
como el Ministerio de Educacion es todo un reto de ejecucion, ligado a una burocracia
anclada y de poca o nada innovacion. La rotacion de directores, las prioridades repentinas
de proyectos y la carga excesiva de trabajo en pocos perfiles han sido un verdadero reto,
gue con suerte se ha sorteado y que brinda la posibilidad de aplicar este macro proyecto en

beneficio de miles de hombres y mujeres que desean insertarse en el sistema educativo.

Finalmente y para completar los elementos, Teleducacion ha establecido
diversos niveles de concrecion curricular para el logro de una educacion de calidad.
Por ello tanto la malla curricular como los programas de estudio, bloque de extensidn
pedagdgicos como las sesiones finales tienen una funcién normativa; al establecer las
destrezas con criterio de desempefio se pretende desarrollar las mismas habilidades
intelectuales y sociales que se buscan en todos los egresados de los sistemas regulares
del Ministerio de Educacion, en respuesta a lo establecido por la actualizacion

curricular general del 2010.

Fuentes
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Desde que Teleducacion fue entregada a la que presenta esta tesis para su
evaluacion, han sido varios los actores que han apoyado la validez de los contenidos y
procesos. Partiendo del reporte realizado por la misma Universidad Catolica
Santiago de Guayaquil, pasando por el apoyo de la Secretaria de Educacion Pablica
de México y sus diferentes técnicos de programas como el de Educacién para adultos,
Telesecundaria, Direccion General de Television educativa, Television Educativa de
Iberoamérica y Teleducacion Veracruz.

Se suma ademas la evaluacion y propuesta de ejecucion del ILCE, cuyos costos
fueron un impedimento de ejecucion. Con estos antecedentes y sumando criterios de
especialistas en educacion de Paraguay, Venezuela, Colombia entre otros se presentd

el modelo de Teleducacion a la Ministra Vidal y a SENPLADES y fue aprobado.
La fuente fundamental de informacion de validez de la propuesta de proyecto
la constituye el Informe de Asistencia Técnica al Modelo experimental de finalizacion
de EGB y bachillerato para jovenes y adultos en rezago escolar en Ecuador,
presentado en México, D.F., el 2 de septiembre de 2010. Este Informe detalla la
realizacién de la primera fase del Acuerdo de Cooperacion en Materia de Educacion
a Distancia entre el Gobierno de México y el Gobierno de Ecuador que presenta
Francisco Garcia Mikel, responsable de la cooperacién técnica por la parte mexicana,
en visita de asistencia en la ciudad de Quito, Ecuador, del 16 al 27 de agosto de 2010.

(Ver apéndice C)

Asi mismo se adjuntan informes favorables para la aplicacion de este proyecto
emitidos por los Ministros Vallejo y Vidal, asi como por la Presidencia, en la que ya consta
como un compromiso de estado sujeto al SIGOV. La que propone este proyecto, por
trabajar en el Ministerio de Educacion como asesora técnica de despacho, especializada en

el area de educomunicacion, tuvo acceso a reportes y otra informacion referentes a la
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implementacion de este proyecto desde 2009. Teleducacién es un proyecto que ha estado
cinco meses a cargo de quien presenta esta tesis, y en ejecucion conjunta con otros

proyectos de Educomunicacion hasta la presente fecha.

Tendencias y retos

Como se menciond anteriormente, no existe parangon de proyectos similares en el
Ecuador, lo cual no deja de ser un riesgo altisimo para su ejecucion, pues no existen
referentes de convocatoria, efectividad, solides en su ejecucion, sistemas de evaluacion,
entre otros. Es indispensable instaurar sistemas de auditoria externa que permitan desde
una vision neutral ser lo suficientemente criticos como para cuestionar este proyecto en sus

diferentes fases y proponer mejoras en el mismo.

A esto se suma el hecho de ser un proyecto masivo y de tener la necesidad de
blindarse frente a los posibles sistemas corrupcion, solo el desarrollo de un reglamente
interno estricto y claramente planteado, asi como las bases legales del mismo permitiran
que este proyecto no se transforme en una palestra politica o en sistema de beneficiarios

limitados a un partido o grupo politico en particular.



26

CAPITULO IV: DISENO DEL PROYECTO

“Teleducacion: Modelo Experimental de finalizacion de Escuela General Basica y
Bachillerato para jovenes y adultos en rezago escolar”

El objetivo de este trabajo ha sido estructurar un proyecto, cuyo estudio y viabilidad
se vio estancada por mas de seis afios. Ahora a punto de ejecutarse son varios 10s procesos,
actores y apuestas gque se hacen entorno al mismo. A continuacion se detallaran cada uno
de los componentes, los mismos que de manera mas sintetizada se entregaron a
SENPLADES, 6rgano regulador de la planificacion estratégica del Gobierno Central, el

cual lo aprobd en junio de 2010.

Planificacion
Datos generales del Proyecto
Pese a que Teleducacion fue un proyecto planteado desde hace ya varios afios
en el pais, nunca se planificé de manera detallada todas las areas, procesos y
subprocesos que deben ejecutarse para poder ponerlo en marcha. A continuacién se
detallan todos estos, sus actores, proyecciones y caracteristicas, con el fin de dar al
lector més luces sobre la envergadura del proyecto, su trascendencia y proyeccion.

Coberturay localizacién

Ningun proyecto de este talante podria aplicarse de manera subita a nivel
nacional, sin un piloto que permita obtener retroalimentacion y planificar con mas
cuidado la ejecucion del mismo, por ello, Teleducacion tendré una cobertura
progresiva en diversas provincias de acuerdo a estudios previos. Asi de acuerdo a la
planificacion en el afio 2011: se ejecutara Unicamente en las provincias de Pichincha,
Guayas y Azuay, en donde se prevé una participacion de alrededor de 60.000 jévenes

y adultos, quienes continuaran sus con estudios de nivel inicial (que corresponde a los
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altimos afios de EGB) y cuyas zonas de procedencia seran en su mayoria de tipo

urbano y marginal.

En su primera fase, el proyecto se ejecutara en las provincias de
Guayas, Pichincha y Azuay, con la siguiente distribucion:

Guayas Pichincha Azuay
924 paralelos 700 paralelos 90 paralelos
462 tutores 350 tutores 45 tutores
32.340 estudiantes 24.500 estudiantes 3.150 estudiantes

Total: 857 docentes; 59.990 estudiantes

Figura 1: Primera fase del proyecto

Tal como se observa en la figura 1 se ha estructurado el proyecto para que en
la primera fase se atienda a la poblacion objetivo que se halla ya asentada en Guayas,
Pichincha y Azuay, pues como se menciono anteriormente es en estas ciudades donde

se halla concentrado la mayor cantidad de beneficiarios.
Posteriormente a partir del afilo 2012 — 2013 el universo de beneficiarios se

extendera en el resto del pais. De acuerdo a proyecciones se podra asistir a 180.000
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participantes de seis provincias de zonas urbanas y urbano-marginales. Hasta el 2016
la meta serian 20 provincias con aproximadamente 300.000 participantes.
Ejecutar el proyecto de Teleducacion en Ecuador no puede ser asumido como
un proyecto sin mayor incidencia, por ello su desarrollo debe aplicarse en fases, las
mismas que permitan la aplicacion de evaluaciones de sistemas de efectividad, grupos
focales y estrategias que hagan del proyecto un modelo perfectible. Sin interés de
centralizar este proyecto en las grandes ciudades como ocurre en la mayor parte de
proyectos innovadores, Teleducacion se aplicara en Quito Guayaquil y Cuenca por
ser estas urbes las que mayor cantidad de jovenes y adultos en rezago se hallan como

fuerza laboran vigente.

Plazo de Ejecucion

El presente proyecto detalla una planificacion del periodo comprendido desde
el 2010 hasta el 2016; sin embargo, el sistema ya estructurado con un canal de
television y canal de emision podra continuar sustentado otros procesos vinculados a
proyectos emblematicos del Ministerio como formacion de docentes, formacion de la

ciudadania, entre otros.

Descripcion del cronograma de ejecucion

El cronograma de ejecucion se realiz6 tomando en cuenta dos aspectos: la
elaboracion de recursos andragdgicos y la ampliacion gradual de cobertura, de
acuerdo a ello y de manera anual se prevé la siguiente ejecucion: Para el afio 2010 se
planificé la elaboracion de modelo pedagdgico y malla curricular. Proceso de
induccion y primer nivel. Proyeccion de participantes 60.000.

Durante el primer semestre del afio 2011 se continuda nivel inicial con 60.000
estudiantes en las tres provincias mencionadas. Se elabora malla curricular para

Bachillerato (o nivel avanzado). Se amplia universo. Ingresan 60.000 nuevos
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estudiantes para nivel inicial, provenientes de universo ampliado. En el 2012 se inicia
la implementacion de nivel inicial y nivel avanzado en universo ampliado, con
universos similares de estudiantes como los niveles inicial y de induccién. Durante los
anos 2013 al 2016 se sostienen los grupos que ingresaron a nivel nacional, finalmente
se pondran en marcha los ultimos componentes optativos del curso.

Linea base del proyecto

La poblacién objetivo a la que se dirige el Proyecto experimental de Teleducacion
es a jovenes y adultos en rezago escolar; es decir, aquellas personas a partir de 18 afios que
no hayan culminado su Escuela General Béasica y su Bachillerato, tal y como se evidencia
en las tablas 1 y 3 ubicadas en el inicio de esta tesis.

Son varias las razones por las que este universo de jovenes y adultos no han
culminado sus estudios, estudios como los realizados por la OEI en el 2008, Santiago Pérez
para la UCSG o de UNICEF en 2004 dejan en evidencia que las primeras causas son la
falta de dinero y apoyo familiar, que llevan a estos hombres y mujeres a de dedicarse al
trabajo casi de forma exclusiva. Otro fendmeno social se presenta en este grupo y es que
los jovenes que dejaron el sistema educativo regular migran en su mayoria a las grandes

ciudades para convertirse en fuerza laboral.

Objetivos del Proyecto

Dada la envergadura de este proyecto, el mismo que no tiene parangén en nuestro
pais, es necesario detallar objetivos claros, realistas y estratégicos, los mismos que puedan
ser medidos y evaluados de manera sistematica para poder hacer del proyecto una
experiencia perfectible en sus diferentes ambitos.

El objetivo general de este proyecto es permitir el acceso al sistema educativo de

hombres y mujeres en rezago escolar de manera flexible, accesible, y estratégica para asi
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terminar sus estudios de EGB y Bachillerato, con el fin de que la insercién al sistema

educativo les permita mejorar su calidad y condiciones de vida.

Con maés detalle los objetivos especificos se relacionan con los diferentes
componentes del proyecto, asi por ejemplo se detallan los relacionados con docentes,
estudiantes, infraestructura y recursos andragdgicos.

Con los docentes es necesario iniciar un sistema efectivo de convocatoria,
capacitacion, evaluacion, asignacion de puestos de trabajo y seguimiento de desarrollo
profesional. Para los estudiantes se propone brindar un sistema que les permita terminar
sus estudios con la posibilidad de integrarse al sistema laboral con un mejor perfil y hasta
proyectar para un gran numero de participantes la opcion de continuar sus estudios
superiores, si asi lo decidiesen. La base de esta alternativa educativa es propiciar en los
participantes habilidades y destrezas de auto aprendizaje y destrezas con criterio de
desempefio ligadas a sus necesidades practicas y en tiempos acelerados.

El componente esencial sera la andragogia para que el principio de todo el proyecto
sea respetar y utilizar adecuadamente los conocimientos previos de estos jovenes y adultos
y de este modo se cree un sistema motivante, que induzca al participante a continuar y que

a nivel de infraestructura también otorgue seguridad y ventajas a los estudiantes.
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Herramientas Andragogia

tutoriales audiovisual

Dudas sobre

Centros
tutoriales

de apoyo (Contenidos)

Otros procesos

La realizacion de este proyecto requiere de la creacion e interaccion de varios

procesos, tal y como consta en la figura I. Para ello y gestionar, implementar y

evaluar diferentes componentes, lo que involucrara procesos de capacitacion,

instauracion de un sistema de tutorias en los centros asignados, equipamiento,

elaboracion de recursos audiovisuales, produccion de materiales impresos para tele

tutores y estudiantes, entre otros.
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Viabilidad técnica
Este proyecto brindara a miles de ecuatorianos y ecuatorianas, que se hallan
fuera del sistema de educacion, la posibilidad de terminar su EGB y obtener el titulo
de Bachillerato, con validez oficial. Para cumplir con este objetivo, el proyecto

plantea realizar los estudios de EGB en dos afios, y los de Bachillerato en otros dos
anos, con las respectivas certificaciones. Esto se complementa de manera optativa con
dos quimestres de refuerzo, en los cuales los estudiantes pueden optar por cursos de

apoyo acadéemico o administracion de microempresas (panaderia, costura, o en
materias de preparacion para la universidad). La implementacién de esta modalidad
se dara a partir del afio 2014 con los primero egresados.
Duracion y flexibilidad del proyecto: fases inicial y primer médulo
Los participantes de este proyecto seran adultos y jovenes que ya salieron del
sistema de educacion regular, para ellos esta sera sin lugar a dudas la segunda y

altima oportunidad de terminar sus estudios, por ello y por las caracteristicas propias
del sistema su modalidad debe ser acelerada y sus contenidos se desarrollaran no en

relacion al manejo de contenidos sino del desarrollo de destrezas de desempefio por

area. Ademas el sistema debe permitir flexibilidad de los perfiles de egreso por las
caracteristicas de los participantes, por ello, se presentaran dos opciones de refuerzo

posteriores a su egreso del bachillerato. Una vez terminada el Bachillerato

obligatorio, los estudiantes podran optar por tres opciones: obtener su Bachillerato,

continuar sus estudios superiores o especializarse en areas cercanas a sus necesidades

como micro empresa, corte, belleza, etc.
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Aporte al area social

El Proyecto de Teleducacion pretende incluir en el sistema a mas de 300 mil
hombres y mujeres en menos de 6 afios, esto sin duda dejara un cambio en el sistema
social, econdémico y de proyeccion del Ecuador, no sélo por disminuir los porcentajes
de jovenes y adultos en rezago escolar, sino también por capacita a nuevos docentes
en el manejo de un modelo educativo, como es el de la Teleducacion y a esto se suma
el equipar a centros educativos para aprovechar a los medios televisivos dentro de los

procesos de ensefianza aprendizaje.

Cooperacion Internacional

En uno de los primeros viajes al exterior realizados por el Presidente Rafael
Correa se firmo el Acuerdo de Cooperacion con la Secretaria de Educacion Publica
de los Estados Unidos Mexicanos, la que ha brindado asesoria y seguimiento durante
la primera fase de implementacion del proyecto. (Acuerdo de Cooperacion en
Materia de Educacion a Distancia entre la Secretaria de Educacion Publica de los
Estados Unidos Mexicanos y el Ministerio de Educacion de la Republica del Ecuador,
11 de abril, 2008) (Apéndice D). Tal como ha sucedido o se esta dando
paulatinamente en otros paises, en Ecuador se preve el cambio de sefial analdgica a
digital para el afio 2015. Para esta modificacion se han establecido convenios de
cooperacion con Gobiernos como Brasil y Japon, a fin de contar con apoyo técnico,
donacidn de equipos, pero sobre todo convenios que permitan al Ecuador emular

practicas educativas mediaticas masivas exitosas, como las que se han dado en Brasil.

Contenidos andragdgicos del proyecto
El Ministerio de Educacidn busca preparar tanto bachilleres para la vida

como para continuar la educacion superior. Por ello se debe aplicar la misma malla
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curricular empleada en el sistema regular, pero adaptada por andragogos a un
sistema de educacion experimental a distancia y para estudiantes en rezago. Es
importante la adecuacion técnica y metodoldgica que los especialistas desarrollen y
los productos que logren elaborar (impresos y audiovisuales), pues solo asi se podran
alcanzar los objetivos propuestos y sera posible la generacion de un perfil de bachiller
como el establecido en la nueva reforma de Bachillerato del pais. La malla curricular
con la que se iniciara sera la de EGB (8vo, 9no y 10mo afios). Esta malla se
contextualizara de acuerdo a las necesidades de aprendizaje del grupo mencionado e
incluira el concepto del Buen Vivir.
Asi como un sistema pedagdgico sostiene todos los procesos de la educacion
regular, en el caso de la educacion a distancia para adultos son los criterios

andragogicos los que dan fortaleza técnica y de ejecucion al proyecto.
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1. Estructuracion equipo Certificacion de fondos
Convocatoria interna Convocatoria externa
Entrevistas a candidatos Entrevista a candidatos
Declaracion RRHH (si es desierta o no) Seleccion
Solicitud documentos
Contratacion
Lineamientos generales del proyecto
2. Capacitacion Elaborac19n de material didactico
Andragogia
Estructuracion de temas para curso de induccion
. Asignacion de obligaciones semanales
3.Cronograma de trabajo H o'gas de ruta (METg A5) FASEL:
) o Mallas curriculares FASE 2:
Reportes de cumplimiento para RRHH Proyecciéncurriculos  Desarrollo del modelo
Elaboracion de guias Creacion de materiales
Lineamientos escaletas  para primer nivel
Montaje de sesiones
Pagos
VOLVER

Figura 3. Andragogia

En este proyecto en particular el equipo de andragogos estaran a cargo de las

instancias mas importantes del proyecto en lo que se refiere a contenidos

andragogicos, como se cita en la figura 3.

Areas académicas



36

Aunque el desarrollo de la malla curricular sera contextualizado de acuerdo a las
necesidades de este universo especifico se planificaran cuatro areas generales de
conocimiento: Lengua y Literatura, Matematica, Ciencias Naturales, Estudios Sociales.
Las areas iran desarrollandose de acuerdo a los contenidos de los diferentes afios de EGB y

de Bachillerato y a las habilidades y destrezas que sus participantes requieran adquirir.

Estudios - Teleducacion Q

:H BEd

INDUCCION
Y NIVELACION

\—. - Curso de apoyo *
Nivel INICIAL

- Curso de apoyo *
Nivel INICIAL

*opcional

Nivel INICIAL

Nivel INICIAL

Nivel AVANZADO

Nivel AVANZADO

Wil

Nivel AVANZADO

Nivel AVANZADO

Figura 4. Estudios y niveles

Estas areas de conocimiento se dividen en dos niveles de estudio: inicial y
avanzado. El nivel inicial empieza con un curso de induccién y nivelacion que dura
cuatro meses. Tal como se describe la figura 4.

El curso de induccion permitira que los estudiantes aprendan no solo a
conocer el modelo de Teleducacion, las técnicas de estudio a distancia y el proceso
administrativo de Teleducacion sino que ademas podran ser nivelados en las cuatro
areas académicas (Lenguay Literatura, Estudios Sociales, Ciencias Naturales,

Matematica).
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Para ingresar a esta modalidad los aspirantes deben someterse a pruebas de
ubicacion considerando que la mayoria ha estado mas de seis afios fuera de los
sistemas de educacion regulares.

El enfoque didactico-andragdgico

Si bien la educacion presencial o “regular” se estableci6 hace siglos ésta ha sufrido
grandes cambios en los Gltimos tiempos, cambios provocados por las crecientes exigencias
de una poblacién que se enfrenta a la necesidad de ingresar al sector productivo laboral
cada vez de manera mas prematura. Aunque la educacién a distancia crece en todo el
mundo, se la considera como una educacion de segunda clase, esta dificultad reside en una
creencia no fundamentada, pues no existen estudios técnicos al respecto de la efectividad
de la educacion presencial.

Sin embargo, las caracteristicas favorables y los beneficios propios de la educacién
a distancia son estratégicos en sistemas de vida donde la flexibilidad es la Gnica opcion
para miles de personas en rezago escolar pues posibilita la permanencia del estudiante en
su medio cultural y natural, evitando los éxodos que inciden en el desarrollo regional. A
esto ademas se suma el criterio andragdgico que retoma los saberes previos de los
estudiantes y respeta sus condiciones de vida y sus necesidades particulares. Por ello, y
para la elaboracion de todo este proyecto un equipo conformado por curriculistas y
liderado por una andragogoa y antropologa han sido los puntales permanente para evitar
que la propuesta caiga en esquemas erroneos como la aplicacion de un curriculo para nifios
y jovenes, desconociendo las caracteristicas propias de los adultos.

Teletutorias

Como se expresa en la figura 1, cada paralelo tendra entre 25 y 35 estudiantes. Los

teletutores son especializados en cada area academica y los estudiantes recibiran una hora
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de clase con cada uno de los cuatro teletutores especializados que correspondan a los
créditos o asignaturas seleccionados.

Sistema académico

Dia sdbado (tutoria obligatoria) / 4 horas de clase

R ————
1 hora 1 hora
35 estudiantes 35 estudiantes
Area académica I Area académica Il
1 hora 1 hora
35 estudiantes «— 35 estudiantes
Area académica IV Area académica 111

Figura 5. Sistemas de tutoria

Como lo describe la figura 4, la estructura prevé evitar problemas que se han
presentado otros modelos de Teleducacion como Costa Rica en donde el hecho de que
un solo profesor dicte las cuatro materias hizo que el desempefio no haya sido el
mejor y esto incidio en el fracaso del modelo.

Duracion de los estudios y ubicacion de los estudiantes
Aquellos estudiantes que por su examen de ubicacion sean colocados en el
nivel inicial requeriran de cuatro afos para obtener su certificado de Bachillerato
como se puede analizar en la figura 6 el desglose del tiempo de estudios seria el

siguiente:

Curso de induccién y nivelacion

Nivel inicial (8vo, 9no, 10mo afios




39

de EGB)

Nivel avanzado (1lero, 2do, 3ro afios

de Bachillerato)

Cursos de apoyo académico

-materias opcionales-

Figura 6. Tiempos de estudio
Infraestructura y materiales educativos

Cada centro de teletutoria que funcionara los sdbados contara con los equipos
necesarios para poder llevar adelante la clase presencial. El equipo consiste en un
televisor, un reproductor de DVD. Tomando en cuenta la base de datos de centros

educativos, se seleccionara ademas a los planteles que tienen equipamiento, y se
incluird también el listado de Unidades Educativas del Milenio.

Recursos pedag0dgicos impresos

Este sistema requiere de material didactico impreso con caracteristicas
especiales pues apoyan un proceso de aprendizaje a distancia. Estos son textos
fungibles de aprendizaje por cada uno de los modulos o &reas de conocimiento
(Lenguaje y Literatura, Matematica, Ciencias Naturales, Estudios Sociales). Se

suman ademas las guias para el asesor: una por cada area de conocimiento y las guias
de induccidn.

Material audiovisual

En este proyecto los programas de television son uno de los componentes mas

atractivos, no sélo por importancia y al eficacia de los mensajes audiovisuales, por su
poder persuasivo y explicativo de muy diferentes contenidos educacionales, sino

también por su capacidad de alcance, transmitidos a través de sefiales abiertas
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facilmente recibidas en los televisores de los estudiantes en su propio hogar. Con el

proposito de generar un verdadero uso educativo de la television es necesario crear

entre los estudiantes y docentes de esta modalidad habitos de educacion dentro del

mismo modelo, de planificacion de los tiempos de estudio y de disposicion hacia el
aprendizaje.

En la primera etapa se deben producir mas de 170 programas audiovisuales
para jovenes y adultos, con un lenguaje televisivo de tipo educativo y formativo que
respondan a los temas de los contenidos de la malla curricular del curso de induccion,
ademas se debera entregar 20 pastillas de motivacion y 5 de promocion para el
estudiante. Este material se produciray difundira en los canales de television del
estado.

La empresa-productora trabajara con los insumos tematicos que el area de
curriculo de Teleducacion le brinde de manera sistematica y coordinada, segun
cronogramas de trabajo. Los programas seran de 20 a 25 minutos para las areas

académicas, a ser transmitidos tres veces al dia durante 4 meses, los dias lunes,
martes, miércoles y jueves; y programas de 20 a 25 minutos en temas generales para

induccidn, a ser transmitidos tres veces al dia durante 4 meses los dias viernes.

Ejecucion
Tal y como consta en la figura 3 el proyecto de teleducacion esta dirigido desde
el Viceministerio de Educacion, por ser esta la instancia responsable de los
programas de educacion para eliminar el rezago escolar y desarrollar sistemas de
inclusion educativa. Desde esta instancia se orientara a través de la Direccion
nacional de Teleducacién a las diferentes direcciones provinciales, para que estas

coordinen, suplan y apoyen la aplicacion del proyecto en los diferentes centros
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educativos. Existiran por otra parte apoyos paralelos como coordinadores del sistema

nacional de apoyo educativo y en un futuro préximo seran las modificaciones propias

del sistema de administracion territorial las que determinen instancias de apoyo y

seguimiento.

ESTRUCTURACION GENERAL

PROVINCIA 1

CENTRO EDUCATIVO
AULA1
AULA 2

AULA3

CENTRO EDUCATIVO
AULA1
AULA2

AULA3

CENTRO EDUCATIVO
AULA1
AULA2

AULA3

Figura 7. Estructura general

Aplicacién del modelo

COORDINADORDE
CENTRO EDUCATIVO

COORDINADORDE
CENTRO EDUCATIVO

COORDINADORDE
CENTRO EDUCATIVO

La dinamica de trabajo en el modelo de ejecucion que maneja el Proyecto de

Teleducacion ecuatoriano es la transmision: la misma que se realizara de manera
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diariay en tres horarios diferentes, con el uso de videos de Teleducacion, los que
permitiran a los estudiantes llenar sus guias de estudio. En caso de inquietudes, los
estudiantes pueden buscar apoyo a través del servicio de asistencia telefonica a
estudiantes (call center).
Apoyo
Contaran también con un portal educativo que les brindara guias no solo de
los procesos, calendarios, y eventos escolares, sino también alternativas de refuerzoy
orientacion sobre los contenidos que asi lo ameriten.
Presencial
Finalmente, y de manera obligatoria, los estudiantes deben asistir a tutorias
regulares los dias sdbados del quimestre que les corresponda, con la opcion de tomar
todas las asignaturas o solo algunas como la modalidad de créditos educativos, esto

flexibiliza y aumenta las facilidades de ingreso de los participantes.

Emision
A través de convenio con Television Pablica, Tc television y Gamavision se
emitiran los programas en una primera etapa con la siguiente carga horaria de emision a
nivel nacional:
e Lunes, induccion de Lengua y Literatura, tres veces al dia.
e Martes, induccion de Estudios Sociales, tres veces al dia
e Miércoles, induccion de Matematica, tres veces al dia.
e Jueves, induccion de Ciencias Naturales, tres veces al dia.
e Viernes, manejo de modelo de Teleducacién y técnicas de estudio.
Se trataran ademas temas como los siguientes:

e Desarrollo del pensamiento critico
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e Lectura criticay “Buen Vivir”

e Analisis de imagenes

e Técnicas de estudio

e Manejo de circulos de lectura

e Recursos de aprendizaje (manejo de mapas conceptuales, mapas mentales,
etc.)

El sistema de tutorias

La tutoria es un puntal estratégico en Teleducacion, es el mecanismo idéneo
gue garantiza el aprendizaje autonomo, y continuo de los participantes. Los
participantes del sistema de Teleducacion deben tomar de manera obligatoria
tutorias presenciales y a distancia.

Las tutorias presenciales se dan una vez por semana, con el objeto de revisar
los conocimientos y las destrezas con criterios de desempefio adquiridos, asi como
solventar los problemas de aprendizaje en forma cooperativa. Las asesorias a
distancia se desarrollan durante todo el proceso de estudio, a través de los textos de
aprendizaje, el servicio de asistencia telefonica a estudiantes (call center) y un portal
exclusivo para Teleducacion y de manera especial con las sesiones televisivas.

Viabilidad econémica

Teleducacion es un proyecto de los denominados emblematicos dentro del
actual sistema educativo. Su trascendencia sera de alto impacto social y politico, por
su naturaleza mediatica a eso sumamos que por ser un proyecto de corte social,
orientado a mejorar la calidad de vida de jovenes y adultos en rezago escolar a través
de la culminacion de sus estudios, el Proyecto de Teleducacién no generara ingresos o
beneficios de tipo monetario. Por las mismas razones y por ordenanza de la

Constitucién no se realizan calculos de rentabilidad o evaluacion financiera, con tasa
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interna de retorno y valor actual neto. La educacion en el Ecuador es un derecho de
todos y todas y es gratuita.

Gracias al Acuerdo de Cooperacion en materia de Educacion a Distancia entre
la Secretaria de Educacion Publica de los Estados Unidos Mexicanos y el Ministerio
de Educacion del Ecuador, la elaboracién del modelo andragdgico, la adaptacion de
la malla curricular y la capacitacion a curriculistas y teletutores seran guiadas por la
experiencia de mas de 40 afios de México en esta materia. El financiamiento de este

proyecto se realizara en una fase inicial con fondos de la Comunidad Europea y
posteriormente con fondos de planta central del Ministerio de Educacion, dada la
tecnologia, perfiles profesionales especificos y lo nuevo del sistema en si, la inversion
inicial sera alta y su sostenibilidad hasta el 2016 da como resultado mas de 20
millones de dolares para servir a mas de 300 mil participantes y formas a mas de 5000
maestros.

Procesos, instancias y responsabilidades

Estudiantes
Cada uno de los elementos que componen este programa requiere de un
sistema organizado de procesos y subprocesos para su inicio, ejecucion y evaluacion.
Asi en el caso de los estudiantes se requiere en primera instancia de una campafia
publicitaria que convoque a los participantes, aclarando que en esta primera etapa se
brindara un servicio especifico en las provincias mencionadas anteriormente y
solamente a estudiantes del primer nivel.
Después de los 15 dias de publicidad se procedera al ciclo de inscripciones por
internet, en este periodo se distribuiran y capacitaran a varios centros educativos

emblematicos para que apoyen a los candidatos en su inscripcion, pues este sera su
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primer filtro de seleccidn. Dicho sistema esté testeado y en capacidad de inscribir y
distribuir perfiles de al menos 60 mil participantes.

Una vez seleccionados los perfiles se asignara automaticamente la fecha vy sitio
de evaluacion. Los aspirantes deberan rendir una prueba que los califique como
estudiantes aptos para iniciar el 8vo afio de EGBE y finalmente luego de publicar la
lista de los aprobados se procedera a la matricula, entrega de materiales e inicio de

clases. El proceso de estudiantes a nivel de flujo se puede apreciar mejor en la figura

8.
|
Estudiantes
Términos de Referencia
1. Campaiia de publicidad Certificacion de fondos
Compras publicas
2. Inscripciones Levantamiento base de datos de centros tutoriales
Disefio de sistema de inscripcion - elaboracion de plantillas
TESTEO

Subir inscripciones ared (portal)

Cruce de informacion con Registro Civil - Seleccion de perfiles

3. Primer filtro Asignacion de fecha, lugar y hora para aplicacion de pruebas en tres provincias

. VER PROCESOQ
4. Evaluacion DE EVALUACION estudiantes
5.Publicacion Publicacion de estudiantes seleccionados en red (portal) TESTEO
6. Matricula Entrega de material Elaboracién de malla curricular
TESTEO Verificacion de datos con documentos Elaboracion de textos para libro TESTEO
(cédula recibos, etc.) Compr:?sl publicas para impresién
. " . Impresion
Asignacion a centros, tutores, horarios Distribucién
7.Casos especiales Dos semanas para dar solucion a casos especiales
VOLVER

Figura 8. Estudiantes
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Ejecutar un proyecto como el de Teleducacion implica la generacion, seguimiento
y evaluacién de cerca de 154 subprocesos, tal y como consta en el anexo 3, linea de
procesos de ejecucion. Los subprocesos presentan componentes de tipo financiero,
administrativo, andragogico, juridico y /o logistico. Asi mismo siendo coherente con la
institucion a la que pertenece el proyecto, éste se relaciona directamente con todas las
instancias de regulacion pertinentes en areas como curriculo, capacitacion docente,

infraestructura, entre otros.
A continuacion se citan los subprocesos y responsables:

Elaboracion de modelo para Teleducacion y creacion de malla curricular
A través del Acuerdo de Cooperacion entre Ecuador y México se comprometio
el apoyo de especialistas mexicanos para asesorar la creacion de un modelo
pedagdgico y migrar la malla curricular actualizada para sostener la modalidad de
Teleducacion .

Para la realizacion de la malla y otros productos pedagogicos y andragégicos
la direccion de Teleducacion ha estructurado un equipo constituido por curriculistas
de las areas basicas liderados por un andragogo. Ellos han elaborado materiales, los

cuales han sido continuamente analizados por la Direccion Nacional de Curriculo,
dicho material también ha sido testeado en varias ocasiones con perfiles cercanos a
los de los participantes, para que sus apreciaciones permitan afinar las unidades de
trabajo. A la elaboracion de material impreso se suma la creacion de los productos
audiovisuales. La instancia mas importante en la produccion de material audiovisual
es el trabajo con el equipo de guionistas, quienes se encargaran de la elaboracion de

guiones para cada tipo de programa y junto al equipo audiovisual elaborar demos.



Docentes

1. Campafia de publicidad

2. Inscripciones

3. Primer filtro

4. Convocatoria y
entrega de material

5.Evaluacion

6. Publicacion

7. Asignacion
TESTEO

Figura 9. Docentes
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Términos de Referencia
Certificacion de fondos
Compras publicas

Con base en niimero de estudiantes inscritos: base de datos cantidad de tutores
por centro tutorial y localidad

Disefio de sistema de inscripcion - elaboracion de plantillas

TESTEO

Subir inscripciones ared (portal)

Cruce de informacion con AMIE, primera seleccion de perfiles
Asignacion de fecha, lugar y hora para entrega de material

Disefio de material DGTVE México elabora Elaboracidn de guias
8

de capacitacion material audiovisual Edicion y correccion
ME elabora guias deestlo
Compras piiblicas para Dlggramac1on y disefio
reproduccién de DVDs gratico

VER PROCESO Embalaje Compras piblicas para

DE EVALUACION Distribucién impresion

Distribucion

Publicacidn de docentes seleccionados y coordinadores (portal) TESTEOQ

Entrega de material Textos para curso Induccion
Asignacién a centros y horarios g"?;:s DVDs programas

.7 . Ul
Contratacion (compromiso formal)

VOLVER

Los docentes que seran parte del sistema de Teleducacion seran de 6ta

categoria, y perteneceran de manera obligatoria al magisterio. Seran capacitados en
procesos de educacion a distancia y recibirdn una bonificacion de 150 dolares, pues

no pueden ser contratados dos veces por el Ministerio de Educacion. A través de las
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recomendaciones del consultor mexicano, junto con director del SIPROFE se
elaboraron perfiles de maestros que podrian participar en la convocatoria.

Este mismo equipo recibio la propuesta de México para elaborar un novedoso
sistema de capacitacion a distancia, este sera elaborado por la Universidad
Pedagogica de México y sera evaluado y certificado por la misma.

La Subsecretaria de Calidad y el Viceministerio aprobaron el perfil de
docentes, y el modelo de evaluacidn para seleccionar aspirantes antes de que este se
ejecute. Pero la evaluacion y seleccion de docentes requiere de otras componentes que
también son esenciales y estan cargo de la Direccion de Teleducacion vy del
SIPROFE. Tal como consta en la figura estas instancias coordinaran la contratacion
del disefio, impresion y distribucion de pruebas, a traves del sistema de compras
publicas y supervisaran entrega a provincias, sistemas de seguridad y manejo de

registros.

Con toda la logistica organizada el Ministerio de Educacion convoca, a traves
de medios de comunicacion, a profesores de colegios que estén interesados en el
proyecto. La Direccion de Teleducacidon supervisa elaboracién de artes publicitarias,
cronogramas de publicaciones y medios para publicitar la convocatoria. La Direccién
de Teleducacién coordinara reuniones de trabajo, supervisara la elaboracion de
productos para este proceso (guias, Dvd para docentes) a cargo del equipo
permanente de produccion audiovisual y elaborara el historial de procesos y
seguimiento del cumplimiento.

Procesos de capacitacion en software (calificaciones - evaluaciones - informes)

El proyecto como se ha detallado hasta el momento implica la creacion de toda
una estructura que brindara servicios a mas de 60 mil participantes, este reto

involucra creacion de recursos que facilitenlos procesos, uno de ellos el procesos de
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registro de asistencia, calificaciones y evaluacion en general, paraello el
Departamento de Sistemas y tecnologia del Ministerio de educacion debera disefiar
un software. Previo a su uso la Direccion de Teleducacion y el SIPROFE
organizaran los datos de quienes hayan pasado la primera capacitacion para que
pueda constituirse como la base de datos de maestros y maestras, el proceso en su
detalle se aprecia en la figura 9.
Procesos de seleccion de estudiantes
Los aspirantes al proceso de Teleducacion pertenecen a un universo muy
limitado por la aplicacion progresiva de este modelo y su alcance inicial, por ello se
debe instaurar todo un sistema de seleccion y ubicacion que permita al modelo
aplicar con estudiantes de primer nivel en las tres provincias mencionadas. La
Subsecretaria de Planificacion junto con el grupo de curriculistas desarrollaran el
modelo de pruebas para evaluar a estudiantes. Las pruebas ubican en el nivel
correspondiente a los participantes. El Ministerio de Educacion realizara
campafa mediatica para convocatoria a estudiantes de las provincias escogidas que
puedan llegar a primer nivel (es decir, que tengan pendiente por aprobar 8vo, 9noy
10mo afios de EGB). Sera la Direccion Nacional de Educacion Popular Permanente
quien organice la logistica a nivel nacional para toma de pruebas. La Direccion de
Teleducacion en conjunto con la Subsecretaria de Planificacion contrataran un
equipo para calificar pruebas con lectores 6pticos, armaran cuadros de estudiantes
para nivel inicial; proporcionan datos del universo de primer nivel para su
organizacion en las provincias elegidas, y entregaran un informe a la Subsecretaria

de Calidad.
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Los centros donde se realizaran las tutorias deben ser acondicionados, estos se

ubicaran primero en tres provincias y despues en el resto del pais.

Centros tutoriales

1. Levantamiento de datos

2.Base de datos tentativa

3.Base de datos FINAL

4. Instalacion de equipos y
sistemas de seguridad
en centros seleccionados

5.Pruebas de senal

6. Asignacion a
coordinadores

7.Manejo de archivo

Figura 10. Centros tutoriales

Seleccion de centros en
Guayas, Pichincha y Azuay

Cruce de datos con AMIE

a. Encuesta telefonica
b. Encuesta in situ

Documento oficial (verificacion y compromiso) con rectores

Términos de referencia para equipos
Certificacion de fondos

Compras piblicas para adquisicion
Cronograma de instalacion
Verificacion en cada centro

Verificacion de funcionamiento
Calidad de transmision

Distribucion de coordinadores en centros
Entrega de manual de funcionamiento

y capacitacion sobre procesos y
responsabilidades

Coordinadores administran copias de DVDs
(entrega a Bibliotecas de cada centro)

Elaboracién de manual
Ediciony correccion

Disefio y diagramacion
Compras publicas para
Impresion y/o reproduccion

VOLVER

Las modificaciones a nivel de infraestructura seran también aprovechadas por

las instituciones con sus estudiantes regulares, es decir, mejorara las condiciones de

aprendizaje de los estudiantes de Teleducacién y de los jovenes de los colegios
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regulares. La Direccion de Teleducacion y la DINEPP presentaran el modelo de
logistica para tutorias en provincias elegidas, de acuerdo a universo de inscritos al
Viceministerio para que este apruebe el modelo de logistica para clases tutoriales. Los
equipos de la DINEPP levantaran los datos de los centros de tutorias, infraestructura
y necesidad de equipos, de darse el caso, asi como apoyaran el resto de procesos como
consta en la figura 10.

Los centros tutoriales se confirmaran a través de la aplicacion de tres filtros,
posterior al equipamiento se debera realizar el testeo de la sefial, verificacion de
sistemas de seguridad y empate con docentes y estudiantes.

Recursos y materiales pedag0gicos impresos

Un equipo de curriculistas dirigido por una andragoga seran los responsables

de la elaboracion de los materiales y recursos a ser empleados en el proyecto. Del
mismo modo, seré necesaria la aprobacion de la Direccion Nacional de Curriculo, de
la Subsecretaria de Calidad y del Viceministerio.
El material sera elaborado, testeado, impreso y distribuido. Una vez
entregados los libros a las Direcciones Provinciales y Cantonales, DINEPP se encarga
de la reparticion del material a los inscritos y a los teletutores durante el proceso de

inscripcion.
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Produccion audiovisual

TDR productos audiovisuales
Certificacion de fondos

Estructuracion con productores y curriculistas

2.Diseiio de serie y programas Disefio de serie y programas
Escaletas
3. Elaboracion de guiones Guionistas elaboran guiones sobre base de escaletas

o : Validacion curriculistas (contenidos) Revision asesoria de
4, Validacion de contenidos Validacién orod actibilidad Francisco Garcia Mikel
alidacion productores (factibilidad) (durante primera fase)
5. Preproduccién Preparacion para grabaciones: scouting, stock, movilizacion
Grabaciones con equipo técnico y humano
6. Produccion Edicién, animacion (disefio grafico 2D y 3D) IN—
Y . ocumentacion
Catalogaciony archivo Audiovisual (videoteca)
7. Postproduccion Correccion niveles, estindares de transmision
8. Entrega de master Entrega para transmision

VOLVER

Figura 11. Produccion material audiovisual.

El equipo de Educomunicacién producira el programa radial La Pizarray
revista pedagdgica La Pizarra como instrumentos de apoyo. La Direccion de

Teleducacion haréa seguimiento y control de calidad de las entregas de programas.
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Finalmente el equipo de programacion de television entregara programas a canales
para transmision.
Transmision de programas
A través del Ministerio de Telecomunicaciones se ha logrado convenios para
que TV Publica, Telecentro TC television y Gamavision emitan los programas en
horarios variados y de manera permanente. A la emision le precede una serie de
procesos que se inician con el equipo de programacion y director(a) general
audiovisual quienes armaran una parrilla tentativa, para que la Subsecretaria de
Calidad la apruebe. Posteriormente la Direccion de Teleducacion difundira la
parrilla de programacion en espacios de television y en espacios de la misma
Direccion de Educomunicacion como el portal, Diario el Telégrafo, programas de
radio y Call Center.

El equipo de programacion hara el monitoreo de transmision de programas a
nivel nacional (se creara un sistema para verificar que la sefial en efecto llegue). Se
suma ademas la creacion de un sistema de Memoria y archivo histérico que permita
organizar la informacién y los productos del programa, sera manejado por el equipo
de programacion con copias de todos los materiales audiovisuales, impresos y
digitales: 2 copias para Biblioteca Pablo Palacio, una copia para Direccion de
Teleducacion; copias varias para Bibliotecas en general, a través del Sistema Nacional

de Bibliotecas, SINAB.
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Herramientas de apoyo

SITIO WEB CALL CENTER

Contratacion 1 pedagogo (contenidos)

y e Contratacion personal
Contratacion 1 administrador web

(4 especialistas -1 por area-)

Equipamiento oficinas Compra de equipos para Call Center

Elaboracion contenidos

Disefio y estructura del sitio web Elaboracion de manual de uso

Uso de recursos Donaciones de ATEI México
Lineamientos y contenidos

Ediciony correccion de estilo
Disefio y diagramacion
Reproduccion

Entrega

VOLVER

Figural2. Herramientas complementarias

En varias instancias se ha mencionado la existencia de un call center y de un
portal pedagdgico, estas instancias se crearan con el fin de brindar mas recursos de
tipo informativo y educativo para los participantes. En la figura 12 se detallan todos

los procesos previos al funcionamiento de los mismos. La creacion de dos instancias
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de apoyo se realizo considerando que los participantes no tendran en su mayoria
acceso a la tecnologia y a su uso, por ello un call center podria dar cierta orientacion

mas efectiva a los participantes.

Evaluacion
En cualquier proyecto de esta magnitud el proceso de evaluacion es clave para
ayudar a entender no solo si esta funcionando o no, sino mas bien el proposito del
proyecto dentro del contexto para alcanzar los objetivos mas altos que pretende
cumplir. En el caso de teleducacion el fin es el mismo, cabe aclarar que hay que
diferenciar entre la evaluacion de la ejecucion del proyecto en si y la evaluacion de los
estudiantes.

El proceso de evaluacion de la ejecucion esta constituido por varias partes. La
primera es la evaluacién formativa o de ejecucién donde se pueden medir el proceso
en los cumplimientos de plazos objetivos, satisfaccion y cumplimiento de las
responsabilidades. La segunda es la evaluacion sumativa, donde al final del proyecto
se pueden ver y procesar los resultados basados en los objetivos mas altos,
relacionados con ejes trasversales como el buen vivir, aqui no se considera no solo
inversion, sino caracteristicas de tipo cualitativo donde se mide el impacto no solo
para el rezago escolar sino en la sociedad en general.

Una de las principales debilidades del sistema de evaluacion sera sin duda la
ausencia de una instancia externa que pueda de manera independiente y objetiva
realizar evaluacién de tipo formativo y sumativo que demuestren la eficacia 'y
eficiencia del proyecto de Teleducacion en sus diferentes componentes y aspectos, en

consecuencia la evaluacion cumple tres funciones: diagndstica, formativa y sumativa.
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La evaluacion y monitoreo de los procesos y sistemas que se vayan ejecutando
paulatinamente seran asumidos por la Direccion de Teleducacion a través de
informes, fichas de seguimiento, estadisticas, talleres, analisis de los productos

pedagdgicos y reuniones de trabajo, y grupos focales con diferentes actores
involucrados. Los aportes que cada uno de estos actores pueda brindar se iran
incorporando a los diferentes procesos y sistemas, con el fin de hacer modificaciones
positivas y eficientes.

Ahora bien, de manera independiente se considera otro sistema de evaluacion
gue es el de los estudiantes, los mismos que pasaran por filtros de evaluacion tanto
para la seleccion de perfiles para matriculacion, como por una evaluacion de
seleccidn para ubicacion en el nivel de induccion. Posteriormente y de manera
vinculada al sistema regular de educacion y basados en la misma actualizacion
curricular el proyecto desarrollara un sistema de evaluacion para la promocion de los
participantes, basado en las destrezas con criterio de desempefio, pero relacionadas
con las caracteristicas particulares de los estudiantes de un sistema a distancia, con
uso de medios de comunicacion y en rezago escolar.

Procesos de evaluacion a ejecutarse

Todos los procesos y productos se someteran a instancias propias del Ministerio
para ser evaluadas de forma sumativa y formativa. La evaluacion se aplicara desde las
siguientes instancias:

e Evaluacion de la Subsecretaria de Calidad y/ o el Viceministerio en todos los
subprocesos y productos referentes al proyecto.
e Evaluacion de la Direccidn de innovacion de manera especial en la elaboracion y

testeo de los materiales.
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e Evaluacion de la SEP de los Estados Unidos Mexicanos han sido un puntal para la
ejecucion de este proyecto, su aporte no va solo hasta la entrega de recursos y el
apoyo técnico, esta Secretaria apoyara un sistema de evaluacion de cumplimiento y
eficacia del sistema en algunas facetas. De manera especial en la elaboracién de
materiales y procesos para los mismos, tal como se detallan en los Anexos
referenciales de Teleducacion de la SEP.

e Evaluacion de la Direccion Nacional de Curriculo.- en la elaboracion de malla,
bloques pedagdgicos y sesiones de trabajo. La evaluacion debe estar considerada
como parte primordial de la ensefianza-aprendizaje; el proceso educativo comienza
con la planeacion de actividades significativas su implementacién requiere de una
serie de estrategias didacticas que favorecen la interaccion entre los participantes.

e La funcidn del teletutor es guiar, orientar, apoyar y favorecer el aprendizaje
autonomo del joven o adulto en rezago; la evaluacion aunque se puede pensar como
la parte final del proceso ensefianza aprendizaje, en realidad se encuentra vigente
desde la planeacidn, en el desarrollo de cada clase y en los periodos de examenes
parciales o finales; es decir, estd presente en todo momento proporcionando

informacion relevante y de retroalimentacion tanto al docente como al alumno.

Pese a la estructura interna de evaluacion del Ministerio de Educacion, es
urgente citar la necesidad de la aplicacion de una Evaluacion Externa, aplicada por
parte de una empresa independiente que realice una auditoria de calidad, que se
encargarda de asegurar que los intereses organizacionales y politicos, se mantengan
controlados o en niveles aceptables de calidad. Tal como se evidencia en la figura 4 los
diferentes participantes y estancias seran evaluados. Los niveles y procesos a

evaluarse y las modalidades de evaluacion se desarrollan a continuacion.
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Evaluacion a estudiantes
Primero con un filtro de perfiles a través de subscriciones via internet. Los
perfiles seleccionados posteriormente se someten a una evaluacion de tipo cognitiva
en la que se consideran las destrezas y conocimientos necesarios para iniciar el
primer nivel. Los estudiantes seleccionados toman un curso de induccion de 4 meses y
se someten a una nueva evaluacion de tipo remedial, a través de la cual reciben
informacion sobre las areas en la que se debe trabajar para asegurar su desempefio
en el primer nivel.

La evaluacion de los estudiantes es un sistema que debe sincretizar tanto la
elaboracion de una prueba de tipo andragogico con uso de conocimientos previos de
los participantes como la implementacion de un sistema logistico, con elaboracion de
materiales, testeos, sistema de compras publico, recoleccion de materiales, lecturay

publicacion de resultados, tal y como se detalla en la figura 13.



Proceso evaluacion estudiantes

Elaboracion de pruebas

TDR para impresion

-Elaboracion de pruebas y hojas de respuesta gemﬁmo,n defondos
ompras piblicas

TESTEO (impresion, materiales)
- Solicitud de materiales para evaluacion Diseiioy diagramacion
- Desarrollo de software para lector dptico Impresién
- Armar kits para evaluaciones Contratacion de aplicadores
- Envio de kits a provincias Convenio con Universidades y

logistica para calificacion

de pruebas en Quito

Distribucion por provincias

Aplicacion de pruebas

Recepcion de material

Desembalaje de pruebas y hojas de respuesta
Captura de datos y archivo de hojas de respuesta
Procesamiento de informacion

Publicacion de resultados

Dos semanas para distribucién manual

Casos especiales (centros - tutores) y solucion a casos especiales

Figura 13. Evaluacion estudiantes

Ver cuadro
de DUDAS

VOLVER
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Evaluacion a los docentes

Proceso evaluacion docentes

- Luego de inscripcion: primer filtro de seleccion

- Docentes reciben charla de capacitacion (2 horas)

- Docentes reciben material de capacitacién para 3 semanas
y datos de dia, hora, lugar de evaluacién

- Docentes entregan a DGTVE 3 trabajos modulares

- DGTVE entrega informe de aprobados
- Publicacion en sitio web de lista aprobados + reconfirmacion
de datos (dia, hora y lugar de evaluacion)

- Elaboracion de pruebasy hojas de respuesta

- Solicitud de materiales para evaluacién

- Desarrollo de software para lector optico

- Armar kits para evaluaciones

- Envio de Kits a provincias

v

|

Recepcion de material

Desembalaje de pruebas y hojas de respuesta
Captura de datos y archivo de hojas de respuesta
Procesamiento de informacion

Publicacion de resultados

!

Aplicacion de pruebas | —>

Certificacion a docentes es
entregada por ME y DGTVE

Elaboracidn de pruebas

TDR para impresion

Certificacion de fondos

Compras publicas

(impresion, materiales)

Disefio y diagramaciéon

Impresioén

Contratacion de aplicadores -
Convenio con Universidades —]
Distribucién por provincias

Casos especiales | —>

Dos semanas para distribuciéon manual
(centros - tutores) y solucidn a casos especiales

Figural4. Evaluacion docentes.
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Ver cuadro
de DUDAS

VOLVER

Primero con un filtro de perfiles a través de subscriciones via internet. Los

perfiles seleccionados posteriormente se someten a un curso de formacién a distancia

y son evaluados. Los perfiles con mejor puntaje son seleccionados. Como se detallé

anteriormente la capacitacion, desarrollada por UPM y Cete de México garantizaria

la formacion de perfiles idoneos para este proyecto. Al igual que en otros procesos,

muchas actividades y participantes paralelos deben actuar de manera simultanea
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para lograr estructurar a esta pilar fundamental, asi por ejemplo como se detalla en
la figura 14 se contara con un sistema de testeo, aplicadores, manejo de casos
especiales, entre otros.
Evaluacion de los materiales
Como se menciond anteriormente grupos de técnicos docentes estaran a cargo
de la elaboracion de los materiales, pero todos estos deben ser testeados antes de su
reproduccion masiva. Por ello pruebas, libros, videos y textos seran evaluados en
grupos focales antes de ser reproducidos de manera masiva.
Evaluacion de los sistemas de inscripcion
Dado que los sistemas deben sustentar mas de 65000 impactos en red, durante
los procesos de inscripcion, estos se testean en lineas virtuales paralelas a las del
Ministerio en tres provincias. A través de este testeo se determinan irregularidades o
modificaciones en el proceso en si.
Evaluacion de los centros tutoriales
Los centros de tutoria deben cumplir con ciertos referentes técnicos como la
recepcion de la sefial, ubicacion, instalaciones, capacidad, etc. Por ello se han elaborado
tres filtros con encuestas para verificar estas caracteristicas.
Evaluacion de calidad
De manera semestral se aplicaran encuestas de satisfaccion y atencion a los
participantes. Las evaluaciones de tipo pedagdgico se suscribiran al sistema nacional
de evaluacién del Ministerio de Educacion. Teleducacion fortalecera el desarrollo de
beneficios de tipo humano, por lo tanto su medicién no es cuantificable. A mediano
plazo los participantes podran dar testimonio del mejoramiento de la calidad de vida
gue puedan lograr a través del ingreso al sistema de educacién y con la culminacién

de sus estudios.
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Conclusiones

Enfrentar el rezago escolar de manera masiva, estructuraday flexible sera un
verdadero reto, no solo para el Ministerio de Educacién como gestor del mismo, sino
para cada uno de los actores. Asi por ejemplo los docentes quienes deberan formarse
como teletutores, los estudiantes que se reinsertaran al sistema educativo y hasta los
productores de tv, quienes modificaran su sistema de produccién comercial por uno

pedagdgico.

Pero mas alla del reto esta la posibilidad de hacer de la educacion un derecho
de todos en pleno cumplimiento, entendiendo a este derecho como la llave a mejores
niveles de vida. Por su naturaleza Unicay por la falta de referentes en nuestro pais, el
proyecto de telesecundaria debera ser perfectible en cada etapa que siga cumpliendo,
seran muchos los aciertos y los errores también, pero sin duda de cada uno se podra
obtener recursos, estrategias e informacion que mejore este servicio creado para

miles de jovenes y adultos en rezago escolar.

La palabra clave en la implementacion de este proyecto sera la flexibilidad,

pues como se menciond anteriormente estos adultos en rezago ya dejaron el sistema
regular anteriormente por cuestiones relacionadas con la pobreza, la necesidad de
trabajar, la falta de apoyo. Si deciden tomar tiempo de sus hogares, de su trabajo y de
su descanso para poderlo emplear en sus estudios, este tiempo debe brindarles
informacidn util, relacionada con su medio y debe apoyar su crecimiento no solo

académico sino también social y humano.

La aplicacion de un sistema de educacion remedial como Teleducacion,

representa toda una apuesta social, la fragilidad con la que se sostendran los
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participantes sera quiza la mayor preocupacion del proyecto. Estos miles de jovenesy
adultos en rezago escolar ya tuvieron que salir del sistema regular, pese a ello
deciden asumir una segunda oportunidad en sus vidas y si al hacerlo se encuentran
con un sistema educativo complicado, poco practico y altamente exigente el nivel de
desercion inicial puede determinar el fracaso mismo del proyecto desde el arranque.
Quizas, una de las areas en las que mas se deba trabajar sea en el manejo
curricular de este proyecto, la elaboracién de materiales con criterio andragdgico,
vinculadas a su vez a sistemas de educacion a distancia y sostenidas por procesos de
Teleducacion. La combinacién equilibrada de tantas elementos conlleva un alto nivel
de elaboracion, testeo y afinacion de los diferentes instrumentos.
Teleducacion sera una apuesta muy grande de este gobierno, no solo a nivel
economico, sino a nivel social y cultural. Cada una de sus partes debe funcionar de
manera organizada y sustentada y a ello se debe sumar una adecuada regulacion en
sus proyecciones, pues monitorear en todos sus componentes a un sistema con mas de
300 mil participantes no sera facil, pero sera obligatorio.
Uno de los retos méas importantes para desarrollar este proyecto exitosamente
sera el contar con perfiles profesionales con experticia y compromiso con el proyecto,
no solo a nivel de técnicos docentes, sino también administradores y creativos. La
convocatoria, identificacion, seleccién, ubicacion y preparacion continua de los
diferentes perfiles se debe manejar con un compromiso hacia la excelencia y sin ser

perjudicado ni influenciado por tendencias politicas.

Recomendaciones



65

Una modalidad de educacion nueva como Teleducacion debe ser evaluada en
todas sus instancias, desde su estructuracion y aplicacion, hasta su finalizacion. En
este punto en particular es importante recalcar que el Ministerio de Educacion nunca
ha empleado sistemas de auditoria de calidad externos en productos concretos, solo
en el ambito financiero se realiza auditorias externas por parte de la Contraloria
Nacional del Estado, pero solo relacionadas con el manejo de fondos.

Recién en 2010 se incluyeron veedores de procesos como impresion de textos
escolares y seleccion de contenidos, pero nunca se ha contratado evaluacion externa
de tipo académica o de procesos, por lo explicado seréa dificil introducir un nuevo
modelo de gestion, pero como aporte de esta tesis al sistema se planteara como una
necesidad y se suma la solicitud formal de estandares de procesos a la OEI para el
2011, a traves de la Subsecretaria de Calidad del propio Ministerio de Educacion. Por
ello en este proyecto es imperativo que se cree y mantenga un sistema externo de
auditoria de procesos, para asegurar que los resultados deseados sean fiables,
fidedignos y se basen en los objetivos planteados.

Por otro lado, dada la movilidad de la poblacion a la que se dirige este
proyecto educativo es recomendable trabajar junto con el departamento de Gestidn
de la Informacion y ser parte del Archivo Maestro de Instituciones Educativas (AMIE)
para manejar datos estadisticos y parametros referentes a la Teleducacion
actualizados y fiables, que permitan el analisis del proyecto e impulsen el
mejoramiento continuo de este.

Es un hecho de trascendencia mundial la migracién de televisién analdgica a la
digital, y en este contexto Ecuador prepara su cambio desde el 2011. ElI Gobierno de
Japon apoyara al Ecuador en esta fase y sumara a su aporte tecnologia educativa y

asesoramiento que debe ser administrado y aplicado por el proyecto de Teleducacién.
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Teleducacion como se ha detallado en la presentacion del proyecto, es una
apuesta que va mas alla de la produccion de videos y material educativo, por la
envergadura de su trascendencia y lo ambicioso de su proyeccion debera ser sustento
de varios programas del Ministerio de Educacion y de necesidades de tipo educativo
del Estado mismo.

Asi pues, con un canal de televisién propio con transmision 24 horas y una
productora de television digital similar a la actualmente utilizada por TV Publica de
Ecuador, este proyecto estara en capacidad de producir materiales para diferentes
tipos y sistemas educativos, por ejemplo:

1. Teleformacion de docentes

2. Teleducacion para procesos de alfabetizacion
3. Teleformacion para la ciudadania

4. Teleducacion remedial

5. Teleducacion para emergencias nacionales, etc.

Es decir, una misma plataforma educativa que se ligara a estructuras como el
SITEC o el SIPROFE podra apoyar a todos los procesos con innovaciones de tipo
educomunicativas.

Uno de los elementos de mayor trascendencia dentro del proyecto de
teleducacidn es la motivacion de los docentes que se integraran como teletutores.
También sera un gran reto mantener entre los estudiantes el mismo compromiso

desde un inicio hasta la finalizacion de sus estudios. Esto se lograra a través de
continuos incentivos que vinculen a varias carteras de estado como el Ministerio de

Trabajo, Inclusion Social, entre otros.
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AREA ACTIVIDAD DURACION DEL PROCESO jrviere

SISTEMA DE Disefio de sistema de inscripcion — elaboracion de .

INSCRIPCION plantillas estudiantes 15 dias 23/08/2010

ADMINISTRATIVA ASIgnaCIOI:I’de espacio fisico para proyecto de 99 dias 01/09/2010
Teleducacion

SISTEMA DE Disefio de sistema de inscripcion — elaboracion de .

INSCRIPCION plantillas DOCENTES 12 dias 10/09/2010

ISI\II%EERI\I/IF;AC\: %EN Testeo de inscripcion on line estudiantes 2 dias 13/09/2010

ADMINISTRATIVA Compras publicas camparia estudiantes 30 dias 15/09/2010

CONTENIDOS

(ELABORACION DE | Elaboracién de malla curricular 7 dias 15/09/2010

MATERIAL)

ADMINISTRATIVA gf?é?r‘]’;as publicas para equipos y mobiliarios de 25 dias 15/09/2010

CONTENIDOS

(ELABORACION DE | Estructuracién de temas para curso de induccion 2 dias 16/09/2010

MATERIAL)

CONTENIDOS - . .

(ELABORACION DE zc;;c\i/tlscli\gﬁxwo elabora material audiovisual para 30 dias 20/09/2010

MATERIAL)

ADMINISTRATIVA Entrev[stas a candidatos sitio web + asistente 15 dias 20/09/2010
audiovisual + educomunicador

CONTENIDOS

(ELABORACION DE | Elaboracién de textos para libro 45 dias 24/09/2010

MATERIAL)
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CONTENIDOS Andragogia (eje transversal en todas las actividades

(ELABORACION DE |71 desgrr%no (je contenidos) 60 dias 24/09/2010

MATERIAL)

ADMINISTRATIVA Compras publicas para impresion de textos 30 dias 27/09/2010

ADMINISTRATIVA | Compras publicas para reproduccion de DVDs 30 dias 27/09/2010
(material audiovisual)

TESTEO Testeo de inscripcion on line DOCENTES 2 dias 28/09/2010

SISTEMA DE Correcciones a sistema de inscripcién on line .

INSCRIPCION DOCENTES 8 dias 30/09/2010

ADMINISTRATIVA Compras publicas campafia DOCENTES 30 dias 01/10/2010

ADMINISTRATIVA | Compras publicas para impresion de guias de 30 dias 01/10/2010
capacitacion

ADMINISTRATIVA Compras publicas para TVs y DVDs 30 dias 01/10/2010
Compras publicas para impresion y para material de .

ADMINISTRATIVA Kits - EVALUACION DOCENTES 25 dias 04/10/2010

CONTENIDOS

(ELABORACION DE | Estructuracion y disefio de series 7 dias 04/10/2010

MATERIAL)

CONTENIDOS Elaboracion e impresion de manuales para personal

(ELABORACION DE P parap 15 dias 04/10/2010

MATERIAL) call center

ADMINISTRATIVA ((:Zeonrpe;;ras publicas para equipos y mobiliarios de call 95 dias 04/10/2010
Compras publicas para impresion y para material de .

ADMINISTRATIVA kits (EVALUACION ESTUDIANTES) 25 dias 11/10/2010

SISTEMA DE Desarrollo de software para lector dptico estudiantes

RECOLECCION DE P P Y110 dias 11/10/2010

DATOS docentes

EDITORIAL Disefio, diagramacion y correccion de textos 21 dias 11/10/2010

ADMINISTRATIVA Comp_ras publicas para impresion de manual para 30 dias 11/10/2010
coordinadores

CONTENIDOS Estructuracion y disefio de programas 7 dias 13/10/2010
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MATERIAL)

SISTEMA DE Correcciones a sistema de inscripcién on line .

INSCRIPCION estudiantes 8 dias 18/10/2010

CONTENIDOS

(ELABORACION DE | ME elabora guias de capacitacion para docentes 5 dias 18/10/2010

MATERIAL)

2525’8M|ENTAS DE Estructuracion y contenidos de sitio web 30 dias 18/10/2010

ADMINISTRATIVA Entrevistas a candidatos call center 10 dias 18/10/2010

CONTENIDOS

(ELABORACION DE | Elaboracion de pruebas para estudiantes (entrada) 3 dias 20/10/2010

MATERIAL)

ADMINISTRATIVA Asignacion a empresa para equipos de oficina 4 dias 20/10/2010

CONTENIDOS

(ELABORACION DE | Elaboracion de escaletas 21 dias 22/10/2010

MATERIAL)

EDITORIAL Dlseno,_QIlagram§CIon y correccion de pruebas 8 dias 95/10/2010
evaluacion estudiantes

EDITORIAL Dlsen_o, d_lz,algramaCIon y correccion de guias de 7 dias 95/10/2010
capacitacion

ADMINISTRATIVA | Seleccion y contratacion personal sitio web + 10 dias 25/10/2010
asistente audiovisual + educomunicador

ADMINISTRATIVA Compras de equipos y mobiliario de oficina 2 dias 26/10/2010

ADMINISTRATIVA ASIgQaCIon a empresa ganadora (campafa publicidad 5 dias 97/10/2010
estudiantes)

CONTENIDOS

(ELABORACION DE | Elaboracion de guiones 45 dias 27/10/2010

MATERIAL)

ADMINISTRATIVA Equipamiento oficinas para proyecto 7 dias 28/10/2010

CONTENIDOS Validacion de guiones (por parte de curriculistas y 45 dias 01/11/2010

(ELABORACION DE

productores)
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MATERIAL)
ADMINISTRATIVA Seleccion y contratacion personal call center 10 dias 01/11/2010
SISTEMA DE . ]
INSCRIPCION Carta de compromiso con rectores para cupos 22 dias 02/11/2010
ADMINISTRATIVA Elabo_raC|0n de material publicitario (camparfia 8 dias 03/11/2010
) estudiantes)
PRODUCCION Preproduccion 60 dias 03/11/2010
EDITORIAL Impresion (BORRADOR) de PRUEBA estudiantes | 3 dias 04/11/2010
ADMINISTRATIVA Asignacion a empresa para impresion de textos 3 dias 08/11/2010
ADMINISTRATIVA Asignacion a empresa para reproduccion de DVDs 4 dias 08/11/2010
Asignacion de empresa para impresion y materiales -- .
ADMINISTRATIVA evaluacion DOCENTES 5 dias 08/11/2010
ADMINISTRATIVA Capacitacion personal call center 5 dias 08/11/2010
ADMINISTRATIVA Asignacion a empresa para equipos de call center 5 dias 08/11/2010
EDITORIAL lllmpreS|on"de unidades modelo para testeo (impresién 3 dias 09/11/2010
artesanal”)
TESTEO Testeo con pruebas borrador (ESTUDIANTES) en 3 dias 10/11/2010
tres provincias
PRODUCCION Produccion (grabacién, edicion, animacion) 100 dias 10/11/2010
TESTEO Testeo de unidades moc_lelo texto en 3 provincias 1 dia 12/11/2010
(focus group) para analizar textos
Asignacion a empresa ganadora (campafia publicidad .
ADMINISTRATIVA DOCENTES) 5 dias 12/11/2010
ADMINISTRATIVA | Asignacion aempresa para impresion de guias de 3 dias 12/11/2010
capacitacion
ADMINISTRATIVA Asignacion de empresa para TVs 'y DVDs 5 dias 12/11/2010
CAMPANA
CONVOCATORIA A | Campaiia de Publicidad ESTUDIANTES 15 dias 15/11/2010
ESTUDIANTES
ADMINISTRATIVA Asignacion de empresa para impresion y materiales 5 dias 15/11/2010

(evaluacion estudiantes)
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CONTENIDOS

(ELABORACION DE | Conclusiones de testeo unidades modelo (textos) 1 dia 15/11/2010
MATERIAL)

ADMINISTRATIVA Reproduccion de DVDs 5 dias 15/11/2010
CONTENIDOS

(ELABORACION DE | Elaboracion de pruebas para DOCENTES 8 dias 15/11/2010
MATERIAL)

ADMINISTRATIVA Compra de material kits de evaluacion -- DOCENTES | 4 dias 15/11/2010
CONTENIDOS

(ELABORACION DE | Elaboracion de manual para coordinadores 5 dias 15/11/2010
MATERIAL)

ADMINISTRATIVA Compras de equipos para call center 7 dias 15/11/2010
CONTENIDOS

(ELABORACION DE | Cambios en textos 5 dias 16/11/2010
MATERIAL)

EDITORIAL Impresion de guias de capacitacion 8 dias 17/11/2010
PRODUCCION Pos,tproducci(’)n (corr_eg(;ién de niveles segun 100 dias 17/11/2010

estandares de transmision)

ADMINISTRATIVA Equipamiento espacio call center 7 dias 17/11/2010
ADMINISTRATIVA [E)'Skg’é?\f'fgs‘;e material publicitario (campatia 8 dias 19/11/2010
ADMINISTRATIVA gg”ggﬁ%‘gg de aplicadores para evaluacion a 8 dias 19/11/2010
ADMINISTRATIVA Armado de Kits para evaluacion a DOCENTES 2 dias 19/11/2010
ADMINISTRATIVA Compra de TVs y DVDs 15 dias 19/11/2010
SISTEMA DE Subir a red sistema de inscripcion on line estudiantes |2 dias 22/11/2010
INSCRIPCION

ADMINISTRATIVA (E:g%g‘&el\l”}aé‘;'a' (EVALUACION 7 dias 22/11/2010
EDITORIAL Imprgsién definitiva de pruebas para evaluacion 7 dias 29/11/2010

estudiantes
SISTEMA DE Inscripciones on line de estudiantes 10 dias 22/11/2010
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Armado de paquetes de capacitacion DOCENTES

ADMINISTRATIVA (quias + DVDs) 3 dias 22/11/2010

ADMINISTRATIVA Publlcat_:lon de resultados en red (dia, lugar y hora de 15 dias 99/11/2010
evaluacion a docentes)

EDITORIAL Dlsenp, diagramacion y correccion de manual para 7 dias 99/11/2010
coordinadores

ADMINISTRATIVA AS|gngC|on a empresa para impresion de manual para 5 dias 99/11/2010
coordinadores

EDITORIAL Impresion de textos para estudiantes y docentes 14 dias 23/11/2010
Distribucion de kits en direcciones provinciales -- .

ADMINISTRATIVA DOCENTES | , 2 dias 23/11/2010

ADMINISTRATIVA | DISTRIBUCION ¥ CONSECUCION de nuevos 4 5 24/11/2010
centros (de ser necesario)
Distribucion en tres provincias de paquetes de .

ADMINISTRATIVA capacitacion (DOCENTES) 2 dias 25/11/2010
Disefio, diagramacion y correccion de pruebas .

EDITORIAL evaluacion DOCENTES 10 dias 25/11/2010
Desembalaje de pruebas, hojas de respuestas, Kits de .

ADMINISTRATIVA evaluacion -- DOCENTES 2 dias 25/11/2010

ADMINISTRATIVA Charla y entrega de paquetes de capacitacion a 1 dia 97/11/2010
docentes

CONTENIDOS

(ELABORACION DE | Elaboracion de pruebas para estudiantes (salida) 5 dias 29/11/2010

MATERIAL)

CAMPANA

CONVOCATORIA A | Campafia de Publicidad DOCENTES 15 dias 30/11/2010

DOCENTES
Asignacion de fecha, lugar y hora para evaluaciones A .

ADMINISTRATIVA ESTUDIANTES 5 dias 01/12/2010

ADMINISTRATIVA Contratacion de aplicadores (evaluacion estudiantes) |12 dias 01/12/2010

ADMINISTRATIVA Armado de Kits para evaluacion a estudiantes 3 dias 01/12/2010
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APOYO Subida al aire de sitio web 165 dias 01/12/2010

TESTEO Testeo de call center 3 dias 01/12/2010

ADMINISTRATIVA Bréll_)rzij/(gmodulares (entrega de trabajos por docente a 12 dias 02/12/2010

EDITORIAL Impresion de manual para coordinadores 7 dias 02/12/2010

SISTEMA DE Cruce de informacion con CNE (cédulas estudiantes) |3 dias 03/12/2010

INSCRIPCION
Distribucion de Kits en direcciones provinciales .

ADMINISTRATIVA (EVALUAC. ESTUDIANTES) 3 dias 06/12/2010

ADMINISTRATIVA _Callflcacmn de trabajos modulares y entrega de 10 dias 07/12/2010
informe por parte de DGTVE

HERRAMIENTAS DE .

APOYO Puesta en marcha de call center 160 dias 07/12/2010
Impresion (BORRADOR) de prueba -- evaluacion .

EDITORIAL DOCENTES 2 dias 08/12/2010
Impresion definitiva de pruebas para evaluacion .

EDITORIAL DOCENTES 7 dias 08/12/2010
Desembalaje de pruebas, hojas de respuestas, Kits de .

ADMINISTRATIVA = o\ aluacion (EVALUACION ESTUDIANTES) 2 dias 09/12/2010

ADMINISTRATIVA DIStI"IbU'CIOI‘I y entrega de TVs y DVDs a direcciones 10 dias 09/12/2010
provinciales (1)

SISTEMA DE Subir a red sistema de inscripcion on line .

INSCRIPCION DOCENTES 1 dia 10712/2010

TESTEO Teste_zo con pruebas (docentes) borrador en tres 1 dia 10/12/2010
provincias

ADMINISTRATIVA Instalacion de sistemas de seguridad y equipos en 35 dias 10/12/2010
centros educativos (1)

EVALUACION A B . ]

ESTUDIANTES Evaluacion a estudiantes 2 dias 11/12/2010

ADMINISTRATIVA Retorno de materiales (evaluaciones DE 5 dias 13/12/2010

ESTUDIANTES completadas)
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INSCRIPCION Inscripciones on line de DOCENTES 7 dias 13/12/2010

SISTEMA DE : . .

INSCRIPCION Cruce de informacion con AMIE (docentes) 8 dias 13/12/2010

ADMINISTRATIVA Verificacion dg: funcionamiento de TVsy DVDs en 55 dias 13/12/2010
centros educativos
Captura de datos con lector dptico .

ADMINISTRATIVA (EVALUACIONES ESTUDIANTES) 12 dias 15/12/2010

EVALUACION A y ]

DOCENTES Evaluacion a DOCENTES 1 dia 18/12/2010
Retorno de materiales (evaluaciones completadas) -- .

ADMINISTRATIVA DOCENTES 2 dias 20/12/2010

ADMINISTRATIVA | Asignacion de fecha, lugar y hora para entregade |4 1o 22/12/2010
material y charla de capacitacion a docentes

ADMINISTRATIVA Captura de datos con lector 6ptico -- DOCENTES 7 dias 22/12/2010

ADMINISTRATIVA Dlstr_lbu_cmn y entrega de TVs y DVDs a direcciones 10 dias 97/12/2010
provinciales (2)

ADMINISTRATIVA Instalacion de sistemas de seguridad y equipos en 35 dias 98/12/2010
centros educativos (2)

ADMINISTRATIVA Proce_samlento de informacion (resultados evaluacion 8 dias 30/12/2010
estudiantes)

ADMINISTRATIVA Dlstrlt_)umon manual y resolucion de casos especiales 10 dias 03/01/2011
(estudiantes)

ADMINISTRATIVA Procesamiento de informacion -- DOCENTES 7 dias 03/01/2011
Distribucion manual y resolucion de casos especiales - .

ADMINISTRATIVA - DOCENTES 7 dias 05/01/2011

ADMINISTRATIVA Seleccion de coordinadores de centros de teletutoria | 3 dias 06/01/2011

ADMINISTRATIVA Distribucion de coordinadores a cada centro 2 dias 11/01/2011

ADMINISTRATIVA Bglrril;clzlon de cantidad de equipos para cada centro 4 dias 11/01/2011

TESTEO Testeo: publicacion de resultados de evaluacién en red 1 dia 13/01/2011

-- DOCENTES




CAPACITACION a coordinadores (charla) + entrega
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ADMINISTRATIVA 2 dias 14/01/2011
de manual
Publicacion de resultados de evaluacion en red -- .
ADMINISTRATIVA DOCENTES 30 dias 14/01/2011
Testeo: publicacién de resultados en red .
TESTEO (ESTUDIANTES) 2 dias 17/01/2011
ADMINISTRATIVA Contratacion a docentes seleccionados 15 dias 17/01/2011
PRODUCCION ENTREGA DE MASTER y copias 60 dias 17/01/2011
ADMINISTRATIVA Publicacion de resultados (ESTUDIANTES) en red 30 dias 19/01/2011
ADMINISTRATIVA MATRICULACION 25 dias 19/01/2011
ADMINISTRATIVA Entrega de material a estudiantes seleccionados 25 dias 19/01/2011
ADMINISTRATIVA Dlstrlbu_mon r_nanual y resolucion de casos especiales 20 dias 28/01/2011
en matriculaciones
ADMINISTRATIVA Procesos remediales en caso de irregularidades con 18 dias 01/02/2011
TVsyDVDs
TRANSMISION Transmision de prueba 10 dias 07/02/2011
ikl 90 dias
TRANSMISION TRANSMISION 90 dias 21/02/2011

Apéndice A: Cronograma de ejecucion proceso mayores

Cronograma de ejecucion procesos mayores
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Apéndice C: Informe de la primera fase del Acuerdo de Cooperacion Meéxico-

Ecuador

México, D.F., a 2 de septiembre de 2010

Informe de la realizacion de la primera fase del Acuerdo de Cooperaciéon en
Materia de Educacion a Distancia entre el Gobierno de México y el Gobierno de Ecuador
que presenta Francisco Garcia Mikel, responsable de la cooperacion técnica por la parte
mexicana, en visita de asistencia en la ciudad de Quito, Ecuador, del 16 al 27 de agosto de
2010.

De acuerdo con la revision de los documentos generados para esta modalidad
educativa, y con base en la visita de asesoria técnica se anotan las siguientes actividades
realizadas para el desarrollo del proyecto a que refiere el Acuerdo de Cooperacion entre
ambas naciones, mismas que ha informado a su contraparte ecuatoriana, Nancy Crespo. Es
necesario exponer que diversas observaciones tuvieron aplicacion inmediata en el disefio
de este proyecto, por lo que algunas fueron incorporadas a la planeacion y coordinacion del
mismao.

1. Diagnostico
I.1 Planificacion. El proyecto de Teleducacion cuenta con un desarrollo muy avanzado. Es
muy importante destacar el papel de la contraparte ecuatoriana en los siguientes aspectos:

e Marco normativo

e Identificacion del problema y de la poblacion objetivo

e ldentificacidn de metas, prop6sitos y objetivos principales del proyecto

e Identificacion de los principales actores y participantes del mismo

e Identificacion de los principales componentes del proyecto

e Desarrollo presupuestal y marco financiero para la planeacion y el
ejercicio del gasto
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e ldentificacion de los principales indicadores de desarrollo del
proyecto

e Elaboracién del plan de trabajo bajo el esquema del Marco Logico
recomendado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) como

herramienta de planificacion y ejecucion de proyectos sociales

2. Implementacion. Al momento de iniciar la asistencia se encontré una
coyuntura muy oportuna para sugerir algunas recomendaciones operativas,
que permitieron un mayor grado de logro de las acciones planeadas.

Estas recomendaciones correspondieron al siguiente orden:

1. Condiciones para el desarrollo del curriculum. EI Ministerio de Educacion del
Ecuador (MEE) inici6 actividades relacionadas con el desarrollo del curriculum de
educacidén secundaria para adultos en condicién de rezago. La asistencia técnica ha
considerando  importante sugerir la introduccién de un fuerte criterio de
flexibilizacion de la carga de trabajo requerida para el estudiante adulto, asi como
la revisién de los criterios de transito y acreditacion en el transcurso de la
modalidad.

La experiencia mexicana en la materia sugiere que el regreso del adulto a la senda
de la educacion es una decision individual —en muchas ocasiones mediada por la
familia-- que debe ser estimulada con la oferta de un programa académico flexible
y estimulante, que le permita al adulto un regreso accesible y gratificante al camino
de la educacion a lo largo de la vida, y evitar al maximo la recaida en un segundo
abandono de las oportunidades educacionales. La estadistica mundial en educacion
de adultos indica que los estudiantes adultos que abandonan la educacion,
decepcionados por las dificultades o la intensa carga académica, jamas vuelven a

intentarlo de nuevo.
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Con base en el criterio anterior, se ha propuesto profundizar y/o ampliar los

siguientes elementos del proyecto:

a. Desarrollar bases curriculares centradas en el desarrollo del adulto en

condicion de rezago educativo. Esta observacion contempla la realizacion

de los siguientes elementos:

Determinacion del Perfil de ingreso con base en la informacién
disponible relativa al perfil cultural, econdémico y social del adulto
en condicion de rezago y pobreza de conocimientos.
Determinacion del Perfil de egreso de la modalidad con base en las
disposiciones normativas y programaticas aplicables, ajustando la
seleccion y organizacion de propositos, secuencias y contenidos
curriculares a las condiciones de estudio del adulto en condicién de
rezago.
Determinacion de propdésitos y contenidos
1. Vinculacion del curriculum con los perfiles
nacionales de Educacion General Basica
(EGB)
2. Adecuacion de los perfiles de egreso de la
EGB a las condiciones de desempefio del
adulto en condicién de rezago.
a. Este elemento es muy importante, dado
que de él se desprenden los contenidos
académicos que permitiran a la persona
elegir entre el paso al siguiente nivel

educativo —bachillerato—o dar
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continuidad a su formacion en
actividades de capacitacion laboral.

3. Esta recomendacion se ejecuta ya con base en
la integracion del equipo de desarrollo
curricular de Teleducacion .

iv. Trabajo interinstitucional

1. Coordinacion del equipo curricular del proyecto de
Teleducacion con las areas correspondientes del ME para el
logro de un perfil de egreso de los adultos en rezago una vez
que culminen su EGB en esta modalidad.

2. Coordinacion del equipo curricular del proyecto de
Teleducacion con el area dedicada a la elaboracion de
estandares educativos que realiza el ME, con objeto de
integrar dichos estandares a la produccion de materiales

educativos y de evaluacion de la modalidad de Teleducacién

3. Coordinacidn con las instancias dedicadas al desarrollo de la
interculturalidad en la educacion con objeto de crear
lineamientos para la elaboracion de materiales educativos,
especialmente en el caso de los programas de television y las
guias de estudio.

4. Coordinacion con las instancias de dedicadas al desarrollo
social, con objeto de vincular los procesos educativos con las
actividades de desarrollo comunitario. Ello permite afianzar

la importancia de la educacion como factor de desarrollo y al
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desarrollo social como ambito de aplicacion de las destrezas
académicas desarrolladas en la educacion.

2. Modelo andragdgico de operacion de la modalidad. Con base en un curriculum
adecuado para la educacion de adultos, se ha sugerido —y se ha comenzado a
desarrollar en el proyecto— un modelo andragogico de operacion de la modalidad,
considerando los principales pardmetros de operacion de la educacion de adultos
disponibles hasta el momento. La organizacion y difusion de este modelo tiende a
evitar problemas comunes en este campo educativo, como son la puerilizacion de
las practicas de aprendizaje y el paternalismo en las précticas tutoriales, problemas
que suelen impedir el desarrollo autonomo del estudiante adulto.

Con base en criterios andragogicos, se han comenzado a establecer lineamientos para el
desarrollo de los siguientes elementos del proyecto:
a. Modelo de uso de medios de comunicacion. Este elemento se
desarroll6 durante el curso de la visita de asistencia técnica
(se anexa documento). Este es un muy importante elemento
ausente en la propuesta inicial del proyecto, debido a que esta
modalidad no sélo comprende la educacién de adultos en
condicion de rezago educativo, sino que también contempla
el uso de medios de comunicacion, como son los programas
de television educativa transmitidos mediante sefial abierta a
través de la television pablica de la Republica del Ecuador. El
uso de la television es ya una especialidad en México, dados
sus cuarenta afos de desarrollo en la materia con diversos
modelos y propdsitos educacionales. Con base en dicha

experiencia 'y en el intercambio de informacion vy
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conocimientos sobre el medio, dejamos en manos de la
coordinacion del proyecto una propuesta de modelo de uso
que debera ser analizada y mayormente adecuada a las
condiciones de desarrollo del proyecto.
Produccion de materiales educativos. Este elemento contempla el desarrollo
de los materiales educacionales para el estudiante adulto. Los criterios para
la utilizacion y elaboracion de guias de estudio para educacion a distancia se
dejan en forma de documentos de orientacion para autores de guias (se
anexan dos documentos). Las guias son el elemento fundamental en la
educacion a distancia que permite a los estudiantes organizar sus
actividades academicas. Con el desarrollo de criterios andragogicos y un
adecuado modelo de uso de medios de comunicacion, las posibilidades de
logro del proyecto se pueden incrementar sustancialmente.

I. Es importante indicar que una de las siguientes acciones de

capacitacion deberan estar centradas en los siguientes puntos:

1. Guionismo para television educativa, con objeto de formar a
los autores de guiones especializados de TV educativa que
puedan abastecer de insumos adecuados la produccion
audiovisual que se necesitard en el futuro proximo. Esta
capacitacion se puede brindar a distancia con apoyo
presencial, ambas a cargo del CETE en el momento en que
nos lo solicite la contraparte ecuatoriana.

2. Ingenieria de la produccién, con el propoésito de organizar el
flujo de trabajo adecuado para la operacion del estudio de

television contemplado para la produccion audiovisual de
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esta modalidad educacional, que deberd desarrollarse de

manera presencial en los plazos que solicite la contraparte

ecuatoriana.

Capacitacion inicial y formacién continua de tutores. Este componente del

proyecto se encuentra ya muy desarrollado en lo tocante a criterios

administrativos e institucionales, pero el desarrollo de contenidos,

materiales educativos y criterios de evaluacion se encuentra aun pendiente.

En este punto, en consulta con las autoridades educativas
mexicanas, la Direccion General de Television Educativa
(DGTVE), a través del Centro de Entrenamiento de
Television Educativa (CETE), propone desarrollar en co-
produccién televisiva el curso de capacitacion inicial de
tutores para esta modalidad, con apoyo de la contraparte
ecuatoriana para la elaboracién de los materiales impresos, y
la operacion y certificacién del curso en conjunto.

Para ello, se emplearia la capacidad de produccién del CETE,
haciendo uso de la sefial de TVDocencia, Canal 12 de la Red
Edusat, para el envio inicial de la emision, y su posterior
retransmision a través de las sefiales de la television publica
ecuatoriana, punto a partir del cual la operacion estard en
manos del ME ecuatoriano con apoyo del CETE en México.
Este curso operaria enteramente en la modalidad de educacion
a distancia y seria certificado por las partes mexicana y

ecuatoriana.
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La formacién continua de los tutores de la modalidad debera ser tema de
analisis para acciones futuras.

d. Condiciones de transito, acreditacion y certificacion a través de la
modalidad. Este es uno de los aspectos que requiere de mayor atencion por
parte del disefio de un modelo andragogico de la modalidad. La primera
observacion que se realizo tiene que ver con el dimensionamiento de la
carga de trabajo (workload) que debe hacer el estudiante adulto en esta clase
de educacién. Es importante crear opciones para que el adulto en rezago
que regresa a estudiar pueda elegir las mejores condiciones para establecer
un compromiso tanto con la institucién educativa como consigo mismo. Por
lo anterior, se ha planteado a la coordinacion del proyecto —y ha comenzado
a implementarse—el establecimiento de criterios de inscripcion que
permitan al adulto elegir una carga de trabajo académico desde dos hasta
cuatro asignaturas por ciclo escolar (quimestral), de acuerdo con la
capacidad de cada estudiante. Es asimismo importante considerar el tiempo
que consumira el estudiante adulto para finalizar su transito por la
modalidad. En este sentido es recomendable establecer plazos adecuados
con las condiciones de estudio, en los cuales es muy importante asegurar el
éxito del alumno en sus actividades. De la misma forma, serd necesario
establecer un limite maximo para la culminacion de los estudios. En este
sentido, la contraparte mexicana podra poner en contacto a expertos
mexicanos para asesorar en materia de sistemas de administracion y control
escolar para el desarrollo de esta modalidad.

3. Organizacion y operacion de centros de Teleducacion .
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a. Este es uno de los elementos mas importantes para la implementacion de la
modalidad. Esta contemplada la instalacion de Centros de Teleducacion
(CT) en centros educativos de las principales ciudades ecuatorianas en las
que se concentra la poblacién en condicion de rezago educacional. Existe
también un programa de equipamiento y un esquema de contratacion de
tutores ya establecido.

b. Es necesario establecer un reglamento de trabajo, manuales
de organizacion y de procedimientos de cada CT y pautas de
microplaneacion para establecer el area de influencia
educativa de cada CT. También es importante esquematizar
las pautas de planeacion y gestion que deberd ejercer cada
colectivo docente, con el proposito de que establezcan sus
metas y alcances en relacion con la poblacion objetivo

identificada en su area de influencia.

3. Conclusiones y recomendaciones finales
A manera de conclusiones generales de esta primera visita de asistencia, se puede afirmar
gue esta modalidad educacional tiene muy buenas perspectivas de éxito, no sélo por el
fuerte apoye que recibe por parte de las instituciones involucradas, sino por la capacidad
técnica y académica y el impulso de transformacién que recibe la educacion ecuatoriana en
este momento.
Sin embargo, es importante considerar tres elementos que acompafaran a este proyecto en
el futuro:

1. Realizacion de una prueba piloto para comprobar la validez de los materiales

educativos, los horarios de transmision, la eficacia de la tutoria, la confiabilidad de
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los sistemas de administracion escolar y la receptividad de la poblacion objetivo,
sobre todo considerando el entorno de multiculturalidad e inclusion que caracteriza
la estrategia educativa ecuatoriana. Estas pruebas se pueden realizar con muestras
de poblacion en las principales localidades seleccionadas, y de sus resultados
dependeran los ajustes mas importantes, basados en las pruebas de campo.

2. Reconsiderar los plazos de inicio del proyecto, con base en los tiempos que
requerird la construccion de una malla curricular pertinente, los materiales impresos
y televisivos adecuados a un modelo andragdgico de operacion, la capacitacion de
tutores, la organizacion y equipamiento de los centros de Teleducacion , aplicacion
de la prueba piloto, la difusion general dirigida a la poblacion objetivo y la
transparencia y efectividad de los procesos de inscripcion, acreditacion y
certificacion.

3. Apertura al trabajo con nuevos niveles educativos, dados los resultados de la prueba
piloto, se puede considerar el desarrollo de la modalidad de Teleducacién para
abordar otro acuciante problema relacionado con el rezago educacional, que es el
analfabetismo que en diversos grados afecta al conjunto de las poblaciones mas
desfavorecidas de toda América Latina. Con base en la solicitud que respecto de
este problema recibi6 este asesor, me permito sugerir que las partes establezcan una
ampliacion del Acuerdo de Cooperacion para atender el tema de alfabetizacién de
adultos con el apoyo de medios audiovisuales siguiendo los lineamientos generales
establecidos para el desarrollo del modelo empleado para la finalizacion de EGB y
bachillerato, objeto de esta fase del Acuerdo de Cooperacion.

Sin otro particular, no me queda sino agradecer el profesionalismo y
capacidad que mostrd la contraparte ecuatoriana, tanto la coordinadora del

proyecto, Nancy Crespo, como su equipo de trabajo; y agradecer
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especialmente a la viceministra Cecilia Freire, y la ministra de Educacion,
Gloria Vidal, que hayan depositado su confianza en el ejercicio de

cooperacion internacional para el desarrollo de este proyecto.

Francisco Garcia Mikel

Jefe del Departamento de Teleformacion

Centro de Entrenamiento de Television Educativa

Direccidn General de Television Educativa

Secretaria de Educacion Pablica

Avenida Circunvalacién s/n esquina Tabiqueros

Col. Morelos, Del. Venustiano Carranza, México, DF 15270
Conmutador (52) 55 3601 8100 exts. 24265 y 24674

fr.garcia@dagtve.sep.gob.mx

http://dgtve.sep.gob.mx/cete
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Apéndice D: Acuerdo de Cooperacion en Materia de Educacion a Distancia entre la Secretaria de Educacion Publica de los Estados

Unidos Mexicanos y el Ministerio de Educacion de la Republica del Ecuador, 11 de abril, 2008).
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Reporte de asistencia técnica México a Ecuador

Evaluacion presentacion del modelo de Telesecundaria
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“2010, Afo de la Patria. Bicentenario del inicio de la Independenciay

Centenario del inicio de la Revolucion”

Unidad de Planeacién y Evaluacion de Politicas Educativas
Direccion General de Television Educativa

Centro de Entrenamiento de Television Educativa

Informe de Asistencia Técnica

Modelo experimental de finalizacion de EGB y bachillerato para jévenes y adultos en rezago escolar en Ecuador
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Direccion General de Materiales Educativos
Direccion General Adjunta de Materiales Educativos
Direcciéon de Medios Audiovisuales e Informaticos

Subdireccién de Normas y Produccion Audiovisual
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TELESECUNDARIA

Procedimiento para el disefio, elaboracion de guiones y produccién de programas de

tercer grado
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PROCESO

Elaboracion de

mapas conceptuales

AREAS

RESPONSABLES

ILCE

1. DISENO

ACTIVIDAD

Primera determinacion de
contenidos, basada en

requerimientos del libro de texto.

Definicion de temas

y/o programas.

ILCE/DDIME

Revisar secuencias del
libro, lineamientos de la RES,
necesidades y temas para

determinar programas

Elaboracion de

escaletas

DDIME

Elaborar una primera
estructura para el guion de cada

programa.

TIEMP
O ESTIMADO
7 dias
para cada
asignatura
(desde el envio
de la primera
version de
escaleta hasta
la realizacion
de la reunion

de revision
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Ajuste de escaletas

DMAI

Ajuste de dicha escaleta
conforme a los estandares de
produccion audiovisual y de

formato.

Entrega de escaletas

DDIME

Envio de escaletas a fin de
que ILCE incorpore sus

comentarios y ajustes.

Revision de escaletas

ILCE/DDIME

/IDMAI

En reunidn de trabajo con
los guionistas y coordinadores de
cada una de las instancias se
revisaran las escaletas en bloque
(por cada asignatura)
determinando su contenido

definitivo.

final)

El
proceso para
cada
asignatura
puede
realizarse de
manera

simultanea.
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Las correcciones y ajustes

de contenido de cada escaleta se
Correcciony
ILCE/DDIME haran en el momento de la
determinacion de escaletas
/IDMAI reunion, a fin de determinar
definitivas.
tratamiento definitivo de cada

guioén.

Notas
Es importante que participen los guionistas de ILCE para que conozcan directamente las ideas y conceptos de los guiones a
escribir.
Elaboracion de Minuta que contenga los acuerdos respecto a ajustes, sentido de los guiones y secuencias, responsables de
cambios etc.

La responsabilidad de los contenidos es de la Direccion de Desarrollo e Innovacion de Materiales Educativos



PROCESO

Primera version de

AREA

RESPONSABLE

2. ESCRITURA DE GUIONES

TIEMP
ACTIVIDAD
O ESTIMADO

Conforme a las

ILCE
guién escaletas se escribe cada guién.
Los coordinadores de
2.2 Revision de
ILCE ILCE ajustan contenidos
primera version 3
conforme a escaletas.
semanas
Entrega de guiones
2.3 Entrega de corregidos a responsables
ILCE

guiones

DDIME, DMAI a fin de hacer

siguiente revision y ajuste.
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2.4 Ajustesy

Los responsables

DDIME/DMAI | revisan materiales entregados
correcciones
por asignatura.
Fijar calendario de
2.5 Calendario de
DDIME revision de guiones por
revisiones
asignatura.
Se corregiray ajustara
cada guion a una segunda
2.6 Lectura DDIME/DMAI/I
version, conforme los
académica LCE
estandares determinados por
los especialistas de la DGME.
2.7 Escritura de Ajuste y reescritura del
ILCE

segunda version de guiones.

material.
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2.8 Revision de

Verificacién del

cumplimiento de estandares de

DDIME/DMAI calidad y contenido
guiones reescritos.
determinados en la revision
conjunta.
Tras las correcciones y
2.9 Entrega de reescritura derivadas de la
ILCE
guiones corregidos. lectura académica el ILCE
entrega guiones corregidos.
2.10 Calendarizacion Se fijan las reuniones
DDIME/DMAI
de reuniones con DGTVE. con los equipos de produccion
Lectura final de
2.11 Lectura con DMAI/DDIME/ guiones con los equipos de
produccion DGTVE produccion para cada

asignatura.
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Ultimos ajustes de

2.12 Ajustes finales DDIME/DMAI | imagen o contenido derivados
de la lectura con produccion.
Tras realizar los ajustes

derivados de la reunion
2.13 Entrega de
DDIME/DMAI | anterior, la DDIME entrega a
guiones F1
DMALI los guiones finales para
producir (F1).
2.14 Entrega guiones DMAI envia guiones
DMAI
definitivos a produccion. finalesa DGTVE
Notas

Se escribira una minuta para cada reunion. Condensara los acuerdos y modificaciones fijados en cada guion.
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En caso de que los guiones entregados por ILCE no cumplan los acuerdos fijados en las minutas, seran devueltos para que

procedan los cambios necesarios.
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DDIME, DMALI, ILCE decidiran, tras las reuniones conjuntas, si procede una nueva reescrituray, en su caso, una tercera
version de guion.
Si los ajustes son menores, los equipos intercambiaran impresiones y comentarios via telefonica; los cambios se podran
entregar via correo electronico sin necesidad de agendar otra sesion conjunta.
DDIME y DMAI convocaran a nuevas reuniones con sus homdlogos ILCE en caso de considerarlas necesarias.
Si hay guiones o temas considerados problematicos, DDIME y DMAI podran decidir convocar a ILCE a las sesiones de lectura
con realizadores de DGTVE a fin de aclarar conceptos y contenidos.

La responsabilidad de los contenidos es de la Direccion de Desarrollo e Innovacion de Materiales Educativos



PROCESO

3.1 Preproduccion

AREAS

RESPONSABLES

DGTVE/DMAI

3. PRODUCCION

TIEMP
ACTIVIDAD
O ESTIMADO

Calendarizacion de
actividades de grabacion, edicion,
post-produccion etc.

Determinacion de
8
necesidades particulares de cada
semanas por
equipo (para cada asignatura):
bloque
Escuelas, contactos con
especialistas, animaciones,

entrevistas, material filmico,

grafico etc.
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Levantamiento de imagen

3.2 Grabacion DGTVE/DMAI
para cada programa.
Los especialistas para
cada asignatura, a peticion de
3.3
DMAI, acompafaran, segun sea

Acompafiamiento en DMAI/DDIME

necesario, las grabaciones en
grabaciones
escuelas, entrevistas con
especialistas etc.

Los responsables de
ambas instancias revisan,
conforme a guiones F1, la

3.4 Revision 1 DDIME/DMAI | conformacién del programa final

y determinan los ajustes
necesarios antes de su

transmision.
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Equipo de produccion

DDIME/DMAI/
3.5 Correcciones realiza las correcciones derivadas
DGTVE
de revisién
Revision y visto bueno del
3.6 Revision y Visto DDIME/DMAI/
programa terminado. Inicia
Bueno DGTVE

tramite para transmision.

Notas

105

La DGTVE no podra transmitir los programas al aire si el Vo. Bo. No ha sido emitido por los responsables de DDIME, DMAL.

La DGME podré apoyarse, en todo momento, en los especialistas ILCE para la revision de programas y/o el acompafiamiento

a las grabaciones.
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