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RESUMEN 

 
Según la Organización Internacional del Trabajo (OIT) en el año 2019 estimó que 7,60 

millones de personas mueren cada año por accidentes y enfermedades relacionadas al trabajo; 

de las cuales 400 millones de trabajadores sufren accidentes no mortales, con 5 días de 

ausentismo laboral, mientras que, 3,4 millones de accidentes están asociados a siniestralidad 

con enfermedades, lo que ocasione una pérdida del 4% del PIB mundial; correspondiendo esta 

cantidad entre 8% y 11% a países en vías de desarrollo como el Ecuador (Ehnes y Niu, 2012). 

En el presente estudio, a través de revisión literaria, partió de la necesidad de identificar los 

tipos de riesgos laborales con mayor frecuencia que existen en las industrias de manufactura, 

construcción y comercio. En paralelo, buscó determinar las principales técnicas de análisis de 

riesgos con el propósito de determinar los factores de riesgo que potencialmente tendrán un 

mayor efecto sobre el tipo de riesgo asociado (Porter, 2015). Finalmente, el estudio expuso 

una compilación de las principales técnicas de análisis de riesgo por medio de una guía que 

facilite la toma de decisiones para orientar en cómo realizar estas actividades, en donde se 

realizó una comparación y evaluación que facilite el entendimiento del riesgo y así atenderlo. 

 

Palabras clave: Riesgos laborales, técnicas de análisis de riesgo, tipos de riesgos laborales, 

análisis de riesgo, industria manufacturera, construcción, comercio. 
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ABSTRACT 

 
According to the International Labor Organization (ILO) in 2019, it is estimated that 7.60 

million people die each year due to work-related accidents and diseases; of which 400 million 

workers suffer non-fatal accidents, with 5 days of work absenteeism, while 3.4 million 

accidents are associated with accidents and diseases, which cause a loss of 4% of world GDP; 

this amount corresponds to between 8% and 11% in developing countries such as Ecuador 

(Ehnes and Niu, 2012). This study, through a literature review, started from the need to 

identify the most frequent types of occupational hazards that exist in the manufacturing, 

construction and commerce industries. In parallel, it sought to determine the main risk analysis 

techniques with the purpose of determining the risk factors that will potentially have a greater 

effect on the type of associated risk (Porter, 2015). Finally, the study presented a compilation 

of the main risk analysis techniques by means of a guide that facilitates decision making to 

guide on how to perform these activities, where a comparison and evaluation was made to 

facilitate the understanding of the risk and thus address it. 

 

Key words: Occupational hazards, risk analysis techniques, types of occupational hazards, 

risk analysis, manufacturing industry, construction, commerce. 



7  

 

TABLA DE CONTENIDO 

Introducción ........................................................................................... 10 

Planteamiento del Problema ................................................................... 11 

Justificación ...................................................................................................... 12 

Pregunta de Investigación ................................................................................ 13 

Objetivos ................................................................................................................... 13 

Objetivo General ............................................................................................. 13 

Objetivos Específicos ...................................................................................... 13 

Desarrollo del Tema .............................................................................. 14 

Metodología ............................................................................................... 14 

Criterios de inclusión ...................................................................................... 14 

Métodos de investigación y revisión ............................................................... 15 

Análisis del Riesgo ........................................................................................... 16 

Factores de Riesgo Laborales ........................................................................ 17 

Biológicos ............................................................................................................... 18 

Químicos ......................................................................................................... 18 

Físicos ............................................................................................................. 18 

Mecánicos ............................................................................................................... 19 

Ergonómicos ........................................................................................................... 19 

Psicosociales ........................................................................................................... 19 

Técnicas y Métodos de Análisis de Riesgos Laborales ............................... 19 

Métodos cualitativos .............................................................................................. 20 

Métodos cuantitativos ..................................................................................... 21 

Industria Manufacturera ............................................................................... 23 

Sector de la Construcción .............................................................................. 25 

Sector Comercial ............................................................................................. 27 

Guía de Identificación de Riesgos Laborales .............................................. 28 

Conclusiones .......................................................................................... 29 

Recomendaciones .................................................................................. 31 

Referencias Bibliográficas .................................................................... 32 

Anexo A: Distribución del PIB por actividad económica ................................. 36 

Anexo B: Frecuencia de accidentes de trabajo por actividad económica  

 ........................................................................................................................ 36 

Anexo C: Proceso de gestión de riesgo ...................................................... 37 

Anexo D: Guía de técnicas cuantitativas y cualitativas de análisis de riesgo

 ........................................................................................................................ 38 

Anexo E: Tabla resumen de revisión literaria.................................................. 42 

 



8  

ÍNDICE DE TABLAS 

Tabla 1. Factores de riesgo asociados a la ocurrencia de accidentes de trabajo en la industria 

manufacturera ....................................................................................................................... 24 
 

Tabla 2. Factores de riesgo asociados a la ocurrencia de accidentes de trabajo en el sector 

de la construcción ................................................................................................................. 26 
 

Tabla 3. Factores de riesgo asociados a la ocurrencia de accidentes de trabajo en el sector 

comercial ............................................................................................................................... 28 

 

Tabla 4. Guía de técnicas cuantitativas de análisis de riesgo ............................................... 39 

 

Tabla 5. Guía de técnicas cualitativas de análisis de riesgo ................................................. 41 
 



9  

 
ÍNDICE DE FIGURAS 

 
Figura 1. Desarrollo de revisión sistemática de literatura..................................................... 14 

 

Figura 2. Flujo del proceso de selección de artículos ........................................................... 16 

 

Figura 3. Distribución del Producto Interno Bruto por actividad económica en el Ecuador 

............................................................................................................................................... 36 

 

Figura 4. Frecuencias de accidentes de trabajo por actividad económica en el Ecuador ..... 36 

 

Figura 5. Proceso en conjunto de gestión del riesgo ............................................................. 37



10  
 

INTRODUCCIÓN 

 

La Organización Internacional del Trabajo (OIT) estimó en el año 2019 que 7,60 

millones de personas mueren cada año por accidentes y enfermedades relacionadas al trabajo, 

de las cuales 400 millones de trabajadores sufren accidentes no mortales, con 5 días de 

ausentismo laboral, mientras que, 3,4 millones de accidentes están asociados a siniestralidad 

con enfermedades (Serra, et al. 2019). Las organizaciones internacionales mencionan que 

cada 15 segundos, 153 trabajadores sufren un accidente laboral (Organización Internacional 

del Trabajo, 2014). El peso económico por malas prácticas de Seguridad y Salud se estiman 

en un 3,94% del PIB mundial. Además, se estima que los días perdidos de trabajo rondan el 

4% del PIB mundial y, en varios países, hasta el 6% o más (Takala, et al. 2017). 

Hubo un total de 39,180 accidentes de trabajo registrados entre los años 2018 y 2019 

por el Seguro General de Riesgos del Trabajo del IESS, siendo el 2019 un año con un número 

elevado de accidentes, estimado en 22,527. El IESS en el 2016 afirmó: “42 de cada 1000 

trabajadores se accidentan”. Estos accidentes se deben al desconocimiento de las normas de 

prevención, como de la falta de comunicación en las empresas, lo que implica el pago de altas 

cantidades de dinero en sanciones establecidas por el Gobierno a causa del incumplimiento 

de la ley. Asimismo, se reveló que, en Ecuador, la región Andina y Costa del Pacifico generan 

la mayor tasa de siniestralidad laboral, donde Guayas reportó 10,515 (56%) y Pichincha 5,408 

(33%). La tabla de incidencia indica que, durante el año 2015 los accidentes presentados por 

el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) fueron de 550,5 casos por cada 100.000 

trabajadores (Gómez y Suasnavas, 2015). La información y análisis de siniestralidad laboral 

permite formular acciones orientadas a mejorar las condiciones de trabajo en conexión con la 

Resolución C.D. 390 Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo vigentes desde 

el año 2011 hasta la actualidad.
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Planteamiento del Problema 

 
El artículo 33, de la Constitución de la República del Ecuador, indica que todo 

trabajador tiene el derecho de llevar a cabo una actividad que sea motivo de realización 

personal y promueva una vida modesta y digna. Esto implica que todos los trabajadores en el 

Ecuador deben poder realizar sus actividades laborales en condiciones adecuadas de 

seguridad y salud. 

De acuerdo con el Banco Central del Ecuador (BCE), se estima que, en el año 2019 la 

industria en general aportó al PIB 108,108 millones de dólares con una participación del 

11,9% la cual incrementó un 12,01% en el año 2020. Siendo la industria manufacturera la 

actividad económica que más contribuyó al país con un PIB de 14,740 millones de dólares, 

siguiéndole la industria constructora con un PIB de 11,816 millones de dólares y la industria 

comercio con un PIB de 9,911 millones de dólares (Banco Central del Ecuador 2019). Esto 

se puede ver en el Anexo A, se encuentra el producto interno bruto (PIB) por actividad 

económica. 

Las industrias manufactureras han experimentado un incremento de accidentes 

laborales, este hecho se debe a la existencia de un gran número de empresas en el Ecuador de 

este tipo, donde existe el mayor número de trabajadores, y a su vez, esta actividad se encuentra 

catalogada como una actividad de alto riesgo donde las consecuencias son más graves 

(Barzola Sarmiento, 2015). Para el año 2019, la industria manufacturera registró 3,536 

accidentes laborales, de los cuales 3,043 pertenecen a incapacidades temporales, 234 

permanentes parciales, 120 permanentes total, 98 permanentes absolutas y 42 muertos. 

Asimismo, se estimó que 2,692 accidentes laborales pertenecían al sector construcción, de los 

cuales 2,261 pertenecen a incapacidades temporales, 212 permanentes parciales, 54 

permanentes total, 33 permanentes absolutas y 132 muertos.
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Como también, para el año 2019 se registró 2,319 accidentes laborales ocurridos en el 

sector comercial, de los cuales 2,245 pertenecen a incapacidades temporales, 38 permanentes 

parciales, 12 permanentes total, 14 permanentes absolutas y 10 muertos (Seguro General de 

Riesgo del Trabajo, 2019). Clasificando estas 3 principales actividades económicas el 80% 

de todas las frecuencias de accidentes registrados por el Seguro General de Riesgo del Trabajo 

en el año 2019, con un alto nivel de accidentabilidad en todo el Ecuador. Esto se puede ver 

en el Anexo B, se encuentran los accidentes de trabajo por actividad económica. 

El estudio que se presenta a continuación parte de la necesidad de identificar los tipos 

de riesgos laborales que se presentan con mayor frecuencia en las industrias de manufactura, 

construcción y comercio. En paralelo, busca determinar los principales métodos de análisis 

de riesgos laborales con el propósito de determinar los factores de riesgos laborales que 

potencialmente tendrán un mayor efecto sobre el tipo de riesgo asociado (Porter, 2015). 

Adicionalmente, el estudio expone una comparación de diversos métodos de análisis de 

riesgos laborales que faciliten el entendimiento del riesgo y la toma de decisiones. 

 

Justificación 

 

El presente estudio busca identificar los principales métodos de análisis de riesgos 

laborales en las industrias más relevantes del Ecuador, centrándose en los tipos de riesgos 

laborales más frecuentes de cada industria, debido a la alta incidencia de accidentes. 

Los resultados del estudio tuvieron como propósito proponer una compilación de las 

principales técnicas de análisis de riesgos laborales por medio de una guía que facilite la toma 

de decisiones a través de una comparación y evaluación que simplifique el entendimiento del 

riesgo. 
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Pregunta de Investigación 

 

¿Cuáles son los principales métodos de análisis de riesgos laborales que se pueden aplicar en 

las empresas? 

 

Objetivos 

 

Objetivo General 

 

Determinar los principales métodos de análisis de riesgos laborales en las industrias más 

importantes del Ecuador, creando una guía que facilite a las empresas la aplicación de 

éstos. 

Objetivos Específicos 

 

• Identificar y escoger las principales industrias en el Ecuador y sus riesgos asociados. 

• Determinar los principales métodos de análisis de riesgos laborales para las empresas 

y riesgos propuestos. 

• Comprender la aplicabilidad de los diversos métodos de análisis de riesgos laborales. 

• Facilitar la selección de los métodos de análisis de riesgos laborales. 
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DESARROLLO DEL TEMA 
 

 

Metodología 

 
Este estudio se enfocó en la pregunta de investigación a través del uso de la revisión 

sistemática de literatura (SRL), caracterizada por describir el proceso de desarrollo claro y 

justificable para recopilar, escoger, evaluar críticamente y sintetizar la evidencia disponible 

con respecto a la efectividad de uno diagnóstico, pronóstico, tratamiento, etc. (Letelier, et al 

2005), permitiendo identificar su aplicabilidad a la realidad de las industrias del Ecuador. 

Brereton, et al. (2007), demostró la aplicabilidad del SRL, el cual consta de diferentes 

actividades discretas, que se desarrollan en 5 pasos, iniciando con el planteamiento de la 

pregunta estructurada que establecerá los términos que serán usados en la búsqueda de base 

de datos, selección de artículos, extracción de datos e interpretación de resultados. La Figura 

1 ilustra el proceso de revisión sistemática de literatura. 

 

Figura 1. Desarrollo de revisión sistemática de literatura (Elaboración propia). 

 

Criterios de inclusión 

 
Para el desarrollo se investigó en bases de datos y artículos de revistas científicas de 

ScienceDirect y Scopus, en las cuales se incluyeron términos de búsqueda como: tipos de 

riesgos, análisis de riesgos e industrias manufactureras, construcción y comercio. 

Establecer la pregunta de investigación

Realizar un protocolo de investigación

Determinar los criterios de selección de bibliográfia

Recopilar y evaluar de información

Interpretar los resultados
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Existió restricción de máximo 5 años atrás de publicación, con el objetivo de tener un 

aporte de nuevas técnicas de poca investigación. Para el criterio de inclusión, se optó por 

artículos que posean las palabras antes mencionadas, pero que a su vez se relacionan a 

estudios de seguridad, salud y ambiente como ingenieriles para responder a la pregunta de 

investigación. Además, los criterios de inclusión se basaron tanto en el abstract como del texto 

completo del artículo para de esta manera determinar si los mismo son de calidad para el 

propósito del estudio. 

 

Métodos de investigación y revisión 

 
Mediante la revisión sistemática de literatura se determinó que existen en la actualidad 

pocas investigaciones recientes que se basen en los métodos de análisis de riesgos para las 

industrias manufactureras, construcción y comercio. Se logró identificar 37 artículos que 

cumplieron con el protocolo para el análisis del estudio. Cada uno de los artículos encontrados 

por la metodología PRISMA fueron evaluados de igual forma que los anteriormente 

mencionados; primero se realizó la inclusión de los artículos que se limitaban a 5 años atrás 

de publicación, como también del abstract y el texto completo del artículo para validar que 

posea información que se alinee con el objetivo del estudio. Por otro lado, ScienceDirect y 

Scopus son índices reconocidos que poseen información basta en muchos ámbitos incluyendo 

el de Seguridad, Salud y Ambiente, específicamente en los temas de accidentes laborales, que 

es en lo que se enfoca la investigación. La Figura 2 presenta el desarrollo de selección de 

artículos.
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Figura 2. Flujo del proceso de selección de artículos (Elaboración propia). 

 
 

Análisis de Riesgo 

 
Se encarga de identificar el factor de riesgo y su peligro asociado, así como la situación 

o fuente con capacidad de causar daño a las personas, analizando la combinación de la 

probabilidad, la frecuencia y las posibles consecuencias de la materialización del evento 

identificado (Pérez, 2009, p.54). 

Según Cortés (2007), las fases de evaluación del riesgo se pueden simplificar en estimación, 

identificación y valoración del riesgo, lo cual permite juzgar si los riesgos detectados son 

tolerables o no.



17  
 

La valoración del riesgo (ER) se determina por medio de estimar la probabilidad (P) 

de que un peligro dado cierto daño, en relación con la severidad de las consecuencias (C) y 

de la magnitud del riesgo asociado. Se utiliza la siguiente expresión: 

𝐸𝑅 = 𝑃 ∗ 𝐶 

La valoración del riesgo consiste en el proceso de emisión de juicio sobre el factor de 

riesgo analizado, por ejemplo si el peligro es tolerable o si por el contrario se debería tomar 

acciones para mitigar o eliminar su impacto, ya sea minimizado su probabilidad de ocurrencia, 

actuando de manera preventiva disminuyendo el número de veces que se pueda suscitar, o 

disminuyendo las consecuencias por medio de medidas de protección previamente adaptadas. 

Es por esto por lo que el proceso en conjunto de análisis y evaluación del riesgo es lo 

que conocemos como gestión del riesgo el cual está formado por “un conjunto de actividades 

que deberán recoger los principios de las acciones preventivas establecidas” (Azcuénaga, 

2004, p. 18). En Anexo C se puede ver más detalles sobre el proceso de gestión del riesgo. 

 

 

Factores de Riesgos Laborales 

 
Ruiz, et al (2007) considera que “un factor de riesgo laboral no es más que una 

condición de trabajo que causa daño a la salud de las personas” (p.27). Por otra parte, el factor 

de riesgo es una condición multicausal y probabilística como son las condiciones asociadas, 

por ejemplo, al lugar de trabajo, la tarea, a al trabajo en sí, entre otros; en otras palabras, no 

siempre que una persona se encuentra expuesta a un factor de riesgo, va a sufrir algún daño, 

ya que para que esto ocurra, dicha persona necesita exponerse a varias condiciones que 

ocasionan dicho riesgo. A diferencia de cuando una persona se encuentra expuesta a varias 

causales y condiciones asociadas, ésta se transforma en una causal suficiente para ocasionar 

accidentes en distinta magnitud. 
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Existen diversos tipos de factores de riesgo laborales identificados y clasificados según 

su origen, entre los más frecuentes: 

 
Biológicos 

 
Se producen por factores asociados a los agentes infecciosos y microorganismos que 

pueden afectar la salud y el bienestar humanos. Particularmente importantes aquellos 

relacionados con trabajadores en la industria alimenticia y farmacéutica. Estos factores se 

relacionan con la exposición a hongos, parásitos, insectos, bacterias, virus, entre otros 

(Márquez et al., 2016). 

 
Químicos 

 
Se producen por exposición a sustancias químicas simples o combinadas que existen 

en estado natural o producidas artificialmente, de impacto negativamente a los trabajadores 

durante su manejo, manipulación o como consecuencia de alguna actividad laboral. Por 

ejemplo elementos como sustancias tóxicas o exposición a tóxicos inhalables, que a largo o 

corto plazo pueden provocar afecciones internas o externas a las personas. (Márquez et al., 

2016). 

 
Físicos 

 
Se producen por factores inherentes al proceso u operación en el puesto de trabajo y 

sus alrededores, y es frecuentemente producto de las instalaciones y equipos industriales, y 

su manipulación o funcionamiento. Ejemplos pueden ser el ruido, iluminación, ventilación, 

temperatura, humedad, vibración, radiación, entre otros (Márquez et al., 2016). 

 

 

 

 



19  

 
Mecánicos 

 
Se producen por factores asociados a agentes mecanizados y que, a través de sus 

movimientos, puede originar efectos dañinos a la salud. Algunos ejemplos pueden ser 

elementos cortantes, móviles, giratorios, maquinarias, herramientas, equipos de transporte, 

entre otros (Márquez et al., 2016). 

 
Ergonómicos 

 
Se producen por factores relacionados con el medio de trabajo y su nivel de 

adaptabilidad al trabajador, lo cual puede exponerse constantemente a situaciones rutinarias 

de sobre esfuerzo y espacio laboral inadecuado a la fisonomía humana. Ejemplo son, 

posiciones estáticas o incómodas, movimientos repetitivos, carga física, entre otros (Márquez 

et al., 2016). 

 
Psicosociales 

 
Se producen por factores emocionales y mentales generados por la relación del 

individuo con su entorno de trabajo, que pueden afectar su desempeño laboral. Ejemplos 

pueden ser aspectos de la organización y administración, la distribución de tareas, estrés, 

clima laboral, turnos, horarios, precariedad laboral, preocupaciones del trabajador, entre otros 

(Márquez et al., 2016). 

 

 

Técnicas y Métodos de Análisis de Riesgos Laborales  

 
Las técnicas para análisis de riesgos de accidentes laborales más utilizados se pueden 

clasificar por el carácter de su valoración en dos grandes grupos: 
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Métodos cuantitativos 

 
Estos métodos permiten asignar valores de ocurrencia a los diferentes riesgos 

identificados, es decir, clasificar el nivel de riesgo del más al menos grave. Éstos se centran 

en identificar y determinar las consecuencias del riesgo, su magnitud y frecuencia, lo cual 

condiciona las actividades laborales. 

Destacan los siguientes métodos: 

GRETENER. Permite considerar los factores de peligro esenciales y definir las medidas 

necesarias para cubrir el riesgo de incendio (Azcuénaga & Linaza, 2018). 

TGBH. Método predominante para medir los factores ambientales relacionados con el 

estrés térmico (Porter, 2018). 

BIOGAVAL. Valora el riesgo biológico, así como para priorización de las medidas 

preventivas a adoptar (Charria et al., 2017; Siam et al., 2016). 

RULA. Permite evaluar la exposición de los trabajadores a riesgos debidos al 

mantenimiento de posturas inadecuadas en los miembros superiores del cuerpo 

(Rodríguez-Ruíz & Guevara-Velasco, 2017). 

LEST. Evalúa las condiciones y ambiente de trabajo, tanto físicamente como en la 

relacionada a la carga mental y aspectos psicosociales (Moreno, 2018). 

FTA. Consiste en descomponer un suceso en intermedios hasta llegar al fallo básico 

(Azcuénaga & Linaza, 2018). 

ETA. Plantear la secuencia de accidentes en función de los diferentes factores que puede 

considerar para el desarrollo y accidentes (Azcuénaga & Linaza, 2018). 

Método Gustav Purt. Evaluación del riesgo de incendio de forma general (Azcuénaga 

& Linaza, 2018). 

Índice de Dow y Mond. Considera la toxicidad de las sustancias presentes por contacto 

cutáneo o por inhalación (Azcuénaga & Linaza, 2018). 
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RED-WONT. Permite la identificación de factores de riesgo, así como factores de 

motivación y oportunidad de mejora (Meliá et al., 2018). 

REBA. Evalúa la exposición de los trabajadores a riesgos debidos al mantenimiento de 

posturas inadecuadas de los miembros superiores del cuerpo (Sánchez, 2020). 

Bio-Mec. Realiza evaluaciones biomecánicas de esfuerzos estáticos a partir de la postura 

adoptada, la carga, la frecuencia y duración de los esfuerzos (Ruiz, 2017). 

NIOSH. Permite identificar riesgos relacionados con las tareas en las que se realizan 

levantamientos manuales de cargas (Rodríguez-Ruíz & Guevara-Velasco, 2017). 

JSI. Evalúa los puestos de trabajo y si los trabajadores que los ocupan están expuestos a 

desarrollar desórdenes traumáticos acumulativos, debido a movimientos repetitivos 

(Ruiz, 2017). 

 
Métodos cualitativos 

 
Estos métodos se caracterizan principalmente por no recurrir a cálculos numéricos. 

Suelen estar basados en técnicas de análisis críticos en las que intervienen distintos puntos de 

vista. Se centran exclusivamente en la identificación del riesgo para facilitar las decisiones y 

como punto de partida para la evaluación del riesgo. 

Destacan los siguientes métodos: 

Análisis histórico. Implica el estudio amplio sobre accidentes ocurridos en el pasado en 

instalaciones o productos similares (Porter, 2018). 

Análisis preliminar de riesgos. Método inductivo en el que se analiza de forma 

sistemática las causas, efectos principales y medidas preventivas asociadas (Azcuénaga 

& Linaza, 2018). 

AMFE. Método que examina de forma inductiva, generalmente equipos e 

instrumentación (Merchán, 2018). 
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INERMAP. Permite realizar un diagnóstico partiendo de la evaluación de puestos de 

trabajo (Moreno, 2018). 

INSHT. Ayuda a evaluar y prevenir riesgos relativos a la manipulación manual de cargas 

(Sánchez, 2020). 

Check list. Constituye una lista exhaustiva de posibles accidentes a contemplar en la 

identificación de riesgos (Porter, 2018). 

What if…?. Consiste en preguntarse acerca de las consecuencias de la presencia de 

sucesos indeseados (Porter, 2018). 

HAZOP. Aplicable a modificaciones o instalaciones existentes, así como a fases de 

diseño avanzados (Azcuénaga & Linaza, 2018) 

ACC. Indica las consecuencias de los accidentes y las causas que los provocan 

(Azcuénaga & Linaza, 2018). 

FMEAC. Método inductivo de reflexión sobre las consecuencias de fallos de 

componentes de un equipo o sistema (Merchán, 2018). 

FPSICO. Permite realizar un diagnóstico de la realidad psicosocial de una empresa o de 

áreas parciales de la misma (Luceño et al., 2016). 

RENAULT. Busca optimizar el puesto de trabajo, permite comparar diversas soluciones 

y mejorar los puestos priorizando (Arenas-Ortiz & Cantú-Gómez, 2018). 

OWAS. Ayuda a valorar la carga física de las posturas que adopta un trabajador en el 

desempeño de sus labores y actividades (Rodríguez-Ruíz & Guevara-Velasco, 2017). 

EWA. Ayuda a evaluar la situación de un puesto de trabajo, diseñar puestos de trabajo, 

tareas seguras, saludables y productivas (Arenas-Ortiz & Cantú-Gómez, 2018). 

Método de los perfiles de puestos. Permite realizar una valoración desde un punto de 

vista objetivo, todas las variables que definen las condiciones de trabajo de un puesto 

concreto (Sánchez, 2020). 

 

 



23  
 

 

Industria Manufacturera 

 

La Organización Internacional del Trabajo (OIT) encontró que la tasa de 

accidentalidad laboral en las industrias de manufactura es alta, identificado más de 317 

millones de estos accidentes de trabajo en el Ecuador por año. Las organizaciones realizan 

diversos esfuerzos para la prevención de accidentes laborales, pero aún queda una brecha por 

cubrir, con relación a la cultura de seguridad y los sistemas de evaluación de las acciones 

preventivas (Procel & Montaner, 2017). 

Los riesgos asociados a la ocurrencia de accidentes tienen que ver con el estilo de vida 

de los trabajadores, las tareas y las condiciones laborales. Se sabe con claridad que los factores 

psicosociales y ergonómicos son, probablemente, los factores de riesgos laborales más 

frecuentes en la población trabajadora (Pino & Ponce, 2018). 

Aunque tradicionalmente se ha considerado que la lesión musculoesquelética es 

ocasionada por cuestiones biomecánicas, en los últimos años los factores psicosociales han 

adquirido una mayor atención en las investigaciones que los conectan con la aparición de 

lesiones, relacionado al estrés laboral como una causa, el cual podría ocasionar alteraciones 

fisiológicas, incluyendo procesos bioquímicos que podrían conducir, en corto plazo, a 

respuestas como tensión muscular, y a largo plazo a riesgos de enfermedades 

musculoesquelética (Arias & García, 2017). 

Durante las últimas décadas se ha reunido evidencia que sustenta la idea acerca de que 

los principales factores psicosociales generadores de estrés, presentes en el ambiente de 

trabajo, incluye aspectos de organización, sistemas de trabajo, administrativos y calidad de 

las relaciones humanas, así como de otros factores externos al lugar de trabajo que tienen 

relación con las preocupaciones de los trabajadores, circunstancias familiares o de su vida 

privada, en las cuales interaccionan elementos nutricionales, culturales, de salud, vivienda y 

seguridad en el empleo (Vargas & Torres, 2020). 
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En esta forma, el estrés laboral se encuentra asociado directamente al desarrollo de 

mayores índices de accidentes laborales. A nivel de la organización; se sabe que el estrés 

laboral disminuye el rendimiento y la productividad (Mamani, et al., 2017). Los factores 

ergonómicos representan actualmente un tercio del total de todas las lesiones y enfermedades 

relacionadas con el trabajo, ocasionando lesiones con el paso del tiempo o en forma 

combinada, como por ejemplo son las posiciones incomodas, posiciones estáticas y los 

movimientos repetitivos, el diseño antropométrico inadecuado, iluminación inapropiada del 

sitio de trabajo y características como estatura, la edad y sexo del trabajador (Canales, 2017). 

Al final, existen riesgos inherentes a los centros de trabajo y que aumentan el riesgo a 

sufrir un accidente laboral. Entre éstos se encuentran las temperaturas elevadas, exposición a 

sustancias inhalables y elementos tóxicos, siendo habitual que el aire ambiental en diversos 

lugares de trabajo contenga sustancias nocivas para la salud. Éstas pueden incluir 

microrganismos como bacterias y virus, sustancias como gases, humo, polvo y partículas 

como el asbesto y las fibras, por ello, los riesgos respiratorios son frecuentes en los lugares 

de trabajo (Kubo, et al., 2016). 

Dentro de los principales factores de riesgos más frecuentes identificados en la 

industria manufacturera se encuentran; los riesgos físicos con el 63.20%, riesgos químicos 

con el 58.90%, riesgos psicosociales con el 54,20% y riesgos ergonómicos con el 30% 

(Mamani, et al 2017; Canales, 2017). Obedecen al tipo de actividades que realizan los 

trabajadores, cuyo ambiente de trabajo no suele ser el adecuado por los materiales a los que 

están expuestos y por las exigencias laborales. 

La Tabla 1 aborda los factores de riesgos laborales más comunes asociados a 

accidentes laborales en la industria manufacturera, así como los elementos que los 

constituyen. 
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Tabla 1. Factores de riesgo asociados a la ocurrencia de accidentes de trabajo en la 

industria manufacturera (Elaboración propia). 

 

Factor de Riesgo Elementos 

Físicos 

Ruido 

Iluminación 

Temperatura elevada 

Químicos 
Exposición a inhalables 

Sustancias tóxicas 

Psicosociales 

Internos: 

Aspectos de la organización y administración 

Precariedad laboral 

Sistemas de trabajo y relaciones humanas 

Externos: 

Preocupaciones del trabajador 

Ergonómicos 

Carga física 

Posiciones estáticas o incómodas 

Movimientos repetitivos 
 

 

 

Sector de la Construcción 

 

La OIT encontró que la tasa de accidentalidad laboral en la construcción es alta, 

identificando más de 250 millones de accidentes de trabajo en el Ecuador anualmente. El 

sector de la construcción es uno de los de mayor participación en el sistema productivo del 

Ecuador, aportando al desarrollo social con la creación de plazas de trabajo, al igual que al 

crecimiento económico del país. Las tareas que se realizan en este entorno son de riesgo 

considerable, por lo que la accidentabilidad es un factor que reduce el desarrollo íntegro de 

todos los trabajadores (Roa Quintero, 2017). 

Los principales riesgos laborales a los que están expuestos los trabajadores del sector 

de la construcción son factores físicos, teniendo la mayor incidencia el ruido proveniente de 

maquinarias y herramientas y el factor psicológico, con mayor incidencia por los altos niveles 

de exigencia a los que son sometidos los trabajadores por el desarrollo de su trabajo. 
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Los factores que provocan accidentes laborales en las empresas de la construcción son 

varias: la primera causa básica, ya sea personal o de trabajo, siendo que tiene la mayor 

incidencia la falta de conocimiento de los trabajadores, mientras que de parte del trabajo, se 

manifiesta con un nivel mayor de influencia el incremento del ritmo de trabajo, la segunda 

causa es la inmediata, dentro de ésta se tienen a los actos  y condiciones inseguros, de los 

cuales se identificó operaciones sin autorización y condiciones inseguras de la maquinaria, 

las cuales generan un alto nivel de accidentabilidad (Vitali, 2017). 

Dentro de los principales factores de riesgos más frecuentes identificados se 

encuentran; los riesgos físicos con un 30,12%, ergonómicos con un 25.45%, químicos con un 

11,34% y psicosociales con un 20% (Porter, et al., 2016).  

Esto obedece al tipo de actividades que realizan los trabajadores, cuyo ambiente laboral 

no es el adecuado debido a los materiales que manejan y a las sustancias que ésta actividad 

demanda. 

La Tabla 2 detalla los factores de riesgos laborales más comunes asociados a accidentes 

laborales en el sector de la construcción, así como los elementos que los constituyen. 

 

Tabla 2. Factores de riesgo asociados a la ocurrencia de accidentes de trabajo en el 

sector de la construcción (Elaboración propia). 

 

Factor de Riesgo Elementos 

Físicos 

Ruido 

Atmosféricos 

Vibración 

Ergonómicos 

Posturas forzadas 

Movimientos repetitivos 

Carga física 

Fatiga 

Químicos 
Sustancias tóxicas 

Exposición a inhalables 

Psicosociales 

Internos: 

Estrés 

Precariedad laboral 

Externos: 

Preocupaciones del trabajador 
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Sector Comercial 

 

La OIT encontró que la tasa de accidentalidad anualmente para el sector comercial es 

de más de 200 millones de accidentes de trabajo en el Ecuador. Las actividades en este entorno 

son de riesgo considerable, por lo que la tasa de accidentes es un factor que limita el desarrollo 

íntegro de los trabajadores (Beltrán, et al., 2017). 

Entro los principales riesgos laborales a los que están expuestos los trabajadores del 

sector comercio están son: golpes contra materiales, objetos o estructuras, sobreesfuerzos por 

peso excesivo o movimiento brusco, contacto con objetos cortantes, trabajos repetitivos, 

movimientos mal ejecutados, problemas ergonómicos varios, contacto con herramientas 

filosas, exposición con vapores y superficies calientes, caída de mercadería; entre otros. Así 

mismo se tiene factores relaciones a la exposición a contaminantes biológicos, como 

manipulación de alimentos. Entre los riesgos psicosociales más relevantes que se puede 

presentar en el comercio se encuentran el estrés, situaciones de trato conflictivo, entre otros. 

La presencia de éstos riesgos está asociada a diferentes factores tales como el trato con clientes 

y atención al público, organización del trabajo que incluye la propia organización de éste y 

los factores ligados al ambiente físico del trabajo (por ej., ruido e iluminación) y por último 

las características individuales del propio trabajo (por ej., poco tolerable). 

Dentro de los principales factores de riesgos más frecuentes identificados en el sector 

se encuentran; los riesgos psicosociales con un 51,50%, biológicos con un 48.94%, químicos 

con un 48,90% y físicos con un 36,20% (Porter, et al 2016). 

La Tabla 3 detalla los factores de riesgos laborales más comunes asociados a accidentes 

laborales en el comercio, así como los elementos que los constituyen. 
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Tabla 3. Factores de riesgo asociados a la ocurrencia de accidentes de trabajo en el sector 

comercial (Elaboración propia). 

 

Factor de Riesgo Elementos 

Psicosociales 

Internos: 

Relaciones humanas 

Aspectos de la organización y administración 

Precariedad laboral 

Externos: 

Preocupaciones del trabajador 

Características individuales 

Biológicos Trabajo manual contacto con alimentos 

Químicos 
Sustancias tóxicas 

Exposición a inhalables 

Físicos 

Iluminación 

Temperaturas elevadas 

Atmosféricos 

Ruido 

 

 

Guía de Identificación de Riesgos Laborales 

 

Existen varios métodos de evaluación de riesgos laborales. En Anexo, las Tablas 4 y 

5, presenta las metodologías de análisis de riesgos laborales existentes para la evaluación de 

riesgos evaluadas para el presente trabajo, según el factor de riesgo que a ser analizado, 

clasificados según la magnitud resultante, cualitativa o cuantitativa. Las Tabla 4 y 5 del Anexo 

D muestra, una síntesis comparativa de las principales técnicas de análisis de riesgos en 

función de los factores de riesgos laborales más frecuentes en las industrias. 

La guía de identificación de riesgos laborales cuenta con varios campos de información 

que facilitan identificar adecuadamente los riesgos asociados. Además, en esta guía las 

técnicas de análisis de riesgo se encuentran divididas en métodos cuantitativos y métodos 

cualitativos. Para contar con una mejor evaluación y saber que técnica es la más adecuada 

para cada situación en partícula, la guía cuenta con criterios de selección, los cuales describen 

las características más destacables de cada técnica. La guía propuesta permite a las empresas 

a tomar decisiones de una manera mucho más efectiva sin requerir de un extenso 

conocimiento previo sobre el tema. 
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CONCLUSIONES 

 

El presente trabajo se ha basado en un levantamiento literario amplio y profundo que 

al mismo tiempo ha buscado comparar las distintas técnicas de análisis de riesgo existentes 

en base a los factores de riesgos más frecuentes en las industrias del Ecuador. Se ha 

identificado que, en el Ecuador, por cada accidente laboral, se tienen 167 días de baja en 

promedio. Concretamente, por accidentes con incapacidad temporal se calcula 30 días de baja 

en promedio y por accidentes con incapacidad permanente parcial en promedio 1,838 días 

perdidos. La mayoría de las actividades económicas en Ecuador están expuestas a situaciones 

de riesgos, debido a que muchas no aplican adecuadamente los procedimientos para analizar, 

cuantificar y categorizar el riesgo, y de esta manera mitigarlo. 

En el 2019 en Ecuador se registraron 12,900 accidentes en la jornada laboral con 

incapacidad temporal, incapacidad permanente parcial con 407, incapacidad permanente total 

con 9, incapacidad permanente absoluta con 13 y 173 muertes. La actividad económica que 

ocasiona la mayor cantidad de accidentes mortales es la industria manufacturera 

representando el 26% de los accidentes mortales totales. Esta información se ratifica con el 

índice de incidencia de accidentes mortales ocasionado por actividad económica, donde la 

industria manufacturera encabeza con una tasa de 0.43 muertes por cada 1000 trabajadores. 

En torno a la guía propuesta de técnicas de análisis de riesgo para la identificación y 

valoración de los riesgos laborales permiten concluir varios aspectos de interés, cada industria 

y escenario de trabajo se encuentra determinado por un conjunto de factores de riesgo de 

manera particular, como así mismo al analizar y valorar los riesgos se requiere tomar como 

punto principal el puesto de trabajo y la persona que lo ocupa y sobre esto planear el proceso 

de evaluación y valorar el mismo para comprender el nivel de probabilidad y severidad que 

este va a causar. 
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Asimismo, se debe considerar la naturaleza y la particularidad de la empresa, así como 

el contexto laboral a fin de considerar todos los posibles factores de riesgos asociados con la 

seguridad y la salud en el trabajo. Existen técnicas de análisis de riesgo específicas y generales 

que pueden ser empleadas según la naturaleza y el tipo del trabajo, no obstante se recomienda 

considerar la aplicación de métodos de análisis de riesgo generales o comunes a todas las 

industrias para garantizar una estandarización y un mejor control. 

La guía permite alcanzar una clasificación de la información objetivamente, ofreciendo 

la probabilidad de lograr una disminución de la información inicial disponible y posibilita 

tomar decisiones de una forma más consecuente. 
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RECOMENDACIONES 

 

Las limitaciones encontradas en este proyecto se relacionan a la base de datos del 

Seguro General de Riesgos del Trabajo del Ecuador ya que se tiene importantes limitaciones 

en su capacidad de información sobre la cantidad de accidentes laborales registrados en los 

últimos años. Se identificó errores sobre la cantidad de accidentes reportados en diferentes 

años, lo cual causó inconvenientes en la búsqueda de las industrias con una mayor tasa de 

accidentabilidad laboral en los últimos años.  

Por la cantidad de técnicas de análisis de riesgos encontrados en la literatura, se podría 

automatizar la guía propuesta de una manera mucha más amigable, donde éste introduzca los 

criterios de selección específicos según el factor de riesgos a tratar, obteniendo la información 

adecuada sobre la o las técnicas de análisis de riesgos más adecuadas a cada situación 

particular. 
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ANEXO A: DISTRIBUCIÓN DEL PIB POR ACTIVIDAD ECONÓMICA. 
 

 

Figura 3. Distribución del Producto Interno Bruto por actividad económica en el Ecuador 

(Elaboración propia). 

 

 

ANEXO B: FRECUENCIA DE ACCIDENTES DE TRABAJO POR 

ACTIVIDAD ECONÓMICA. 

 

 
 

Figura 4. Frecuencias de accidentes de trabajo por actividad económica en el Ecuador 

(Elaboración propia). 
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ANEXO C: PROCESO DE GESTIÓN DEL RIESGO. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 5. Proceso en conjunto de gestión del riesgo (Elaboración propia). 
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ANEXO D: GUÍA DE TÉCNICAS CUANTITATIVAS Y CUALITATIVAS DE ANÁLISIS DE RIESGO. 

 

 

 

 

Factor de Riesgo Descripción Técnicas de Análisis de Riesgo Descripción Fases

A. Tamaño de la instalación        

1. Pequeña <50 personas             

2. Mediano 50 a 250 personas                               

3. Grande >250 personas 

A. Tipo de proceso                 

1. Continuo                               

2. Discontinuo o 

batch

B. Edad de la unidad              

1. Nueva <10 años                  

2. Antiguo >10 años                  

3. En fase proyecto

C. Vulnerabilidad del 

entorno                               

1. Poco Vulnerable                  

2. Vulnerable                           

3. Muy Vulnerable

D. Fase operativa       

1. Funcionamiento 

normal                        

2. Parada

E. Diseño                    

1. Nuevo                     

2. Antiguo

F. Tipo de esfuerzo                  

1. Torsión             

2. Tracción            

3. Empuje             

4. Carga manual

G. Tipo de trabajo               

1. Sentado            

2. Parado

H. Superficie de 

trabajo                       

1. Mesa                       

2. Banco de trabajo 

I. Posturas repetitivas                              

1. Si                           

2. No

J. Carga mental                

1. Trabajos administrativos                        

2. Control de procesos                

3. Operacionales                   

4. Otros

K. Jornada de trabajo                        

1. Diurno                        

2. Nocturno

Químicos

Sustancias simples o combinadas que 

existen en estado natural o producidas por 

el humano, capaces de impactar el 

organismo (Márquez et al., 2016). 

GRETENER

Permite considerar los factores de 

peligro esenciales y definir las medidas

necesarias para cubrir el riesgo de 

incendio (Azcuénaga & Linaza, 2018).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de riesgos.                                             

3. Determinación de las frecuencias de 

los accidentes.                                      

4. Determinación del riesgo.

123 1 12 23 1 1 4 1 12 12 34 12

Físicos

Factores inherentes al proceso u operación 

en el puesto de trabajo y sus alrededores, y 

es producto generalmente de las 

instalaciones y equipos (Márquez et al., 

2016).  

TGBH 

Método predominante para medir los 

factores ambientales relacionados con el 

estrés térmico (Porter, 2018).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de riesgos.                                             

3. Determinación de las frecuencias de 

los accidentes.                                      

4. Determinación del riesgo.

12 1 123 2 1 12 123 12 12 1 134 12

Químicos

Sustancias simples o combinadas que 

existen en estado natural o producidas por 

el humano, capaces de impactar el 

organismo (Márquez et al., 2016). 

FTA

Consiste en descomponer un suceso en 

intermedios hasta llegar al fallo básico 

(Azcuénaga & Linaza, 2018).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de riesgos.                                             

3. Determinación de las frecuencias de 

los accidentes.                                      

4. Determinación del riesgo.

123 1 123 3 1 12 123 12 12 1 1234 12

Químicos

Sustancias simples o combinadas que 

existen en estado natural o producidas por 

el humano, capaces de impactar el 

organismo (Márquez et al., 2016). 

ETA

Plantear la secuencia de accidentes en 

función de los diferentes factores que 

puede considerar para el desarrollo e 

accidentes (Azcuénaga & Linaza, 2018).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de riesgos.                                             

3. Determinación de las frecuencias de 

los accidentes.                                      

4. Determinación del riesgo.

123 1 12 3 1 12 2 12 12 2 34 12

Biológicos

Factores asociados a los agentes 

infecciosos que pueden afectar la salud y 

el bienestar humano (Márquez et al., 

2016). 

BIOGAVAL

Valora el riesgo biológico, así como 

para priorización de las medidas 

preventivas a adoptar (Charria et al., 

2017; Siam et al., 2016).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de riesgos.                                             

3. Determinación de las frecuencias de 

los accidentes.                                      

4. Determinación del riesgo.

23 1 12 23 1 1 123 12 12 1 134 12

Químicos

Sustancias simples o combinadas que 

existen en estado natural o producidas por 

el humano, capaces de impactar el 

organismo (Márquez et al., 2016). 

Método Gustav Purt

Evaluación del riesgo de incendio de 

forma general (Azcuénaga & Linaza, 

2018).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de riesgos.                                             

3. Determinación de las frecuencias de 

los accidentes.                                      

4. Determinación del riesgo.

13 1 123 3 1 12 123 12 12 1 134 12

Químicos

Sustancias simples o combinadas que 

existen en estado natural o producidas por 

el humano, capaces de impactar el 

organismo (Márquez et al., 2016). 

Método Gretener

Evalúa el riesgo de incendio, así

como la seguridad contra incendios 

(Azcuénaga & Linaza, 2018).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de riesgos.                                             

3. Determinación de las frecuencias de 

los accidentes.                                      

4. Determinación del riesgo.

123 1 1 3 1 12 123 12 12 1 1234 12

Químicos

Sustancias simples o combinadas que 

existen en estado natural o producidas por 

el humano, capaces de impactar el 

organismo (Márquez et al., 2016). 

Índice de Dow y Mond 

Considera la toxicidad de las sustancias 

presentes por contacto cutáneo o por 

inhalación (Azcuénaga & Linaza, 2018).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de riesgos.                                             

3. Determinación de las frecuencias de 

los accidentes.                                      

4. Determinación del riesgo.

123 1 123 3 1 12 123 12 12 1 134 12

Criterios para la selección de un método de identificación de riesgos.

Criterio de Selección 

Método Cuantitativo
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Tabla 4. Guía de técnicas cuantitativas de análisis de riesgo (Elaboración propia). 

 

 

 

 

 

Factor de Riesgo Descripción Técnicas de Análisis de Riesgo Descripción Fases

A. Tamaño de la instalación        

1. Pequeña <50 personas             

2. Mediano 50 a 250 personas                               

3. Grande >250 personas 

A. Tipo de proceso                 

1. Continuo                               

2. Discontinuo o 

batch

B. Edad de la unidad              

1. Nueva <10 años                  

2. Antiguo >10 años                  

3. En fase proyecto

C. Vulnerabilidad del 

entorno                               

1. Poco Vulnerable                  

2. Vulnerable                           

3. Muy Vulnerable

D. Fase operativa       

1. Funcionamiento 

normal                        

2. Parada

E. Diseño                    

1. Nuevo                     

2. Antiguo

F. Tipo de esfuerzo                  

1. Torsión             

2. Tracción            

3. Empuje             

4. Carga manual

G. Tipo de trabajo               

1. Sentado            

2. Parado

H. Superficie de 

trabajo                       

1. Mesa                       

2. Banco de trabajo 

I. Posturas repetitivas                              

1. Si                           

2. No

J. Carga mental                

1. Trabajos administrativos                        

2. Control de procesos                

3. Operacionales                   

4. Otros

K. Jornada de trabajo                        

1. Diurno                        

2. Nocturno

Psicosociales

Factores emocionales generados por la 

relación del individuo con su entorno de 

trabajo, que pudiera afectar el desempeño 

laboral (Márquez et al., 2016). 

RED-WONT

Permite la identificación de factores de 

riesgo, así como factores de motivación 

y oportunidad de mejora (Meliá et al., 

2018).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de riesgos.                                             

3. Determinación de las frecuencias de 

los accidentes.                                      

4. Determinación del riesgo.

123 1 123 3 1 12 123 12 12 12 123 12

Ergonómicos

Factores presentados cuando el mobiliario 

de la empresa no se adecúa a la fisionomía 

humana (Márquez et al., 2016). 

REBA

Evalúa la exposición de los trabajadores 

a riesgos debidos al mantenimiento de 

posturas inadecuadas de los miembros 

superiores del cuerpo (Sánchez, 2020).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de riesgos.                                             

3. Determinación de las frecuencias de 

los accidentes.                                      

4. Determinación del riesgo.

12 1 123 2 1 12 123 12 12 1 134 12

Ergonómicos

Factores presentados cuando el mobiliario 

de la empresa no se adecúa a la fisionomía 

humana (Márquez et al., 2016). 

RULA

Permite evaluar la exposición de los 

trabajadores a riesgos debidos al 

mantenimiento de posturas inadecuadas 

en los miembros superiores del cuerpo 

(Rodríguez-Ruíz & Guevara-Velasco, 

2017).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de riesgos.                                             

3. Determinación de las frecuencias de 

los accidentes.                                      

4. Determinación del riesgo.

13 1 123 3 1 12 123 12 12 1 1234 12

Ergonómicos

Factores presentados cuando el mobiliario 

de la empresa no se adecúa a la fisionomía 

humana (Márquez et al., 2016). 

Bio-Mec

Realiza evaluaciones biomecánicas de 

esfuerzos estáticos a partir de la postura 

adoptada, la carga, la frecuencia y 

duración de los esfuerzos (Ruiz, 2017).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de riesgos.                                             

3. Determinación de las frecuencias de 

los accidentes.                                      

4. Determinación del riesgo.

123 1 123 3 1 12 2 12 12 2 34 12

Ergonómicos

Factores presentados cuando el mobiliario 

de la empresa no se adecúa a la fisionomía 

humana (Márquez et al., 2016). 

NIOSH

Permite identificar riesgos relacionados 

con las tareas en las que se realizan 

levantamientos manuales de cargas 

(Rodríguez-Ruíz & Guevara-Velasco, 

2017).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de riesgos.                                             

3. Determinación de las frecuencias de 

los accidentes.                                      

4. Determinación del riesgo.

13 1 123 3 1 12 4 1 12 12 34 12

Ergonómicos

Factores presentados cuando el mobiliario 

de la empresa no se adecúa a la fisionomía 

humana (Márquez et al., 2016). 

JSI

Evalúa los puestos de trabajo y si los 

trabajadores que los ocupan están 

expuestos a desarrollar desórdenes 

traumáticos acumulativos, debido a 

movimientos repetitivos (Ruiz, 2017).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de riesgos.                                             

3. Determinación de las frecuencias de 

los accidentes.                                      

4. Determinación del riesgo.

123 1 123 3 1 12 123 12 12 1 1234 12

Psicosociales

Factores emocionales generados por la 

relación del individuo con su entorno de 

trabajo, que pudiera afectar el desempeño 

laboral (Márquez et al., 2016). 

LEST

Evalúa las condiciones y ambiente de 

trabajo, tanto físicamente como en la 

relacionada a la carga mental y aspectos 

psicosociales (Moreno, 2018).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de riesgos.                                             

3. Determinación de las frecuencias de 

los accidentes.                                      

4. Determinación del riesgo.

13 1 123 3 1 12 123 12 12 1 134 12

Criterios para la selección de un método de identificación de riesgos.

Criterio de Selección 

Método Cuantitativo
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Factor de Riesgo Descripción Técnicas de Análisis de Riesgo Descripción Fases

A. Tamaño de la instalación        

1. Pequeña <50 personas             

2. Mediano 50 a 250 personas                               

3. Grande >250 personas 

A. Tipo de proceso                 

1. Continuo                               

2. Discontinuo o 

batch

B. Edad de la unidad              

1. Nueva <10 años                  

2. Antiguo >10 años                  

3. En fase proyecto

C. Vulnerabilidad del 

entorno                               

1. Poco Vulnerable                  

2. Vulnerable                           

3. Muy Vulnerable

D. Fase operativa       

1. Funcionamiento 

normal                        

2. Parada

E. Diseño                    

1. Nuevo                     

2. Antiguo

F. Tipo de esfuerzo                  

1. Torsión             

2. Tracción            

3. Empuje             

4. Carga manual

G. Tipo de trabajo               

1. Sentado            

2. Parado

H. Superficie de 

trabajo                       

1. Mesa                       

2. Banco de trabajo 

I. Posturas repetitivas                              

1. Si                           

2. No

J. Carga mental                

1. Trabajos administrativos                        

2. Control de procesos                

3. Operacionales                   

4. Otros

K. Jornada de trabajo                        

1. Diurno                        

2. Nocturno

Físicos

Factores inherentes al proceso u operación 

en el puesto de trabajo y sus alrededores, y 

es producto generalmente de las 

instalaciones y equipos (Márquez et al., 

2016). 

Análisis histórico de accidentes

Implica el estudio amplio sobre 

accidentes ocurridos en el pasado en 

instalaciones o productos similares 

(Porter, 2018).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de los accidentes.

123 12 123 23 12 2 4 1 12 12 34 12

Físicos

Factores inherentes al proceso u operación 

en el puesto de trabajo y sus alrededores, y 

es producto generalmente de las 

instalaciones y equipos (Márquez et al., 

2016). 

Check list

Constituye a una lista exhaustiva de 

posibles accidentes a contemplar en la 

identificación de riesgos (Porter, 2018).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de los accidentes.

12 1 2 3 12 12 123 12 12 1 134 12

Químicos

Sustancias simples o combinadas que 

existen en estado natural o producidas por 

el humano, capaces de impactar el 

organismo (Márquez et al., 2016). 

Análisis preliminar de riesgos

Método inductivo en el que se analiza de 

forma sistemática las cusas, efecto 

principales y medida preventivas 

asociadas (Azcuénaga & Linaza, 2018).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de los accidentes.

123 12 123 2 12 2 123 12 12 1 1234 12

Físicos

Factores inherentes al proceso u operación 

en el puesto de trabajo y sus alrededores, y 

es producto generalmente de las 

instalaciones y equipos (Márquez et al., 

What if…?

Consiste en preguntarse acerca de las 

consecuencias de la presencia de sucesos 

indeseados (Porter, 2018).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de los accidentes.

23 2 2 23 12 12 2 12 12 2 34 12

Químicos

Sustancias simples o combinadas que 

existen en estado natural o producidas por 

el humano, capaces de impactar el 

organismo (Márquez et al., 2016). 

HAZOP

Aplicable a modificaciones o 

instalaciones existentes, así como a fases 

de diseño avanzados (Azcuénaga & 

Linaza, 2018)

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de los accidentes.

13 1 13 12 1 1 123 12 12 1 134 12

Químicos

Sustancias simples o combinadas que 

existen en estado natural o producidas por 

el humano, capaces de impactar el 

organismo (Márquez et al., 2016). 

ACC

Indica las consecuencias de los 

accidentes y las causas que los 

provocan(Azcuénaga & Linaza, 2018).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de los accidentes.

123 1 12 23 1 1 123 12 12 12 1234 12

Mecánicos

Factores asociados a agentes mecanizados 

y que, a través de sus movimientos, puede 

originar efectos dañinos para la salud 

(Márquez et al., 2016). 

AMFE

Método que examina de forma inductiva, 

generalmente equipos e instrumentación 

(Merchán, 2018).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de los accidentes.

123 12 1 12 12 1 123 12 12 1 34 12

Mecánicos

Factores asociados a agentes mecanizados 

y que, a través de sus movimientos, puede 

originar efectos dañinos para la salud 

(Márquez et al., 2016). 

FMEAC

Método inductivo de reflexión sobre las 

consecuencias de fallos de componentes 

de un equipo o sistema (Merchán, 2018).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de los accidentes.

123 1 12 23 1 1 2 12 12 2 34 12

Criterios para la selección de un método de identificación de riesgos.

Criterio de Selección 

Método Cualitativo
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Tabla 5. Guía de técnicas cualitativas de análisis de riesgo (Elaboración propia). 

 

Para ejemplificar esta guía, podemos observar en la Tabla 4, la sección de métodos cualitativos, se encuentran agrupados los factores de riesgos más frecuentes 

relacionados cada uno a la técnica de análisis de riesgos que mejor se aplica según su método de funcionamiento y los rasgos más destacables de cada técnica, 

que nos permita elegir y usar en diferentes escenarios. Así mismo podemos observar en el Tabla 5, los métodos cuantitativos, funciona de la misma manera, lo 

único que varía son las fases necesarias para llevar a cabo cada técnica de análisis de riesgos. Ayudando a las empresas a tener un mejor control y una guía con 

una compilación de varias técnicas de análisis de riesgos, dependiendo la situación actual de las empresas. 

 

Factor de Riesgo Descripción Técnicas de Análisis de Riesgo Descripción Fases

A. Tamaño de la instalación        

1. Pequeña <50 personas             

2. Mediano 50 a 250 personas                               

3. Grande >250 personas 

A. Tipo de proceso                 

1. Continuo                               

2. Discontinuo o 

batch

B. Edad de la unidad              

1. Nueva <10 años                  

2. Antiguo >10 años                  

3. En fase proyecto

C. Vulnerabilidad del 

entorno                               

1. Poco Vulnerable                  

2. Vulnerable                           

3. Muy Vulnerable

D. Fase operativa       

1. Funcionamiento 

normal                        

2. Parada

E. Diseño                    

1. Nuevo                     

2. Antiguo

F. Tipo de esfuerzo                  

1. Torsión             

2. Tracción            

3. Empuje             

4. Carga manual

G. Tipo de trabajo               

1. Sentado            

2. Parado

H. Superficie de 

trabajo                       

1. Mesa                       

2. Banco de trabajo 

I. Posturas repetitivas                              

1. Si                           

2. No

J. Carga mental                

1. Trabajos administrativos                        

2. Control de procesos                

3. Operacionales                   

4. Otros

K. Jornada de trabajo                        

1. Diurno                        

2. Nocturno

Psicosociales

Factores emocionales generados por la 

relación del individuo con su entorno de 

trabajo, que pudiera afectar el desempeño 

laboral (Márquez et al., 2016). 

FPSICO

Permite realizar un diagnóstico de la 

realidad psicosocial de una empresa o de 

áreas parciales de la misma (Luceño et 

al., 2016).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de los accidentes.

12 1 123 2 1 12 123 12 12 1 1234 12

Psicosociales

Factores emocionales generados por la 

relación del individuo con su entorno de 

trabajo, que pudiera afectar el desempeño 

laboral (Márquez et al., 2016).

INERMAP

Permite realizar un diagnóstico 

partiendo de la evaluación de puestos de 

trabajo (Moreno, 2018).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de los accidentes.

13 1 123 3 1 12 123 12 12 12 1234 12

Ergonómicos

Factores presentados cuando el mobiliario 

de la empresa no se adecúa a la fisionomía 

humana (Márquez et al., 2016). 

INSHT

Ayuda a evaluar y prevenir riesgos 

relativos a la manipulación manual de 

cargas (Sánchez, 2020).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de los accidentes.

123 1 123 3 1 12 123 12 12 1 34 12

Ergonómicos

Factores presentados cuando el mobiliario 

de la empresa no se adecúa a la fisionomía 

humana (Márquez et al., 2016). 

RENAULT

Busca optimizar el puesto de trabajo, 

permite compara diversas soluciones y 

mejorar los puestos priorizando (Arenas-

Ortiz & Cantú-Gómez, 2018).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de los accidentes.

13 1 123 3 1 12 123 12 12 1 134 12

Ergonómicos

Factores presentados cuando el mobiliario 

de la empresa no se adecúa a la fisionomía 

humana (Márquez et al., 2016). 

OWAS

Ayuda a valorar la carga física de las 

posturas que adopta un trabajador en el 

desempeño de sus labores y actividades 

(Rodríguez-Ruíz & Guevara-Velasco, 

2017).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de los accidentes.

123 1 123 3 1 12 123 12 12 1 1234 12

Ergonómicos

Factores presentados cuando el mobiliario 

de la empresa no se adecúa a la fisionomía 

humana (Márquez et al., 2016). 

EWA

Ayuda a evaluar la situación de un 

puesto de trabajo, diseñar puestos de 

trabajo, tareas seguras, saludables y 

productivos (Arenas-Ortiz & Cantú-

Gómez, 2018).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de los accidentes.

13 1 123 3 1 12 123 12 12 1 1234 12

Ergonómicos

Factores presentados cuando el mobiliario 

de la empresa no se adecúa a la fisionomía 

humana (Márquez et al., 2016). 

Método de los perfiles de puestos

Permite realizar una valoración desde un 

punto de vista objetivo, todas las 

variables que definen las condiciones de 

trabajo de un puesto concreto (Sánchez, 

2020).

1. Identificación de riesgos.                       

2. Determinación de las consecuencias 

de los accidentes.

123 1 12 23 1 1 2 12 12 2 34 12

Criterios para la selección de un método de identificación de riesgos.

Criterio de Selección 

Método Cualitativo
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ANEXO E: TABLA RESUMEN DE REVISIÓN LITERARIA. 
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 f
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p
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 p
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n
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 c
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sk
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 p
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se
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ts
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et
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o
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lo

gi
es

 d
ev

el
o
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er
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k
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n
al

ys
is
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.
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2
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)
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n
al
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C
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R
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R
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n
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L
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3
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R
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4
. 
R
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 d
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5
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C
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h
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 t
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n
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b
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 t
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 l
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 f
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b
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 p
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at
io

n
s

 R
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2
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n
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D
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b
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 f
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at
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D
ev

el
o
p
 d
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 t
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v
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 t
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 t
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b
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 r
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 r
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A
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u
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 r
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 d
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 c
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n
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p
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at
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d
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 h
az
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is
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M

et
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R

es
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lt

s
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C
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p
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b
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 f
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n
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 p
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 C
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b
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R
e
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s
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. 
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1
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)

P
sy

ch
o
so

ci
al

 r
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C
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P
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R
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b
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 r
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 t
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h
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 p
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 p
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 t
h
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 r
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s.
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 (

2
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1
9
)

D
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f 
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e 

p
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f 
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ch
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al

 r
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 f
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f 
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e 

p
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f 
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an
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ct
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ri

n
g 
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P
sy

ch
o
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al

 f
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to
rs
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R
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k
 f

ac
to
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; 

M
an

u
fa

ct
u
ri

n
g 

in
d
u
st

ry

1
. 
In

tr
o
d
u
ct

io
n

2
. 
M

et
h
o
d

3
. 
R

es
u
lt

s

4
. 
C
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n
cl

u
si

o
n

C
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e 
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u
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h
e 

o
b
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w
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p
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p
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p
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al
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rs
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g 
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e 
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ch
o
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ci
al
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o
rk
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n
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.
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h
e 

p
er
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n
n
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 p
er

ce
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o
n
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f 
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r 
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d
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h
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 p
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f 
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 C
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n
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o
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ga
s 

et
 a

l.
 (

2
0
2
0
)
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h
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h
e 

o
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u
rr
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f 

w
o
rk
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n
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h
e 
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an

u
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ct
u
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n
g 
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R
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to
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; 
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o
rk
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M
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u
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ct
u
ri

n
g 

in
d
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st

ry
; 

P
h
ys
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al

; 

C
h
em
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al
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l;
 

P
sy

ch
o
so
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al

; 
E
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o
n
o
m

ic
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. 
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tr
o
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ct

io
n

2
. 
M
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er
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d
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o
d

3
. 
R
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u
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s

4
. 
C

o
n
cl

u
si

o
n
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er
at
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re
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ev

ie
w

U
p
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ed
 o
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h
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te
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e 
in

 t
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e 
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f 
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w
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h
e 
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n
g 
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 t
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 b
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g 
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d
en

ce
 o

f 
re

gi
st

er
ed

 a
cc

id
en

ts
 i

n
 t

h
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h
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h
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 d
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d
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b
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ra
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 f
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e 
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 f
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R
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; 

M
an
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n
g 
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ry
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. 
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. 
M
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d

3
. 
R
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4
. 
C
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o
n
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y
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 t
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re
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h
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n
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h
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 f
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 p
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h
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b
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 b
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 b
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u
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R
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d
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R
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b
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e 

co
n
st

ru
ct

io
n
 i

n
d
u
st

ry
 i

n
 M

ex
ic

o
.

It
 w

as
 c

o
n
cl

u
d
ed

 t
h
at

 t
h
er

e 
is

 a
 l

o
w

 l
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h
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 t
h
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h
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R
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o
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