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RESUMEN

El siguiente proyecto integrador tiene como fin la apertura de un restaurante de
alitas ubicado en la ciudad de Quito, en el valle de Cumbaya, el cual adoptara como concepto la
tematica del deporte y en especial en aquellos que posean una mayor demanda. EI restaurante
Ilamado Fut Wings ofrece una experiencia mas alla del consumo de alitas y adoptara una cultura
organizacional deportiva rodeado de actividades y eventos que ayuden al consumidor a transmitir
la emocion, pasion y alegria que posee no solo el deporte ecuatoriano sino el deporte en general.
Finalmente, al estar ubicado en la parte céntrica de Cumbaya y ante una comunidad quitefia que

tiene afan por ver los mismo se abrira la oportunidad de emprender en un restaurante tematico.

Palabras clave: restaurante, alitas, deporte, Cumbayd, experiencia.



ABSTRACT

The following integrating project aims to open a wing restaurant located in the city of Quito, in
Cumbaya valley, this project itself will adopt the theme of sport as a concept, especially in those
with greatest demand. The restaurant Fut Wings offers an experience beyond the consumption of
wings and will have a sports organizational culture surrounded by activities and events that help
the consumer transmit the emotion, passion and joy that not only Ecuadorian sports but sports in
general. Finally, being located in the central part of Cumbaya and facing a community who
wants to see their favorite teams play, it opens us the opportunity to start a thematic restaurant.

Key words: restaurant, wings, sports, Cumbaya, experience.
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1. INTRODUCCION

Fut Wings sera un restaurante enfocado en unir el gusto de la comida americana (alitas) y
la pasidn que existe hacia el deporte, conjunto con un excelente ambiente y servicio. Esta idea de
restaurante nace de la necesidad de ir a un lugar netamente deportivo, semi-elegante que le
permita al pueblo quitefio disfrutar de sus deportes favoritos, siendo el fatbol el mas popular
entre la comunidad. El proyecto estara ubicado en la parroquia de Cumbaya que nos permitira
dirigirnos a nuestro consumidor deseado, es decir, el segmento de mercado medio-alto, de igual
manera, se ha elegido este sector gracias al crecimiento de poblacién que en estos ultimos afios

ha tenido.

Se desarrollard los estudios macro y microecondmicos, juntamente con los
planteamientos de promesa de servicio, logos, andlisis de situacion, analisis FODA, recursos
humanos, sestrategia de marketing y se concluird analizando la rentabilidad del proyecto
mediante el uso de estudios de factibilidad, proyecciones, calculos de VAN y TIR. A
continuacién, se analizara detalladamente varios puntos importantes para la apertura del

restaurante.
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2. ANTECEDENTES

En los dltimos afios, se ha incrementado la cultura deportiva no solo a nivel nacional,
pero a nivel mundial, en este concepto se ha tratado de educar a las poblaciones y a los jovenes a
crear una conciencia de realizar cualquier actividad deportiva, de esta manera se ha tratado de

crear una imagen de mejora respecto a la salud y al fisico.

En el Ecuador el deporte es mas que un mejoramiento fisico y segun la secretaria del
deporte (2018) este ha logrado encontrar la seguridad dentro de cada habitante trabajando en
varios campos que involucran a la poblacién con el deporte. Segun la secretaria “aquellas
actividades han mejorado la calidad de vida en la poblacion ecuatoriana” (“El Deporte mejora la

calidad de vida de la poblacion ecuatoriana — Ministerio del Deporte”, 2018).

Ahora, si bien es cierto que realizar deporte ayuda a creer en nosotros mismos también el
deporte ha logrado ir mas alla y se ha convertido en una imagen de vinculacién, unién y en
momentos de compartir con familia, amigos, comparieros de la mano con la gastronomia y
restauracion. Segiin Diego Conquillat “El hecho de poder ver a través de una pantalla a nuestro
equipo favorito jugar, junto a bebidas y alimentos que queramos, es una cultura que podemos
presentar a través de la gastronomia” (DiegoCoquillat el periddico digital de los restaurantes,

2015).

El deporte se ha convertido en un hecho de reunir a gente y se ha vuelto un
acontecimiento mundial especialmente con lo que respecta el futbol, segun el informe de la
UEFA, la Eurocopa 2020, “logr6 una de las mayores audiencias de la historia, con un total de

5.230 millones de espectadores en vivo en todo el mundo” (Gallego, 2021). Por otro lado, el
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partido de Argentina y Brasil en la final de la Copa Ameérica 2021 registro 642,897 segun el
reporte de Twitch, mientras que la Gltima copa mundial realizada en Rusia tuvo una audiencia de
3572 millones de personas, de las cuales se estima que 309,7 millones lo vieron por plataformas

y areas publicas, tales como restaurantes o bares.

Con estos nimeros se observo que el Mundial de Rusia 2018 posee una menor audiencia
con respecto a la EURO 2021, esto es un efecto causado por la pandemia, ya que tanto la EURO
como la Copa Ameérica fueron suspendidos en el afio 2020 a causa del COVID-19 y la poblacion
fue puesta en confinamiento cancelando todo evento y reunion social. Era de esperarse que al
retornar a eventos de esta gran magnitud con un paulatino retorno a la normalidad y a la
convivencia , hizo que la audiencia, fanaticos deportivos y los eventos tengan mayor acogida a

este tipo de evento en comparacion a lo que fue en el 2018.

Se observo que el deporte atrae al consumidor conjunto con la gastronomia y se abre la
oportunidad de crear restaurantes basados en esta tematica, con el fin de poder unir familias,

amigos a traves del deporte, del apoyo al equipo junto con la gastronomia del restaurante.
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3. CONCEPTO
Fut Wings, es un restaurante de alitas que tomara como concepto el espiritu deportivo del
consumidor y se adaptara un estilo elegante con la emocion que caracteriza a un bar. Fut Wings
tiene la intencion de explorar nuevos sabores de salsas y de cocteles, factores que iran de la mano
del excelente servicio y la experiencia Unica. EI objetivo es crear espacios que promuevan el
ambiente deportivo, la comunion, la alegria y la pasion por el deporte.
3.1.Promesa de servicio

El punto de conexion entre ta y tu pasion

3.2. Slogan

“IT'S NOT JUST A WING, IT'S NOT JUST A GAME.”

3.3.Logo

QUTWING%

lustracion 1: Logo FutWings
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4. ESTUDIO MACROECONOMICO
El estudio macroeconomico del restaurante Fut Wings, sera realizado por medio del uso
de PESTEL, los factores que se analizara son: politicos, ecologicos, socioeconoémicos,
tecnologicos y legales, de esta manera se podra determinar las debilidades o factores externos

que afecten directa o indirectamente al restaurante.

4.1.Factores econdmicos

Segun el Banco Central del Ecuador, la pandemia afect6 al PIB del Ecuador con un 7.8%
menos en relacion al afio 2019, a esto se suma que la poblacidn se vio envuelta en una situacion
econdmica sin precedentes afectando los consumos de hogar. Segun el Banco Central los gastos
del hogar se redujeron en un 7.0% * debido a la reduccion de 17,9% de las importaciones de
bienes de consumo y al decrecimiento de 23,4% de las operaciones de crédito de consumo” (LA
PANDEMIA INCIDIO EN EL CRECIMIENTO 2020: LA ECONOMIA ECUATORIANA
DECRECIO 7,8%, 2021)

Por otro lado, los empleos més afectados durante pandemia fueron del sector de
alojamientos y servicios de comida tal como se observa en el anexo 1,;existio una reduccion del
11.6% causado por el 60% de pérdidas en el turismo del pais, el cual implicé una menor
demanda de los servicios de restauracion.

Al seguir afecados en la pandemia y ante un cambio de presidente la economia del
Ecuador se ha visto envuelta en desafios; la economia se ha recuperado en un 2.8%y a
mediados del 2021 los negocios de restauracién han logrado recuperarse paulatinamente. Segln

el informe de la camara del comercio el sector privado ha recuperado un monto de 86.259
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millones “ lo que equivale a 19% mads en comparacion con el mismo periodo de 2020 (Ventas
Del Sector Privado Se Recuperan 19% En Los Primeros Siete Meses de 2021, 2021)

El progreso hacia la recuperacion depende de la vacunacion de la poblacién y decisiones
politicas, ante la amenaza de una nueva variante es necesario que el sector privado se acople y se

innove a nuevas tecnologias y las nuevas necesidades.

4.2.Factores politicos

Se presenta amenazas que puede afectar a la industria gastronomica, como; las
inversiones del pais ecuatoriano, ya que este indicara los indices y movimientos econémicos
que llegara a afectar a la economia ecuatoriana, tanto para bien como para mal de nuestra
estabilidad ecuatoriana (Cucalon, 2020).

Con el posicionamiento del presidente Guillermo Lasso el riesgo pais decay6é en 345
puntos, sus decisiones en politicas de inversion extranjera y reduccion de aranceles le permite al
pais crecer en el sector privado conjunto con su rapida vacunacion han sido elementos que han
permitido una recuperacion econdmica. Por Gltimo, su apertura a nuevos negocios y

emprendimientos abren las oportunidades para emprendedores.

4.3.Factores sociopoliticos

En cuanto al entorno social, este fue afectado desde la pandemia, segun el reporte de
Digital Publisher, “ las actividades relacionadas con alimentos y bebidas como restaurantes
enfrentaron una disminucion del 41,7% (...) equivalente a 730 millones de USD”’( Becerra-
Astudillo, Vega-Ruiz & Orellana- Ulloa, 2021); la cadena de valor en hospitalidad se ve
afectada por el menor ingreso de turistas en el 2020 y al no tener la demanda, la oferta se vio

afectada “cerrando alrededor un 10% de restaurantes en Quito”
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Por otro lado, se cre6 el proyecto de “Circuito de Cumbaya” , este proyecto ha ayudado a
81 comercios a salir adelante (Alvarado, 2021). El proyecto trata de acoplarse a las nuevas
necesidades de un consumidor que busca salir de sus hogares pero con el menor riesgo de
contagio. El proyecto se enfoca en volver peatonal la calle Francisco de Orellana permitiendo

que las mesas y asientos se expandan hacia los exteriores del restaurante.

4.4. Factores tecnoldgicos

Segun el diario “El Telégrafo”, para el mes de enero del 2021 existian alrededor de 11.7
millones de personas que hacen uso del Internet, esto significé un aumento del +1.5% en
comparacion al afio 2020, por otro lado, segun el portal web si se toma en cuenta las cantidad
de conexiones moviles en ecuador, “ en enero de 2021 equivale al 77,8% de la poblacion
total” (La tecnologia crece en Ecuador y favorece a la industria deportiva, 2021). A esto se
suma que gracias a este impacto de conexiones moviles la publicidad deportiva ha crecido,
favoreciendo al deporte ecuatoriano.

Por otro lado, ha existo un boom en el desarrollo de codigos QR, estos segun el portal
web de “El Comercio, “ las empresas que desarrollan estos codigos en el mundo trabajan tres
veces mas en plena pandemia de covid-19 que antes de ella” (Rodriguez, 2020)., y este mismo
cddigo ha beneficiado a la industria de restauracion ya que le ha permitido al cliente ahorrar

tiempo y estar en cero contacto con documentos fisicos.

4.5. Factores legales

Se contaré con el apoyo de abogados de inmobiliario, con ayuda de Remax Tradition

(asesoria inmobiliaria), también se contara con seguridad, mediante la empresa Metropoli


https://www.elcomercio.com/tag/covid-19
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Seguridad. Igualmente se seguira con las reglas de bioseguridad, asi se podra mantener tanto a

los clientes como al personal del restaurante protegidos de algin contagio.

5. ANALISIS DEL SITIO
5.1.Localizacion
FUT WINGS estara ubicado en la parroquia de cumbaya, en la zona metropolitana norte;
el terreno propuesto esta ubicado en la Via Interoceanica y Av Oswaldo Guayasamin, se
encontrard al frente de la Scala Shopping y el Hospital de los Valles. Las coordenadas

geograficas son: 0°12'30.7"S 78°25'33.1"W

‘®

Imagen 1: Ubicacion Restaurante FutWings

El sector de cumbayé ha sido seleccionado por el nivel socioeconémico que posee; este
es considerado como un sector de clase social media alta y alta. Alrededor del terreno se
observan urbanizaciones con este mismo segmento de mercado. Segln el anexo 2 en el IRM del
terreno el proyecto se realizara en un lote de 2000m2 con un frente minimo de 20m, un COS

total de 200% y un COS en planta baja de 40%.
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5.2.Acceso y visibilidad

El local se ubica en el sector de la primavera, en la parroquia de Cumbaya. Segun la
investigacion realizada al Municipio de Quito en el IRM (informe de regulacion urbana) adjunta
en el anexo 2, el terreno con predio No 142339 posee varias vias importantes, entre ellas la
conexidn de la Via Oswaldo Guayasamin con la Via Interoceénica y la Maquiavelo.

Se logra determinar dos posibles ingresos al proyecto, la primera se da en sentido Este a
través de la Calle A ubicado en el barrio de la primavera y la segunda, en sentido Norte por la
Via Interoceénica. De igual manera, se reporta que el terreno posee un retiro de 5 metros por la
parte frontal y un retiro de 3 metros en la parte posterior. Con dichos datos se concluye que el

ingreso para el restaurante seré por la Via Interoceanica.

6. ANALISIS DE VECINDARIO
La parroquia de Cumbaya pertenece al Distrito Metropolitano de Quito en la provincia de
Pichincha, segun los datos del INEC (2021) la parroquia cuenta con una poblacién de 31.463
habitantes, dentro de un radio de 30 kilémetros se encontraron los siguientes competidores:
6.1.Competencia
Los restaurantes con mayor popularidad y enfocados tanto en comida rapida como en la

venta de alitas son:

Patio de Comidas Scala Shopping Mall
e Alitas de Cumbaya.

e Alitas Cadillac Tumbaco

e Alitas Cumbay3d ‘Legendary Road’

e Sports Planet



e Kumbaja Gourmet

De todos los restaurantes antes mencionados se analizara aquellos con menu similar o con

una tematica deportiva:.

e Alita’s Cadillac Tumbaco
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Las Alitas del Cadillac esta ubicado en Tumbaco en la calle Federico Gonzalez Suéarez. Este

restaurante/bar, es conocido por vender alitas picantes y alitas de mora en su especialidad, por su

precio y ambiente esta dirigido a un segmento medio/alto, posee una decoracion al estilo 80 con

un poco de retro- automovil, su mayor promocion se da los martes con promocién 2x1.

En cuestion de precios y categoria de alitas, se determina que las 8 porciones de alitas estan

entre los $11.49 hasta llegar a un precio de venta de $26,49 por 20 alitas incluyendo impuestos.

En la categoria de picadas, tales como, las papas fritas poseen un precio de venta de $4,75

mientras que los “nachos con queso” poseen un precio de venta de $7,50. Y por ultimo, en

cuestion de bebidas y cocteles estas poseen items similares a el menu ofertado en este proyecto,

tales como el mojito clasico con precio de venta de 6.50$, la margarita a $7,50, la cuba libre a

6,503 y el long Island con $9.00. (Anexo 3)

Alitas del Cadillac
GRUPO MENU ITEM "ALITAS"

PV con iva PV sin iva
8 alitas $ 11,49 $ 10,26
12 alitas $ 1525 $ 13,62
20 alitas $ 2449 $ 21,87
8 alitas * salsa jack
Daniel’s $ 12,99 $ 11,60
12 alitas * salsa jack
Daniel’s $ 17,25 $ 15,40
20 alitas * salsa jack
Daniel’s $ 26,49 $ 23,65
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Promedio | $ 17,99 | $ 16,07
Cocktails Alitas del Cadillac
GRUPO COCKTAILS
PV con iva PV sin iva

Mojitos Clasico $ 650 $ 5,80
Mojito Strawberry $ 750 $ 6,70
Mojito Maracuya $ 7,50 $ 6,70
Cuba libre $ 650 $ 5,80
Margarita $ 750 $ 6,70
Gin & Tonic $ 7,50 $ 6,70
Padrinos $ 750 $ 6,70
Amaretto Sour $ 6,50 $ 5,80
Jack Daniels $ 895 $ 7,99
Shot Tequila $ 3,00 $ 2,68
Copa de Vino $ 4,00 $ 3,57
Vino Hervido $ 6,00 $ 5,36
Long Island $ 9,00 $ 8,04
Pifia Colada $ 9,00 $ 8,04
Strawberry Margarita $ 9,00 $ 8,04
Promedio $ 7,06 $ 6,31

Tabla 1: Precios Alitas y Bebidas "Alitas Cadillac’

Analizando la tabla se concluye que los precios de venta en “Alitas del cadillac” en la
categoria de alitas oscilan entre los $11.49 hasta llegar a los $26.49, con un precio de venta
promedio de $17,99 incluido impuestos y $16,07 sin impuestos. Por otro lado, sus bebidas

oscilan entre $6,50 y $9,00 con un promedio de precio de venta de $6,31 sin iva.

e Alita’s de Cumbaya ‘Legendary Road’

Las Alitas de Cumbaya ‘Legendary Road’ es un restaurante que se encuentra ubicado en el

sector La Primavera. Este restaurante tipo bar brinda una experiencia similar al de Alitas del
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Cadillac, el ambiente y estilo son similares, a diferencia de que Cadillac toma un estilo

automovilistico, mientras que Legendary Road toma un estilo mas americano.

En relacion a sus precios el menu de alitas que contienen es de 6 porciones de alitas a un
precio de venta de $8.99, por 8 alitas a $11.49, 12 alitas con un precio de venta de $14.49 y por
ultimo tenemos 20 porciones de alitas a $23,49, cabe recalcar que todos los precios mencionados

son con IVA. Mientras que sus items para picar, tales como, las papas fritas que poseen un precio

de venta de $4,79.

A diferencia de Alitas del Cadillac, este restaurante posee en su menu las “onion rings”a un
precio de venta de $3,70. En cuestion de bebidas y cocteles, entre sus bebidas méas conocidas

esta el mojito con precio de venta de 7.99%, la margarita a $8,50, cuba libre a 7.99 $ y entre los

cocteles.(Anexo 4)

Alitas Legendary Road
GRUPO MENU ITEM "ALITAS"

PV con iva PV sin iva
6 alitas $ 8.99 $ 8.03
8 alitas $ 11.49 $ 10.26
12 alitas $ 14.49 $ 12.94
20 alitas $ 23.49 $ 20.97
Promedio $ 14.62 $ 13.05

Cocktails Alitas Legendary Road
GRUPO COCKTAILS

PV con iva PV sin iva
Mojitos Clasico $ 7.99 $ 7.13
Mojito Frutilla $ 7.99 $ 7.13

Mojito Maracuya | $ 7.99 $ 7.13
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Cuba libre $ 7.99 $ 7.13
Margarita $ 8.50 $ 7.59
Jack Daniels $ 9.00 $ 8.04
Shot Tequila $ 4.00 $ 3.57
Copa de Vino $ 4.50 $ 4.02
Promedio $ 7.25 $ 6.47

Tabla 2: Precios "Legendary Road"

El restaurante Legendary Road posee un promedio de precio de venta en alitas de

$14,62 + IVA, en sus bebidas poseen un promedio de $7,25 con IVA 'y $6.47 sin IVA.

e Sport Planets (Scala Shopping)

Sport Planet es un restaurante bar, esta ubicado dentro del centro comercial Scala
Shopping; este restaurante bar, brinda un ambiente deportivo, conjuntamente con comida,

bebidas y el ambiente que este brinda.

Por ende, el precio de 8 alitas se vende a $11.49, mientras que el precio de venta de las
alitas de 12 unidades es a $16.49 y las alitas de 18 unidades su precio de venta es $21.49. Sport
Planet brinda algunos acompafiamientos para las alitas, tales como, las papas fritas con un precio
de venta de $7.49 y onion rings con un precio de $7.99. Dejando a un lado la comida, Sport
Planet también ofrece bebidas alcohdlicas, como; Daiquiri con un precio de venta de $6.49, Pifia
colada con un precio de venta de $7.49, Pisco Sour con precio de venta de 7.99, entre otros

cocteles que se asemejan con el menl de este proyecto. (Anexo 5)
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Sport Planet
GRUPO MENU ITEM "ALITAS"
PV con iva PV sin iva
8 alitas $ 11.49 $ 10.26
12 alitas $ 16.49 $ 14.72
18 alitas $ 21.49 $ 19.18
Promedio $ 16.49 $ 14.72
GRUPO COCKTAILS

PV con iva PV sin iva
Daiquiri $ 6.49 $ 5.79
Pifia Colada $ 7.49 $ 6.69
Pisco Sour $ 7.99 $ 7.13
Margarita $ 6.99 $ 6.24
Mojito Cubano $ 6.49 $ 5.79
Padrinos $ 7.49 $ 6.69
Strawberry
Margarita $ 6.99 $ 6.24
Gin&Tonic $ 7.99 $ 7.13
Dirty Martini $ 7.99 $ 7.13
Tequila $ 6.49 $ 5.79
Aguardiente $ 5.49 $ 4.90
Jack Daniels $ 9.99 $ 8.92
Long Island $ 7.49 $ 6.69
Vino $ 5.99 $ 5.35
Berry Mojito $ 6.49 $ 5.79
Promedio $ 7.19 $ 6.42

Tabla 3: Precios "Sports Planet"

Los precios de venta en “Sport Planet” en la categoria de alitas oscilan entre los $11.49
hasta llegar a los $21.49, con un promedio de precio de venta de $16,49 +IVA 'y $14,72 sin
impuestos. Por otro lado, sus bebidas estan entre $5,99 y $7,99 con un promedio de precio de

venta de $7.19 con iva y $6.42 sin iva.
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Por ende, nuestro competidor directo y nuestra mayor amenaza es el restaurante bar

Sport Planet’, por el ambiente, los precios de menu y el segmento que tiene este restaurante.

Cabe afadir, que este restaurante, es un restaurante que trata de satisfacer a sus clientes, en darles

la oportunidad de relajarse y compartir mientras disfrutan de los deportes o partidos, con la

compafiia de alimentos y bebidas. Sin embargo, después de ser un restaurante muy reconocido

en el Ecuador, ‘Sport Planet', tiene sus siguientes debilidades y amenazas de nuevos

competidores (GARRIDO GAVIDIA, 2015).

7. ESTUDIO MICRO

A continuacion, se presentara el estudio micro del restaurante, que serd el FODA'y

FODA CRUZADO. Este analisis nos guiara en lo que seran las tomas decisiones de estrategias,

asi poder analizar las debilidades y amenazas de Fut Wings. Por ende, al momento de guiarnos

con el analisis FODA CRUZADO, se podré deducir algunas estrategias que nos ayudaran en lo

que respecta al éxito del restaurante como se habia mencionado anteriormente.

FUT WINGS - FODA

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

F1

El local brindara una experiencia entre poder
degustar comida americana 'y poder estar en
una sala vip del estadio, otorgando un estilo
exclusivo y un nuevo escenario a los
restaurantes de su competencia.

O1

Excelente ubicacion con mucha
demanda lo que permite que crezca de
manera exponencial y con rapidez.
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Ubicado en una zona central, residencial y de

Ningun restaurante de la zona posee una

F2| referencia para muchos potenciales clientes. |02 tematica parecida en la zona.
Estrategias de mercados ocupando todas
El establecimiento es amplio y muy bien las redes sociales, reforzando el
F3 distribuido con cada zona. 03 marketing digital.
Restaurante con una tematica deportiva, que
atrae aun mas a diferentes publicos de varias
F4 edades. 04 Expansion dentro de la ciudad.
Personal capacitado en todo aspecto servicio al Ser conocido por la alta calidad de su
cliente, hospitalidad y deportes para brindar al menu, comida y servicio dentro de la
F5 cliente una mejor visita. 05 zona.
Buena relacion con los socios,
Diversidad de platos que permiten al permitiendo una mejor dinamica del
F6| consumidor tener varias opciones de consumo. |06 negocio.
DEBILIDADES AMENAZAS
Aumento de costos en alimentos que
Alquiler del local con un costo alto, elevando pueden ocasionar desbalances en los
D1 costos mensuales. Al costos

El equipo de trabajo requiere capacitaciones
constantes para adecuarse a todos los servicios

Parqueaderos limitados en la zona que
pueden impedir que el cliente llegue al

D2 y tematica. A2 local.
El local cuenta con 6 parqueaderos antes una
alta rotacion los clientes deben parquear en Surgimiento de nuevas marcas de
D3 parqueaderos vecinos. A3 comida.




32

Bastante competencia de restaurantes

D4|  Alto costo en preparacion de cada plato. A4 por la localidad del local.
Elevado costo de infraestructura para lograr Nivel de fidelizacion de cliente
D5 crear un ambiente elegante y deportivo. A5 complicada.
El restaurante no cuenta con servicio a
D6 domicilio. A6 Legislacion.

Tabla 4: FODA- FUT WINGS

FUT WINGS - FODA CRUZADO

Estrategia (DO) Construir
fortalezas para atacar,
Estrategia (FO) Ataque, apalancar F maximizar O enfrentar D aprovechar O
Expansion Y
Crear el disefio del restaurante basandonos en nuestro mejoramiento de
segmento de mercado. servicios y mend.
FO1 DO1
Contar con especialistas,
en MKT tradicional,
digital y costos para asi
mejorar la imagen del
Contratar especialistas, para el control de tecnologia. restaurante.
FO2 DO2
Capacitar al personal, asi poder brindar un servicio y Aprovechamiento de las
atencion al cliente deseado. redes sociales.
FO3 DO3
Estrategia (FA) Defensiva, apalancar F, minimizar A Estrategia (DA) Construir
fortalezas para defenderse,
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enfrentar D enfrentar A

Tener alianzas
estratégicas (Backyard

Innovacidn de servicios y mend, asi poder ganar clientela. by paramo).
FAL DAl
Contar con Abogados, especializados en tanto en
inmobiliaria, como en la empresa:
Cumplir con el margen
Rivadeneira & Asociado DA?2 de rentabilidad

Abogados http://www.rivadeneiraaa.com.ec/nosotros.html

Remax Traditions

acordado.

FA2
Programa de
fidelizacion con los
Ampliacién de parqueaderos. clientes (promociones).
FA3 DA3

Tabla 5: FODA cruzado FutWings

8. TIPO DE RESTAURANTE

Restaurante de alitas que brindara experiencias deportivas por medio de eventos

deportivos a nivel mundial junto a bebidas de eleccidn y alitas con salsas preferidas.

8.1.Horario de Atencion

FutWings, al ser un restaurante enfocado en los deportes su horario de atencion estara

basado en los mismos eventos deportivos, asi se demuestra en el anexo 6, en donde partidos de

fatbol empiezan desde las 13h00 y otros empiezan a las 15h00.


http://www.rivadeneiraaa.com.ec/nosotros.html
http://www.rivadeneiraaa.com.ec/nosotros.html
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En consecuencia se determina que el restaurante estara abierto al publico de lunes a
miércoles desde las 12H00 PM hasta las 21H30 PM; jueves a sdbado desde las 12H00 PM hasta

las 23H00 PM vy los dias domingos desde las 14H00 PM hasta las 21H00 PM.

8.2.Experiencia

El restaurante brindara experiencias envolventes que resaltan la cultura deportiva, el
cliente sentira toda la emocion por los deportes y la pasion por sus equipos junto a su familia 'y
amigos. Es un espacio en el que se podra disfrutar de un variado menu de alitas, cervezas

artesanales y exclusivas salsas para acompanar.

El objetivo principal es potencializar la emocion y la pasion del consumidor por el
deporte en un ambiente seguro, comodo y con todos los servicios a su alcance. Fut Wings tiene
como proposito ser un lugar de encuentro donde se pueda descargar toda la adrenalina que el
cliente tiene al ver sus deportes favoritos, es el poder festejar la victoria de aquellos equipos y

poder sentirse libre.

Se brindara un ambiente inigualable para los clientes, poder transmitir emociones que
ningun otro restaurante ha podido mediante los deportes y sabores Unicos, con salsas no antes
degustadas, junto con las bebidas soft de la casa y las bebidas alcohdlicas. Poder crear una critica

positiva del restaurante y que vivan de la cultura deportiva

sin necesidad de ir a un estadio.
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Imagen 2: Experiencia deportiva

8.3.Servicio

El servicio se brindara de la mano del concepto deportivo. Al tratar con un segmento
medio-alto y alto el servicio debe cubrir todos los estandares del cliente. Este se caracterizara
por ser atento, cordial, dindmico y divertido, es importante que el personal conozca sobre los
deportes y que al igual que nuestros clientes se tenga aficion por alguno de ellos.

El personal sea hombre o mujer no solo debera conocer el menu, pero de igual manera
conocer sobre hechos deportivos importantes, jugadores destacados, fechas de relevancia e
incluso el desempefio de equipos, de esta manera se podra crear conversaciones mas naturales y

personalizadas con el cliente.

9. COMIDA Y MENU

Se esta tratando con un tipo de comida rapida y al estilo americano, Fut Wings
poseera sabores variados en el mend, entre los sabores predominantes esta el dulce, agridulce y

salado.

En lo que respecta a salsas de la casa, el sabor predominante es el dulce, estos estan

compuestos a base de maicena, panela, salsa de soya y variaran con el uso de jugo de naranja,
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pifia y maracuya. Por otro lado, el restaurante tendra salsas a base de licores entre ellos Jack
Daniels y una salsa de casa a base de vino tinto. El proposito de tener una variedad de salsas es

que el cliente pueda personalizar a su gusto cada alita.

Imagen 3: Presentacion alitas.

El alcance de las alitas con sabor a mora es uno de los mas populares a nivel nacional,
por lo que se implementara otras variedades dejando atras las salsas tradicionales. Para ello se
realiz6 una investigacion y comparacion con respecto a menus de varios restaurantes donde se
pudo observar en “salsas”, las mas frecuentes y como sugerencias estan: salsa de mora, de limon,
teriyaki, entre otras. Se concluy6 que la mayoria de los restaurantes conocidos y con alta
popularidad posee dichos sabores, por ende, se toma la iniciativa de implementar alitas a base de

queso parmesano como una de nuestras salsas en casa.

Tomando en cuenta que dicha salsa seréa tratada como salsa de casa, el segundo producto
maés potenciado en el menu sera el queso en cada categoria del mend, es decir, tanto en picadas
como platos fuertes existe el uso de este mismo, por ejemplo: nachos, onion rings, alitas, todos

estos poseen un plato en especifico con queso mozzarella.
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9.1.Menu

El mena esta dividido en tres categorias, picadas, salsas, alitas, mientras que el menu de
bebidas esta dividido en bebidas soft, cervezas y cocteles. Todas las alitas seran marinadas en

pimienta, ajo y sal en grano y aceite vegetal. El disefio del menu esté adjuntado en el anexo 7.

9.1.1. Picadas
- Nachos con pico de gallo
- Onion Rings
- Onion Rings con Tocino
- Onion Rings con Queso Mozzarella

- Papas Fritas con queso cheddar y tocino

Imagen 4: Nachos con pico de gallo

- Bolitas De Queso Imagen 4: Nachos y picadas
- Popcorn de camaron

9.1.2. Salsas

Salsas tradicionales:
- BBQ dulce y BBQ picante
- Salsa Pifa
- Salsa Maracuya
- Honey Mustard

- Jack Daniels



Salsa de casa
- Salsa en Vino tinto
- Salsa en Jugo de naranja

- Salsa en Queso parmesano

9.1.3. Alitas
- 8alitas (1 salsa a eleccion)
- 12 alitas (2 salsas a eleccién )
- 20 alitas (3 salsas a eleccion)

- 24 alitas (4 salsas a eleccidn)

La carta de bebidas soft, ademas de tener en inventarios aguas minerales, colas, té helados,

también se tiene a disposicion el siguiente menu:

9.1.4. Limonadas de la casa

- Limonada de frambuesa .

- Limonada de frutilla i-

- Limonada de hierba buena

38

- Limonada de creamy lemonade Imagen 5: Creamy Lemonade

En la categoria de bebidas alcohdlicas, se tiene a disposicion cervezas nacionales y

extranjeras, entre ellas, Pilsener, Corona, Club, Heineken, y se disponen cervezas artesanales

tales como, Sabai, Latitud Cero, Pana y Heidrum.
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9.1.5. Coctéles

- Whisky
- Whisky Sour
- Manhattan

- Blackjack

- Mojito

Imagen 6: Cocteles propuestos

- Margarita

- Pifia Colada

- Pisco Sour

- Mimosas De Frambuesa
- Martini Seco

- Daiquiri

10. ARQUITECTURA

10.1. Distribucion de Espacios

Fut Wings se desarrollara en dos pisos, con 90 puestos, para los clientes, sin embargo, se
podra aumentar el aforo, siempre y cuando haya alguna reservacidn ya que se contara un espacio

verde afuera del restaurante, para aquellos clientes puedan disfrutar ain mas de su momento en



el restaurante. La cocina contara con su equipamiento respectivo, ademas de un bar, bafios y
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principalmente con 8 estacionamientos.

10.2. Decoracion y Ambiente

La decoracidn esta basada en un estilo americano con una mezcla entre la elegancia 'y
extravagancia del deporte; el propdsito de esto es transmitir la identidad del lugar hacia un
consumidor de segmento medio-alto, la decoracidn estara presente en el emplatado resaltando
colores como el rojo y el dorado que van en conjunto con el verde del lugar logrando resaltar un

menu Unico en un ambiente exclusivo.

La paleta de colores propuesta es azul marino, dorado, verde y rojo tinto, la cual esta
adjuntada en el anexo 8. El uso de estos tiene como finalidad poder transmitir la identidad del
restaurante y estar directamente relacionados con platos de la casa, siendo las alitas (rojo), onion
rings (dorado) y la limonada creamy (verde), y por ultimo, el uso del color azul marino esta
enfocado al estilo del bar.

La iluminacion del restaurante en su mayoria provendra del uso de televisores, aun asi se
tiene previsto el uso de luces pequefias que provendran de las mesas y muros con la ayuda de

luces led empotradas en el techo.

Imagen 7: Decoracion y ambiente
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10.3. Disefo

El disefio del lugar trata de transmitir aquella vibra deportiva, con un toque de elegancia 'y
modernidad, por ende, Fut Wings la decoracion tratara solamente de deportes, como pueden
notar en la ilustracion de disefio , las salas de juego y y disefio de bar se encuentran en el anexo

9, el punto de crear dichos espacios es dar vida a los deportes.

Wi

T
(L
-

llustracion 5: Fachada principal FutWings
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llustracion 6: Areas de juegos "FutWings"

11. RECURSOS HUMANOS

El objetivo de recursos humanos es estar atentos sobre la inteligencia cultural, el trabajo

emocional y la satisfaccion laboral.

El restaurante giraré en torno al excelente servicio, la cultura deportiva y la hospitalidad
que recibe el cliente al ingresar a Fut Wings. Para ello se contard con un personal capacitado,
tanto en servicio, en experiencia y en conocimientos sobre deportes, con la finalidad de poder
conectarse con los clientes de forma personalizada.

El personal a disposicion deberéa poseer cualidades de carisma, espiritu de servir,
cordialidad, dinamismo, en adicion, tendra valores y cualidades tales como, la paciencia, el
respeto, la honestidad y saber trabajar en equipo, cualidades que tanto el personal de servicio

como el personal administrativo deberan disponer.



44

Por otro lado, la pandemia ha dejado consecuencias en el comportamiento del
consumidor, con respecto a la sanidad y seguridad, es por ello que ademas de seguir
estrictamente los protocolos de bioseguridad, el personal portara su carnet de vacunacion como

forma de identificacion.

Con la finalidad de reducir gastos en nomina, existiran puestos de trabajo que se
tercerizan, entre ellos la contabilidad y la seguridad. Por un lado se afiliara a la empresa
“Metropoli Seguridad”, mientras que el contador se realizara un contrato por servicios prestados
y se hara por medio de facturacion.

A continuacion se denota la némina planteada con su respectivo presupuesto al mes :

Cargo Cant

Administrador

Meseros

Cajeros

Steward

Cocineros

NINEFPINW|F-

Bartender

Tabla 6: Nomina FutWings
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IESS
Patrona Fordo
FACTUR | SALARI Prop. | Prop. de UNIFOR
DEPTO PUESTO A O BASE | 13ro | 14to | Reserv M ALIMENT TOTAL
(11.15% a
)
ADMINISTRATIVOS
Administracié | Administrado
1/n r 900,00 100 75,00 | 33,33 | 75,00 20 88,00 1.291,68
2 | Contabilidad Contador 150,00 150,00
OPERATIVOS
3 | Servicio Mesero 1 420,00 47 35,00 | 33,33 | 35,00 20 88,00 678,16
4 | Servicio Mesero 2 420,00 47 35,00 | 33,33 | 35,00 20 88,00 678,16
5 | Servicio Mesero 3 420,00 47 35,00 | 33,33 | 35,00 20 88,00 678,16
6 | Servicio Cajero 1 400,00 45 33,33 | 33,33 | 33,33 20 88,00 652,60
7 | Servicio Cajero 2 400,00 45 33,33 | 33,33 | 33,33 20 88,00 652,60
8 | Cocina Cocinero 1 700,00 78 58,33 | 33,33 | 58,33 20 88,00 1.036,05
9 | Cocina Cocinero 2 700,00 78 58,33 | 33,33 | 58,33 20 88,00 1.036,05
1
0 | Cocina Bartender 1 500,00 56 41,67 | 33,33 | 41,67 20 88,00 780,42
1
1 | Cocina Bartender 2 500,00 56 41,67 | 33,33 | 41,67 20 88,00 780,42
1
2 | Limpieza Steward 1 400,00 45 33,33 | 33,33 | 33,33 20 88,00 652,60
US$9.066,9
TOTAL 150,00 5.760,00 642 480 367 480 220 968 1

Tabla 7: Presupuesto de ndbmina FUTWINGS




12. MARKETING
12.1. Mercado Target
Basado en nuestro estudio de mercado, anexo 10, se concluye que el restaurante estara dirigido
hacia una poblacion de entre los 25- 50 afios de edad, quienes posean un nivel socioeconémico
medio-alto/ alto, en especial para personas que buscan un lugar seguro, elegante e incluso
gourmet.
12.1.1. Buyer Persona
e Andrés Molina Araujo
Edad: 33
Estado Civil: Casado
Educacion/Titulo: Abogado
Condicion Laboral: Estable
Titulo o rol laboral: Gerente de su oficina
Ingresos anuales: 25.000
Expectativa de un restaurante Bar/Deportivo: Que haya futbol y bebidas
alcoholicas
Comportamiento de compra: Tarjeta de crédito
e Carla Paredes
Edad: 25
Estado Civil: Soltero
Educacion/Titulo: Negocios Internacionales

Condicion Laboral: Estable

46



47

Titulo o rol laboral: Supervisora de la empresa

Ingresos anuales: 10.000

Expectativa de un restaurante Bar/Deportivo: Que contengan picadas y bebidas
alcoholicas

Comportamiento de compra: Tarjeta de crédito

12.2. Estrategias Marketing

Siendo un restaurante moderno enfocado hacia un consumidor de 20 afios- 45 afios con un nivel
socioecondmico medio-alto y alto, las estrategias de marketing giraran en torno al mundo digital; ya que
hoy en dia, restaurantes, emprendimientos atacan mediante las redes sociales (Sanchez Hernandez,
2020). Como primer punto tenemos el hacer uso de la red social de Instagram y en ella potenciar

mediante imagenes y videos tipo reel, la experiencia y el ambiente que posee el restaurante. (anexo 11).

Como segundo punto se haréd uso del metabuscador “TripAdvisor” (anexo 12), el objetivo es ser
participe de las resefias que se tiene via web. Hoy en dia no basta con un comentario boca a boca, ya que
el consumidor busca validar dicho comentario mediante resefias realizadas en paginas web, redes sociales,
etc. Por otro lado, el uso de TripAdvisor nos permitird hacer uso de su plataforma “restaurant premium”

el cual se mencionara mas adelante.

Como tercer punto se plantea el desarrollo de la pagina web (anexo 13); la cual permitira al
consumidor encontrar la ubicacion del restaurante por medio de Google Maps, pero se dispondré de

imagenes del mend, del ambiente, de ofertas o de eventos a realizar, si fuera el caso
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12.2.1. Estrategias TripAdvisor

Fut Wings sera parte de Restaurant Premium y al mismo tiempo de Opentable. Por un
lado Opentable permitira aumentar las reservas y la disponibilidad en horas pico del restaurante
para el cliente, mientras que TripAdvisor premium sera mas enfocado al “como se ve” es decir,
se expondra videos de la comida, del ambiente y nos permitira elegir resefias positivas y de
nuestro afan que ayuden al consumidor a elegir FutWings entre la competencia, esto se muestra

en el anexo 12

Ahora, es necesario que las resefias sean de una u otra forma controlada, en relacion a la
gestion de valores y la reputacion online de quién realiza la resefia, por ende se utilizard DJUBO
el cual es un Hospitality Management Software con el programa de Review management system.
Este nos mostrara todas las resefias del restaurante ademas de las resefias de la competencia. La
finalidad es poder observar los puntos mas fuertes del restaurante basado en comentarios de los
clientes mediante una respuesta rapida mientras a la par que se mejora los puntos débiles del

restaurante.

12.2.2. Estrategia para eventos
Como se observé en el plano, se dispone de areas verdes y area de eventos si fuera el
caso, este con una capacidad de 50 personas. Los eventos seran preparados de acuerdo a la
necesidad del cliente tales como; graduaciones,cumpleafos, entre otras celebraciones que se
quiera realizar. Esta area también servird como un &rea de proyeccion en dias que existan

partidos importantes y de gran acogida por el publico.
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En conjunto con “TOP Cine” y la cerveza artesanal “PANA” se propone emitir una
oferta de partidos los fines de semana o dias viernes siempre y cuando no se presente partidos
solicitados por nuestros clientes , en ese caso se tomara como prioridad al grupo de personas que
quieran ver el partido de una manera personal y mas intima con el numero de personas que el

solicitante realice la reservacion.

12.2.3. Estrategias Digitales

12.2.3.1. Google Analytic

Esta herramienta tendra la finalidad de brindar informacion en cuanto al nimero de
visitantes y visitas que tiene la pagina web, su duracién de la visita y las vistas por cada usuario.
A esto también se afiade AdWords y AdSense. Por un lado, AdWord nos ayudara a entender el
comportamiento de los clientes en el proceso de compra, visita y entender el motivo por el cual

los usuarios abandonan la pagina web (Medina, 2018)

13. COSTOS Y PRECIOS DEL MENU

13.1. GRUPO PICADAS

Fut Wings posee un men( basado en la comida americana y fast food, a pesar de que el
restaurante esta enfocado en la elaboracion de las alitas como su categoria principal, se pone a
disposicién alimentos complementarios tales como las picadas con el fin de ser algo sencillo y de
poder compartir con los deméas comensales.

Como se observa en la tabla 8. EIl grupo de picadas esta conformado por 7 items y entre
ellos ingredientes con mayor costo en recetas estandar se encuentran el tocino y el camarén. Se

concluye que la categoria del grupo 2 (picadas) posee un porcentaje de 29% en Food Cost.



50

. PV con
Costo PV sin IVA VA FC %

PICADAS
NACHOS WIN $0,93 $4,02 $4,50 23%
ONION RINGS $0,76 $ 3,57 $4,00 21%
ONION RINGS CON QUESO
MOZARELLA $1,15 $4,46 $5,00 26%
ONION RINGS CON SALSABBQ Y
TOCINO $1,79 $5,36 $ 6,00
PAPAS FRITAS CON QUESO
CHEEDAR $0,76 $ 3,57 $4,00 21%
BOLAS DE QUESO $1,32 $3,57 $4,00
POPCORN DE CAMARON $2,25 $5,36 $ 6,00

PROMEDIO GRUPO 2 | $1,28 $ 4,27 $4,79 29%

Tabla 8: Promedio men( grupo "Picadas"

13.2. GRUPO ALITAS

La categoria principal del menu es la elaboracion de alitas, un factor a considerar para el

calculo del promedio del grupo es el comportamiento de consumo. Se tiene en cuenta que los

clientes pueden elegir de 2 a tres salsas desde las 12 alitas, esto ocasiona que mis platos se vean

diferentes con respecto al costo gracias a que cada salsa tiene diferente costo.

Dicho eso se tomara en cuenta 8 alitas con cada salsa que se posee y esta sera un base

para el resto de recetas o salsas que se disponga. Como se observa en la tabla 9 Se tiene como

base un promedio de grupo 1 (alitas) de 26.27% de Food Cost.
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i PV con
Costo PV sin IVA VA FC%

ALITAS
ALITAS EN SALSA DE PINA $2,77 $10,71 $12,00 25,86%
ALITAS EN SALSA DE MARACUYA | $2,78 $10,71 $12,00 25,94%
ALITAS EN SALSA DE VINO TINTO $2,79 $10,71 $12,00 26,07%
ALITAS EN SALSA BBQ $ 3,02 $10,71 $12,00 28,15%
ALITAS EN HONEY MUSTARD $2,82 $10,71 $12,00 26,31%
ALITAS EN SALSA QUESO
PARMESANO $2,79 $10,71 $ 12,00 26,02%
ALITAS EN SALSA JUGO DE
NARANJA $2,77 $ 10,71 $12,00 25,86%
ALITAS EN SALSA JACKS DANIELS | $2,78 $10,71 $12,00 25,98%

PROMEDIO GRUPO 1| $2,82 $10,71 $12,00 26,27%

Tabla 9: Promedio menu grupo "Alitas"

13.3. GRUPO BEBIDAS SOFT

El menu dispone de bebidas soft, tales como colas, té helado, aguas minerales con o sin

gas, ademas se pone a la venta limonadas a base de crema de leche. Como se observa en la tabla

10, el grupo posee 4 limonadas de la casa, entre estos los sabores de frutilla y frambuesa tienen

un costo mas alto. EI FC promedio del grupo es 17%, siendo la de frutilla la que méas contribuira

en relacién al margen de contribucion.

Costo PV sin IVA PV con IVA FC %

LIMONADAS
CREAMY LEMONADE | $ 0,33 $ 2,68 $ 3,00 12%
STRAWBERRY
LEMONADE $ 0,72 $ 3,57 $ 4,00 20%
FRAMBUESA
LEMONADE $ 0,84 $ 3,57 $ 4,00 23%
HIERBA BUENA
LEMONADE $ 0,29 $ 2,68 $ 3,00 11%
PROMEDIO GRUPO 4 | $ 0,54 $ 3,13 $ 3,50 17%

Tabla 10: Promedio menu grupo "Bebidas Soft"




13.4. GRUPO BEBIDAS COCTELES

Uno de los atributos que dispondra el restaurante es el bar; aqui adicionalmente de la
venta de cervezas y copas de vino, se caracterizara por la elaboracién de cdcteles. Como se

observa en la tabla 11, el grupo posee 11 cocteles, los precios de estos tienen un promedio de

$7.77 sin impuestos. Siendo el black jack y el Manhattan los mas altos en costo y bajos en

rentabilidad, se posee un FC promedio de 17.64% en la categoria de cocteles.

Costo PV sin IVA PV con IVA FC %
COCTELES

WHISKY SOEUR $0,55 $ 7,14 $ 8,00 7,75%
MANHATTAN $1,38 $7,14 $ 8,00 19,28%
BLACK JACK $2,40 $8,93 $10,00 26,87%
MOJITO $1,08 $7,14 $ 8,00 15,07%
MARGARITA $1,14 $6,25 $7,00 18,30%
PINA COLADA $1,40 $7,14 $ 8,00 19,56%
PISCO SOUR $1,61 $ 8,93 $ 10,00 18,07%
MIMOSAS DE
FRAMBUESA $2,01 $9,82 $11,00 20,47%
MARTINI SECO $1,90 $ 8,93 $ 10,00 21,30%
DAIQUIRI $0,87 $ 8,93 $ 10,00 9,71%

PROMEDIO GRUPO5 | $ 1,43 $ 8,04 $9,00 17,64%

14. INVERSION

Datos obtenidos en la presente investigacion

Elaboracién: Maria Curillo y Camila Serrano
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FutWings tendra una inversidn aproximadamente de 285.850, este monto se calcul6 basado

en la construccion del establecimiento, es decir la obra civil, los materiales y acabados, ademas

de muebles y tecnologia tanto en sistemas operativos (POS) como en televisores. Ademas, se

realiz6 una cotizacion con respecto al equipo pesado de cocina, tales como, fregaderos, mesas,

utensilios, estanterias, vajilla, etc., tal como se observa en la tabla 12.



RESTAURANTE FUTWINGS

COCINA: Equipo pesado 110.000
Fregaderos
Mesas de acero
Refrigeradores industriales
Congelador industrial
Cocina industrial
Campanas extractoras y motores
Motor extractor
Laminadora
Armarios
Estanterias
Cuartos frios (refr. y congel.)
COCINA: Equipo/Material pequefio de produccion 10.000
Vajilla, vasos, utensilios
Tablas, contenedores, bandejas
SALA 40.600
Muebles (mesas, sillas, apoyos) 12.000
Decoracion Interior 18.000
Aire Acondicionado 1.500
Cristaleria 2.500
Cuberteria 3.000
Manteleria 1.400
Computadores 1.500
Sistema POS-Inventarios, etc 3.000
Equipo de audio 700
BARRA 3.200
Muebles 2.000
TV 250
GENERALES Y ADMINISTRATIVOS 2.750
Computadores, impresoras 2.000
Muebles de oficina 750
CONSTRUCCION 70.000
Obra civil 50.000
Sistema purificacion agua 2.000
Planta de luz 4.000
Sistema de gas 800
Capital de Trabajo 41.000
TOTAL 277.550

Tabla 12: Inversion Restaurante FutWings



54

14.1. Crecimiento de ventas

A continuacion, se muestra una suposicion con respecto al crecimiento de ventas, dicho
crecimiento toma los valores del cheque promedio y la demanda que se tiene prevista en los
siguiente 3 afios. Se ha tenido en cuenta que en el afio 2022 el mundial en Catar llegara a finales
de noviembre y aumentara la demanda en el ambito deportivo, por lo que el crecimiento durante
el primer afio es del 6%, ademaés se toma a consideracion eventos como Tour de Francia, Copa

Libertadores y Liga Pro, entre otros, que permitira seguir creciendo exponencialmente.

Crecimiento Mensual

3,5

2,5

15

0,5

0 6 12 18 24 30 36
Gréfico 1: Crecimiento mensual FutWings

14.2. Costos fijos y cheque promedio.

El siguiente punto de andlisis, fue denotar los costos fijos, se asume que tanto en
publicidad como en marketing se cubrird un rubro de hasta 120038, se estima que para los meses
de octubre, noviembre y diciembre la publicidad aumente a $800, a consecuencia del mundial de

Catar 2022.Por otro lado se tiene los rubros de agua, luz, teléfono estos seran de $900 mensuales



el cual aumentaria conforme se dan eventos deportivos y dispositivos como televisores

aumenten su consumo, por otro lado, se tiene un porcentaje de 1.5% en reparacion y

mantenimiento, después del primer afio este aumentaria a un 2%.
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Con respecto al cheque promedio se toma en cuenta los precios ofertados en el menu, se

conoce que los precios van desde $8.00, 17.00 y $23.00 por 8, 12 y 20 alitas respectivamente, y

que es un plato para compartir y se asume la compra de no solo bebidas no alcohdlicas pero la

venta de cocteles y cervezas, por lo que se supone el siguiente cheque promedio.

Media Media
Desayuno Manana Almuerzo Tarde Cena _
Daypart (8:00- (10:00- (12:00- (15:30- (18:30- Split Costo
10:00) 12:00pm) 15:30pm) 18:30pm) 23:00pm)
Cheque $ $ $
promedio 15,00 16,00 18,00 Food 64% 30%
Beverage 35% 18%
Num. de
Cubiertos
Lun 11 12 15
Mar 22 25 30
Mie 21 20 20
Jue 15 25 30
Vie 18 20 20
Sab 15 20 20
Dom 7 8 9
Promedio 16 19 21

Tabla 13: Cheque promedio propuesto
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14.3. Flujo de caja operativo neto primer afo

Finalmente, asumiendo los gastos operativos, gastos en némina, y con las proyecciones a
futuro en demanda y tomando en cuenta la inversion se prosiguio a realizar los flujos de caja de
los primeros 3 afios (anexo 14). A continuacion se observa, el calculo de la utilidad bruta en el

primer afio de operacion del restaurante FutWings.
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MES Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec
UNIDAD: CAFETERIA-RESTAURANTE
Dias abierto al mes 31 28 31 30 31 31 31 31 30 31 31 31
Variables
Cubiertos al dia
Desayuno (8:00-10:00)
Media Manana (10:00-12:00pm)
Almuerzo (12:00-15:30pm) 16 17 17 19 20 21 22 23 25 26 28 30
Media Tarde (15:30-18:30pm) 19 20 21 22 23 25 26 28 30 31 33 35
Cena (18:30-23:00pm) 21 22 23 25 26 28 29 31 33 35 37 39
Average Check
Desayuno (8:00-10:00)
Media Manana (10:00-12:00pm)
Almuerzo (12:00-15:30pm) 15,00 15,90 16,85 17,87 18,94 20,07 21,28 22,55 23,91 25,34 26,86 28,47
Media Tarde (15:30-18:30pm) 16,00 16,00 16,00 16,00 16,00 16,00 16,00 16,00 16,00 16,00 16,00 16,00
Cena (18:30-23:00pm) 18,00 18,00 18,00 18,00 18,00 18,00 18,00 18,00 18,00 18,00 18,00 18,00
Revenues ‘
Ventas Brutas Restaurante 20.690 19.809 23.248 23.848 26.121 27.688 29.350 31.111 31.913 34.956 37.053 39.276
Food 13.242 12.678 14.878 15.262 16.717 17.720 18.784 19.911 20425 22.372 23.714 25.137
Beverage 7.449 7.131 8.369 8.585 9.404 9.968 10.566 11.200 11.489 12.584 13.339 14.139
Total 20.690 19.809 23.248 23.848 26.121 27.688 29.350 31.111 31913 34.956 37.053 39.276
Costo de Ventas
Food 3.973 3.803 4.464 4.579 5.015 5.316 5.635 5.973 6.127 6.712 7.114 7.541
Beverage 1.341 1.284 1.506 1.545 1.693 1.794 1.902 2.016 2.068 2.265 2.401 2.545
Total 5.313 5.087 5.970 6.124 6.708 7.110 7.537 7.989 8.195 8.977 9.515 10.086
Utilidad Bruta Restaurante 15.377 14.722 17.278 17.723 19.413 20.578 21.813 23.121 23.718 25.979 27.538 29.190

Se observa que el restaurante FutWings proyecta sus ventas al inicio del afio con un monto de $15.377 y termina el afio con

$29.190.



Por otro lado, en la tabla 15 se puede apreciar las utilidades brutas y antes de impuesto

en los tres afios de andlisis, y conjuntamente al anexo 14 donde se observa los flujos de caja

operativos, se logro determinar la tasa de retorno, con un 36.8% y un VAN 103.130

Utilidad Bruta total
Utilidad antes de impuestos y
depreciacién

Utilidad antes de impuestos

Tasa de descuento
Inversion Inicial
VAN

TIR

Primer
ARo
256.451

79.743.

61.743

20,00%
-277.550
103.130

36.8%

Tabla 15: Tasa de Retorno restaurante FutWings

Se observa en el anexo 14, que el restaurante al tercer afio y dos meses generara un flujo de

Segundo
ARo
487.881

276.822

258.822

Tercer Afo

752.951

504.897

586.897
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caja de $285.05 , recuperando la inversion de $277.550 con una diferencia de $7.510 a favor y al

observar que tenemos una tasa de retorno positiva se puede concluir que el proyecto es

rentable.
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15. CONCLUSIONES

El proyecto integrador esta enfocado en satisfacer las necesidades de un consumidor de
segmento medio/ alto y alto con pasion al deporte, busca establecer un lugar donde él o
ella pueda expresar su gusto por el deporte sin miedo acompariado de amigos y clientes
que compartan la misma pasion.

El terreno cuenta con 1000 m2, el COS en planta baja es de 40%, se construira en planta
baja 302.45 m2 y en planta alta 163.70m2, las areas verdes que seran utilizadas para
eventos o mini partidos es de 310m2.

El menu establecido estd basado en una comida estilo americano, las salsas de la casa
utilizadas en las alitas seran nuevas y no antes explotadas en el mercado.

El restaurante ird de la mano de las ventas de cdcteles y cervezas artesanales, se prevé que
con en bebidas sea el 35% de ganancias.

Al estar aliados a Tripadvisor conjuntamente con el uso de google analytics se planea estar
en los primeros puestos tanto en resefias de restaurante en cumbaya como en busquedas de
Google gracias a google ads.

La inversion del proyecto es de $277.550 y se establece que el periodo de recuperacion o
PAYBACK es de 26 meses, es decir, al tercer afio y dos meses..

Dentro del flujo de caja operativo se muestra un TIR de 36.8% al ser valor positivo se

interpreta que “FutWings” sera rentable.
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ANEXOS

Anexo 1: Impacto PIB extraido del banco Central

f Ecuador: Evolucion del PIB, por sectores econémicos
$ (ene-sep 2020, variacion respecto mismo periodo de 2019)

Acuicultura y pesca de camaron — 5000
Pesca (excepto camaron) = 2 3%
Agricultura

Suministro de electricidad y agua
Correo y Comunicaciones

Otros servicios

Actividades de sevicios financieros
Servicio doméstico
Administracion publica
Manufactura (no petrolera)
Ensefianza y Servicios de Salud
PIB

Comercio

Actividades profesionales...
Petréleo y minas

Construccion

Alojamiento y servicios de comida

Transporte -15,
Refinacion de Petroleo -16.6
Fuente: Banco Central del Ecuador
Cémara de ias de
Grafico N® 1

Anexo 2: Informe Regulacion Urbana, IRM

Porun

INFORME DE REGULACION METROPOLITANA Qulto

Municipio del Distrito Metropolitano de Quito Digno

IRM - CONSULTA

“INFORMACION PREDIAL EN UNIPROPIEDAD *IMPLANTACION GRAFICA DEL LOTE
DATOS DEL TITULAR DE DOMINIO y‘lﬂl‘-"}" V7o
CCRUC: 1707069868 A &
Nombre o razén social: VIVAS LUCIO CATALINA ALEXANDRA /- b
DATOS DEL PREDIO
Nimero de predio: 142339
Geo dlave: 170109570162014000
(Clave catastral anterior: 10316 03 010 000 000 000
En derechos y acciones:
AREAS DE CONSTRUCCION

JArea de construccién cubierta: 0,00 m2

Area de construccién abierta: 0,00 m2

Area bruta total de consiruccién: 0,00 m2

DATOS DEL LOTE

Area seqin escritura: 776.16 m2

Area gréfica: 776.16 m2

Frente total im

Mizximo ETAM permitido: 10.00 % = 77.62 m2 [SU]
Zona Metropolitana: TUMBACO

Parroquia: CUMBAYA
Bario/Sector. LA PRIMAVERA

Zonal Tumbaco

12000

Aplica a incremento de pisos:

Fuente Nombre. Ancho (m) Referencia Momenclatura
SIRECQ  MAQUIAVELO )
SIRECQ  OSWALDO GUAYASAMIN [
IRM MAQUIAVELO [
IRM OSWALDO GUAYASAMIN [
IRM VIA INTEROCEANICA 28 5mal eje delavia
IRM CALLEA " 5mal eje delavia

REGULACIONES
ZONIFICACION
Zona: A26 (A1005-40)
Lote minimo: 1000 m2
Frente minimo: 20 m
COS total: 200 %
COS en planta baja: 40 %
Forma de ocupacién del suelo: (A) Aislada Clasificacién del suelo: (SU) Suelo Urbano
Uso de suelo: (M) Multiple Factibilidad de servicios basicos: S|

AFECTACIONES/PROTECCIONES

Descripeién Tips :““" de ::;h Observacién

RETIROS
PISOS Frontal: 5m
Altura: 20 m Lateral: 3m
Nimero de pisos: 5 Posterior: 3 m
Entre bloques: 6 m

El lote se encuentra afectado por ol razado de una via
Interocednica COLECTORA1345 500  [arl vialen la
STHY.
Para ol pn
a

RETIRODE RETRO 1345 500

OBSERVACIONES

Ps ificaci L] lavia

SOLICITAR REPLANTEO VIAL SECTOR LA PRIMAVERA CUMBAYA

El lote se encuenira afectado por el trazado de una via [arterialjcolectoralexpresa), solicitard el informe técnico de afectacién vial
enla STHV.

NOTAS

-Los daios aqui representados estdn referidos al Plan de Uso y Ocupacion del Suelo e instrumentos de planificacién complementarios,
vigentes en el DWQ.
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Anexo 3: Menu ‘alitas del Cadillac’

CADILLAC BEER COCTELES ~ PROMOCIONE!

PICADAS
AROS DE CEBOLLA (s )
QUESO CAMEMBERT APANADO (6 |

s
Pachugubes do polls apanadon en e bbq clows

PAPAS FRITAS ams
RED))& GREEN) JALAPENOS (5 1) | ans

ENSALADRS

NEW JERSEY SALAD auss
Lncge tome. cabi, qunss et parobers, ey

HAMBURGER ~

[MANHATIAN BURGER ey
o o v, qun, e, g, cublin e y popen

OKLAOMA BURGER

o dn 1o i, Quavn, coblb o, tchagn, hat y popn
CAUFORNIA BURGER

o dn o ms, o ot b, o g

BURGER
bl v d . bk, e, cabll et nchug, s s

LASAGNA DE CARNE novs RS
88" RIBS 1498

2t R——.

1wy

T80NE
450 e v o b, o o gy exempode con
veekn 8o lonche 7 popes

16998

8 Unidades

12 Unidades 16.49

_

18 Unidades

PORCION ot 6 ALITAS | saLsA 099"
POICON 0t 8 ALITAS | SALsA 4
PORCON F 12 AUITAS 2 SALsAs 1
PORCON E 20 AUITAS 3 SALSAS 2494
PoRCON ot EXTRA SALSA 100

Sabsas

LEGENDARY WINGS ALAS AL MAYAAL
HOT WINGS uco) adke)) My D)) supr 1)

MENU HiDS &
) MENU KIDS ALAS
B o ek o i g o b
MENU KIDS PIZZA
T T s ey s ok e i

DESSERT

COPA DE HELADO 1 SABOR
Vo, hocektn, mure,

COPA DE NELADO 2 SABORES
Veak, i, mars, acrocre
1 SABOR EXTRA
gt —

'

S SOUVENIRS  LOCALES  CONTACTOS

WK DA Nty

o\LD Timg

N/ oud f'q))
NO.T )))
A

BRAND

8 alitas |$12.99
12 alitas | $17.25
20 alitas | $26.49

PIZZASA AN ST v i

MARGHERITA
Sl do o, megireta, abobcn
CONTABINA 0 niatnbaas

S o mecowsh, ke, e, s600

¥ hode
: @;"‘ iy L
y {,\J‘ oy AP —— hitpes
s L vou 7000

oua
Sl de oo, maszareh, s, o, oreyone oo

SALAME € VERDURE
S o v, mssrebe, wkam b s728°
ot by ;

nxn
IPICCOLINE rass 08 ks 08 1004 1040
Sobo de oma, b 7280
poven hon s
MAMMA MIA
e — 3728
omon. s
| ruwom ¢ winsTe
S de et masievele, sk, 3730
e 100"
NAWALANA 4775
Prey - .50
S bt morsereba quave occteda 1 sa2s
o, Yot 5oy, $as0
9,90
XTRAS
§908  Pomec, b, dmiinm, e harry %0400 5110
Gues, i, chicha, e 40 §1.50°
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Anexo 6: Horarios y cronograma partidos Champions League 2021

INTERNA

Estos son los partidos del
16 de septiembre de la
Champions

Bendito Futbol

CALENDARIO

Estos son los cotejos y los horarios del martes 16 de septiembre, jornada
en que se inicia la fase de grupos de la Liga de Campeones.
redaccionbf@benditofutbol.com

Grupo A

Juventus-Malmo

Estadio: Juventus Stadium, Turin

Hora de Ecuador: 13:45

Olympiakos - Atlético de Madrid
Estadio: Karaiskaki, Pireo

Hora de Ecuador: 13:45

Grupo B

u200bLiverpool - Ludogorets Razgrad
Estadio: Anfield, Liverpool

Hora de Ecuador: 13:45

u200b

Real Madrid- Basel

Estadio: Santiago Bernabéu, Madrid
Hora de Ecuador: 13:45

Grupo C

Ménaco - Bayer Leverkusen
Estadio: Stade Louis I, Ménaco
Hora de Ecuador: 13:45

Benfica - Zenit St Petersburg
Estadio: Da Luz, Lisboa

Hora de Ecuador: 13:45

Grupo D

Borussia Dortmund - Arsenal

Estadio: Signal-lduna-Park, Dortmund
Hora de Ecuador: 13:45

Extraido de : Benditofutbol.com

Anexo 7: Disefio de Menti “FUTWINGS

ALITAS

8 alitas

(1salsa a eleccién)
12 alitas

(2 salsas a eleccién)
20 alitas

(3 salsas a eleccién)

SALSAS
CASA

Salsa en vino tinto

salsa en jugo de naranja

salsa en queso parmesano
TRADICONAL

BBq Pifa

Maracuya Honey Mustard

Jack daniels




S

PICADAS

Onion rings

onion rings (con tocino)

onion rings (con queso mozzarella)
Papas fritas (con queso cheedar y tocino)
Nachos (con pico de gallo)

Bolitas de queso

Popcorn de camarén

Anexo 8: Paleta de Colores

REFRESCOS

Guitig x 500 ml

Dasani s/g x 500 ml
Coca Coca x 500 ml
Coca Light x 500 ml
Sprite x 400 m|

Sprite Zero x 500 mi
Fuze Tea Manzana-Limon
Fuze Tea Negro

7 Up lata x 12 oz

Fiora Fresa x 400 ml

Fanta x 400 ml

COCTELES
Whisky Sour

Manhattan

BlackJack

Mojito

Margarita

Pilsener Light
Pilsener
Sabia
Budweiser
Corona
Heniken

Pana

Latitud

Pifia Colada

Pisco Sour

Mimosa de frambuesa
Martini seco

Daiquiri
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Anexo 9: Ilustraciones disefio interior “FUTWINGS”
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Anexo 10: Encuesta de estudio de mercado

1. ¢Género?
Mujer 55.3%
Hombre 44.7%
Otro 0%

2. ¢Cual es tu edad?

18-24 54.4%
25-34 27.2%
35-44 8.8%

45 en adelante 9.6%
3. Al momento de comer prefieres
Ir al restaurante  68.4%
Delivery 31.6%
4. Cuando sales a comer ¢cual es tu presupuesto?
$5,00-$7,00 19.3%
$7,00-$10,00 19.3%
$10,00-$20,00 38.6%
Tarjeta de crédito 22.8%
5. ¢Te gusta ver deportes (fatbol, box, basketball, fatbol americano, etc.)?
Si 66.7%
No 33.3%

6. ¢Te has quedado sin lugar para ver futbol o alguin otro deporte?
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Si 50:9%
No 49.7%
7. ¢Tegustariair a un restaurante, donde puedas ver a tu equipo favorito jugar junto
a unas alitas (con las salas que quieras) y cerveza artesanal?
Si 83.3%

No 16.7%

8. ¢lrias a un restaurante que luciera de esta forma?

Si 781%
No  12.3%

Tal vez 9.6%

9. ¢Cual es tu perspectiva después de ver las ilustraciones?
Increible, sin duda iria 52.6%
Un restaurante mas donde puedes ir acomer  37.7%

No iria 9.6%
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Anexo 11: P4gina Instagram FUTWINGS”

= 9 176

~n
FUTWINGS Posts Followe

Fut Wings
FUT WINGS DONDE PODRAS VER TODO LOS DE

@ @ ® out QUIERAS Y APOYAR A TUS EQU
8

EsTAMOS EN CUMBAYA FRENTE AL SACALA
websitefutwings.com

Following v

=
= )

FUTWINGS FUTWINGS

Mend

@ Tripadvisor Q O opinin QO Vigies () Alertas

Cumboyé  Hoteles Quéhacer Restaurantes Vuelos  Alguiler Vococional — Paquetes de Vocaciones  Cruceros  Coches de alquiler  eee

Restaurantes en Cumbaya

Anexo 12: Pagina

42 tus filtros fos filtros Oraenar por: ®

=
@ Vermopa propuesta ae

I Tripadvisor

Q

CcovID19 ©

0O

Tipo de establecimiento

Oke

O
Oro
] Bores y pubs
Mostror més v
0 10km
Quito

Caracteristicas




@ Tripadvisor Q

Cumbays  Hoteles

#1de74

Fut Wings © recianaco
)

Q Av. Interocednica km 12.5 y, Av. Florencia | 2 y, Quito 170902

(@ Cerrado ahora: Ver todas las horas

Puntuaciones y opiniones
4500®®® 0 2030piniones

N.21de 9 Americana en Cumbayd
N.° 2 de 74 Restaurantes en Cumbayd

PUNTUACIONES

S Comida 00000

Quéhacer  Restaurantes  Vuelos  Alquiler Vacacional

Cumbayd €€ - €€€, Americana, Internacional, Barbacoa
Q +5932-289-5267

Detalles

RANGO DE PRECIOS
6USS- 245
TIPOS DE COCINA

Barbacoa, Americana, Internacional

DIETAS ESPECIALES
Opciones veganas, Opciones vegetarianas

Paquetes de Vacaciones

Q Vidjes Q) Alertas

Coches de alquiler ~ eee

Q Guardar (Y Compartir

0 pPaginaweb 2 [l Meni »

Q Av. Inceroceinica km 12,5 y, Av.
Florencia 1 2 y. Quito 170902

O sitioweb» B Emailn

Anexo 13: Propuesta pagina Web “FUTWINGS”
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Ubicacién & Horarios

Ubicacién & Horarios Me

PASION POR EL DEPORTE

FUT WINGS es un restaurante de alitas con un concepto de espiritu deportivo que combina la
elegancia, la emocién y pasién del deporte conjuntamente con un bar. Fut Wings tiene la
intencién de explorar nuevos sabores de salsas y de cécteles, factores que irdn de la mano del

excelente servicio y la experiencia Unica.
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Micrasoft Bxcel

e ANexo 14: Valoracion de 3 afios proyecto FUTWINGS.

Projected Operating Cash Flow

Incremerto en demanda 600% 600% 600% 600% 600% 600% 600% 600N 600N 600 600% 500% 5000 5000 500 5000 5000 350% 350 3s0% 350% 350 asoe 300 3006 300% 300% 300 300% 300% 3008 300% 300% 300 300%
Incremento en precio 000% 000 oo 000% 000% 000 oo oom oo 0o 000% 300% 0o 000% 0006 oo 000% 000 oo 000% 000% o000 oo0% a00% oo o00% 000% o000 000 000% 0o 000 000% o000 000
In US Dollars

MES Jn Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep ot Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun ul Aug sep ot Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun ul Aug sep ot Nov Dec
UNIDAD: CAFETERIA-RESTAURANTE

Dias abiertol mes a = s EY a E 2 a EY a a E a a E a a1 E a a E a a 2 a a 2 a a 2 2 a 2 2 a 2
Variab

Cublertos al dia

Desayuno (800-10:00)

Media Manana (1000-12.00pm)

Aimuerzo (1200-15:30pm) 16 7 17 19 2 2 2 z £ % 23 £l a1 £l 3 % £l o a 2 a“ 5 a 4 0 5 s 5% s & @ & & 6
Media Tarde (15:30-1830pm) 19 2 2 2 2 2 2 » EY a B 3s Ed EY a a3 s a7 a9 51 5 st 5% 58 & 6 & 6 n u 7 i 8
(Gena (18:30-2300pm) 2 2 E 5 » = 2 a = H @ B @ K K @ EY E st 5 E ) @ o & o 7 B 7 E] & P & & 2
Average Check

Desayuno (800-10:00)

Media Manana (10.00-1200pm)

Aimuerzo (1200-1530pm) 1500 1550 1685 87 1894 207 228 25 291 53 286 847 290 13 2% 3461 %3 16 3048 w088 231 @ s 691 w31 76 5126 5279 5438 601 5760 942 6120 6304 645 6688
Media Tarde (15:30-18:30pm) 1600 1600 1600 1600 1600 1600 1600 1600 1600 1600 1600 1600 1648 1648 1648 1648 1648 1648 1648 1648 1648 1648 1648 1648 1714 1714 1714 1714 1714 1714 1714 1714 1714 1714 1714 1714
Cena (18:30-23,00pm) 1800 180 1800 1800 1800 180 180 1800 1800 1800 1800 wo s 1854 1854 1854 1854 1854 1854 1854 1854 1854 1854 Bst @ 1928 1928 1928 1928 1928 1928 1928 1928 1928 1928 1928
—_— [

Vertas Brutas Restaurante 2060 1080 23208 23848 26121 27668 230 s sl sMee 3708 20276 w2411 g1 6831 0173 s1631 51213 s6111 S804 0107 2211 64388 66622 71387 73528 5734 78006 0346 82157 85239 87797 90430 93143 o538 a1
Food B2z 1267 uam 15262 1717 720 1784 109 2425 232 274 2137 21186 28545 20972 a7t 3304 3469 pen 37168 38468 20815 41208 2651 5687 7058 a84m0 1094 51422 52960 54553 56190 7875 59612 61400 62202
Beverage 7.4 7131 6360 6565 9404 968 0566 11200 1B l2se 133 14139 152 16056 16859 1702 18587 190517 20200 20507 2163 23% 23180 23001 25690 2470 21260 2082 2525 207 0686 1607 2555 52 453 a5

Tota 2060 19800 2208 288 %121 2168 %0 s ses see 37088 20276 w2411 a1 6831 0178 s1631 51213 6111 S804 0107 o221 64388 66622 387 73528 7573 8006 0346 a5 85239 81797 043 93143 o538 a1
Gosto de Ventas.
Food 3073 3003 et 4579 5015 5316 5635 5073 6127 6712 7114 751 8156 8563 892 a1 9013 10409 w0773 11150 1541 1104 123683 12795 13706 117 14541 1077 15426 15889 16366 16857 17363 17884 18420 18973
Beverage 130 1284 1506 155 1603 1704 1002 2016 2088 2265 2400 255 275 2800 3035 3186 36 3513 3636 3763 305 08 a2 a3 526 4765 %08 5055 5206 5363 ss24 5680 5860 6036 6217 6403
Total 513 5087 5070 6124 6708 7110 7557 7980 8105 977 9515 10086 108 11454 12026 2628 13250 13022 18400 14014 15435 15076 16535 17114 1853 18882 19449 2002 2063 2125 2168 25 28228 23019 20637 25376
Utiidad Bruta Restaurante s 72 1218 723 19413 2087 283 w1 ams 0™ 2sm 20190 31560 £ 3405 36505 w373 0201 a7 161 waen 6235 785 49528 53085 54646 56286 s19m 50713 61505 63350 65250 67208 0220 a0 73040
INGRESOS TOTALES 260 1080 228 268 2121 26 20 s sles ssss 3708 0276 a2am 601 ams1 0178 s161 54213 6111 s8074 0107 2211 64388 66622 71387 73528 75734 7006 0346 a5 5230 81797 043 93143 o5 Bzl
UTILIDAD BRUTA TOTAL s 2 w2 s 10413 2057 s oz ozne zmew 2sw 2190 1560 ] 3405 505 EES) 40201 a0 w6l aen 4623 7853 a0528 53055 s4616 56266 s1074 0713 61505 2350 65250 67208 o220 a0 7300
Gastos de Operacion

Sueldos y Administacion 9057 9057 9057 9057 9067 9057 9067 9067 9067 9057 9057 9067 933 9539 933 933 9539 933 933 9539 933 933 9539 9339 or2 9712 om12 or2 9712 o712 om2 9712 o712 om2 9712 o712

Gastos directos de operacion 1085 %0 1162 1192 1206 1384 La67 155 1505 1748 1653 1964 2120 220 2002 2459 2582 2m 26006 2008 3005 311 3219 a3 3569 3676 azar 3000 017 4138 262 430 as22 a5 797 asa1

Marketingy Publicidad 1000 0 0 0 0 50 70 &0 o0 &0 0 50 w0 a0 a0 w0 a0 a0 0 a0 a0 a0 a0 a0 a0 a0 a0 a0 a0 a0 w0 w0 a0 a0 a0 a0

Luz, agua, teefond, gas 0 0 o0 0 o0 0 1000 1500 1500 150 1500 1500 156 155 1545 1565 155 155 1565 155 155 1585 155 15657 1607 1607 1607 1607 1607 1607 1607 1607 1607 1607 1607 1607

Renta 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 155 1545 1505 155 1545 1505 155 1545 1505 155 155 1505 Leo7 1607 1607 Leo7 1607 1607 Leo7 1607 1607 Leo7 1607 1607

Reparaciony mantenimiento 310 27 a0 a8 2 a1 a0 a1 a7 521 556 569 a3 oe1 100 1082 1136 1103 1234 1278 1322 1360 1417 1466 1571 1618 1666 1716 1768 1821 1875 1082 1989 2009 211 217

Oros* a0 207 w9 8 22 as w0 a6 an 524 556 500 &7 9 02 78 4 o13 2 71 02 £ %6 1000 o7 1103 1136 1170 1205 1201 1219 a7 1356 1397 1439 1462

Total 1122 138 14127 14175 14067 1018 14615 1516 1540 1sass  1se 15709 16524 16700 16903 1707 1321 17545 1 1781 18058 18201 1431 18627 19537 19723 19015 20113 20316 2052 2072 20960 21100 210% 267 21023

Utilidad antes de Impuestos y Depreciacion 1255 71 a5 359 5357 636 7108 7966 828 10516 w707 13081 1506 16438 17902 19438 21052 2146 22001 25280 26613 21904 20023 0901 35 523 a1 37062 30307 0979 2608 285 6014 7795 0628 s1517
Depreciacion Estimada 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 150 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 150 1500 1500 150 1500 1500 150 1500 1500 150 1500

Utilidad antes de Impuestos. 215 29 1651 2009 ags7 as96 5668 666 6798 sois 10207 11081 1355 14538 16402 17988 10552 21206 2401 28780 2113 26404 27928 2001 208 30423 agn 30302 37897 0479 1108 278 wsu 6205 8128 s0017

Reparicion a Empleacos (15%) 3 o 28 207 ) 4 55 a0 1020 132 153 1707 20 2201 2460 2601 208 3187 EED 3567 3767 3074 4188 4410 s 5013 5231 554 5635 592 6166 6418 6677 6o 7219 7503

ImpuesioalaRenta (25%) 61 13 1 a5 &0 1080 1211 1974 1a5 1916 2169 258 207 3174 3485 a2 4155 asts arm 5083 5337 563 5% 628 6204 7102 7410 7121 8083 B389 8735 a0s2 059 osss w0227 10629

UTILIDAD NETA 184 a1 1082 1306 2450 3121 362 a122 ag 5748 6507 763 8635 9523 10456 1143 12468 1354 10338 15150 16010 16850 01 18723 2041 21307 22% 2180 24150 25168 26206 21216 2378 20513 0682 31686

g t
FLUJODECAY 277550 1316 1060 2552 2606 3050 a2 513 s622 s34 7208 5007 9138 0135 1028 11056 12065 13064 150u 1555 16659 17510 18350 19301 20243 21011 22807 27 2468 25650 2668 21705 2776 2057 31013 218 3335
~ Sequro,permisas, et 1316 2415 4967 773 nr2 16353 248 27107 ;oM 4018 48195 5735 67468 78491 soas W8 sy Iwaw 829 a9 1239 20788 2009 2403% 22214 285050 678l G4 011 WS A% 4227 4214 SIS S8



