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RESUMEN

AgroMarket es una aplicacion movil disenada para facilitar el comercio de productos
agricolas entre productores y compradores mayoristas. En el Ecuador, una gran parte de
productores venden sus productos a intermediarios para poder comercializarlos, pero es
dificil que lleguen de una forma directa a venderlos en grandes cantidades. De la misma
manera, para un comerciante se le dificulta encontrar un productor directo y productos en
grandes cantidades, por esta razon recurren a los intermediarios. Es asi que AgroMarket
presenta una solucidn a este problema, ya que logra conectar de forma directa y sencilla a
productores y compradores mayoristas a través de un canal digital.

Palabras clave: Agricultura, productor, consumidor, marketplace, mayoristas, campo,

temporada, compra, venta, intermediarios



ABSTRACT

AgroMarket is a web application designed to facilitate the trade of agricultural products
between producers and wholesale buyers. In Ecuador, a large number of producers sell
their products to intermediaries in order to market them, but it is difficult for them to sell
their products directly in large quantities. In the same way, it is challenging for a trader to
find a direct producer and its products in large quantities, for this reason they resort to
intermediaries. AgroMarket presents a solution to this problem, as it connects producers
and wholesale buyers in a direct and simple way through a digital channel.

Keywords: Agriculture, producer, consumer, marketplace, wholesalers, farm, seasonal, buying,

selling, intermediaries.
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Introduccion

Segun la ESPAC (Encuesta de Superficie Agropecuaria Continua) detalla que, en el 2020,
en el Ecuador se observa que existe 1.442.973 hectareas de cultivos permanentes en una
superficie con uso agropecuario. Es asi que al menos 1.938.415 productores representan el 25%
de la Poblacion Economicamente Activa (PEA) (INEC, 2020). La mayoria de ellos contactan a
intermediarios para comercializar sus productos. El mayor problema que presentan los
productores y compradores al vender y adquirir productos es la intervencion de los
intermediarios porque no facilitan el proceso de venta. Por lo tanto, este proyecto presenta una
solucion para erradicar ese problema. El desarrollo de una aplicacion movil permitira tanto al
productor como al comprador conectarse de manera directa sin la necesidad de un agente
intermediario. Es asi que dentro de esta plataforma contiene la informacion necesaria y relevante

para que exista una venta y compra efectiva.



Antecedentes y justificacion

Problema

En el Ecuador se ha podido notar que existe un problema dentro de la cadena de
comercializacion del sector agricola. Muchas veces, cuando estan en el proceso de cosecha, los
pequeiios, medianos y grandes agricultores no encuentran la forma de poder comercializar sus
productos de forma directa y esto conlleva a que sus productos se dafien y tengan pérdidas
parciales de la misma. Es asi que los agricultore se ven obligados a vender sus productos a
intermediarios y a precios mas bajos de lo estipulado lo que generan costos de negociacion. El
cual es un problema porque existe poca seriedad, costos de coordinacion, es decir, cada
comprador suele necesitar sus propios estdndares de calidad y es dificil visibilizar la calidad del
producto.

Por esta razon, AgroMarket observo la necesidad de ayudar a los productores del sector
agricola a vender sus cosechas de forma directa y rdpida. Asimismo, ayuda a los comerciantes
que buscan comprar productos en gran volumen, evitando a intermediarios.

Objetivo
Desarrollar una aplicacion moévil que permita entablar una comunicacion directa y rapida

entre el productor y el consumidor sin la necesidad de recurrir a intermediarios.

Metodologia

AgroMarket naci6 como una solucion al problema que se genera con los intermediarios al
momento de las negociaciones con los productores, para llegar a esta solucion se uso6 la técnica
de Desing Thinking, que seglin Liedtka, Ogilvie y Brozenske (2014) podemos encontrar una

solucion a un problema a través de un proceso creativo que involucra cuatro preguntas basicas
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que son: “What is?, what if?, what wows? y what works?”, a partir de esto vamos a poder tener
ideas claras acerca del problema para poder dar soluciones.

Como nos dice Guerrero (2016), escogemos una investigacion cualitativa cuando
queremos comprender la perspectiva de un individuo sobre algiin tema especifico para saber de
forma subjetiva como percibe la realidad cada persona.

Es por eso que en este proyecto se utilizé un método de andlisis cualitativo ya que
realizamos tanto focus group como entrevistas profundas que fueron semiestructuradas con
preguntas de tipo abiertas a personas que se desenvuelven en el mundo agricola que son
productores con sus cosechas y a gente que comercializa productos en grandes cantidades y que
necesita comprar el producto, a partir del testimonio de estas personas pudimos tener una idea
clara del proceso de comercializacion y de los problemas que se suelen llegan a dar cuando se
quiere comprar o vender productos agricolas en grandes cantidades dentro del mercado

ecuatoriano.

Investigacion

Desarrollo

El sector agricola del Ecuador es una de las bases fundamentales para la economia de
nuestro pais, es el cuarto sector econdmico mas importante y representa un 8% del total de la
produccion anual del producto interno bruto. En el pais, segiin datos del INEC, en el afio 2020 se
registraron 5.20 millones de hectareas destinadas a la produccion agricola, siendo Manabi,
Guayas y Esmeraldas las provincias con mayor actividad agricola.

En el Ecuador, del 100% de cultivos que son plantados, se logra cosechar el 89.06% y lo
demas se pierde en el proceso de siembra. De la misma forma, de este 100% de todo el producto

que se logra cosechar en el pais, aproximadamente el 8.86% es producto que suele dafiarse o no
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es apto para la venta. Hay que tomar en cuenta que la mayor cantidad de producto vendido se lo
realiza a intermediarios. (INEC, 2020)

Por otro lado, existen diferentes sistemas de comercializacion que son utilizados por
productores y consumidores a pesar de que no sean beneficiosos para los mismos. El primero es
el sistema de comercializacion indirecto, en este sistema el productor se contacta directamente
con el intermediario, quien se encarga de vender el producto a otro intermediario, sin que este
sea el comprador final. El segundo sistema es la comercializacion directa, en donde el productor
tiene una comunicacion efectiva con el comprador final. En esta dindmica, el productor es el
encargado de proponer los valores agregados de su producto y negociar con el comprador
(Lacroix & Proafio, 2013). No obstante, a pesar de que, los grandes productores tienen un alto
nivel de negociacion, se han visto afectados con esas barreras de intermediacion por lo que
buscan mejorar su proceso de comercializacion.

Analisis

Como se observa en las estadisticas, existe una pérdida de materia productiva por parte de
todos los productores agricolas del pais, por lo que es necesario que exista un enfoque en el cual
ayude a este sector a disminuir sus pérdidas, y también a que sus productos sean vendidos a un
precio justo con el cual el agricultor no se vea afectado.

Por otro lado, se observa que, si los agricultores no tuvieran intermediarios, existiria una
mayor visibilizacion de sus productos y comercio justo. Adicionalmente, tanto los productores
como los consumidores entablarian un didlogo conjunto acerca de los precios de los productos,
los cuales dependerian de los costos de produccion y la cantidad. Se realizaron varias entrevistas,
tanto a productores como a compradores y el problema principal es que los intermediarios

ralentizan el proceso de comercializacion. De la misma forma, estos agentes de intermediacion
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trabajan bajo comision, por ende, el productor se ve obligado a vender sus cosechas a precios

mas bajos, para que el intermediario pueda obtener una ganancia.

El proyecto

Conceptualizacion

AgroMarket es una aplicacion movil, la cual permite contactar a productores agricolas
con comerciantes que compren productos en grandes cantidades. Como nos dice Rodriguez
(2021) un Marketplace es una plataforma de comercio virtual la cual funge como mediador entre
vendedores y consumidores para reducir costes de transaccion. Es por esto que Agromarket es un
Marketplace pensado para el sector agricola del pais porque hemos notado que los productores
no saben donde colocar sus productos digitalmente una vez cosechados y los compradores no
saben donde conseguir el producto en grandes cantidades, es por esto que nuestra aplicacion
movil busca establecer un canal de venta digital para optimizar este proceso de comercializacion.
Ademas, brinda la oportunidad al agricultor publicar sus productos y proporcionar informacion
relevante que el comprador debe conocer.

Por otro lado, en el Ecuador no existe una aplicacion movil como tal por lo que nosotros
seriamos los pioneros. Cabe recalcar que esta industria se encuentra monopolizada y controlada,
especialmente, por los intermediarios porque ellos tienen los contactos y se manejan bajo
comisiones. Adicional a esto, no existen normas claras de comercializacidon para que se

beneficien tanto los productores como los agricultores.

Prototipado

La aplicacion AgroMarket, se ha basado en escuchar a los usuarios y que es lo que buscan
al momento de ir a buscar producto en las fincas, bajo este concepto de biisqueda se hizo nuestro

mapa de navegacion donde hay un home principal en el cual estan los productos y la manera de
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buscar fue por precio, ubicacion y kilos necesarios. Ademas, de pedirle al productor toda la

informacion relevante para el comprador.

Cosechas

Manzana Verde
imbabxea/ibara
S L R

$20 saco

Tomate
imbsturaibars
222

$20 caja

Pimienta

$20 saco

Manzana verde
Prnnchasangos
L2 2 2 4
$25/caja

AZEL W

Filtrar por

$ Precio

Descripcién
Pedido minimo: 50 Quintales

Peso aproximado del quintal: 40-45 kios
Ubicacién: Imbabura/ibarra
Propietario/Administrador: uis Camarca
Informacién Adicional

Cantidad de cosecha aproximada: 10 000 kios
Cantidad de Hectéreas Sembradas: 8 hectéreas
Certificaciones: Global GAP

Calendario de produccién

Ene | Feb  Mar | Abr | May | Jun

X | X | X

Figura 1: Vistas de home, resultados y producto.

Desarrollo tecnolégico

En este prototipo se realizé en Figma y se validé mediante pruebas de usuarios la

navegacion dentro de la aplicacion. Para comenzar con el desarrollo se us6 la metodologia

SCRUM vy dividimos por sprints las tareas del desarrollo, mientras teniamos reuniones cada

semana. La arquitectura con la que se construy¢ el sistema es el MVC consta de 3 capas: la capa

de datos, la capa de la logica del negocio y la capa de interfaz de usuario. El framework que se

implemento en el desarrollo de la aplicacion fue Ionic 6 que seglin (Agiiero, 2021) nos permite

trabajar el frontend, ya que es un SDK de cddigo abierto para desarrollar aplicaciones hibridadas

para 10S, Andoid y Web usando HTML, CSS y JS. Por otra parte, el backend fue hecho por

firebase ya que nos permite almacenar dentro de la nube y almacenar los datos tipos JSON.

(“Firebase: qué es”, 2020 )
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Base de datos

Usuario Productor Usuario Comprador

Nombre Nombre
Apellido Apellido
Telefono Telefono
Correa Correa
Contrasefia Contrasefia
uID 1 uiD
Productos puum  Cosecha

Nombre del producto Enero

Precio promedio Febrero

pedido minimo Marlzo

peso aproximado Abril

provincia Mayo

Ciudad Jur.uo

Cantidad de cosecha Julio

aproximad Agogto

Cantidad de héctareas Septiembre

Certificaciones Octubre

COSECHE  mu—— Noviembre

Fotos Diciembre

 UID

Figura 2: Cuadro de las colecciones de bases de datos.

Plan de Negocios

Modelo de negocio.

Nuestro proyecto se basa en dos modelos de negocio: el primero es el peer to peer, un
modelo de e-commerce en el cual la relacion y comercializacion entre productor y cliente es
directa (Cainzo,2018). Con esto el mercado se mueve solo con la interaccién de los mismos
usuarios de la aplicacion, a través de la compra y venta directa de productos agricolas. El
segundo modelo es un modelo B2B, que es cuando existe algln tipo de transaccion o
comercializacion entre dos empresas, en este caso AgroMarket es un medio mediante el cual
conectamos a dos empresas: por un lado tenemos las empresa de los productores que quieren

vender el producto agricola y por otro lado una empresa de un cliente mayorista que busca

15



comprar producto en grandes cantidades, de esta forma app es un medio mediante el cual se

facilita la compra y venta de productos de forma directa entre dos empresas.

Monetizacion

En cuanto a la monetizacion, se cobrard una tarifa a los usuarios (agricultores) que deseen
publicar anuncios destacados de su producto dentro de la aplicaciéon a cambio de pagar una tarifa,
los usuarios tienen como beneficio ganar mayor visibilidad y hacer que la gente se interese en
sus productos ayudandoles asi a obtener mayores clientes.

Segun datos de la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros (2022) en el
Ecuador existen aproximadamente 11133 empresas que realizan actividades dentro del sector de
la agricultura, esto implica tanto produccion, comercializacion y actividades relacionadas, de este
numero de empresas AgroMarket planea empezar captando un 15% para que usen nuestra app,
esto quiere decir 1670 aproximadamente.

En AgroMarket se establecio que el costo promedio del clic va a ser de $0.26 (tomando
en cuenta que de cada 100 visitas 1 persona va a dar clic en el anuncio y que tiene una tasa de
conversion de 1.88%) una empresa necesitaria pagar $52,00 al mes para poder tener 4 clientes a
quien vender su producto. Dentro del andlisis de costos tomamos en cuenta los fondos necesarios
para el desarrollo del proyecto y los costos fijos que se demandarian. Con esto podemos ver que
en el primer afio se invierte un total de $21.315,00 y teniendo una venta aproximada de
$86.840,00 se logra obtener una utilidad neta de aproximadamente $65.525,43. Con estos valores
ya se recupera la inversion y se logra tener una rentabilidad sobre ventas del 75,5% en el primer

afio y con una proyeccion a 5 afos se estima que la rentabilidad suba a un 95.1%.
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FONDOS PARA DESARROLLO DEL PROYECTO

Desarrollo del proyecto S 4.430

Pago de playstore S 25

Equipos electronicos S 2.000

Desarrollo de la app S 10.000

TOTAL $ 16.455

Tabla 1: Fondos para desarrollo del proyecto.
COSTOS 2023 2024 2025 2026 2027
Costos fijos
Permisos de funcionamiento S 1.000 | S 1.015| S 1.030 | S 1.046 | S 1.061
Sistema de facturacion electronica S 1.000 | $ 1.015 [ S 1.030 [ S 1.046 | S 1.061
Campaiias de publicidad S 1.800 | S 1.827 | S 1.854 | S 1.882 | S 1.910
Internet S 960 | S 974 | S 989 | S 1.004 | S 1.019
Renovacion cuenta de desarrollador en AppStore S 100 | S 101 S 103 | S 105 | S 106
TOTAL $ 4.860 | $ 4933 | $ 5.007 | $ 5.082 | $ 5.158
Tabla 2: Proyeccion de costos con una inflacion del 1.5% anual.
2022 2023 2024 2025 2026

VENTAS NETAS $ 86.840 | S 91.182 | $ 95.741 | S 100.528 | S 105.555
EGRESOS $ 21.315($ 4.933|$ 5.007 | $ 5.082 [ $ 5.158
UTILIDAD NETA $ 65.525,43 [ § 86.249,11 [ $ 90.734,22 [ § 95.446,17 | $  100.396,35
RENTABILIDAD/VENTAS 75,5% 54,6% 54,8% 54,5% 95,1%

Conclusiones

Tabla 3: Cuenta de resultados con un incremento en ventas del 5% anual.

Como conclusion, Agromarket es una aplicacion que permite tanto al agricultor como al

comprador final obtener una comunicacion directa sin la necesidad de recurrir a los

intermediarios. Ademas, facilita la visualizacion de los diferentes productos agricolas que existe

en el Ecuador y finalmente, el comprador tiene un espacio en el cual puede visualizar la

informacion relevante que le servird para encontrar el producto.

Por otro lado, esta aplicacion beneficia a ambas partes porque el agricultor puede

comercializar sus productos de una mejor manera. En cuanto al comprador final, optimizara su

tiempo al encontrar al productor y obtendra un contacto directo sobre el mismo.
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