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RESUMEN

El presente articulo aborda el desarrollo de una camparfia de informacion sobre el sindrome de
ovario poliquistico (SOP) dirigida a mujeres jovenes de la Universidad San Francisco de
Quito. Se emplearon métodos de investigacion cualitativos y cuantitativos, que incluyeron
entrevistas a pacientes, consultas con expertos en ginecologia y publicidad, asi como
encuestas a la comunidad universitaria. Ademas, se realiz6 una revision bibliografica

exhaustiva de articulos cientificos para sustentar el marco teérico.

Los resultados indicaron un bajo nivel de conocimiento sobre el SOP y una prevalencia
significativa de mitos y desinformacion en la poblacion objetivo. Para abordar esta
problematica, se disefio la campafa informativa "Hablemos de SOP", cuyo objetivo fue
sensibilizar sobre el sindrome, sus sintomas y la importancia de un diagnostico temprano. La
propuesta se baso en el uso de redes sociales y materiales graficos accesibles, utilizando un

enfoque visual atractivo y un lenguaje claro y cercano.

La implementacion de la campafia incluyd la distribucion de folletos informativos, talleres
interactivos y el uso de redes sociales. Los resultados de la campafia mostraron un incremento
notable en el conocimiento sobre el SOP y en la intencién de realizar chequeos médicos
periddicos entre las participantes. Este proyecto subraya la importancia de utilizar estrategias
de comunicacion efectivas para abordar problemas de salud reproductiva en jovenes

universitarias.

Palabras clave: sindrome de ovario poliquistico, salud reproductiva, sensibilizacion,

comunicacion estratégica, diagnostico temprano.



ABSTRACT

This article focuses on the development of an information campaign about polycystic ovary
syndrome (PCOS) aimed at young women at Universidad San Francisco de Quito.
Quialitative and quantitative research methods were employed, including interviews with
patients, consultations with experts in gynecology and advertising, as well as surveys of the
university community. Additionally, an extensive literature review of scientific articles was

conducted to support the theoretical framework.

The results revealed a low level of awareness about PCOS and a significant prevalence of
myths and misinformation among the target audience. To address this issue, the informational
campaign "Hablemos de SOP" was designed, aiming to raise awareness about the syndrome,
its symptoms, and the importance of early diagnosis. The proposal relied on the use of social
media and accessible graphic materials, employing an appealing visual approach and clear,

relatable language.

The campaign's implementation included the distribution of informational brochures,
interactive workshops, and social media. The campaign results showed a significant increase
in knowledge about PCOS and a higher intention to undergo regular medical check-ups
among participants. This project highlights the importance of using effective communication

strategies to address reproductive health issues among young university students.

Keywords: polycystic ovary syndrome, reproductive health, awareness, strategic

communication, early diagnosis.
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1.INTRODUCCION

1.1 Preambulo
En el campo de la publicidad, la creacion de campafias no debe limitarse Gnicamente a

la promocidn de productos o servicios. Mas alla del &ambito comercial, la publicidad tiene el
potencial de convertirse en una herramienta poderosa para transmitir mensajes que impacten
positivamente en la sociedad. Cuando se utiliza con fines educativos o de concienciacion, la
publicidad puede desempefiar un papel muy importante, ayudando a abordar problematicas
sociales relevantes, romper estigmas y fomentar cambios significativos en la percepcion
colectiva. Entre estos temas, la salud se posiciona como uno de los pilares fundamentales del
bienestar humano, convirtiéndose en un area crucial en la que la publicidad puede contribuir

significativamente para educar, sensibilizar y empoderar a la audiencia.

Un ejemplo claro de cdmo la publicidad puede influir en temas de salud es la
concienciacion sobre el sindrome de ovario poliquistico (SOP), un trastorno hormonal que
afecta a millones de mujeres en todo el mundo. Este sindrome ocurre cuando los ovarios
producen niveles mas altos de andrdgenos (hormonas masculinas) de lo normal, lo que puede
provocar la formacion de pequefios quistes en los ovarios y desencadenar una serie de
sintomas como ciclos menstruales irregulares, acné severo, aumento de peso, caida del
cabello y, en algunos casos, infertilidad. Ademas, el SOP no solo impacta la salud fisica de
quienes lo padecen, sino también su bienestar emocional, ya que muchas mujeres enfrentan

ansiedad, depresion y baja autoestima debido a los sintomas asociados.

A pesar de la gravedad de esta condicidn, el SOP sigue siendo un trastorno poco
comprendido y, en muchos casos, invisible para la sociedad. Segun la Organizacion Mundial
de la Salud (OMS), entre el 8% y el 13% de las mujeres en edad reproductiva tiene sindrome

de ovario poliquistico, pero lo mas alarmante es que hasta el 70% de estos casos no son
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diagnosticados (OMS, 2023). Esta falta de diagndstico se debe, en gran medida, a la carencia
de informacion adecuada y al desconocimiento sobre la condicidn, tanto en las pacientes
como en el personal médico. Como resultado, muchas mujeres no son conscientes de su
condicion o subestiman los efectos que el SOP puede tener en su vida diaria y su salud a

largo plazo.

En un mundo donde los medios de comunicacién tienen un alcance sin precedentes, la
publicidad debe asumir la responsabilidad de ser un agente de cambio social. Aprovechar su
capacidad para conectar con la audiencia y moldear percepciones es esencial para enfrentar
desafios globales como la desinformacion en salud. Por lo tanto, camparfias enfocadas en el
sindrome de ovario poliquistico no solo benefician a quienes lo padecen, sino que también
contribuyen a construir una sociedad mas consciente y empatica, donde la salud femenina sea

reconocida como una prioridad compartida.

Con esta perspectiva, la publicidad trasciende su rol tradicional y se convierte en un
puente entre la ciencia, la educacion y el cambio social, mostrando que es posible utilizar la

creatividad y la comunicacion para transformar vidas y comunidades enteras.

1.2 Identificacion del problema

El sindrome de ovario poliquistico (SOP) es una de las condiciones endocrinas mas
comunes entre las mujeres en edad reproductiva, afectando hasta un 13% de esta poblacion
segun estimaciones de la Organizacién Mundial de la Salud. A pesar de su alta prevalencia,
muchas mujeres, incluidas las estudiantes universitarias, carecen de la informacion adecuada
sobre este sindrome, sus sintomas y sus implicaciones tanto a corto como a largo plazo. Esta

falta de conocimiento no solo limita su capacidad para identificar la condicién de manera
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temprana, sino que también perpetda un ciclo de desinformacion que afecta su calidad de

vida y su bienestar integral.

La desinformacion o el desconocimiento sobre este sindrome es una de las principales
razones por las cuales muchas mujeres obtienen un diagndstico tardio. Esta demora puede
desencadenar problemas de salud graves que van mucho mas alla de los sintomas iniciales.
Entre las complicaciones mas comunes asociadas al SOP se encuentran enfermedades como
la diabetes tipo 2, problemas cardiovasculares, infertilidad y, en casos mas graves, un mayor
riesgo de desarrollar cancer endometrial. Ademas, las alteraciones hormonales propias del
SOP también pueden tener un impacto negativo en la salud mental, contribuyendo a
problemas como ansiedad, depresion y baja autoestima. Todo esto no solo complica el
tratamiento y manejo de la condicidn, sino que también impone una carga emocional y fisica

significativa en quienes lo padecen.

Uno de los factores que agrava esta situacion es la ausencia de campafias publicitarias
efectivas sobre el SOP, especialmente en entornos educativos como las universidades. Estas
campafias son esenciales para proporcionar a las estudiantes herramientas practicas que les
permitan identificar el sindrome en etapas tempranas, entender sus sintomas y tomar
decisiones informadas sobre su salud. Sin una comunicacion clara y accesible, las
oportunidades para educar a las mujeres jovenes sobre la importancia del autocuidado y la

consulta médica preventiva se ven seriamente limitadas.

Frente a este panorama, se vuelve imprescindible desarrollar un proyecto integral que
aborde este vacio informativo. Este proyecto debe enfocarse en una campafia publicitaria
disefiada especificamente para sensibilizar, educar y promover el autocuidado dentro de la

comunidad universitaria.
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1.3 Objetivo General

Informar a las estudiantes de la Universidad San Francisco de Quito sobre el sindrome
de ovario poliquistico (SOP), sus sintomas, implicaciones en la salud y opciones de
tratamiento, a través de un stand informativo, afiches y redes sociales que promuevan la

comprension y la atencion temprana del sindrome.

1.3.1 Objetivos especificos

e Medir el nivel de conocimiento previo sobre el sindrome de ovario poliquistico entre
las estudiantes de la Universidad San Francisco de Quito.

e Fomentar la creacion de espacios de dialogo y apoyo entre las estudiantes que
padecen SOP en la USFQ, promoviendo la solidaridad y la busqueda de informacion.

e Desarrollar material informativo que explique los sintomas, causas y consecuencias

del SOP.

1.4 Preguntas de investigacion

1. ¢Como puedo informar a las estudiantes de la Universidad San Francisco de Quito
sobre el sindrome de ovario poliquistico (SOP), sus sintomas e implicaciones en la
salud?

2. ¢Cudl es el nivel de conocimiento que tienen las estudiantes de la universidad con
respecto a el sindrome del ovario poliquistico?

3. ¢Qué caminos creativos existen para cumplir con el objetivo general de la campafia
tomando en cuenta los hallazgos de la investigacion?

4. ¢Cbmo se puede fomentar la creacion de espacios de didlogo y apoyo entre las
estudiantes que padecen SOP, promoviendo la solidaridad y la busqueda de

informacién?
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1.5 Justificacion

El sindrome de ovario poliquistico (SOP) es una condicidn cada vez mas comdn que
afecta a un porcentaje significativo de la poblacion femenina en edad reproductiva. A pesar
de su alta prevalencia, el SOP sigue siendo un tema poco discutido en diversos espacios,
especialmente en los entornos educativos. Esta falta de dialogo y visibilidad genera
importantes niveles de desinformacion, lo que se traduce en diagnosticos tardios, manejo
inadecuado y, en muchos casos, en la ausencia de atencion médica oportuna. Este panorama
subraya la necesidad urgente de abordar el tema de manera estructurada y estratégica,
utilizando herramientas interdisciplinarias que permitan un impacto positivo en la

comunidad.

La implementacion de una campafia informativa en espacios académicos constituye
un paso fundamental para combatir la desinformacion en torno al SOP. Este tipo de
iniciativas puede desarrollarse aprovechando los principios de la publicidad, una disciplina
clave en la comunicacion efectiva de mensajes. A través de estrategias publicitarias
innovadoras, es posible no solo informar a las estudiantes directamente afectadas, sino
también sensibilizar a toda la comunidad educativa, incluidos docentes, compafieros y
personal de salud. Mediante la combinacion de recursos visuales, narrativas impactantes y
plataformas digitales, una campafia bien disefiada puede captar la atencién de un publico

diverso y garantizar que el mensaje alcance a todos los segmentos necesarios.

Ademas, la inclusion de las artes liberales en esta campafia permite fortalecer los
aspectos criticos, creativos y éticos del proyecto. Las artes liberales fomentan una mentalidad
abierta y un pensamiento critico que son esenciales para cuestionar los estigmas asociados a
condiciones como el SOP y para abordar el tema desde una perspectiva inclusiva y

humanista. Esta aproximacién no solo enriquece la comprension del problema, sino que
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también promueve la empatia y el respeto hacia quienes lo padecen, creando un entorno mas

comprensivo y solidario.

Una campafia de este tipo tiene el potencial de trascender el ambito académico y
generar un cambio cultural significativo. Las estudiantes afectadas directamente podran
acceder a informacion confiable y recursos de apoyo, lo que mejorara su calidad de vida y
fomentard su participacion activa en la gestion de su salud. Al mismo tiempo, la comunidad
universitaria en general sera testigo de cdmo la publicidad puede ser utilizada como una
herramienta poderosa para el cambio social, mostrando que la comunicacién efectiva puede

tener un impacto positivo mas alla del ambito comercial.

En este contexto, el enfoque interdisciplinario que une la publicidad con los valores de
las artes liberales no solo favorece la difusion de informacién, sino que también actda como
un puente entre las ciencias, las humanidades y las artes, permitiendo que este esfuerzo se
convierta en un modelo replicable para abordar otras problematicas de salud. La promocion
de campafias como esta no solo fortalece la percepcion de la salud femenina como un tema
prioritario, sino que también resalta la importancia de la colaboracion entre disciplinas para
construir un entorno mas equitativo, informado y empatico dentro de las instituciones

académicas.

1.6. Viabilidad

La viabilidad del proyecto es, en su totalidad, realizable y medible para alcanzar los
objetivos planteados. El proyecto cuenta con un alto indice de factibilidad operativa, dada la
facilidad para implementar la campafia dentro de la institucion, asi como el alcance de
obtener los recursos y materiales indispensables para ejecutar la solucidn creativa que se ha

propuesto. Ademas, gracias a la disponibilidad de espacios, la viabilidad técnica también se
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contempla en el plan creativo, ya que las entrevistas, encuestas y otros métodos de
investigacion se realizaran dentro de la universidad, donde esta presente de manera constante
el publico objetivo. Por altimo, cuento con el apoyo de la carrera de Medicina para cualquier

cosa que quiera realizar.
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2.MARCO TEORICO

2.1 Sindrome del ovario poliquistico:

El sindrome de ovario poliquistico es un trastorno endocrino muy comun en mujeres,
que afecta principalmente a las mujeres en edad reproductiva. Es una enfermedad de etiologia
desconocida, pero se cree que es multifactorial (Vasquez, 2021). Este sindrome se manifiesta
clinicamente con multiples quistes en los ovarios, periodos menstruales irregulares, y niveles
elevados de andrégenos, que pueden causar una serie de sintomas como infertilidad,
hirsutismo, acné, obesidad y resistencia a la insulina. Para su diagndstico, es necesario excluir
otras patologias que causen trastornos del ciclo menstrual y exceso de andrégenos, y cumplir
con al menos dos de los siguientes criterios: oligomenorrea/amenorrea, hiperandrogenismo

clinico y/o bioquimico, ovarios poliquisticos por ecografia. (Vasquez, 2021)

2.1.1 Sintomas

Algunos de los sintomas, que Rodriguez, Serrano Mera, Solis Guzméan, & Montes

Mendoza, (2020) mencionan, que una mujer con este sindrome puede desarrollar son:

e Hiperandrogenismo: es una condicion médica que se caracteriza por tener

niveles excesivos de andrégenos, que son las hormonas masculinas. Uno
de los signos mas caracteristicos del hiperandrogenismo es el hirsutismo,
que se define como la presencia de vello en diferentes zonas como labio
superior, menton, espalda alta y baja, cara anterior del térax, abdomen alto

y bajo, brazos y muslos. (Ruiz Rodriguez, Serrano Mera, Solis Guzman, &



Montes Mendoza, 2020)
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Illustracion 1: Hirsutismo

El acné es otro signo del hiperandrogenismo si se presenta en casos
severos o si después de pasar por un tratamiento vuelve a reaparecer. La
alopecia androgénica es un signo menos frecuente en los pacientes con
este sindrome, pero si se presenta en algunos casos. (Ruiz Rodriguez,

Serrano Mera, Solis Guzméan, & Montes Mendoza, 2020)
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Ilustracién 2: Acne

Irreqularidad menstrual y anovulacién: Normalmente, los ovarios producen el

ovulo que se libera cada mes como parte de un ciclo menstrual saludable. Esto se
conoce como ovulacion. Pero con el sindrome de ovario poliquistico, el dvulo
puede no desarrollarse como deberia 0 puede que no se libere durante la
ovulacion. Esto produce cambios en el ciclo menstrual como ausencia del periodo
menstrual después de haber tenido uno 0 mas periodos normales durante la
pubertad. Periodos menstruales irregulares, que pueden ser intermitentes o
periodos menstruales que duran muchos dias o mas de lo que es habitual para una
menstruacion y son dolorosos. (Ruiz Rodriguez, Serrano Mera, Solis Guzmén, &

Montes Mendoza, 2020)
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e Acanthosis Nigricans: Es una hiperplasia hiperpigmentada de la piel que se refiere
al obscurecimiento de la piel especialmente en zonas como el cuello y en pliegues
cutaneos como axilas y codos. La importancia de su deteccion temprana se debe a
la correlacion que existe con la resistencia a la insulina. (Ruiz Rodriguez, Serrano

Mera, Solis Guzman, & Montes Mendoza, 2020)

Illustracion 3: Acanthosis Nigricans

2.1.2 Criterios de Rotterdam:

Los criterios de Rotterdam son un conjunto de factores que se utilizan para diagnosticar el
sindrome de ovario poliquistico. Los criterios son hiperandrogenismo clinico o bioquimico,
que se caracteriza por tener niveles excesivos de andrégenos, que son las hormonas

masculinas. Oligoanovulacion, es una afeccion que provoca periodos irregulares o poco
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frecuentes, menos de 8 menstruaciones en 1 afio o0 ausencia total de menstruacion.
Morfologia ovarica poliquistica que se detecta a través de una ecografia en donde se observa
la presencia de 12 o mas foliculos en cada ovario con una medida entre 2 mmy 9 mm . Para
que se considere sindrome de ovario poliquistico se deben cumplir dos de tres criterios.

(Hernandez, 2017)

2.1.3 Fisiopatologia:

La fisiopatologia es una rama de la medicina que estudia la relacion entre las funciones
del organismo y sus posibles alteraciones. Rafael Arley Hernandez (2017) menciona que

algunas de las fisiopatologias de este sindrome son las siguientes:

e Gonadotropinas: La anovulacion en el sindrome de ovario poliquistico se caracteriza

por la secrecion inapropiada de gonadotropinas, que son hormonas que se encargan de
regular el funcionamiento de procesos relacionados con la reproduccion femenina.

(Hernandez, 2017)

e Resistencia a la insulina: La hormona insulina ayuda a controlar el nivel de azlcar en
la sangre. La resistencia a la insulina provoca que las células del cuerpo no respondan
normalmente a la insulina, lo que hace que la glucosa no pueda ingresar a las células
con la misma facilidad, lo que provoca que se acumule en la sangre. Esta resistencia a
la insulina aumenta el riesgo de desarrollar enfermedades como diabetes tipo 2,

hipertension arterial, dislipidemias y enfermedades cardiovasculares. También puede
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causar irregularidad menstrual, hirsutismo, esterilidad, obesidad, trastornos

metabdlicos, intolerancia a la glucosa y cancer endometrial. (Hernandez, 2017)

2.1.4 Tratamiento

El tratamiento del sindrome debe adaptarse a cada mujer, ya que no todas tienen los

mismos sintomas. Por lo tanto, se requiere un enfoque individualizado y seguimiento a estas

mujeres durante toda su vida, para corregir el hiperandrogenismo, los trastornos menstruales,

las alteraciones metabolicas y la ovulacién, en casos de que la mujer desee quedar

embarazada. Entre las opciones de tratamiento podemos encontrar:

Mejorar el estilo de vida: la pérdida de peso al igual que la actividad fisica

mejoran el perfil endocrino y disminuyen la probabilidad de desarrollar
resistencia a a la insulina. También se aumenta la ovulacion y por ende es
mas probable que la mujer logre quedar embarazada. (Chiliquinga Villacis,
Aguirre Fernandez, Agudo Gonzabay, Chu Lee, & Cuenca Buele, 2017)

Tratamiento farmacoldgico: dentro de este tratamiento existen varios

medicamentos como el citrato de clomifeno que promueva la ovulacion, la
metformina ayuda a tratar la resistencia a la insulina funciona como un
antidiabético oral. Para las mujeres que no desean concebir pueden ser
tratadas con pildoras anticonceptivas, estas ayudan a regular las hormonas
y por ende disminuyen todos sus sintomas. (Chiliquinga Villacis, Aguirre
Fernandez, Agudo Gonzabay, Chu Lee, & Cuenca Buele, 2017)

Tratamiento integral: se debe considerar un tratamiento integral que

incluya consejeria, apoyo psicoldgico, educacion preventiva, participacion
en grupos de ayuda y acompafiamiento familiar. (Chiliquinga Villacis,

Aguirre Fernandez, Agudo Gonzabay, Chu Lee, & Cuenca Buele, 2017)
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2.2 Publicidad social

La publicidad comercial tiene como objetivo principal convencer y vender un
producto o servicio y fidelizar a los clientes con una marca para generar estas interacciones.
En cambio, la publicidad social tiene como propésito crear conciencia sobre un tema
especifico, lograr la aceptacion de una conducta deseada y modificar el comportamiento para
el beneficio individual, grupal o comunitario y promocionar estilos de vida saludables
utilizando las mismas estrategias de persuasion, pero la diferencia es que la publicidad social

no tiene fines de lucro.

La publicidad social utiliza diversas plataformas y formatos, desde anuncios en
medios tradicionales hasta campanas digitales, con el fin de lograr un impacto significativo
en su audiencia. Estas camparias apelan a la empatia y al sentido de responsabilidad social,

buscando generar cambios de comportamiento que contribuyan al bienestar colectivo.

La publicidad social aplicada al ambito de la salud tiene como proposito informar,
sensibilizar y motivar a las personas para adoptar comportamientos que favorezcan su
bienestar. También busca fomentar el diagndstico temprano al motivar a la poblacién a
realizarse chequeos médicos periddicos para detectar enfermedades a tiempo y reducir el
estigma social. (Castillo, Lopez-Sanchez , Tur-Vifies , Garcia del Castillo-Lopez, & Ramos

Soler, 2014)
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2.3 Benchmarking

El benchmarking es una técnica de analisis comparativo que consiste en evaluar las
practicas llevadas a cabo en diversas organizaciones, tanto a nivel nacional como
internacional, con el fin de identificar las mejores practicas e implementarlas en el presente

proyecto.

2.3.1 Fundacion para el Sida de Nueva Zelanda (NZAF)

En 2016, NZAF laz6 una campafia que invitaba a los hombres bisexuales y
homosexuales a hacerse las pruebas del VIH para realizar un diagndstico e informar a tiempo
a quienes viven con VIH, pero no lo saben. Este mensaje fue compartido por siete hombres
homosexuales y un transgénero, quienes voluntariamente compartieron su testimonio y
explicaron la importancia de hacerse el test, sobre todo después de exponerse a una situacion

riesgosa, como tener relaciones sexuales sin preservativo.

El mensaje se difundio en las calles de Wellington, la capital neozelandesa, y en las
principales ciudades del pais, Auckland, Christchurch y Hamilton. Ademas, para

amplificarlo, publicaron videos en las redes sociales con los testimonios de los protagonistas.

La campana estuvo disponible entre octubre y diciembre de 2016, y aunque tres meses
pueden parecer poco tiempo, tuvo resultados muy buenos. Durante la campafia, el nimero de

interesados en realizarse los tests, pasando de 226 personas mensuales a 452 que contactaron


https://es.wikipedia.org/wiki/Wellington
http://www.nuevazelanda.cl/auckland.htm
http://www.nuevazelanda.cl/christchurch.htm
http://www.nuevazelanda.cl/hamilton.htm
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a una clinica. También hizo posible que la realizacién de las pruebas de VIH subiera en un
34%. Incluso en otros lugares, 238 personas por mes se hicieron los tests mientras la campafa

estuvo al aire. Es decir, en total 714 personas se hicieron las pruebas en tres meses. (Gaete,

2019)

2.3.2 #SOPnoesSTOP
El Instituto Valenciano de Infertilidad (I'VI) desarrollo una campafia de normalizacion

a traves del hashtag #SOPnoesSTOP con el cual comparten los sintomas y testimonios de

mujeres a las que el SOP no les pudo ni podra parar en su camino hacia la maternidad.

El director de 1VI Zaragoza , José Serne menciona que somos conscientes del
desconocimiento acerca de este trastorno, por lo que esta guia nace para informar en detalle
acerca del SOP y poder actuar desde el punto de vista médico y emocional. Conocer las
implicaciones que este sindrome puede tener en la vida de las mujeres que lo padecen es el

primer paso para afrontarlo con tranquilidad. (El Diario, 2022)

Te acaban de Cambia tu estilo Tratamientos A = -

: o o NSNS poyo
diagnosticar SOP de vida farmacologicos & oo oo Y

¢ Qué debes hacer? y segumienfo S

eoscomob . MEdico
ina. anticonceptivos v“’

\ A

Illustracion 4: Post Instagram del Instituto Valenciano de Infertilidad
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3. METODOLOGIA DE INVESTIGACION

3.1 Disefio de investigacion

Para planificar el proyecto, es importante analizar el contexto y el entorno donde se
Ilevara a cabo la campafia. Esto me permitird comprender a profundidad las caracteristicas del
publico objetivo a quienes me voy a dirigir. A través de la investigacion, es posible
identificar el nivel de conocimiento que tienen las chicas sobre el Sindrome del ovario
poliquistico y definir la estrategia creativa mas adecuada, alineada con las necesidades e
intereses de esta poblacion. Por lo tanto, es esencial recopilar una cantidad significativa de

informacion que fortalezca el pensamiento estratégico del proyecto.

3.2 Estudio cualitativo

El enfoque cualitativo permite una indagacién profunda en el pensamiento y las
conductas del consumidor, facilitando el analisis de aspectos clave mediante respuestas
abiertas que reflejan el conocimiento y las vivencias del sujeto de estudio. Este método
destaca por su capacidad de captar perspectivas méas auténticas y genuinas del publico, al
priorizar las respuestas individuales sin restringirlas a opciones predefinidas. No obstante,
debe considerarse que, debido al tamafio reducido de las muestras comunmente utilizadas en
este tipo de investigacion, existe el riesgo de que los resultados reflejen Gnicamente una

perspectiva particular, sin representar necesariamente la vision general de la poblacion.

Con el objetivo de analizar detalladamente la percepcion que existe sobre el sindrome
del ovario poliquistico y en alineacidn con los principios de las Artes Liberales, se llevaron a

cabo entrevistas, estas herramientas permitieron obtener una vision mas amplia.

3.2.1 Entrevistas a profundidad

Las entrevistas a profundidad son una herramienta clave dentro del enfoque

cualitativo, que estan disefiadas para obtener respuestas detalladas y fundamentadas por parte
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de los participantes. Este método de recoleccion de datos se centra en explorar los
sentimientos, emociones y preocupaciones del entrevistado. Durante el proceso, se procura
crear un ambiente adecuado que favorezca la expresion libre de opiniones e ideas sobre el

tema abordado, permitiendo asi recopilar informacion mas profunda y certera.

En este caso, se realizaron dos entrevistas a profundidad, una con una paciente diagnosticada

con sindrome del ovario poliquistico, y otra con una profesional en el area de la publicidad.

| 3.2.1.1 Entrevista a Isabella Salvador
La primera persona entrevistada es Isabella Salvador, ella es una estudiante activa de la
universidad San Francisco de Quito que fue diagnosticada con el sindrome del ovario

poliquistico y actualmente se encuentra en tratamiento.

a. Disefio de prequntas de investigacion - Isabella Salvador

1. ¢Qué tan informada te sentias sobre el SOP antes de recibir el diagnostico?

2. ¢Cudles fueron las mayores dificultades que enfrentaste para obtener informacion
claray util sobre el SOP?

3. ¢Qué tipo de informacion te hubiera gustado recibir al momento de tu diagndstico, y
de qué manera?

4. ¢Consideras que las redes sociales y las campafas en linea son Utiles para difundir
informacion sobre el SOP? ¢ Por qué?

5. ¢Qué medios de comunicacién (videos, infografias, testimonios) prefieres para recibir

informacién sobre temas de salud?
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11.

12.

28

¢ Qué aspectos del SOP te parece que deberian ser mas conocidos por el publico en
general?

¢ Cuales son los mitos 0 malentendidos mas comunes sobre el SOP que crees que una
campafia deberia abordar?

¢ Como impacta emocionalmente el SOP y qué tipo de apoyo crees que podria brindar
una campafa informativa?

¢ Consideras importante que se incluya informacion sobre el SOP en programas de
salud en escuelas o universidades?

¢ Cuales fueron los recursos o fuentes de informacidn que encontraste mas utiles en tu
propio proceso de investigacion sobre el SOP?

¢ Cual es la informacion médica esencial que considera necesario incluir en una
campafa sobre el SOP?

¢Qué mensaje o consejo le darias a otras mujeres que podrian estar experimentando

sintomas de SOP pero aun no tienen un diagnostico?

Resultados

La entrevista a Isabella Salvador proporciono una visién mas amplia sobre como

lidian las pacientes con el sindrome del ovario poliquistico. Dentro de la entrevista

Isabella describié como fue todo su proceso para recibir este diagndstico, ella cuenta que

al principio ella de alguna forma ignoré los sintomas que estaba teniendo y los trato de

justificar creyendo que era un problema gastroenteroldgico, pero para quitarse la duda

decidid6 ir donde un primer ginecélogo que no le dio ningun tipo de diagndstico, por lo

que decidio recurrir donde un segundo ginecologo que ya le dio el diagnostico de que

tenia SOP, pero ella dice que nunca le proporciono ningun tipo de informacion mas
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amplia sobre este sindrome. Por lo tanto, Isabella decidio buscar toda esta informacion

por su cuenta, principalmente en redes sociales.

Después de conversar con Isabella, pude comprender cual es el nivel de conocimiento
que las chicas pueden tener antes de ser diagnosticadas, e incluso cuando ya tienen algin
tipo de diagnostico, ya que muchas veces incluso por parte del personal de salud no existe

la explicacion méas amplia que las chicas necesitan para tratar con este sindrome.

3.2.1.2 Entrevista a Ximena Ferro
La segunda persona entrevista es Ximena Ferro, ella es profesora de la carrera de
publicidad en la Universidad San Francisco de Quito. Ximena se ha dedicado a la
investigacion sobre el consumidor y los nuevos medios digitales, es por eso que ella fue

considerada para realizar esta entrevista.

a. Disefio de preguntas de investigaciéon — Ximena Ferro

1. ¢Qué elementos considera esenciales en una campafia de informacion para sensibilizar
sobre temas de salud, como el SOP?

2. ¢Queé tipo de tono y estilo de comunicacion recomendaria para abordar el SOP sin
crear miedo o estigma?

3. ¢Qué estrategias visuales podrian ser mas efectivas para una campafia sobre el SOP?

4. ¢Cbémo recomendaria medir la efectividad de una campafia de concienciacion sobre el
SOP?

5. ¢Qué redes sociales o medios digitales considera mas Utiles para llegar al publico

objetivo de una campafa de concienciacion sobre el SOP?



30

6. ¢Cudles son los errores mas comunes en campafas de salud que podria evitar al
disefar esta?

7. ¢Como se puede fomentar la participacion activa de la audiencia para crear conciencia
en una campafa sobre el SOP?

8. ¢Qué colaboracion o alianzas recomendaria (con instituciones médicas, influencers,

organizaciones de salud) para darle mas alcance y credibilidad a la campafia?

b. Resultados
La entrevista a Ximena Ferro otorgd una perspectiva mas amplia sobre como se
deberia desarrollar esta campafia. Gracias a esta entrevista se pudo determinar que el tono de
la campafia deberia ser amigable y cercano, sin llegar a ser autoritario para generar la
confianza de la audiencia. De igual forma se propuso que las redes sociales mas utiles para
este proyecto podrian ser principalmente Instagram y se podria considerar TikTok, ya que son

las redes mas populares entre el publico objetivo.

Gracias a esta entrevista se pudo entender cuales son los errores mas comunes que se
comenten cuando se realiza ese tipo de campafias y como se podrian resolver, que son que la
mayoria de las campafias vienen acompafiadas de mensajes tragicos que lo que provoca que
el publico se desmotive, por eso lo que se debe hacer es promover un enfoque positivo,

destacando los beneficios de actuar a tiempo.

3.2.1.3 Entrevista a Alfredo Jijon
La tercera persona entrevista es Alfredo Jijon, él es médico ginecélogo-obstetra y

profesor de la carrera de medicina en la Universidad San Francisco de Quito. Alfredo realiz6
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sus especialidad y subespecializacion en Estados Unidos, es por eso que el fue considerado
para realizar esta entrevista.

a. Disefio de preguntas de investigacion — Alfredo Jijon

[

. ¢Qué es el sindrome de ovario poliquistico y cudles son sus principales caracteristicas?

2. ¢Cudles son los sintomas mas comunes que podrian alertar a una persona sobre la
posibilidad de tener SOP?

3. ¢Como se diagnostica el SOP? ;Qué tipo de pruebas o analisis son necesarios?

4. ¢Que riesgos para la salud a largo plazo estan asociados con el SOP?

5. ¢Qué opciones de tratamiento existen para controlar los sintomas del SOP?

6. ¢Qué mitos sobre el SOP considera importantes aclarar?

7. ¢Por qué es importante hablar abiertamente sobre el SOP y educar al publico en
general?

8. ¢Qué tipo de informacion es fundamental incluir en un material informativo sobre el

SOP?

b. Resultados

La entrevista a Alfredo Jijon aportd informacion clave sobre el sindrome de ovario
poliquistico y todas sus caracteristicas. Alfredo destacé todos los sintomas que suelen ser mas
comunes dentro de este sindrome y como estos podrian alertar a las mujeres sobre la
posibilidad de tener este sindrome. También se habl6 sobre como se puede diagnosticar que
es principalmente a través de un eco pélvico y utilizando los tres criterios de Rotterdam.
Hablé sobre cuales son algunos de los riesgos a largo plazo como hipertensidn, resistencia a
la insulina, obesidad, depresidn, entre otros y las diferentes opciones de tratamiento que

existen donde el mas comun es el uso de pastillas anticonceptivas.
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Alfredo Jijon destaco que la informacion que se deberia incluir en un material informativo
sobre el SOP es que no existe una cura sino un tratamiento, y tampoco existe un tratamiento
perfecto ya que esto va a variar dependiendo de cada mujer. Se subrayd la relevancia de
incluir informacion que desmienta los mitos comunes sobre el SOP, como la idea errénea de
que las pastillas anticonceptivas causan infertilidad o que es necesario hacer "pausas” en su

uso.

3.3 Estudio cuantitativo

Para comprender mejor al pablico objetivo en estudio, se opto por realizar una
investigacion bajo un enfoque cuantitativo. Este método permite analizar datos en forma de
numeros o cifras, utilizando herramientas como encuestas, lo que facilita la medicion y

cuantificacion de las variables para alcanzar los objetivos de la investigacion.

Las encuestas pueden contener preguntas cerradas, en las que los participantes
seleccionan una respuesta de entre opciones predefinidas, permitiendo un analisis estadistico
de las respuestas, o0 preguntas abiertas, que brindan a los encuestados la posibilidad de
responder con sus propias palabras, aunque de manera breve, lo que facilita la comparacion

de opiniones.

3.3.1 Encuestas

Las encuestas son una herramienta importante en investigaciones de enfoque cuantitativo
y se han consolidado como una de las metodologias mas utilizadas en diversas disciplinas

cientificas para analizar informacion obtenida de una poblacion especifica. Dependiendo del
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disefio de las preguntas, las encuestas pueden generar resultados tanto cuantitativos como

cualitativos.

Este método permite recopilar datos numéricos que se procesan y analizan para ser
representados en porcentajes, los cuales reflejan la incidencia de una variable en el grupo
estudiado. Esto facilita medir el impacto de las opiniones en la poblacién. Los resultados
suelen presentarse de manera visual mediante graficos como tablas de frecuencia o diagramas

de pastel, lo que contribuye a una mejor interpretacion de la informacion recolectada.

Para esta investigacion, el tamafio de la muestra se determiné como mujeres que forman
parte de la comunidad USFQ entre 18 y 24 afios. Se calcul6 que la muestra necesaria seria de
100 personas, distribuidas equitativamente entre distintas carreras y niveles de semestre para

asegurar una representacion balanceada de las opiniones estudiantiles.

a. Disefo de preguntas encuesta

1. Edad
a. 18-20 afios
b. 21-24 afos
c. 25afios 0 mas
2. ¢Has escuchado hablar sobre el sindrome de ovario poliquistico (SOP)?
e Si

e No
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e Si respondiste "Si", ¢de donde obtuviste esa informacion? (Selecciona todas las que
apliquen)
e a) Camparias en redes sociales
e b) Médicos o personal de salud
e ) Familiares 0 amigos
e d) Medios de comunicacion (TV, radio, etc.)
e ¢) Escuela/colegio
e f) Universidad
e ;Sabes cuales son los sintomas mas comunes del SOP?
e Si
e No
e No estoy segura
e ;Cual de los siguientes sintomas crees que se asocian con el SOP? (Selecciona todas
las que creas correctas)
e ) Ciclos menstruales irregulares
e D) Aumento de peso o dificultad para perder peso
e ) Acné persistente
e ) Pérdida de cabello o alopecia
e ¢) Problemas de fertilidad
e f) Ninguno de los anteriores
e ;Sabes como se diagnostica el SOP?
o a) A través de una ecografia y examenes hormonales
o b) Solo con sintomas visibles
o ¢) No requiere diagndstico médico

o d) No estoy segura



35

3. ¢Crees que el SOP puede aumentar el riesgo de desarrollar otras condiciones de salud,
como diabetes, hipertension, problemas cardiovasculares, etc?
o Si
e No
e No estoy segura
4. Enunaescaladel 1al5, ¢Qué tan segura te sientes sobre tu conocimiento del SOP?
5. ¢Te realizas chequeos médicos ginecoldgicos con regularidad?
o Si, unavez al afio 0 mas
o No, solo cuando presento sintomas
o Nunca he acudido a una revision ginecologica
10. ¢ Te han diagnosticado con el sindrome de ovario poliquistico?
o Si
o No
6. ¢Conoces a alguien cercano (amiga o familiar) que haya sido diagnosticada con SOP?
o Si
o No
7. ¢Consideras que las mujeres tienen suficiente informacion sobre el SOP?
o Si
o No
e No estoy segura
8. Si respondiste "no" ¢Por qué crees gque las mujeres no tienen suficiente informacion
sobre este sindrome?
9. ¢Consideras importante que se realicen campafas educativas sobre el SOP en la
universidad?

o Si, es muy importante
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o No, no lo veo necesario
o No estoy segura
10. ¢ Qué medio consideras mas efectivo para recibir informacion sobre temas de salud en
la universidad?
o a) Redes sociales
o Db) Stands informativos
o d) E-mails institucionales

o e) Otros:

11. Si se realizara una campafia sobre SOP en la USFQ, ¢te interesaria asistir o participar?
o a)Si
o b)No
12. ¢ Qué tanto confias en la informacidn sobre salud femenina que obtienes en redes
sociales?
o Mucho
o Poco

o Nada

3.3.1.1. Recopilacion de datos

Los resultados obtenidos de las encuestas proporcionaron informacion alentadora,
ofreciendo una vision sobre el nivel de conocimiento sobre el sindrome de ovario poliquistico
que tienen las mujeres. Se observo una mayor participacion en la encuesta por parte del grupo
de individuos con edades comprendidas entre los 18 y 20 afios, alcanzando un 47,5%,
seguido por el rango de edad de 21 a 24 afos, que represento el 40.7%. Este resultado
coincide con las expectativas de mantener el enfoque del estudio en el publico objetivo

establecido.



Figura 5

¢ Has escuchado hablar sobre el sindrome de ovario poliquistico (SOP)?

¢Has escuchado hablar sobre el sindrome de ovario poliquistico (SOP)?

@®si
® No

Illustracion 5 ;Has escuchado hablar sobre el sindrome de ovario poliquistico (SOP)?

Figura 6
Si respondiste “si” ;En donde obtuviste esa informacion?

Si respondiste “si* ;En donde obtuviste esa informacion? ? (Selecciona todas
las que apliquen)

Médicos o personal de salud (62.1%)

Campafias en redes sociales (24.1%)

Fami res o amigos (69%)

Medios de comunicacion (TV,

4
radio,etc) (22.4%)

Escuela‘colegio

Universidad (12.1%)

Illustracidn 6 Si respondiste “si” ; En ddnde obtuviste esa informacion?
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En relacion con la siguiente pregunta de la encuesta, como se muestra en la Figura 5,

se observa que el 96.6% de las encuestadas si ha escuchado hablar sobre el sindrome de

ovario poliquistico. Como se muestra en la Figura 6, se puede observar que el 69% de las

encuestadas ha escuchado hablar sobre este sindrome a través de familiares o amigos, seguido
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por el 62.1% que lo ha escuchado gracias a médicos o personal de salud, el 24.1 gracias a
campafias en redes sociales, el 22.4% en medios de comunicacion, el 12.1% en la universidad

y por ultimo el 6.9% en la escuela o colegio.

Figura 7

En una escala del 1 al 5, ¢ Qué tan segura te sientes sobre tu conocimiento del SOP?

En una escala del 1 al 5, ;Qué tan segura te sientes sobre tu conocimiento del
SOP?

30

20 (37.3%)

(27.1%)

(16.9%)
(11.9%)
(6.8%)

llustracion 7 En una escala del 1 al 5, ; Qué tan segura te sientes sobre tu conocimiento del SOP?

Como se muestra en la figura 7, se puede ver que el nivel de conocimiento que tienen
las chicas sobre el sindrome de ovario poliquistico es de 3 sobre 5 con el 37.3%, que es un
buen nivel de conocimiento a comparacion de lo que se creia al principio ya que se esperaba

gue el nivel de conocimiento fuera menor.
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Figura 8

¢ Te realizas chequeos médicos ginecoldgicos con regularidad?

i Te realizas chequeos médicos ginecoldgicos con regularidad?

[ ] Si, por lo menos una vez al afio
@ No, solo cuando presento sintomas

@ Nunca he acudido a una revision
ginecoldgica

Illustracion 8 ; Te realizas chequeos médicos ginecoldgicos con regularidad?

Como se muestra en la figura 8, se puede ver que el 39% de las encuestadas no se
realizan chequeos médicos con regularidad, si no que solo acuden al ginecélogo cuando
presentan algun sintoma. Por otro lado el 23.7% nunca ha acudido a una revision
ginecoldgica, esto demuestra que no existe una cultura de prevencion y autocuidado dentro de
las chicas encuestadas, ya que no acuden al ginecologo para realizarse un chequeo como

prevencion para evitar futuras complicaciones.

Figura 9

¢ Te han diagnosticado con el sindrome de ovario poliquistico?

¢ Te han diagnosticado con el sindrome de ovario poliquistico?

@® sSi
® No

Illustracion 9 ¢ Te han diagnosticado con el sindrome de ovario poliquistico?
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FiguralO

¢, Conoces a alguien cercano (amiga o familiar) que haya sido diagnosticada con SOP?

¢Conoces a alguien cercano (amiga o familiar) que haya sido diagnosticada
con SOP?

® S
® No

Illustracion 10 ;Conoces a alguien cercano (amiga o familiar) que haya sido diagnosticada con SOP?

Como se muestra en la figura 9, el 59.3% de las encuestadas no cuentan con un
diagnostico establecido de sindrome de ovario poliquistico (SOP). Esto sugiere que la
mayoria de las participantes no presentan el sindrome o aun no han recibido un diagnostico
formal. Sin embargo, el 78% de las encuestadas afirman conocer a alguien cercano que tiene

el sindrome.

Este dato resalta la importancia de disefiar la campafia no solo para mujeres que
padecen SOP, sino también para aquellas que tienen contacto cercano con alguien que lo
tenga. De esta manera, la informacion de la campafia puede ser compartida y amplificada,

asegurando que tanto las diagnosticadas como sus redes de apoyo reciban los mensajes clave.
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Figura 11

¢ Consideras que las mujeres tienen suficiente informacion sobre el SOP?

¢Consideras que las mujeres tienen suficiente informacion sobre el SOP?

®si
® No

No estoy segura

Ilustracion 11 ; Consideras que las mujeres tienen suficiente informacion sobre el SOP?

En relacién con la siguiente pregunta que se muestra en la Figura 8, se puede observar
que el 61% de las encuestadas considera que las mujeres no tienen suficiente informacion
sobre este sindrome, debido a diferentes factores como que “La menstruacion es considerada
un tabd en la sociedad actual, los dolores menstruales se toman como algo normal y sin
importancia”, “Porque cuando te diagnostican el personal médico no te informa todo lo que
implica y solo te recetan pastillas anticonceptivas que no curan nada, solo son un curita para
tus sintomas o metformina”, “Porque tal vez es un sindrome comun del cual no otorgan
suficiente informacién, lo cual estd mal porque al ser tan comun deberia hablarse mas del

mismo.”
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Figura 12

¢ Consideras importante que se realicen campafias educativas sobre el SOP en la

universidad?

;Consideras importante que se realicen campafias educativas sobre el SOP
en la universidad?

@S
® No

Ilustracion 12 ; Consideras importante que se realicen campanas educativas sobre el SOP en la universidad?

Figura 13

¢ Qué medio consideras mas efectivo para recibir informacion sobre temas de salud en la
universidad?

¢Qué medio consideras mas efectivo para recibir informacién sobre temas de
salud en la universidad?

Redes sociales 50 (84.7%)

Pasters/ flyers 26 (44.1%)

Stands informativos 34 (57.6%)

E-mails institucionales 14 (23.7%)

eventos como charlas y
actividades de aprendizaje

BTL/ o vallas/ EVENTOS

Illustracion 13 ; Qué medio consideras mas efectivo para recibir informacion sobre temas de salud en la universidad?

Como se muestra en la figura 12 y 13, el 98.1% de las encuestadas consideran
importante que se realicen camparias educativas en la universidad. Por otro lado, el medio
mas efectivo para recibir esta informacion es principalmente redes sociales con el 84.7%

seguido por stands informativos con el 57.6% y flyers con el 44.1%
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3.4 Resultados de la investigacion

En conclusion, a través de la investigacion realizada, tanto con enfoque cualitativo como
cuantitativo, se ha logrado obtener una comprension precisa del comportamiento de los
estudiantes de la Universidad San Francisco de Quito en relacién con el sindrome de ovario
poliquistico. En primer lugar, las entrevistas a profundidad ampliaron el panorama al brindar
una perspectiva externa sobre el sindrome de ovario poliquistico desde la vision de una
paciente diagnosticada con el mismo y una perspectiva sobre las campafias sobre
enfermedades desde la vision de una profesional en el area de la publicidad. Por altimo, las
encuestas proporcionaron una vision mas amplia de la poblacion objetivo de la universidad,
revelando hallazgos significativos sobre las mujeres a partir de las opiniones generalizadas.
Por consiguiente, los datos recopilados en la investigacién serviran como base para disefiar
una campafia efectiva y encontrar soluciones creativas para abordar la problematica

identificada.

3.5 Brief Creativo

3.5.1 Antecedentes

El sindrome de ovario poliquistico es un trastorno hormonal que se da cuando los ovarios
producen niveles mas altos de andrégenos (hormonas masculinas) de lo normal. Esto produce
pequerios quistes en los ovarios y puede causar varios sintomas y problemas de salud. Segln
la Organizacion Mundial de la Salud, entre el 8% al 13% de mujeres en edad reproductiva
tiene el sindrome de ovario poliquistico, pero de estos el 70% de casos no tienen un
diagnostico (2023). Sin embargo, a pesar de su alta prevalencia, el SOP sigue siendo una
condicion poco comprendida debido a la falta de informacion, esto hace que no se den cuenta

de su presencia o subestimen sus efectos.
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3.5.2 Target

El publico objetivo de la camparia estd compuesto por mujeres jovenes entre 18 y 24
afios que actualmente estén estudiando de forma activa en la Universidad San Francisco de
Quito. Se incluye tanto a mujeres que ya hayan sido diagnosticadas con el sindrome como
aquellas que adun no tengan un diagnaéstico definido o que no tengan el sindrome. Es
importante sefialar que estos estudiantes pertenecen a la Generacién Z, lo que implica
considerar la influencia significativa de los medios digitales en el grupo, ya que han crecido

inmersos en un entorno marcado por la innovacion tecnologica.

3.5.3 Problema

El sindrome de ovario poliquistico (SOP) es un trastorno hormonal que afecta a una
de cada diez mujeres en edad reproductiva, caracterizado por sintomas como menstruaciones
irregulares, acné, aumento de peso y, en algunos casos, infertilidad. A pesar de su alta
prevalencia, existe una preocupante falta de conocimiento publico sobre el tema, lo que
contribuye a que muchas mujeres no reconozcan los sintomas o ignoren la importancia de
buscar un diagndstico temprano. Esta desinformacion, exacerbada por el estigma social en
torno a los problemas hormonales y de salud reproductiva, lleva a retrasos en el tratamiento y
a un mayor riesgo de complicaciones a largo plazo, como diabetes tipo 2, enfermedades
cardiovasculares e incluso cancer endometrial. Ademas, la informacion disponible suele ser
técnica o poco accesible, lo que puede desanimar a quienes intentan entender su situacion o

tomar medidas preventivas.

3.5.4 Insight
“Pensé que era normal tener ciclos irregulares, dolor constante y cambios en mi
cuerpo que no podia controlar. Me acostumbré a ignorar estos sintomas porque nadie me dijo

que podia ser algo mas serio.”
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3.5.5 Solucidn

La solucién de la campafa consistird en establecer un vinculo entre la experiencia del
sindrome de ovario poliquistico (SOP) y las vivencias cotidianas de las mujeres jovenes,
evidenciando que los sintomas y desafios que enfrentan. De esta manera, el publico objetivo
percibira que las experiencias compartidas por otras mujeres con SOP reflejan situaciones
similares a las que ellas mismas han normalizado, como el acné persistente, los ciclos
menstruales irregulares o la frustracion con cambios en su cuerpo. Esto las motivara a
cuestionar esas creencias, buscar informacion confiable y tomar accién sobre su salud. La
campafia no solo buscara sensibilizar y educar sobre el SOP, sino también generar un sentido
de comunidad y empatia, demostrando que es posible entender y gestionar el sindrome de
forma efectiva al conectar con recursos y soluciones que realmente resuenen con su vida

diaria.
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4. PROPUESTA CREATIVA

4.1 Marca de la campafa

La propuesta creativa de la campafia "Hablemos de SOP" se sustenta en una combinacion de
elementos gréaficos y estratégicos disefiados para comunicar eficazmente los objetivos de la
iniciativa. Esta campafia tiene como eje central la sensibilizacién y educacién sobre el
sindrome de ovario poliquistico (SOP), abordando su promocién desde una perspectiva

integral que combina esfuerzos digitales y tradicionales.

La estrategia contempla un enfoque multicanal, que incluye acciones en redes sociales
como Instagram, acompafiadas con disefio de materiales impresos como tripticos
informativos. Un componente distintivo de la campafia es la realizacion de un evento
interactivo, un espacio donde los asistentes podran participar de un conversatorio donde
podrian escuchar testimonios de pacientes y especialistas. Este evento busca no solo difundir
conocimiento, sino también generar un impacto emocional y duradero en la audiencia. De
esta forma, "Hablemos de SOP" asegura su alcance y efectividad mediante una planificacion

estructurada, combinando plataformas digitales y tradicionales.

4.2 ldentidad visual

Para desarrollar la identidad visual de la campafia "Hablemos de SOP", se tomaron en
cuenta tanto el mensaje clave que se deseaba transmitir como las caracteristicas del publico
objetivo, con un enfoque principal en mujeres jovenes pertenecientes a la Generacion Z. Este
grupo influy6 significativamente en la estrategia grafica y narrativa, orientada a conectar

emocionalmente y generar un impacto duradero.
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En términos de tono, se optd por un enfoque amigable, empatico y accesible, que
combina elementos educativos con un lenguaje cercano. Este tono busca normalizar la
conversacion sobre el sindrome de ovario poliquistico (SOP), abordandolo desde una
perspectiva inclusiva y positiva. Se evito el uso de terminologia alarmista o excesivamente
técnica, priorizando mensajes que empoderen al publico y fomenten la busqueda de

informacion confiable y atencion médica.

Desde el aspecto visual, se seleccionaron graficos modernos y dindmicos, disefiados para
captar la atencién del publico objetivo. La paleta de colores incluye tonos pastel y una gama
de colores rosados, que evocan confianza y cercania, mientras que la tipografia elegida es
limpia y legible. Ademas, se incorporaron ilustraciones minimalistas y elementos visuales

interactivos, para facilitar la comprension de temas complejos de manera atractiva.

El disefio también considero la preferencia de esta audiencia por contenido visual en
redes sociales. La estrategia gréafica asegura que el mensaje principal de la campafia sea
transmitido de manera clara y consistente, reflejando una identidad visual coherente y

representativa de su proposito.

A continuacion, se explorara en detalle cada elemento que compone la propuesta gréfica,

desde la conceptualizacion inicial hasta su implementacion.

4.2.1 Logo

El disefio del logotipo para la campafia "Hablemos de SOP" se fundamenté en el concepto
central de su nombre, buscando transmitir visualmente la esencia del mensaje de la campafia:
generar didlogo y conciencia sobre el sindrome de ovario poliguistico (SOP) en un ambiente

accesible y cercano. Inspirado en un enfoque inclusivo y educativo, el logotipo fue disefiado
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para equilibrar la simplicidad grafica con un significado profundo que conecte con el publico

objetivo.

El nombre "Hablemos de SOP" alude a la importancia de abrir espacios de
conversacion sobre esta condicion, rompiendo barreras de silencio y desinformacion. El
logo esté representado con una tipografia redondeada y moderna, que aporta una
sensacion de calidez y cercania. El uso de tonos rosas en distintas intensidades refuerza la
conexién con la salud femenina y evoca empatia y apoyo, mientras que el fondo en color
pastel suaviza la composicién, generando un impacto visual agradable y accesible para el

publico objetivo.

El disefio, minimalista y directo, permite que el mensaje principal se destaque sin
distracciones, enfatizando la importancia de abrir espacios de conversacion sobre el SOP.
La disposicion del texto en dos niveles otorga equilibrio y dinamismo al logotipo,
facilitando su adaptacion a diferentes formatos y plataformas, tanto digitales como

impresas.

Figura 14

Logotipo “Hablemos de SOP”

Illustracion 14 Logotipo “Hablemos de SOP”
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4.2.2 Paleta de colores

Por otro lado, la seleccidon de la paleta cromatica para la camparia se fundamenta en el
impacto visual deseado, tomando en cuenta los principios del color y su efecto emocional en
el publico objetivo. La eleccidn de colores responde tanto a criterios estéticos como
funcionales, asegurando que los elementos visuales sean atractivos, legibles y efectivos en

diversos formatos de difusion.

En primer lugar, se opt6 por tonos rosados en diferentes intensidades, los cuales estan
asociados a la salud femenina, la empatia y el bienestar. Estos colores no solo generan una
sensacion de cercania y calma, sino que también captan la atencion del publico gracias a su
suavidad visual. Ademas, al ser colores que resuenan con audiencias jovenes, se refuerza el

vinculo emocional y la identificacion con la campafia.

Figura 15

Paleta de colores “Hablemos de SOP”

#FFEDF1 #FED8ES #FFOBAE #FF4293 #000000 #FFFFFF

Illustracion 15 Paleta de colores “Hablemos de SOP”

Dado que "Hablemos de SOP" se implementara tanto en entornos digitales como fisicos
(redes sociales, folletos, carteles y eventos), era fundamental garantizar que la paleta

cromatica fuera versétil y funcional en cualquier soporte. Para lograr esto, los tonos
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principales se complementan con colores neutros como el blanco, el negro y el gris claro, los

cuales aportan equilibrio y permiten que los mensajes y graficos sean el centro de atencion.

4.2.3 Tipografia

Finalmente, la tipografia constituye un elemento fundamental en la linea grafica de la
campafia "Hablemos de SOP", ya que aporta cohesion visual, jerarquiza la informacién y
refuerza el tono cercano y accesible del mensaje. La seleccidn tipografica se realiz6 con base
en criterios de legibilidad, modernidad y adaptabilidad, asegurando que el contenido sea claro

y atractivo para el publico objetivo en diversos formatos, tanto fisicos como digitales.

En primer lugar, se seleccioné Bobby Jones Soft como tipografia principal para los
titulos, gracias a su estilo redondeado y amigable que evoca cercania y confianza. Sus formas
suaves y modernas facilitan la atencion del lector, generando un impacto visual positivo y

alineado con el tono empatico de la campafa.

Para los subtitulos y elementos de soporte, se empled Pathway Gothic One, una fuente
sans serif de trazos estilizados y sélidos que otorgan un equilibrio visual con la tipografia
principal. Esta fuente proporciona estructura y dinamismo a la composicion, manteniendo

una apariencia ordenada y profesional en las piezas gréaficas.

Por ultimo, para los cuerpos de texto, se eligié Glacial Indifference, una tipografia limpia
y minimalista que garantiza la legibilidad del contenido informativo. Su disefio funcional y
contemporaneo permite transmitir los mensajes de manera directa y clara, asegurando que la
informacion esencial sobre el sindrome de ovario poliquistico (SOP) sea facilmente

comprendida por la audiencia.
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4.2 .4 Piezas Creativas

Después de establecer la linea grafica de la campafia, la siguiente etapa implico el disefio
de las piezas gréaficas que servirian como vehiculos principales para transmitir el mensaje de
"Hablemos de SOP". En este caso, se desarroll un triptico informativo disefiado con un

enfoque claro, accesible y visualmente atractivo que conecta con el pablico objetivo.

El triptico se desarroll6 con la intencion de ser una herramienta informativa fisica,
distribuida en espacios universitarios y eventos. Su disefio integra los elementos gréficos
definidos en la linea visual, como la paleta de colores en tonos rosados y lilas, y la tipografia
Bobby Jones Soft para los titulos, que aporta cercania y amabilidad al contenido. La
estructura del triptico organiza la informacién de manera jerarquica y funcional, destacando

secciones clave como:

¢ Qué es el SOP?

Sintomas y diagndstico

Signos de alarma para detectar el SOP

Qué hacer si ya se tiene un diagnostico

El disefio también incorpora elementos graficos como iconos y lineas suaves, que
facilitan la lectura y refuerzan el mensaje visual de la campafia. Asimismo, incluye el usuario
de la cuenta oficial de Instagram, incentivando la interaccion y el acceso a contenido

adicional.



Figura 16

Triptico Informativo “Hablemos de SOP” (frente 1)
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Illustracidn 16 Triptico Informativo “Hablemos de SOP” (frente 1)

Figura 17

Triptico Informativo “Hablemos de SOP” (frente 2)
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iPor qué hablar de
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1de cada 10 mujeres lo
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Si se trata adecuadamente se
puede prevenir complicaciones
como diabetes, enfermedades
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Como saber si
tengo S0P

Para detectar si tisnes SOP Io ideal es acudir

@ un ginecélogo para iniciar con el
diagnestico, pero existen algunos sintomas
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estas desarrollando este sindrome, algunos
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Ciclos menstrudles

1 irregulares, periodo muy
abundante y doloroso,
ausencia del periodo.
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fisicos como acné, piel
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crecimiento excesivo de
vello en zonas como el
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dificultad para perderio.
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tengo S0P

Si ya tienes un diagnéstico es importante
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disefiar un plan de tratamienta
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segundas opiniones si o
necesitas.

Illustracion 17 Triptico Informativo “Hablemos de SOP” (frente 2)
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De esta manera, el triptico no solo cumple una funcion informativa, sino que también
fortalece el impacto visual y la identidad de la campafia "Hablemos de SOP", facilitando la
sensibilizacion y el didlogo en torno al sindrome de ovario poliquistico en espacios fisicos

clave.

4.3 Promocion de la camparfia

Tras la conceptualizacién de la identidad visual de la campafia, se desarroll6 una
estrategia integral de promocion con el objetivo de sensibilizar e informar sobre el sindrome
de ovario poliquistico (SOP), asegurando una cobertura efectiva en los canales mas
relevantes para el publico objetivo. La estrategia se enfoca en la difusion de informacion

clave a través de piezas impresas, con énfasis en la distribucién de un triptico informativo.

A continuacion, se describen en detalle las técnicas utilizadas en la campafia para su

difusion y propagacion en el campus de la USFQ.

4.3.1 Redes Sociales

La promocion en redes sociales fue un pilar fundamental para el éxito de la campafia
"Hablemos de SOP", logrando un impacto significativo al aumentar la visibilidad del mensaje
y fortalecer la conciencia sobre el sindrome de ovario poliquistico (SOP) entre el pablico
universitario. La plataforma principal seleccionada para esta iniciativa fue Instagram, debido
a su popularidad entre la Generacion Z y su efectividad como canal para compartir contenido

informativo de manera dinamica y atractiva.

La estrategia en Instagram se centré en la creacion de contenido educativo y visualmente
atractivo, alineado con la identidad visual de la campafia. Se compartieron publicaciones con

informacion clave dividida en cuatro categorias tematicas:
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1. ¢Qué es el SOP?: Publicaciones informativas que explicaban de manera sencilla y

clara el sindrome, sus causas y como afecta a las mujeres.

2. Mitos vs Realidad: Contenido disefiado para desmentir creencias erréneas comunes

sobre el SOP, con el objetivo de educar y romper estigmas.

3. Signos de alerta: Publicaciones que destacaban las sefiales mas importantes a las que
se debe prestar atencion, generando conciencia sobre la necesidad de un diagnostico

temprano.

4. Sintomas que no deberian ser normales: Se abordaron los sintomas asociados al
SOP que a menudo son subestimados, enfatizando la importancia de no normalizarlos

y de buscar ayuda médica.

Figura 18

Pagina de Instagram “Hablemos de SOP”
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llustracion 18 Pagina de Instagram “Hablemos de SOP”
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Para maximizar el alcance y la interaccion, se implement6 un enfoque basado en la
publicacidn de carruseles, permitiendo a los usuarios consumir la informacién de forma agil y
atractiva. Cada publicacion concluia con un Ilamado a la accion, invitando a los usuarios a
compartir el contenido, interactuar con la cuenta y participar en la conversacion a través de

comentarios 0 mensajes directos.

De esta manera, la cuenta de Instagram de la campafa "Hablemos de SOP" no solo se
convirtié en una fuente confiable de informacién, sino también en un espacio de diadlogo

donde las personas podian aprender y sentirse acompafadas en torno a esta condicion.

Gracias a esta estrategia, la campafia logré ampliar su alcance y conectar de manera
efectiva con el pablico objetivo, posicionando a Instagram como una plataforma clave para la
difusion de contenido informativo y de concientizacion sobre el sindrome de ovario

poliquistico.

4.3.2 Activacion

Como parte de la fase de lanzamiento de la campafia "Hablemos de SOP", se llevé a cabo
un conversatorio disefiado como un espacio seguro y educativo donde las participantes
pudieron compartir sus testimonios personales y resolver dudas relacionadas con el sindrome
de ovario poliquistico (SOP). Este evento tuvo como objetivo principal fomentar el didlogo,
generar conciencia y brindar informacion confiable, contando con la presencia de I-li Huang,

un experto en ginecologia que facilitd la conversacion y respondid inquietudes.

La estructura del conversatorio se desarroll6 en torno a tres momentos clave:

1. Aperturay contexto: Se inici6 con una breve presentacion a cargo del experto, quien
explicd de manera clara y accesible qué es el SOP, sus sintomas, factores asociados y

la importancia de un diagndéstico oportuno.
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2. Testimonios personales: Varias participantes compartieron sus experiencias de vida,
destacando como han afrontado los retos asociados al sindrome. Este espacio permitio
visibilizar las historias individuales, ayudando a romper el tabd y fortalecer la empatia

entre las asistentes.

3. Resolucién de dudas: Finalmente, se abrié un espacio para que las participantes
realizaran preguntas directas al experto, quien aclar6 inquietudes y brindd

recomendaciones médicas y practicas, promoviendo la educacién en salud femenina.

Figura 19

Conversatorio “Hablemos de SOP”’

llustracién 19 Conversatorio “Hablemos de SOP”
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El conversatorio se desarroll6 en un ambiente de confianza y respeto, donde las asistentes
pudieron sentirse escuchadas y acompafiadas. Para reforzar el mensaje de la campafia, se
distribuyeron tripticos informativos con detalles sobre los sintomas, signos de alerta y mitos

comunes del SOP, asi como consejos practicos para buscar ayuda profesional.

Esta actividad no solo contribuy0 a la difusion de informacion clave, sino que también
fortaleci6 el sentido de comunidad y apoyo entre las participantes, alinedndose con los
objetivos de la campafia "Hablemos de SOP" de educar, concientizar y generar espacios de

didlogo en torno al sindrome de ovario poliquistico.
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5.CONCLUSIONES

En conclusion, la campafa "Hablemos de SOP™ ha ofrecido una valiosa oportunidad
para aplicar los conocimientos adquiridos en el campo de la publicidad a través de la
ejecucion de una iniciativa de sensibilizacion sobre un tema de salud de gran relevancia. Este
proyecto ha representado la convergencia de diversas técnicas publicitarias aprendidas a lo
largo de la carrera, permitiendo su aplicacién practica en una campafa gque no solo cumplié
con los objetivos informativos, sino que también involucré de manera activa a la comunidad

universitaria.

La campafa "Hablemos de SOP" ha demostrado ser una iniciativa efectiva para
educar y sensibilizar a la comunidad universitaria sobre el sindrome de ovario poliquistico
(SOP), una condicion que a menudo se encuentra subdiagnosticada y envuelta en mitos y
desinformacion. A lo largo de su implementacion, se lograron diversos objetivos clave que no
solo contribuyeron a la difusion de informacion médica precisa, sino que también facilitaron
la creacion de espacios de conversacion sobre la salud femenina, un tema frecuentemente

ignorado.

Uno de los principales logros de la campafia fue la adaptacion efectiva de los
mensajes a los canales y formatos mas utilizados por el pablico objetivo, principalmente la
Generacion Z. Al utilizar plataformas digitales como Instagram, se aprovecho el formato
visual y dinamico de la red social para llegar a un pablico amplio y diverso, compartiendo
contenido accesible y educativo sobre el SOP. Las publicaciones informativas, junto con
recursos interactivos como carruseles, facilitaron la participacion activa de los usuarios,

contribuyendo a una mayor retencion del mensaje.

Ademas, el conversatorio organizado como parte de la fase de lanzamiento fue una

pieza clave en la humanizacion del mensaje, al permitir que las participantes compartieran
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sus testimonios y resolvieran sus dudas con la ayuda de un experto. Este espacio de dialogo y
empoderamiento no solo brindé informacion valiosa, sino que también ayudé a romper el

estigma asociado al SOP, creando un ambiente de apoyo y comprension entre las asistentes.

A través del uso de una identidad visual coherente y atractiva, con elementos gréaficos
cuidadosamente disefiados y colores que resonaron con el publico, la campafa alcanzé un
nivel de interaccion emocional que facilito la conexion entre el mensaje y la audiencia. La
tipografia, los colores y las piezas gréaficas fueron seleccionados estratégicamente para
garantizar la claridad y efectividad del mensaje, sin perder de vista la importancia de crear

una estética accesible y atractiva.

En resumen, "Hablemos de SOP" no solo cumpli6 con su proposito de informar, sino
que también logro generar conciencia y construir una comunidad en torno al tema del SOP.
La campafia demostré cOmo una estrategia de comunicacion bien estructurada, que combine
medios digitales, eventos presenciales y una identidad visual cohesionada, puede ser una
herramienta poderosa para abordar problemas de salud publica, especialmente aquellos que

requieren de un cambio en la percepcién social y un enfoque educativo.
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ANEXOS

ANEXO A: TRANSCRIPCIONES - RESUMEN DE LAS ENTREVISTAS

1.1 Entrevista a profesionales

1.1.1 Entrevista a Isabella Salvador, paciente con sindrome de ovario poliquistico

Fecha: noviembre 07, 2024

Lugar: Quito, Ecuador

Medio: Virtual Zoom

[Intervenciones importantes para el desarrollo de la investigacion]

Inicio (00:00:02)
Presentacion de Isabela Salvador, estudiante diagnosticada con SOP.

Pregunta (00:00:02): ;Qué tan informada te sentias sobre el sindrome antes del diagnostico?
Respuesta (00:00:27):

No conocia el sindrome antes del diagnostico.

Atribuyé inicialmente los sintomas (ausencia de menstruacion, hinchazon abdominal)
a problemas como colon irritable, pasando primero por gastroenterélogos antes de
Ilegar al ginecologo.

Pregunta (00:01:28): ¢ Cuales fueron las mayores dificultades para obtener informacion clara?
Respuesta (00:01:40):

El SOP esta muy normalizado y no se discute ampliamente.

Considera que deberia incluirse mas informacion sobre menstruacion y coémo
funciona el cuerpo femenino para facilitar el entendimiento del SOP.

Pregunta (00:03:03): ¢Son utiles las redes sociales y campaiias en linea?
Respuesta (00:03:12):

Si, especialmente TikTok e Instagram, aunque la informacidn suele ser superficial.

Sugiere mas contenido enfocado en sintomas, recomendaciones y manejo diario.

Pregunta (00:04:08): ;Qué mitos existen sobre el sindrome?
Respuesta (00:04:20):

El mito de que las mujeres con SOP son infértiles es falso.
Aunque los anticonceptivos son comunes, no son la tnica solucion.

Muchos doctores priorizan anticonceptivos, pero pueden generar efectos secundarios
emocionales.
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Pregunta (00:06:24): ; Como impacta emocionalmente y qué apoyo se necesita?
Respuesta (00:06:39):

o EIl SOP afecta emocionalmente debido a su conexion con hormonas.

o Antes del diagnostico, atribuyd los problemas a estrés y salud mental, mostrando la
necesidad de apoyo hormonal y psicolégico.

« Seflala mayor tendencia a depresion y estrés al tomar anticonceptivos.

Pregunta (00:08:40): ¢Es importante incluir informacidn en programas de salud?
Respuesta (00:08:55):

e Si, por su prevalencia.

e Propone que las escuelas informen a las mujeres sobre como identificar y tratar el
SOP.

Pregunta (00:09:47): ¢ Qué informacion es esencial en camparias?
Respuesta (00:10:01):

o Explicacién del sindrome, tratamientos alternativos a anticonceptivos, y como
detectar sintomas.

o Destaca problemas relacionados con la obesidad, piel y resistencia a la insulina.

Pregunta (00:12:08): ¢ Cuales fueron los recursos mas Utiles en tu investigacion?
Respuesta (00:12:22):

o TikTok, donde otras mujeres compartieron experiencias y consejos.

« Consultas con su ginecdlogo, validando informacion sobre suplementos como el
inositol.

Pregunta (00:13:33): ; Qué mensaje darias a mujeres con posibles sintomas?
Respuesta (00:13:47):

e Escuchar el cuerpo y buscar un buen ginecélogo.

« Encontrar un profesional que adapte el tratamiento segun las necesidades
individuales.

1.1.2 Entrevista a Ximena Ferro, profesora de la carrera de publicidad en la Universidad
San Francisco de Quito

Fecha: noviembre 12, 2024
Lugar: Quito, Ecuador
Medio: Virtual Zoom

[Intervenciones importantes para el desarrollo de la investigacion]
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00:00:02 Orador 1
Entonces ya bueno, aqui estoy con Jime Ferro, profe de la carrera de publicidad de la
Universidad San Francisco de Quito.

00:00:13 Orador 1
¢ Qué elementos consideras esenciales en una campafia de informacién para sensibilizar sobre
temas de salud, como en este caso el sindrome de ovario poliquistico?

00:00:26 Orador 2

Primero, siempre tienes que entender bien cual es tu publico objetivo. Suponiendo que son
mujeres jovenes desde los 15 afios, debes moldear tu mensaje, utilizar un lenguaje adecuado y
elegir los medios correctos. Ademas, es clave considerar el nivel educativo del publico para
usar un lenguaje claro y explicativo.

00:01:14 Orador 1
¢ Qué tipo de tono y estilo de comunicacion recomendarias para abordar esta camparia?

00:01:20 Orador 2
Debe ser cercano y personal, como si hablara "una tia chévere". Alguien amigable, no
autoritaria, pero que transmita conocimiento del tema.

00:02:03 Orador 1
¢ Qué estrategias visuales podrian ser mas efectivas para esta campafia?

00:02:10 Orador 2

Las campanias deben diferenciarse de lo habitual. Si todo es rosado, busca otros colores o
estilos que destaquen. También pueden incluir escenarios cotidianos, como conversaciones
entre amigas en un ambiente relajado.

00:04:05 Orador 1
¢Coémo recomendarias medir la efectividad de esta campafia?

00:04:11 Orador 2

En redes sociales, puedes medir la interaccion: preguntas, respuestas o personas que inviten a
otras a participar. Por ejemplo, incentivar mensajes como “motiva a tus amigas a realizarse
chequeos”.

00:05:36 Orador 1
¢Redes sociales 0 medios digitales podrian ser Gtiles para llegar al publico objetivo?

00:05:44 Orador 2
Definitivamente. Redes como Instagram y TikTok son ideales para jovenes. También podria
incluirse Spotify con contenido relacionado.

00:06:20 Orador 1
¢Cuales crees gque son los errores mas comunes en estas campafias de salud?
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00:06:30 Orador 2
El exceso de dramatismo 0 mensajes negativos. Es mejor enfocarse en lo positivo, como los
beneficios de estar tranquila después de un chequeo.

00:07:47 Orador 1
¢ Qué colaboracion o alianzas recomendarias para darle mas alcance y credibilidad a esta
campafa?

00:07:58 Orador 2
Podrian colaborar con marcas dirigidas a mujeres, como productos de higiene femenina,
maquillaje o gimnasios. También con centros comerciales que atraen a este publico.

00:09:02 Orador 1
¢Qué actividades podrian realizarse en un stand informativo para crear conciencia?

00:09:23 Orador 2

Actividades interactivas como trivias educativas o concursos. Por ejemplo, maquillaje entre
amigas, con mensajes que refuercen el cuidado interno y externo, como “asi como te cuidas
por fuera, cuidate por dentro con un chequeo médico”.

1.1.3 Entrevista a Alfredo Jijon, medico gineco6logo y profesor de la carrera de medicina en
la Universidad San Francisco de Quito

Lugar: Quito, Ecuador
Medio: Virtual Zoom

[Intervenciones importantes para el desarrollo de la investigacion]

Orador 1 (00:00:13):
Pregunta sobre qué es el SOP y sus principales caracteristicas.

Orador 2 (00:00:23 - 00:00:58):
El SOP es un sindrome ambiguo definido por los criterios de Rotterdam, que incluyen:

e Ciclos irregulares o anovulatorios.
o Hiperandrogenismo (sintomas o signos de andrdgenos elevados).

e Presencia de quistes en los ovarios.
Para diagnosticarlo, se necesitan al menos dos de estos tres criterios.

Orador 1 (00:01:13):
Pregunta sobre las complicaciones del SOP.
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Orador 2 (00:01:18 - 00:02:20):
El SOP es multisistémico y afecta:

« Sistema reproductivo (hiperplasia endometrial, cancer de Gtero).
« Metabolismo (resistencia a la insulina, diabetes, obesidad).
o Otros sistemas (acné, hirsutismo, depresion, ansiedad).

Orador 1 (00:02:30):
Pregunta sobre los sintomas comunes que alertan sobre el SOP.

Orador 2 (00:02:39 - 00:03:17):
Los sintomas mas comunes son:

o Periodos menstruales irregulares o ausencia de menstruacion.
« Hiperandrogenismo (acné, exceso de vello, piel grasa, caida de cabello).

Orador 1 (00:03:19):
Pregunta sobre el diagndstico y pruebas necesarias.

Orador 2 (00:03:28 - 00:04:19):
El diagnostico se basa en los criterios de Rotterdam. No son necesarios analisis de
laboratorio, pero pueden pedirse para evaluar complicaciones.

Orador 1 (00:04:28):
Pregunta sobre tratamientos para controlar los sintomas.

Orador 2 (00:04:35 - 00:05:53):
El tratamiento principal incluye anticonceptivos para suprimir hormonas ovaricas. El objetivo
es prevenir complicaciones a largo plazo como hipertension, diabetes y cancer endometrial.

Orador 1 (00:05:54):
Pregunta sobre mitos del SOP.

Orador 2 (00:06:03 - 00:07:04):
Mitos comunes:

o Las pastillas anticonceptivas no requieren "descansos".
e No causan infertilidad ni necesitan ser "desintoxicadas".

Orador 1 (00:07:14):
Pregunta sobre informacion esencial para materiales informativos.

Orador 2 (00:07:24 - 00:08:18):
Es crucial incluir que no existe una cura, pero el tratamiento ayuda a evitar secuelas graves
como diabetes y obesidad.
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ANEXO B: EVIDENCIA DE INVESTIGACION
2.1 Entrevista a Isabella Salvador

isabella salvador Victoria Zurita (0...

2.2 Entrevista a Ximena Ferro




ANEXO C: RESPUESTAS DE ENCUESTAS

Edad

@ 18-20 afios
@ 21-24 afios
@ 25 afios 0 mas

¢Has escuchado hablar sobre el sindrome de ovario poliquistico (SOP)?

®Si
® No

Si respondiste "si" ¢En ddnde obtuviste esa informacion? ? (Selecciona todas
las que apliquen)

Médicos o personal de salud 36 (62.1%)

Camparias en redes sociales

Familiares o amigos 40 (69%)

Medios de comunicacién (TV,

13 (22.4%
radio,etc) ( )

Escuela/colegio 4 (6.9%)

Universidad 7(12.1%)

0 10 20 30 40
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¢Sabes cuales son los sintomas mas comunes del SOP?

® Si
® No
@ No estoy segura

¢Cual de los siguientes sintomas crees que se asocian con el SOP?
(Selecciona todas las que creas correctas)

Ciclos menstruales irregulares 59 (100%)

Aumento de peso o dificultad

39 (66.1%
para perder peso ( o)

Acné persistente 45 (76.3%)
Pérdida de cabello o alopecia
Problemas de fertilidad

42 (71.2%)

Ninguno de los anteriores

¢Sabes cémo se diagnostica el SOP?

@ Através de una ecografia y examenes
hormonales

@ Solo con sintomas visibles
@ No requiere diagnéstico médico
@ No estoy segura

:Crees que el SOP puede aumentar el riesgo de desarrollar otras condiciones
de salud, como diabetes, hipertension, problemas cardiovasculares, etc?

@®si
® No
@ No estoy segura




En una escala del 1 al 5, ;Qué tan segura te sientes sobre tu conocimiento del
SOP?

30

20 (37.3%)

(27.1%)

(16.9%)
(11.9%)

;Te realizas chequeos médicos ginecoldgicos con regularidad?

@ Si, por lo menos una vez al afio

@ No, solo cuando presento sintomas

@ Nunca he acudido a una revision
ginecoldgica

¢ Te han diagnosticado con el sindrome de ovario poliquistico?

® si
® No

40.7%
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¢Conoces a alguien cercano (amiga o familiar) que haya sido diagnosticada
con SOP?

® Si
® No

;Consideras que las mujeres tienen suficiente informacién sobre el SOP?

®si
® No
@ No estoy segura

Si respondiste "'no" ;Por qué crees que las mujeres no tienen suficiente informacion sobre este
sindrome?

Porque deberia haber mas prevencion y campafas informativas y porque se lo confunde con otros
problemas hormonales o ginecoldgicos

Porque hasta donde yo e visto no es un tema que se hable con regularidad
Solo lo mencionan quizas en alguna charla pero no de una manera profunda dando a conocer los sintomas
o como identificarlo

desinformacion

Es un problema que da a 8/10 mujeres , estamos en una sociedad que no habla de problemas comunes
que las mujeres deberian tomar en cuenta en su crecimiento

Porque cuando te diagnostican el personal médico no te informa todo lo que implica y solo te recetan
pastillas anticonceptivas que no curan nada, solo son un curita para tus sintomas o metformina

Porque normalizan los sintomas que tienen

No he visto mucha informacion al respecto
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Muchas personas no se realizan chequeos ginecoldgicos y desconocen que pueden tener SOP
sigue siendo un tema tabu y poco conocido

porque no te dicen la informacion exacta. muchos doctores te dicen varias opiniones y no sabes qué
hacer, no hay nada certero

Solo cuando ocurre el diagnostico te enteras de que se trata

Porque antes no era un tema relevante es decir actualmente hay mas personas que padecen de este
sindrome y son obligadas a buscar informacién

Porque sigue siendo un tema taboo
Es una enfermedad muy comun y no es comunicada en colegios ni en familais

Por miedo

Talvez por falta de auto educarse

Tema invisible

Por no asistirse al chequeo médico

Porque es una enfermedad que no ha sido socializada y explicada de manera adecuada

Porque no es tan conocido

Porque este tema no es muy frecuente hablar

Porque la mayoria de mujeres que conozco no saben mucho sobre este tema

Porque a lo mejor no piensan que podrian tener el sindrome y no le prestan atencion a sus sintomas.
También porque no se le ha dado la debida importancia y piensan que es un tema tabu

La menstrucion es considerada un tabu en la sociedad actual, los dolores menstruales se toman como
algo normal y sin importancia

Por que los temas relacionados a la ginecéloga son auln temas tabues en el Ecuador. Ademas, el lugar
donde mas se pasa tiempo de vida es la escuela, colegio u universidad y en esos lugares no se ensefia o
nisiquiera se habla sobre esos temas.

Creo que aun falta profundizar mas en que implica tener el sindrome , sobre todo si pasan por dolores mas
fuertes durante el periodo

Por qué nos venden un tratamiento netamente farmacolodgico cuando el tratamiento involucra muchos
aspectos

Nunca habia escuchado sobre su existencia hasta que me diagnosticaron, los colegios nunca topan el
tema y no hay divulgacion de camparias

porque no hay mucho conocimiento sobre el tema y no se informa sobre tal



Creo que uno no se informa por completo a menos que lo padezca
Porque no es comun hablar sobre ello

Porque siento que hya varios temas de salud qué aveces priorizan otras enfermedades y hacen més
campaias y dan informacio, por ello creo que deben también tomar medidas de prevenciéon eh
informacion.

Porque tal vez es un sindrome comun del cual no otorgan suficiente informacion, lo cual estd mal porque
al ser tan comun deberia hablarse méas del mismo.

Falta de divulgacion de informacion
No se da tanta prioridad a salud intima

En mi caso, no me enteré de que esto sucedia hasta que tuve una amiga que tuvo que pasar un proceso
fuerte de depresion por el sindrome

Porque no te informan sobre los efectos secundarios que te pueden afectar en tu vida

Creo que no obtenemos esta informacién porque simplemente no hay una educacion sexual integra ya que
al menos para mi yo creci en una familia y colegio catélico lo cual el tema sexual siempre fue un tabl de
hecho habia muchas cosas en las cuales no se hablaba my una de esas es el tema del cuerpo femenino

;Consideras importante que se realicen campafas educativas sobre el SOP
en la universidad?

® si
® No

:Qué medio consideras mas efectivo para recibir informacion sobre temas de
salud en la universidad?

Redes sociales 50 (84.7%)

Posters/ flyers 26 (44.1%)

Stands informativos 34 (57.6%)

E-mails institucionales 14 (23.7%)

eventos como charlas y

1(1.7%
actividades de aprendizaje ( %)

BTL/ o vallas/ EVENTOS |81 (1.7%)
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Si se realizara una campana sobre SOP en la USFQ, ;te interesaria asistir o
participar?

@ si
® No

¢Qué tanto confias en la informacion sobre salud femenina que obtienes en
redes sociales?

@ Mucho
@® Poco
@ Nada




