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RESUMEN

El Super Alifio es un producto de fabricacion artesanal que ha sido
elaborado por mas de diez afos, gracias a una publicacion de recetas de
cocina realizada hace varios afos, esta preparacion ha recibido varios pedidos
por parte de consumidores interesados en adquiriflo en autoservicios y
supermercados. La investigacion analiza el potencial de la demanda de este

producto en el mercado de la ciudad de Quito.

La investigacion muestra la existencia de una demanda en la poblacion
econdémicamente activa de mujeres entres los 19 y 64 afios de edad, con un
rango de ingresos de 300 a 500 ddlares. La estimacién del consumo indica que
se demandaran entre 7,8 y 8,9 millones de unidades de alifios y condimentos
entre los aflos 2013 y 2020. La elasticidad precio de la demanda es menor a 1
(0,416) concluyéndose que la demanda es relativamente inelastica, mientras
que la elasticidad ingreso de la demanda el bien es equivalente a 0,261

indicando que es un bien normal con demanda inelastica.

Se concluye, que la demanda de alifios y condimentos en Quito permite
el ingreso de nuevos productos, siendo necesario que las estrategias de

introduccidn se concentren en la promocién en los canales de venta.



ABSTRACT

Super Alifio is a handmade product that has been developed for more
than ten years, thanks to a publishing recipes on several years ago , this
preparation has received several requests from interested consumers purchase
at supermarkets and hypermarkets. The research analyzes the potential

demand for this product in Quito.

Research shows that there is a demand in the economically active
population of women enter the 19 and 64 years of age, with a revenue range $
300 to $ 500. The estimate indicates that consumption will require between 7.8
and 8.9 million units of dressings and condiments between 2013 and 2020. The
price elasticity of demand is less than 1 (0.416 ) concluded that demand is
relatively inelastic, while the income elasticity of demand is equivalent to the

well indicating that 0,261 is a normal good with inelastic demand .

We conclude that the demand for dressings and condiments in Quito
allows the entry of new products , requiring the introduction strategies focus on

the promotion of sales channels.
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REVISION DE LA LITERATURA

El mercado

Antes de definir el concepto de mercado se establece la relacion con el
concepto de economia la cual se define como “el estudio de como las
sociedades utilizan recursos escasos para producir bienes valiosos y
distribuirlos entre diferentes personas” (Samuelson, 2006, pag. 4); se

establecen tres tipos de economias:

e Economia de mercado: “es aquella en que los individuos y las empresas
privadas toman las decisiones mas importantes acerca de la produccién
y consumo”. (Samuelson, 2006, pag. 8)

e Economia centralizada: “es aquella en la que el Estado toma todas las
decisiones importantes sobre la produccién y la distribucion”.
(Samuelson, 2006, pag. 8)

e Economia mixta: Todas las economias mixtas se conforman con
elementos de economias de mercado y economias centralizadas.

(Samuelson, 2006, pag. 8)

La economia ecuatoriana maneja un tipo de economia mixta donde en

algunos sectores la decision la toma el mercado y otros definitivamente son

regulados por el Estado.

14
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El concepto de mercado abarca un concepto con similitudes de actores,

es asi que el mismo se define como:

El lugar donde concurren los compradores y vendedores de un bien
0 servicio, para realizar actividades mercantiles, es decir, para ponerse de
acuerdo en el precio que se pagara por el bien o por el servicio y en la
cantidad que se comprara o se venderd. (Avila Macedo, 2003, pag. 37)
Ademas (Rosales Obando, 2000) confirma el concepto de mercado

desde el punto de analisis economico como “la organizacion en que

compradores y vendedores determinan el precio de los bienes” (pag. 46)

Antes se determinaba al mercado como un lugar geogréafico especifico
pero hoy en dia el lugar donde se realizan las transacciones entre compradores
y vendedores son muy variados, ademas se ha creado varios mercados
virtuales por medio del uso del internet, donde ya no es necesario un lugar
geografico para establecer las relaciones comerciales, simplemente la

transaccion se realiza por el mutuo acuerdo de las partes.

Elementos del mercado.

Los elementos del mercado se desprenden de los conceptos antes

expuestos, asi los elementos seran:

e “Los compradores o demandantes
e Los productores u oferentes

e El precio que sirve de base para la operacion
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e La cantidad que se compra o vende”. (Avila Macedo, 2003)

Sin importar el lugar donde se localicen los elementos, si existieren los

mismos se podra considerar un mercado.

Dichos elementos se pueden relacionar estrictamente con la oferta y la

demanda como actores principales de cualquier mercado.

Fuerzas que componen el mercado.

Tal como se habia anotado anteriormente dentro de los elementos que
conforman el mercado se encuentran la oferta, la demanda y el precio;
estrictamente las fuerzas que controlan o determinan el mercado son la oferta 'y
la demanda en funcion de una serie de factores que pueden producir cambios
en cada una de ellas, tal como pueden ser, los precios, cantidades del producto

0 servicio, costos de produccion, entre otros.

Conceptuando brevemente las fuerzas que componen el mercado:

¢ “Demanda, son las distintas cantidades alternativas de un bien o servicio
que los consumidores estan dispuestos a comprar a los diferentes
precios, manteniendo todos los demas determinantes constantes en un

tiempo determinado”. (Rosales Obando, 2000, pag. 25)
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e “Oferta, es las distintas cantidades de un bien o servicio que los
productores estan dispuestos a llevar al mercado a distintos precios
manteniéndose los demas determinantes invariables”. (Rosales Obando,

2000, pag. 40)

Por medio de la oferta y la demanda se trata de conseguir un equilibrio
del mercado, que representa el balance entre los compradores y los

vendedores, donde se trata de resolver el qué, el como y para quién.

El equilibrio de mercado se da cuando las unidades de produccion
puestas en el mercado por medio de los oferentes igualan a la cantidad que los
compradores demandan de un bien o servicio especifico, esto comparando los

conceptos de oferta y demanda antes citados.

Pero para poder determinar este tipo de equilibrio es necesario

determinar las preguntas del qué, el cbmo y para quién:

e Qué; bienes y servicios se producen esta determinado por los votos
monetarios de los consumidores.

e COmo; se producen los bienes esta determinado por la competencia
entre distintos productores.

e Para quién; se producen los bienes (quién consume y cuanto) depende,
en gran parte, de la oferta y demanda en los mercados de los factores

de produccién. (Samuelson, 2006, pags. 26, 27)
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Representado graficamente como se resuelven las preguntas en cada

una de las fuerzas de mercado, se estimaria de la siguiente manera:

e Votos e Queé e Costes de
monetarios e COmo produccién

e Consumidores e Para quién e Empresas

e Propiedad de e Productividad
los insumos de los factores

Grafico 1. Fuerzas de mercado, (Samuelson, 2006, pag. 28)

Todo esto estd sujeto a los precios en el mercado de factores de

produccion (Trabajo, tierra y bienes de capital).

Pero el equilibrio de las fuerzas del mercado fue determinado por Adam
Smith en el afio de 1.776 en su escrito “La Riqueza de las Naciones” en el cual

citdé que cada individuo:

...lo Unico que busca es su propia seguridad, s6lo su beneficio
propio... una mano invisible le lleva a promover un fin que no estaba en
sus intenciones. Al buscar su propio interés a menudo promueve el de la
sociedad de manera mas eficaz que si realmente pretendiera promoverlo.
(Samuelson, 2006, pag. 29)

Asi se considera que Adam Smith descubrié una propiedad importante
de la economia de mercado en condiciones de competencia perfecta, donde

los mercados extraen de los recursos existentes el mayor nimero posible de

bienes y servicios. (Samuelson, 2006, pag. 29)
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Bajo esta perspectiva de la mano invisible se puede determinar que el
equilibrio de las fuerzas de mercado estan dadas por las acciones de oferentes
que buscan colocar sus productos bajo el pedido o necesidades de los

demandantes.

Teoria de la demanda

Dentro de la teoria de la demanda habra de analizarse la misma en
funcién de los factores que intervienen o que pueden modificar la tendencia de
la misma; para ello primero es necesario que el consumidor o demandante
pueda desear algun tipo de bien o servicio que satisfaga sus necesidades, caso

contrario muy dificilmente podra existir la demanda de algun bien.

“La teoria de la demanda es una de las herramientas importantes del
andlisis economico que estudia el comportamiento de los consumidores o
compradores de un determinado producto o grupo de productos”. (Figueroa,

2013, pag. 2)

Conceptos y definiciones.

Otros conceptos de demanda al ya expuesto se refieren a la misma en

funcion de los factores como son el mercado, el precio y la cantidad, asi se

consideran las siguientes definiciones:
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“Es el conjunto de mercancias y servicios que los consumidores estan
dispuestos a adquirir en el mercado, en un tiempo determinado a un precio

dado”. (Avila y Lugo, 2004, pag. 168)

Otra de las definiciones expresa:

La demanda expresa las actitudes y preferencias de los
consumidores por un articulo, mercancia o servicio. Es decir, la demanda
de una mercancia (bien) es la cantidad de ella que el individuo estaria
dispuesto a comprar, en un momento dado, a los diversos precios
posibles. (Avila Macedo, 2003, pag. 40)

Asi se puede definir bajo los criterios antes descritos a la demanda como

la cantidad de bienes o servicios que demandan los consumidores a un precio

gue estan dispuestos a pagar en un lugar determinado.

Funciones de la demanda y Cantidad Demandada.

La funcion de la demanda estd determinada mateméaticamente por la

relacion que existe entre la cantidad demandada (Qdx) como variable

dependiente y un conjunto de variables independientes tales como:

El precio del bien (Px)

e El precio de los bienes sustitutos (Ps)

e El precio de los bienes complementarios (Pc)
e Elingreso disponible del consumidor (1)

e Los gustos y preferencias (G y P)

e El precio futuro esperado (Pe)

e La poblacion (N), entre otras. (Figueroa, 2013, pag. 2)
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Asi la funcion de la demanda expresada matematicamente con todas

sus variables queda de la siguiente manera:

Qdx =f(Px, Ps,Pc,I,GyP, Pe, N,...)

Pero bajo una condicion Ceteris Paribus, es decir, mientras todas las
variables independientes se mantienen constantes la Unica que afecta a la
cantidad demandada es el precio, tal como se muestra en la féormula (Figueroa,

2013, pag. 2):

Qdx = f (Px) Ceteris Paribus

Bajo estas condiciones se establecen las siguientes leyes de la

demanda;

e Primera ley: bajo una condicion ceteris paribus a mayor precio menor
sera la cantidad demandada; y a menor precio serd mayor la cantidad
demandada.

e Segunda ley: a mayor niumero de sustitutos que tenga un bien o

producto, su demanda sera mas eléstica. (Figueroa, 2013, pag. 4)

La cantidad demandada se puede definir sencillamente como “la
cantidad que el consumidor estd dispuesto a adquirir a un precio en un

momento determinado” (Figueroa, 2013, pag. 4)
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De aqui se deriva la grafica que representa a la demanda, denominada
la curva de la demanda cuyas caracteristicas esta sujeta a la primera ley, y

ademas tendra pendiente negativa, tal como se muestra a continuacion:

Pd

Qd = 250 - 10Px

15

1 U ...........................

100 150 200

Grafico 2. Curva de la demanda (Figueroa, 2013, pag. 5)

Expresada la cantidad demandada en funcién del precio a continuacion

deberan considerarse el resto de factores que intervienen en la misma.

Determinantes en el Cambio de la demanda.

Dentro de los principales determinantes o factores que producen

cambios en la demanda se tiene:

El ingreso

Los gastos y preferencias

El precio de otros bienes relacionados

La poblacién. (Rosales Obando, 2000, pag. 27)
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Cada uno de los determinantes seran analizados bajo las mismas
condiciones en que se relaciond la cantidad demandada con respecto del

precio, es decir, bajo una condicién ceteris paribus.

El ingreso.

Es la cantidad de dinero de la cual disponen los consumidores para sus
compras en un tiempo determinado. Generalmente la relacién del ingreso se
establece de una forma directamente proporcional, es decir, a mayor ingreso
mayor sera la cantidad demandada y a menor ingreso sin duda menor sera la

cantidad demandada; esta relacion se aplica estrictamente a bienes normales.

El cambio de la cantidad demandada por cambios en los ingresos de las
personas produce un desplazamiento de la curva de la demanda, si el ingreso
aumenta el desplazamiento serd hacia la derecha, mientras que si el ingreso
disminuye el desplazamiento sera hacia la izquierda, tal como se representa en

la siguiente grafica:
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Grafico 3. Desplazamiento de la curva de la demanda (Figueroa, 2013, pag. 6)

Pero para bienes inferiores la cantidad demandada varia inversamente
con el ingreso, es decir, al aumentar el ingreso se reduce la cantidad
demandada y viceversa. (Rosales Obando, 2000, pag. 28). Esta relacion
generalmente se da cuando los consumidores prefieren utilizar su aumento en
los ingresos para dejar de comprar cierta cantidad de un producto y adicionar la

compra de un producto complementario.
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Los gustos y preferencias.

Este determinante cambia de una época a otra o de un lugar a otro, los
gustos y preferencias estan intimamente atados a los deseos de los

consumidores y la intensidad por consumir los mismos.

Generalmente los gustos y preferencias no son factores o determinantes
que cambien constantemente, la naturaleza humana ha indicado que es dificil
la decision de cambiar un tipo de habito con respecto a su consumo, es por ello

que este tipo de cambios demoran un cierto tiempo.

“La variacidbn en los gustos y preferencias en favor de un bien
provocardn un aumento de su demanda, mientras que una variacion en contra
del bien ocasionard una disminucion en la curva de demanda del bien”.

(Rosales Obando, 2000, pag. 29)

El precio de otros bienes relacionados.

Si al aumentar el precio de un bien disminuye la demanda del otro bien,
decimos que estos son complementarios, es decir, si el precio del café
aumenta su cantidad demandada disminuird y esto producird un accién
complementaria con el azlicar que a pesar de no variar en su precio la cantidad
demandada también se reducira por efecto del incremento en el precio del café.

(Rosales Obando, 2000, pag. 30)
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En el caso de los bienes sustitutos las relaciones entre el aumento del
precio del bien haran que la cantidad demandada del bien sustituto también
aumente, por ejemplo, si el precio del café aumenta la cantidad de té tendera al

aumento. (Rosales Obando, 2000, pag. 30)

La poblacion.

El tamafio de la poblacion de un pais es determinante de la demanda de
mercado, mientras mayor sea la poblacion, mayor seran las cantidades
demandadas. Es decir, hay una relacion directamente proporcional. (Rosales

Obando, 2000, pag. 31)

Elasticidad de la demanda

Existen tres tipos de elasticidad de la demanda:
e Elasticidad precio de la demanda
e Elasticidad ingreso de la demanda

e Elasticidad cruzada de la demanda

Elasticidad precio de la demanda.

“Es la medida de la respuesta de la cantidad demandada como resultado

de los cambios en el precio de un bien o servicio” (Rosales Obando, 2000, pag.

34). El calculo de la misma se realiza dividiendo la variacion proporcional de la
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cantidad sobre la variacion proporcional en el precio. Como se muestra en la

siguiente formula:

aQ Q-0

0_ &

d PZ_Pl
Py

Ep = P
P

(1)
Otra forma de célculo es a través de la férmula logaritmica, la misma que

define de la siguiente manera:

_ (log Q; —1ogQy)
P (log P, —logP;)

(2)
Dentro de las determinantes que actuan dentro de la elasticidad precio

de la demanda se tiene:

e La existencia y disponibilidad de productos sustitutos: mientras mas
sustitutos tiene un bien o servicio, mas elastica serd su curva de la

demanda.

e Importancia del monto del gasto en el bien dentro del presupuesto del
consumidor: la proporcion de renta que destina el consumidor
influenciara sobre la elasticidad de la demanda, asi a menor proporcion

la demanda serd mas inelastica y a mayor proporcion mayor elasticidad.
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e Importancia del bien en el consumo: para productos de tipo primario es
decir vivienda, alimentacion, vestido, son muy inelasticas; pero para

consumos especiales la curva de la demanda es muy elastica.

e Periodo de tiempo: la demanda serd mas elastica mientras mas largo

sea el periodo.

Elasticidad ingreso de la demanda.

Mide los cambios porcentuales de la demanda en funcion de los cambios

porcentuales en los ingresos, para ello utiliza la siguiente formula:

Q. — 0
T w
%—Y
7,

dQ
fie 2

ay
Y

3)
Otra forma de calculo es a través de la formula logaritmica, la misma que

define de la siguiente manera:

_ (log Q; —log Q,)
P~ Tlog Y, —log¥y)

(4)



ANALISIS DEL MERCADO DE ALINOS Y CONDIMENTOS EN LA

CIUDAD DE QUITO

La industria ecuatoriana en materia de alimentos y bebidas ha tenido un
crecimiento regular en los ultimos afios la tasa de crecimiento al 2007 era de
7,48%, para el afio 2012 segun datos del Banco Central del Ecuador (2012), la
tasa de esta rama de manufactura llega al 5%; aunque no se muestra como un
sector en auge, su crecimiento lo mantiene como uno de los de mayor

estabilidad.

Para precisar la actividad economica, sector e industria a la que nos
referenciaremos en el presente estudio se ha tomado como punto de partida la
clasificacion de actividades econdmicas a través del Codigo Internacional
Industrial Uniforme — CIIU — version cuatro, en la actividad relacionada a la
elaboracién de de alifios y condimentos, que posterior a la consulta muestra los

siguientes datos:

Niveles Caodigo Descripcion

Industria |C Industrias manufactureras.

Sector C10 Elaboracién de productos alimenticios.
Actividad |[C1079.3 Elaboracion de especias, salsas y condimentos.

Cuadro 1. Definicion de la industria, sector y actividad econdémica en analisis (INEC,

2013)
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Caracteristicas de la industria

Segun datos recopilados del Censo Nacional Econémico (2010), la
Industria Manufacturera nacional esta conformada por 1474 establecimientos,
con un total de 196.382 personas ocupadas, la region con mayor concentracion

de empresas industriales es la Sierra con 912 empresas.

Numero de establecimientos de la Industria
Manufacturera Nacional segun region

AMAZONICA

m COSTA

SIERRA
m SIERRA

AMAZONICA

COSTA

200 400 600 800 1.000

o

Gréfico 4. Numero de establecimientos de la industria manufacturera nacional segun

region (INEC, 2010)

La tendencia economica muestra una industria manufacturera en plena
recuperacion con tasas de crecimiento segun el INEC del 2,39% y de 0,39%
entre los afios 2011 y 2012; con una participacion en el PIB del 11,6%; aunque
no muestra todavia el desarrollo alcanzado al afio 2008 donde el crecimiento

se ubico en el 9,17%.
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Gréafico 5. Evolucion del PIB de la Industria Manufacturera, (INEC, 2010)

El sector de elaboracion de productos alimenticios representa el 21,98% de

la industria manufacturera nacional, con un total de 76.117 personas trabajando

en el &rea y un promedio de ingresos al afio 2010 de 7.958 millones de ddlares,

lo que la lleva a tener una participacion en la industria manufacturera del

34,22%.

Cédigo - #de
CIIl(‘J:J Actividad Establecimientos
1010 |Elaboraciény conservacion de carne 25
1020 |Elaboracion y conservacion de pescados,

crustaceos y moluscos 57
1030 |Elaboracién y conservacion de frutas, legumbres
y hortalizas 37
1040 |Elaboracion de aceites y grasas de origen
vegetal y animal 24
1050 |Elaboracién de productos lacteos 36
1061 |Elaboracién de productos de molineria 26
1071 |Elaboracién de productos de panaderia 44
1072 | Elaboracion de azlcar 7
1073 |Elaboracién de cacao, chocolate y productos de
confiteria 14
1074 |Elaboracién de macarrones, fideos, alcuzcuz y
productos farindceos similares 15
1079 |Elaboracion de otros productos alimenticios ncp 24
Elaboracion de alimentos preparados para
1080 |animales 15
TOTAL 324

Tabla 1. Estructura del sector de elaboracién de productos alimenticios, (INEC, 2010)
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Esto muestra que este sector es uno de los pilares del desarrollo nacional, y
que como parte de ello tiene una directa participacion en el cambio de la matriz
productiva nacional, teniendo en consideracion que gran parte del valor
agregado a los productos estd sujeto a reglamentaciones que se pretende
mejorar para garantizar productos de mayor calidad que fomenten el desarrollo

de mercados externo.

2.1.1 Tamario del mercado — Produccién local

El mercado de los condimentos en el Ecuador estd compuesto por ofertas de
fabricacion local e importada; en general el pais por su ubicacién geografica,
clima y condiciones de suelo, es un excelente productor de condimentos y
especias cuyo destino principal son los hogares y parte de ello se destina a la
exportacion. Las exportaciones de condimentos han crecido regularmente en
los dltimos afios, aunque no de forma constante, por el contrario, los productos
importados se han incrementado paulatinamente y predominan en mercado
industrial especialmente en la fabricacion de alimentos y la industria quimica
esto segun datos de Proexport Colombia (2006). Segun los datos obtenidos del
portal SI Emprende del INEC (2010), la actividad de elaboracion de especias,
salsas y condimentos, estd enmarcada en otros productos alimenticios no
clasificados, conformado por 24 empresas presentes en el Cantén Quito. Los
ingresos promedio generados por estas empresas por la elaboracion y venta de
alimentos es de 66,2 millones de ddlares por afio, con una inversion promedio

por empresa de 609.139,33 dblares empleado a 847 personas.
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Del grupo de empresas dedicadas a la actividad de elaboracion de otros
alimentos no clasificados, segun un propuesto por PROEXPORT COLOMBIA
(2007), se registran un total de doce empresas concentradas en la elaboracion

de aliflos y condimentos en el pais; estas administran alrededor de dieciséis

marcas.

NUumero Empresa Marcas Origen
1 Alimec La Granja - McCormick Ecuador
2 Granos del Campo Alifio Ecuador
3 Aroma Natural Aroma natural Ecuador
4 Criolsa Don Yaka Ecuador
5 Proconsumo Doiia Petra Ecuador
6 Alimensabor El Sabor Ecuador
7 Lojana de especerias lle - Lojana - Sabora Ecuador
8 Lingesa La cena Ecuador
9 Badia Badia EE.UU.
10 Carmencita Carmencita Espafa
11 Superlobos Superlobos Chile
12 Gourmet Gourmet Chile

Cuadro 2. Empresas que conforman el sector de elaboracion de alifios y condimentos

en el pais, (PROEXPORT COLOMBIA, 2007)

Se ha realizado una investigacion al afio 2013 de las marcas y empresas,
que ha permitido concluir que siguen vigentes en el mercado local hasta la
fecha. La comercializacion de las marcas se realiza a través del canal
tradicional (tiendas), Autoservicios (supermercados) y en parte a través de
distribuidores de autoventa y representantes en provincias. El canal de mayor
desarrollo son los autoservicios que tienen presencia a nivel nacional y que se
concentran en su mayoria en las ciudades de Quito y Guayaquil. Los
margenes de contribucién promedio segun el estudio de Proexport Colombia
(2007), oscilan entre el 15% y 18% para las cadenas de supermercados con un

promedio de utilidad para el productos del 20%; esto es fluctuante, en la
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medida que existe gran variedad de presentaciones, tipos de condimentos,

usos de productos y marcas. Realizando una aproximacion a los productos y

marcas presentes en el mercado se cita los siguientes:

Marca Productos Presentacién Tamafio
Alimec Achiote, Orégano, Ajo, Sazonatodo Sobres 50 - 200 gramos
Alifio Achiote, Orégan_o, _Ajo, Comino, Sobres 25 - 60 gramos
Curry, Pimienta
Aroma Anis, Canela,_ C_omlno, Orégano, Sobres 25 - 60 gramos
Natural Pimienta
Ablandador de carne, Ajo,
Badia Albahaca, Canela, Comino, Curry, Frasco 14,2 - 130 gramos
Orégano, Pimiento, Sal de Cebolla
Ablandador de carne, Clavo de
Carmencita olor, Ajo, Albah,aca, Canela, Frasco 16 - 110 gramos
Comino, Curry, Oregano, Pimiento,
Sal de Cebolla, Sazona Todo
El sabor Ach?ote, All, Anis, Azafrén, .Cl.my' Sobres 12 - 150 gramos
Comino, Laurel, Orégano, Pimienta
Aji, Ajo, Anis, Carcuma, Estragon,
Gourmet | Nuez moscada, Paprika, Orégano, Frasco 6 - 60 gramos
Romero, Sal para carnes
Ajo, Albahaca, Canela, Comino,
Gourmet EnJeIdo, Perejil, Pimienta, Romero Sobres 5 - 30 gramos
ILE Ao, Caf‘e'a' Cl’avo de o_Ior_, Curry, Sobres 50 - 250 gramos
Comino, Orégano, Pimienta
La granja Anis, Nuez moscada Sobres 15 - 50 gramos
Don Yaka Anis, Canela, Comino, Nuez Sobres 40 - 50 gramos
moscada
Lojana Sazonatodo Sobres 50 - 150 gramos
Ablandador de carne, Achiote, Ajo,
Comino, Cremor tartaro, Curry,
McCormick Jengibre, Orégano, Pimenton, Frasco 7 - 250 gramos
Sazonatodo, Tomillo, Pimienta,
Perejil
Ablandador de carne, Achiote, Ajo,
Comino, Cremor tartaro, Curry,
McCormick Jengibre, Orégano, Pimentdn, Sobres 5 - 60 gramos
Sazonatodo, Tomillo, Pimienta,
Perejil
Sabora Ajo, Comino, Sal, Condimento Sobres 250 - 500 gramos
completo, Pimienta
Super lobos Sal Sobres 135 - 200 gramos
Sgper Aji, Achlote, Ap|s, Clav_o (_Jle olor, Sobres 15 - 50 gramos
condimento Comino, Orégano, Pimienta

Cuadro 3. Principales marcas, productos, presentacion y tamafio de alifios y

condimentos en el mercado de la ciudad de Quito (PROEXPORT COLOMBIA, 2007)
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La producciéon en el mercado ecuatoriano es variada, segun datos del INEC
(2010), el promedio de venta de las empresas dedicadas a la actividad de
elaboracion de condimentos es 2,75 millones de doélares, con un valor
registrado de gastos de 2,24 millones, lo que indica que de forma aparente la
utilidad generada por esta actividad es de al menos 0,58 millones de dolares al
afno; siendo esta cifra una aproximacion aparente basada en las estadisticas

proporcionadas por el sistema Si Emprende.

2.1.2 Comercio Exterior de Alifios y Condimentos

El Ecuador por su capacidad de produccién de alifios es un pais exportador
de este tipo de productos, de la marcas mencionadas con anterioridad al

menos un 30% destina parte de su produccion al mercado internacional.

Ademas de las marcas presentes en el mercado nacional gran parte de los
alinos y condimentos que se comercializan, tanto en tiendas, autoservicios y

mercados como en restaurantes y hoteles son importados.

Los condimentos y alifios, ingresan al pais bajo la subpartida arancelaria
2103902000 que corresponde a Condimentos y Sazonadores compuestos, esta
partida se presenta en kilogramos netos o medidas menores tanto solidas

como liquidas. (BCE, 2013)
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2.1.3 Exportaciones de alifios y condimentos

Para el afio 2012 las exportaciones de alifios y condimentos ecuatorianas
llegaron a 717 toneladas, 95 toneladas adicionales a las registradas en el afio
2011 en el que se enviaron al mercado externo 622 toneladas (TRADEMAP,

2013).

Exportaciones de alifios y condimentos
ecuatorianos en toneladas
800 717
700 622
600 543 272
500 472
400
300
200
100
0 . . . : .
2008 2009 2010 2011 2012

Grafico 6. Evolucion de las exportaciones de alifios y condimentos bajo la subpartida

2103902000, (TRADEMAP, 2013)

La tendencia sectorial es al crecimiento, segun la grafica expuesta las
exportaciones crecio a razon del 11,09% en este periodo, demostrando que la
actividad comercial en el exterior se incrementa y varios productores locales
han redefinido su estrategia  hacia estos mercados. Los principales
exportadores segun los registros del Banco Central del Ecuador en lo que va

del afio 2013 fueron:
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Subpartida Descripcién Exportadores 2013

Cruz Morales Edison Rodrigo

Family Food Ecuador S.A. FAMODECSA

Gomez Alvarado Jaime Mauricio

Guerra Delgado José Vicente

CONDIMENTOS Y Industria Agricola Exp. INAEXPO
2103902000 SAZONADORES, Industria Lojana De Especerias lle C.A.
COMPUESTOS Oriental Industria Alimenticia O.l.A. Cia. Ltda.
Proaji Cia. Ltda.
Proyimar S.A.
Sumesa S.A.

Zurita Blacio Juan Carlos

Cuadro 4. Exportadores ecuatorianos de alifios y condimentos al afio 2013 (BCE,

2013)

Los principales destinos de exportacion de los alifios ecuatorianos son
Estados Unidos con un total de 606 toneladas exportadas, Espafia con 94

toneladas exportadas y Colombia con 16 toneladas; todos estos valores al afo

2012.

2.1.4 Importacion de alifios y condimentos

El ingreso de alifios y condimentos al mercado ecuatoriano debera pagar

aranceles ad valorem por el 30% del valor de la importacion, tal como se

muestra en la informacion expuesta por la SENAE (2013).

Antidumping 0%

Advalorem 30%

FDI 0.5 %

ICE 0%

IVA 12%

Salvaguardia por Porcentaje 0%

Unidad de Medida Kilogramo Bruto (KG)
Decreto Ejecutivo 1458. R.O. 489s

Observaciones 16/12/2008

Es Producto Perecible NO

Tabla 2. Informacién de la subpartida 2103902000 (SENAE, 2013)
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Las importaciones crecen también de forma acelerada en el mercado

ecuatoriano, en el periodo 2008 — 2012 se elevaron de 787 a 970 toneladas;

evidenciando un alto consumo de estos productos en el mercado ecuatoriano.
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Grafico 7. Evolucion de las importaciones de alifios y condimentos bajo la subpartida

2103902000 (TRADEMAP, 2013)

Los principales importadores segun datos del BCE (2013) fueron las

siguientes empresas y personas:
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Subpartida

Descripcion

Exportadores 2013

2103902000

Condimentos y
sazonadores,
compuestos

Alimentos Ecuatorianos Los Andes S.A.

Alitecno Comercio E Insumos Para Ind.
Alimentos

Americana De Comercio Amexco Cia. Ltda.

Comercialicvar Cia. Ltda.

Datugourmet Cia. Ltda

Dibeal Cia. Ltda.

Disnac S. A.

Embutser S.A.

Fabrica Juris C. Ltd.

Ichiban S.A.

Importadora El Rosado S.A.

Industria Agricola Exp. Inaexpo

Industrias Alimenticias Ecuatorianas S.A

Int Food Services Corp.

Negocios Industriales Real Nirsa S.A.

Nestlé Ecuador S.A.

Oriental Industria Alimenticia O.1.A. Cia.
Ltda.

Procesadora Nacional De Alimentos C.A.
Pronaca

Prod.Aliment.Y Licores Proalco Cia. Ltd.

Produplant S.A.

Quimica Suiza Industrial Del Ecuador Qsi
S.A.

Sazonadores Del Pacifico C. Ltda.

Snacks América Latina Ecuador

Sumesa S.A.

Supermercados La Favorita C A

Tropicalimentos S.A.

Cuadro 5. Importadores de alifios y condimentos hacia el Ecuador al afio 2013 (BCE,

2013)




METODOLOGIA Y DISENO DE LA INVESTIGACION

La investigacion de mercado se orienta a la recopilacion, tratamiento y
analisis de mercado que permita llegar a conclusiones estadisticas para la
toma de decisiones gerenciales, orientadas a la mejora de los procesos de
gestion comercial. (Malhotra, 2008). El estudio de campo se divide en dos
fases: la definicibn misma del producto y el levantamiento de informacion y su

procesamiento.

Descripcién del producto (condimento/alifio)

En el mercado de alifilos y condimentos en el Distrito Metropolitano de
Quito, existen multiples empresas que ofertas este tipo de productos, tal como
se pudo evidenciar en numerales anteriores; esta intensidad competitiva sin
embargo, no limita el ingreso de nuevos productos, puesto que los gustos y

preferencias de los consumidores son variados.

El producto que es materia de analisis se denomina por su creadora
“Super Alifio” y es parte de una receta familiar desarrollada por la Sra. Rosa
Zapata, el producto actualmente forma parte de libros de recetas publicados en

el medio local y que han tenido una aceptacion relevante.

40
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Caracteristicas.

El “Super Alifio”, es un condimento liquido concentrado, preparado a
partir de vegetales y hiervas, que puede aplicarse tanto para la cocina
tradicional, tipica o gourmet; la receta actual tiene un contenido con
aproximadamente 15 porciones, al momento no se encuentra registrada la
receta como creacion de su autora en el IEPI, ni se han gestionado los tramites

para obtencion del registro sanitario.

La receta publicada del producto es la siguiente:

e 10 dientes de ajo

e cucharadas soperas de comino

e 1 cucharada de pimienta negra

e 1 paitefia picada

e 1 pimiento verde rojo y amarillo

e 1 cucharada de culantro y perejil

¢ 1 tallo grande de apio con todo hojas
e 1/2 taza de salsa china

e 1 cucharadita de curry

e 1 cucharadita de albahaca

e 1 cucharadita de tomillo

¢ 1 cucharadita de jengibre en pasta
e 1 cucharada de mostaza

e 2 cucharadas de aceite
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e 2 cucharadas de sal

Para la preparacion se debera licuar todos los ingredientes, con 2 tazas
de agua, durante un minuto, se debera verificar que no existan grumos, puesto
que al momento no se ha desarrollado una férmula para procesamiento
industrial que incluya la medicién de granulometria maxima admisible en este

tipo de productos.

Proceso de produccién.

De acuerdo a la Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 2532:10 de
autoria del INEN (2013), el producto esta catalogado como “Condimento”,
grupo en el que coinciden alifios, sazonadores o adobos para alimentos,
teniendo como definicion técnica: “productos constituidos por una o mas
especias u oleorresinas de especias, mezcladas con otras sustancias
alimenticias para mejorar y realzar el sabor, color y aroma de los alimentos”

(INEN, 2013)

El procesamiento del “Super Alifio”; debera cumplir con los requisitos de
Buenas Practicas de Manufactura - BPM - para poder obtener los permisos
para su procesamiento; en la composiciéon misma del producto no se permite el
uso de colorantes, edulcorantes, antioxidantes, aceites minerales u otras
sustancias que modifiquen su caracteristicas natural; no se admiten mas del
10% de partes adicionales a las de los vegetales descritos en la formula para

su preparacion. (INEN, 2013)



Los requisitos microbiologicos para el producto que expone la Norma

Técnica se muestran en la siguiente tabla:

Requisito n c m M Método de ensayo
Aerobios
Mesofilos REP 5 2 1000 10000 | NTE INEN 15-29-5
UFC/g
Escherichia coli
NMP/g 5 0 <3 NTE INEN 15-29-8
Escherichia coli
UFC/g 5 0 <10 ISO 16649-2
Mohos y
levaduras UFC/g 5 3 100 1000 | NTE INEN 1529-10
Sa'mon‘;”a ena51 gy 0 0 NTE INEN 1529-15

Tabla 3. Requisitos microbioldgicos para la fabricacién de condimentos (INEN, 2013)

Los factores que pueden afectar las condiciones microbidticas del
condimento requerirdn de andlisis muestrales que la NTE exige para dar

cumplimiento y autorizar su comercializacion.

Dentro de la elaboracion del condimento se podran utilizar como aditivos
los siguientes materiales segun la Norma Técnica propuesta por el INEN

(2013):

e Conservantes: Acido Benzoico y sus sales, Acido sorbico y sus sales;
con limites de 100 a 1250 mg/kg de preparacion solos en mezcla

e Antioxidantes: Acido L- Ascérbico, Ascorbato de calcio, sodio o potasio
con 100 mg / kg.

e Emulsificantes, espesantes, estabilizantes para el producto en pasta o

extractos solubles: Agar, Alginato de potasio y sodio, Carboximetil
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celulosa, Carragenina en cantidades de 3000 a 5000 mg/kg. Lecitina y
Mono y diglicéridos de acidos gradicos o almidones modificados pero
limitados segun norma técnica; otro sugerido y usado de forma regular
es la goma xantan a 3000 mg / kg.

Se debera evitar los productos contaminados con plomo o0 arsénico con

un limite de 1,0y 2,0 mg /kg. (INEN, 2013)

Embasado y Rotulado.

El embasado del producto se lo realiza en recipientes de vidrio y
requiere de refrigeracion, ademas cumplira con el Reglamento Técnico
Ecuatoriano RTE INEN 022 para el rotulado y debera etiquetarse por color,
segun sea el caso de acuerdo a las condiciones exigidas por la Norma Técnica
No. SCPM-NT-2013-001 en cuanto a la rotulacién de elementos transgénicos
en los alimentos; ademas de la rotulacion por color en funcion de los

contenidos de la recetas de preparacion.

Disefio de investigacion

Problema de investigacion.

Para la aplicacion del trabajo de campo se han planteado dos

problematicas; una gerencial, que hace referencia a la decisibn sobre la

introduccion del “Super Alifio” en el mercado de la ciudad de Quito en funcion

de la potencialidad de la demanda; y otro, que hace referencia a la necesidad
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de informacion, para elaborar los analisis estadisticos que faciliten el analisis
de la demanda y sus elasticidades en cuanto al mercado de condimentos y

alinos.

La descripcion de ambas problematicas segun el modelo propuesto por

Malhotra (2008) se expone a continuacion:

Problema de decision gerencial.

¢El comportamiento de la demanda permite la introduccion del “Super

Alifio” en el mercado en el D.M. de Quito a través de los Supermercados y

Autoservicios?

Problema de informacion.

¢, Cual es el comportamiento de consumo de alifios y condimentos en los

autoservicios y supermercados en el D.M. Quito?

Objetivos

Objetivo General.

OG. 1. Determinar el comportamiento del consumo de condimentos y

alinos en autoservicios y supermercados del D.M. de Quito.
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Objetivos Especificos.

e OE 1. Indagar sobre la preferencia de compra de condimentos y alifios
en autoservicios y supermercados en la poblacion econdmicamente
activa del D.M. de Quito.

e OE 2. Identificar la sensibilidad al precio de la demanda de condimentos
y aliios en los consumidores de estos productos en autoservicios y
supermercados.

e OE 3. Determinar la aceptacion que tendrd un nuevo condimento
artesanal en los consumidores de la PEA que visitan los autoservicios y

supermercados del D.M. de Quito.

Hipotesis

Hipotesis Principal.

HO. La poblacién economicamente activa que compra condimentos y

alifos en los autoservicios y supermercados del D.M. de Quito esta dispuesta a

consumir una nueva marca y tipo de producto de fabricacion artesanal.

H1: La poblacion econdmicamente activa que compra condimentos y

alifios en los autoservicios y supermercados de la D.M. de Quito esté dispuesta

a consumir una nueva marca y tipo de producto de fabricacion artesanal.
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Hipotesis Secundarias.

e HS 1. Existe mayor preferencia de compra de condimentos y alifios
fabricados de forma artesanal en los consumidores del D.M. de Quito.

e HS 2. EI consumidor de condimentos y alifios en Autoservicios y
Supermercados es altamente sensible al precio.

e HS 3. Los consumidores estan dispuestos a adquirir un nuevo
condimento de fabricacion artesanal en autoservicios y supermercados

en el D.M. de Quito.

Poblacién

La investigacion de campo se aplicara a la Poblacion Econdmicamente
Activa de la ciudad de Quito, de preferencia de género femenino, ya que segun
el estudio realizado por PROEXPORT Colombia (2007) sobre el consumo de
condimentos a pesar de la inexistencia de una preferencia por género al
momento del consumo de este tipo de productos, se reconoce que la decision
de compra recae principalmente en las consumidoras. En correspondencia con
el lugar en donde se adquiere el producto (autoservicios y supermercados), el
estudio se realizara en las zonas urbanas. Segun los datos proporcionados por
la Secretaria de Territorio, Habitat y Vivienda del Municipio del D.M. de Quito el
namero de habitantes de género femenino en el rango de 19 a 64 afios que
realizan actividades econ6micas y que residen en el sector urbano, se

muestran en la siguiente tabla:
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Grupo Poblacional Mujeres Total PEA PEA Urbana
Jovenes (19-35) 350.009 255.641
Adultos (36-64) 337.408 246.461

Total 687.417 502.102

Tabla 4. PEA poblacion femenina urbana (Secretaria de Territorio, Habitat y Vivienda,

2010)

La poblacion para la investigacion esta conformada por 502.102

elementos que cumplen con las condiciones antes planteadas.

Muestreo

La técnica de muestreo utilizada en el estudio fue probabilistica aleatoria
simple que permitio orientar el estudio de forma general a toda la poblacion y
en el que cada elemento de la poblacion tuvo similar probabilidad y conocida

de ser seleccionado como parte de la muestra. (Malhotra, 2008)

En funcién del tamafio de la poblacion identificada para el estudio se ha
establecido la férmula de muestreo apoyados en lo expuesto por Jany (2005),
que distingue como poblacidn finita al universo de investigacion que es inferior
a los 30.000 elementos y como poblacion infinita al universo superior a los
30.000 elementos. En este caso la poblacion serd infinita para lo cual se

aplicara la siguiente férmula:

_ Z?PQ

(5)
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Donde;

n= Muestra

Z= Margen de confiabilidad (expresado en la deviacion estandar)
P= Probabilidad de que el evento ocurra

Q= Probabilidad de que el evento no ocurra (1 — P)

e= Error de estimacion (error maximo admisible)

Ante el desconocimiento de la desviacion estandar de la poblacion
seleccionada como universo, se recurre al modelo de muestreo proporcional en
el que se asume que la desviacion es equivalente a la probabilidad de éxito o
fracaso de la seleccién de la muestra de investigacion, para ello se recurre a la
aplicacion de la regla empirica que define el valor de P como la mitad de la
probabilidad de que dentro de la muestra sea seleccionada un persona
dispuesta a consumir el nuevo alifio y dejando la probabilidad en contra Q en

el mismo valor. (Jany, 2005)

El Margen de confiabilidad utilizado en la investigacion fue del 95%,

equivalente a 1,96 desviaciones estandar con un error de estimacion del 5%.

Reemplazando en (1) se obtiene;

 1,962.05.0,5
"= 70,052

n = 384 elementos

La muestra sera de 384 elementos
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Técnicas de recoleccién

La técnica utilizada fue el cuestionario, la informacién recopilada se
proceso a través del software estadistico SPSS Version 18.0; a partir del cual
se derivaron las tablas de frecuencia y contingencia, ademas del calculo de la

prueba de hipétesis Chi Cuadrado.

Para efectos del tratamiento de la informacion el estudio sera de tipo
transversal, es decir que se aplicara a la poblacion por una sola vez y como

parte de este estudio en particular.



ANALISIS DE LA DEMANDA DE MERCADO PARA EL PRODUCTO

“SUPER ALINO”

El analisis de la demanda de mercado del producto se construye en
funcién de los datos recopilados a nivel del entorno econémico en la ciudad de
Quito, los factores externos que afectan al consumo y el aporte de la
investigacion de campo. El objetivo del presente capitulo es estimar la
oportunidad de introduccion del producto evaluando para ello la elasticidad de
la demanda del bien respecto al precio y el ingreso; estimando si las
estrategias comerciales deberan concentrarse en la satisfaccién de la demanda

primaria o desarrollar estrategias de ataque frontal a los competidores.

Estadistica descriptiva

Elaborada y aplicada la encuesta en los principales supermercados de la

ciudad de Quito, se obtuvieron resultados en dos ambitos: gustos y

preferencias y perfil del consumidor.

Resultados sobre gustos y preferencias en el consumo de alifios y

condimentos en el mercado de Quito.

Los resultados de la investigacion descriptiva se muestran a

continuacion:

51



e Consumo de estos productos

1. ;Compra usted alifios para sazonar sus comidas?

52

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélidos  Si 384 100,0 100,0 100,0

Tabla 5. Compra de alifios, Investigacion de mercados, 2013

1. ¢, Compra usted alifios para sazonar sus comidas?

1004

&0

60+

Porcentaje

40+

204

I
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1. i Compra usted alifios para sazonar sus comidas?

Gréfico 8. Compra de alifios, Investigacién de mercados, 2013

El 100% de los encuestados afirma que adquiere alifios para sazonar

sus comidas.



e Frecuencias de Compra
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2. ¢Con que regularidad compra alifios para sazonar su comidas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Semanal 105 27,3 27,3 27,3
Quincenal 203 52,9 52,9 80,2
Mensual 76 19,8 19,8 100,0
Total 384 100,0 100,0

Tabla 6. Frecuencia de compra, Investigacion de mercado, 2013

Porcentaje

2.;Con que regularidad compra alifios para sazonar su

comidas?
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50—

404

30

204

T
Semanal

Quincenal

Mensual

2.;Con que regularidad compra alifios para sazonar su

comidas?

Grafico 9. Compra de alifios, Investigacion de mercado, 2013

La frecuencia de compra de alifios corresponde al 52,9% desde un

periodo quincenal, al 27,3% en un periodo semanal y el 19,8% lo hace de

forma mensual.



e Lugar de compra

3. ¢Dbénde compra regularmente alifios para sazonar sus comidas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Supermercado 96 25,0 25,0 25,0
Autoservicio 95 247 24,7 49,7
Mercados 124 32,3 32,3 82,0
Tiendas 69 18,0 18,0 100,0
Total 384 100,0 100,0

Tabla 7. Lugar de compra, Investigacion de mercado, 2013

3. ;Donde compra regularmente alifios para sazonar sus

comidas?
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Supermercado Autoservicio Mercados

3. ;Donde compra regularmente alifios para sazonar sus
comidas?

Gréafico 10. Lugar de compra, Investigacion de mercado, 2013

El lugar de compra de los alifios generalmente se lo realiza en mayor
proporcion en mercados asi la frecuencia del mismo corresponde al 32,29%, la
siguiente frecuencia con el 25% muestra a los supermercados, con el 24,74%
se registran los autoservicios y finalmente lugar de compra con menor

frecuencia son las tiendas con el 17,97%.




e Tipo de presentacion preferida
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4. ;Qué tipo de presentaciones prefiere para los condimentos? (seleccione

maximo 2)

Porcentaje | Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Polvo 68 17,7 17,7 17,7
Salsa 19 4,9 4,9 22,7
Polvo y salsa 125 32,6 32,6 55,2
Hojas y salsa 106 27,6 27,6 82,8
Polvo y hojas 66 17,2 17,2 100,0

Total 384 100,0 100,0

Tabla 8. Tipo de presentacion, Investigacion de mercados, 2013

4. ;Qué tipo de presentaciones prefiere para los condimentos?
(seleccione maximo 2)

40

204

Porcentaje

T
Paolva Salsa

T T
Polvo y salsa  Hojas y salsa  Polvo y hojas

4. ; Qué tipo de presentaciones prefiere para los
condimentos? (seleccione maximo 2)

Grafico 11. Tipo de presentacion

Los tipos de presentacion preferidos por los consumidores son en polvo
y salsa con un 32,6%; el 27,6% prefiere las presentaciones en hojas y salsa; la
presentacion en polvo la prefieres el 17,7%; en polvo y hojas el 17,2% y la

presentacion solo en salsa el 4,9%.
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e Cantidad comprada

5. ¢Usted compra condimentos en cantidades? (seleccione maximo 2)

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalidos Grandes (De 250 a 96 25,0 25,0 25,0
500 gramos)
Medianas (De 100 a 248 64,6 64,6 89,6
250 gramos)
Pequeias (Menos a 40 10,4 10,4 100,0
100 gramos)
Total 384 100,0 100,0

Tabla 9. Cantidad de compra, Investigaciéon de mercados, 2013

5. ;Usted compra condimentos en cantidades? (seleccione
maximo 2)
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5. ;Usted compra condimentos en cantidades? (seleccione
maximo 2)

Gréafico 12. Cantidad de compra, Investigacion de mercados, 2013

Generalmente los consumidores prefieren adquirir los condimentos en
cantidades medianas de 100 a 250 gramos asi la frecuencia es de 64,6%; en
cantidades grandes de 250 a 500 gramos las adquieren el 25% y en cantidades

pequefias menor a 100 gramos el 10,4%.



e Preferencias segun el método de fabricacion
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6. ¢ Segun su proceso de fabricacién que tipo de condimentos prefiere? (una
sola respuesta)

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Industrializado 134 34,9 34,9 34,9
Artesanal 250 65,1 65,1 100,0
Total 384 100,0 100,0

Tabla 10. Tipo de fabricacién, Investigacién de mercados, 2013

6. ;Segun su proceso de fabricacion que tipo de condimentos
prefiere? (una sola respuesta)
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condimentos prefiere? (una sola respuesta)

Gréfico 13. Tipo de fabricacion, Investigacion de mercados, 2013

Segun el proceso de fabricacién los consumidores prefieren los

condimentos realizados de forma artesanal en un 65,1%, mientras que el

restante 34,9% lo prefieren de tipo industrializado.



Preferencias por marca

comprado en un supermercado? (seleccione maximo 2)
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7. ¢Cuél de las siguientes marcas de condimentos recuerda usted haber

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos ILE 9 2,3 2,3 2,3
Lojana 10 2,6 2,6 4,9
McCormick 18 4,7 4,7 9,6
ILE y McCormick 105 27,3 27,3 37,0
ILE y Super Alifio= 20 5,2 5,2 42,2
ILE y Sabora 30 7,8 7,8 50,0
Gourmet y McCormick 10 2,6 2,6 52,6
Alifio y Lojana 10 2,6 2,6 55,2
Gourmet y Gourmet 10 2,6 2,6 57,8
Aroma Natural y Lojana 10 2,6 2,6 60,4
La Granja y Sabora 10 2,6 2,6 63,0
Aroma Natural e ILE 20 52 52 68,2
Aroma Natural y Super 10 2,6 2,6 70,8
Alifio
Aroma Natural y Sabora 10 2,6 2,6 73,4
ILE y Lojana 10 2,6 2,6 76,0
Alifio y La Granja 10 2,6 2,6 78,6
Alimec y Sabora 19 49 49 83,6
Alifio y Sabora 9 2,3 2,3 85,9
Carmencita y Sabora 18 4.7 4.7 90,6
ILE y La Granja 27 7,0 7,0 97,7
Alifio e ILE 9 2,3 2,3 100,0
Total 384 100,0 100,0

Tabla 11. Marcas de condimentos comprados, Investigacién de mercados, 2013
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7. ;i Cual de las siguientes marcas de condimentos recuerda
usted haber comprado en un supermercado? (seleccione

maximo 2)
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7. ¢Cual de las siguientes marcas de condimentos recuerda
usted haber comprado en un supermercado? (seleccione
maximo 2)

Grafico 14. Marcas de condimentos comprados, Investigaciéon de mercados, 2013

Las marcas adquiridas con mayor posicion en la mente de los
consumidores son ILE y McCormick con una frecuencia de 27,3%; ILE y
Sabora tiene una frecuencia de 7,8%; ILE y La Granja con 7%. El 33,1%

corresponde a otros valores de opciones inferiores al 3%.



e Condicionantes de compra (Organolépticos y Comerciales)

8. ¢ Al momento de comprar condimentos que factores toma en
consideracion? Califiquelos en escala de 1 a5; siendo 1 muy
importante y 5 nada importante. Color

Frecuenci [ Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado

Vélido Muy 327 85,2 85,2 85,2
S importante

Importante 39 10,2 10,2 95,3

Neutro 9 2,3 2,3 97,7

Poco 9 2,3 2,3 100,0

importante

Total 384 100,0 100,0

Tabla 12. Factor color, Investigacion de mercados, 2013
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8. ;Al momento de comprar condimentos que factores toma
en consideracion? Califiquelos en escala de 1 a5; siendo 1
muy importante y 5 nada importante. Color

Gréafico 15. Factor color, Investigacién de mercados, 2013

El momento de comprar condimentos el 85,20% de los encuestados
consider6 como muy importante el color del mismo; el 10,2% lo consider6

importante y el 2,3% como poco importante y neutro respectivamente.
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8. ¢ Al momento de comprar condimentos que factores toma en consideracién?
Califiquelos en escalade 1 a 5; siendo 1 muy importante y 5 nada importante.

Empaque
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia| Porcentaje valido acumulado

Validos Importante 19 49 49 49

Neutro 134 34,9 34,9 39,8

Poco importante 201 52,3 52,3 92,2

Nada importante 30 7.8 7.8 100,0

Total 384 100,0 100,0

Tabla 13. Factor empaque, Investigacion de mercados, 2013

8. ;jAl momento de comprar condimentos que factores toma en
consideracion? Califiquelos en escalade 1 a5; siendo 1 muy

importante y 5 nada importante. Empaque
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8. ;Al momento de comprar condimentos que factores toma
en consideracion? Califiquelos en escala de 1 a 5; siendo 1

muy importante y 5 nada importante. Empaque

Gréfico 16. Factor empaque, Investigacién de mercados, 2013

Con respecto al empaque los consumidores definieron en un 52,3%

como poco importante; el 34,9% como neutro; el 7,8% nada importante y el

4,9% como importante.



62

8. ¢ Al momento de comprar condimentos que factores toma en consideracién?
Califiquelos en escalade 1 a 5; siendo 1 muy importante y 5 nada importante.

Precio
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos Muy importante 37 9,6 9,6 9,6

Importante 176 45,8 45,8 55,5

Neutro 104 27,1 27,1 82,6

Poco importante 67 17,4 17,4 100,0

Total 384 100,0 100,0

Tabla 14. Factor precio, Investigacion de mercados, 2013

Grafico 17. Factor precio, Investigacion de mercados, 2013

8. ;i Al momento de comprar condimentos que factores toma en
consideracion? Califiquelos en escalade 1 a5; siendo 1 muy

importante y 5 nada importante. Precio

40+

[#]
[]
Il

Porcentaje

[}
[=]
1

45 5%
T T T T
Muy importante Importarte MNeutro Poco importante

8. ;Al momento de comprar condimentos que factores toma
en consideracion? Califiquelos en escala de 1 a 5; siendo 1
muy importante y 5 nada importante. Precio

El factor precio es considerado por los consumidores como importante

en un 45,8%; el 27,1% lo considera como neutro; el 17,4% lo estima poco

importante y apenas el 9,6% lo considera un factor muy importante.
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8. ¢ Al momento de comprar condimentos que factores toma en consideracién?
Califiquelos en escalade 1 a 5; siendo 1 muy importante y 5 nada importante.

Utilidad
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Muy importante 374 97,4 97,4 97,4
Importante 10 2,6 2,6 100,0
Total 384 100,0 100,0

Tabla 15. Factor utilidad, Investigacién de mercados, 2013
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consideracién? Califiquelos en escalade 1 a5; siendo 1 muy
importante y 5 nada importante. Utilidad
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8. ;Al momento de comprar condimentos que factores toma
en consideracion? Califiquelos en escalade 1a5; siendo 1
muy importante y 5 nada importante. Utilidad

Gréfico 18. Factor utilidad, Investigacion de mercados, 2013

La utilidad del condimento es considerada por los consumidores como

muy importante en un 97,4% y como importante el 2,6%.
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8. ¢ Al momento de comprar condimentos que factores toma en consideracion?
Califiquelos en escala de 1 a 5; siendo 1 muy importante y 5 nada importante.
Promociones

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalidos Importante 154 40,1 40,1 40,1
Neutro 77 20,1 20,1 60,2
Poco importante 133 34,6 34,6 94,8
Nada importante 20 52 5,2 100,0
Total 384 100,0 100,0

Tabla 16. Factor promociones, Investigacién de mercados, 2013

8. ;i Al momento de comprar condimentos que factores toma en
consideraciéon? Califiquelos en escalade 1 a5; siendo 1 muy
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8. ;Al momento de comprar condimentos que factores toma
en consideracion? Califiquelos en escala de 1 a 5; siendo 1
muy importante y 5 nada importante. Promociones

Grafico 19. Factor promociones, Investigacion de mercados, 2013

En el caso referente a las promociones que pudieren presentar las

marcas al momento de comprar condimentos los consumidores consideran

importante las promociones en un 40,1%; el 34,6% lo considera poco

importante; el 20,1% lo estima como neutro y el 5,2% como nada importante.
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8. ¢ Al momento de comprar condimentos que factores toma en consideracién?
Califiquelos en escalade 1 a 5; siendo 1 muy importante y 5 nada importante.

Marca

Porcentaje | Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Muy importante 65 16,9 16,9 16,9
Importante 79 20,6 20,6 37,5
Neutro 108 28,1 28,1 65,6
Poco importante 69 18,0 18,0 83,6
Nada importante 63 16,4 16,4 100,0

Total 384 100,0 100,0

Tabla 17. Factor marca, Investigacién de mercados, 2013

8. ;i Al momento de comprar condimentos que factores toma en

consideracion? Califiquelos en escalade 1 a5; siendo 1 muy

importante y 5 nada importante. Marca
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8. Al momento de comprar condimentos que factores toma
en consideracion? Califiquelos en escala de 1 a 5; siendo 1

Gréfico 20. Factor marca, Investigacion de mercados, 2013
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Los consumidores consideran a la marca al momento de adquirir

condimentos como neutro en un 28,13%; el 20,57% lo considera como

importante, el 17,97% poco importante el 16,93% muy importante y el 16,41%

lo considera nada importante.
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8. ¢ Al momento de comprar condimentos que factores toma en consideracién?
Califiquelos en escalade 1 a 5; siendo 1 muy importante y 5 nada importante.
Ingredientes

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos Muy importante 384 100,0 100,0 100,0
Tabla 18. Factor ingredientes, Investigacion de mercados, 2013

8. LAl momento de comprar condimentos que factores toma en
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Grafico 21. Factor ingredientes, Investigacion de mercados, 2013

Al momento de comprar condimentos los ingredientes son considerados

como un factor muy importante en un 100%.
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e Product Test (Aceptaciéon de un nuevo alifio o condimento para
sazonar comidas

9. ¢ Estaria dispuesta a comprar una nueva marca de condimento para sazonar
todo tipo de alimentos fabricado artesanalmente a base de hortalizas y hierbas
aromaticas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos  Si 360 93,8 93,8 93,8
No 24 6,3 6,3 100,0
Total 384 100,0 100,0

Tabla 19. Dispuestos a adquirir nueva marca, Investigacion de mercados, 2013

9. ;Estaria dispuesta a comprar una nueva marca de
condimento para sazonar todo tipo de alimentos fabricado
artesanalmente a base de hortalizas y hierbas aromaticas?
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9. ;Estaria dispuesta a comprar una nueva marca de
condimento para sazonar todo tipo de alimentos fabricado
artesanalmente a base de hortalizas y hierbas aromaticas?

Gréfico 22. Dispuestos a adquirir nueva marca, Investigacion de mercados, 2013

El 93,8% de los consumidores estarian dispuestos a adquirir una nueva
marca de condimento para sazonar todo tipo de alimentos fabricado
artesanalmente a base de hortalizas y hierbas arométicas, mientras el restante

6,3% no lo haria.



Perfil demografico del encuestado

e Rango de Edad

a. Grupo de edad
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Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos De 18 a 30 afios 20 52 52 52
De 31 a 40 afos 154 40,1 40,1 45,3
De 41 a 50 afos 172 44,8 44,8 90,1
De 51 a 65 afos 38 9,9 9,9 100,0
Total 384 100,0 100,0

Tabla 20. Grupo de edad, Investigacién de mercados, 2013
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Grafico 23. Grupo de edad, Investigacién de mercados, 2013

Los grupos de edad consultados en la encuesta se encuentran en un

rango de edad de 41 a 50 afios en un 44,8%; de 31 a 40 afios en un 40,1%; de

51 a 65 afos 9,9% y de 18 a 30 afios el 5,2%.



e Sector deresidencia

b. Sector donde vive
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Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Norte 100 26,0 26,0 26,0
Centro 100 26,0 26,0 52,1
Sur 94 24,5 24,5 76,6
Valles 90 23,4 23,4 100,0
Total 384 100,0 100,0

Tabla 21. Sector donde vive, Investigacion de mercados, 2013
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Gréfico 24. Sector donde vive, Investigacion de mercados, 2013

La investigacion realizada indica que los encuestados viven en un

26,04% en el sector norte y en igual proporcion en el centro; en el sur se

encuentra el 24,48% de los encuestados y en los valles el 23,44%.



Ingreso promedio

c. ¢Cudl es su nivel promedio de ingresos mensuales?
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Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Menor a 318 96 25,0 25,0 25,0
De 318 a 500 dolares 174 45,3 45,3 70,3
De 501 a 1000 ddlares 114 29,7 29,7 100,0
Total 384 100,0 100,0

Tabla 22. Promedio de ingresos, Investigacion de mercados, 2013
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Grafico 25. Promedio de ingresos, Investigacién de mercados, 2013

El promedio de ingresos mensuales de los encuestados se encuentra
entre los 318 a 500 ddlares en un 45,3%; entre 501 y 1000 ddlares el 29,7% y

menor a 318 ddlares el 25%.



Determinantes de la demanda de alifios en la ciudad de quito

Perfil del consumidor: tendencias, gustos y preferencias.
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En funcion de la estadistica descriptiva basica, se han elaborado una

serie de tabulaciones cruzadas con dos objetivos: establecer el perfil potencial

de las consumidoras de alifios y condimentos en la ciudad de Quito, vy

comprobar las hipétesis planteadas en el disefio del estudio.

e Comportamiento de

la demanda de mercado en funcién de

frecuenciay lugar de compra

1. ¢Compra usted alifios para sazonar sus comidas? * 2. ;,Con que regularidad

compra alifios para sazonar su comidas?

2. ¢ Con que regularidad compra alifios
para sazonar su comidas?

Semanal Quincenal Mensual Total

1. ¢Compra usted Si 105 203 76 384

alifios para sazonar 27,3% 52,9% 19,8% | 100,0%
sus comidas?

Total 105 203 76 384

27,3% 52,9% 19,8% | 100,0%

Tabla 23. Tabla de contingencia Consumo de alifios - Frecuencia de consumo,

Investigacién de mercados, 2013

En funcion de las respuestas obtenidas, el comportamiento de la

demanda muestra que el consumo de alifios y condimentos es en su mayoria

quincenal y en segundo lugar semanal; lo que implica que este tipo de

productos deben trabajar con sistemas de distribucion que faciliten el

aprovisionamiento en estos periodos a fin de consolidar una imagen en las

consumidoras y evitar pérdidas.
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1. ¢,Compra usted alifios para sazonar sus comidas? * 3. (¢ Donde compra
regularmente alifios para sazonar sus comidas?

3. ¢ Donde compra regularmente alifios para sazonar
sus comidas?
Supermercad
0 Autoservicio | Mercados | Tiendas | Total

1. ¢Compra usted Si 96 95 124 69 384
alifios para sazonar 25,0% 24,7% 32,3% 18,0%| 100,0
sus comidas? %
Total 96 95 124 69 384
25,0% 24, 7% 32,3% 18,0%( 100,0
%

Tabla 24. Tabla de contingencia Consumo de alifios - Lugar de consumo,

Investigacién de mercados, 2013

El consumo de alifios y condimentos es mayor en mercados; en cuanto a
supermercados y autoservicios, las tablas cruzadas muestran una
concentracion del 49,7% de consumidoras; lo que la mitad de las unidades

consumidas son adquiridas en los canales que forman parte del estudio.

e Comportamiento de la demanda segun lugar de consumo

En este apartado se analiza el comportamiento de la demanda segun el
lugar de consumo, con el objeto de identificar el comportamiento de las

compradoras en los autoservicios y supermercados.

El primer analisis, expuesto en la tabla 25, muestra que la presentacion
preferida para alifios y condimentos de consumo en los supermercados es
anicamente en Polvo el 12,8% del total de demandantes y en polvo y salsa el
12,2%. En los autoservicios predomina la opcion de polvo y salsa con el 15,1%,

seguida y en menor medida presentaciones solo en salsa con el 4,9% o solo en
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polvo con el 2,3%. Las presentacion en hojas y polvo son mas apetecidas en

mercados y tiendas.

Tabla de contingencia 3. ¢Donde compra regularmente alifios para sazonar sus
comidas? * 4. ;Qué tipo de presentaciones prefiere para los condimentos?
(seleccione maximo 2)

4. ¢ Qué tipo de presentaciones prefiere
para los condimentos? (seleccione maximo
2)
Polvoy | Hojas y | Polvo y
Polvo | Salsa | salsa | salsa | hojas [ Total
3. ¢Donde Supermercado 49 0 47 0 0 96
compra 12,8% 0% | 12,2% ,0% ,0% ([ 25,0%
regularmente 4 i oservicio 9 19 58 9 0 95
alifios para
sazonar sus 2,3%| 4,9%| 15,1% 2,3% ,0% ([ 24,7%
comidas? Mercados 0 0 10 77 37 124
,0% ,0%| 2,6%| 20,1% 9,6%| 32,3%
Tiendas 10 0 10 20 29 69
2,6% 0% | 2,6%| 52% 7,6% | 18,0%
Total 68 19 125 106 66 384
17,7%| 4,9%| 32,6%| 27,6%| 17,2%|100,0%

Tabla 25. Tabla de contingencia Lugar de compra - Presentacion preferida,

Investigacién de mercados, 2013

En cuanto a la cantidad comprada segun el lugar de consumo de alifios

y condimentos, la tabulacién cruzada expuesta en la tabla 26 muestra una

preferencia por la compra de cantidades grandes (250 a 500 gr.) en los

supermercados con un 14,8% y presentacion es medianas (100 a 250 gr.). En

cuanto a autoservicios la preferencia se concentra en cantidades medianas en

un 14,6%; el mayor consumo de cantidades medianas se encuentra en los

mercados con un 32,3% y en las tiendas los compradores priorizan la compra

de cantidades pequefias.
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Tabla de contingencia 3. ¢ Donde compra regularmente alifios para sazonar sus
comidas? * 5. ¢Usted compra condimentos en cantidades? (seleccione maximo

2)

5. ¢ Usted compra condimentos en
cantidades? (seleccione maximo 2)

Grandes Medianas | Pequefias
(De250a | (Del1l00a | (Menosa
500 250 100
gramos) gramos) gramos) Total
3. ¢Donde compra Supermercado 57 39 0 96
regularmente 14,8% 10,2% 0%| 25,0%
alifios Para”autoservicio 39 56 0 95
sazonar sus
comidas? 10,2% 14,6% ,0% | 24,7%
Mercados 0 124 0 124
,0% 32,3% ,0% | 32,3%
Tiendas 0 29 40 69
,0% 7,6% 10,4%| 18,0%
Total 96 248 40 384
25,0% 64,6% 10,4% | 100,0%

Tabla 26. Tabla de contingencia Lugar de compra

Investigacion de mercados, 2013

- Cantidad de compra,

El comportamiento de consumo en supermercados y autoservicios,

muestra que es necesario desarrollar para el producto al menos dos tamaros

entre 100 y 500 gramos; esto cumple con las condiciones expuestas por los

consumidores; esto se relaciona directamente con la frecuencia de consumo,

puesto que a mayor cantidad consumida la frecuencia se reduce; definiendo

este criterio sin tomar en cuenta la porcion de condimento utilizada diariamente.
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Tabla de contingencia 3. ¢ Donde compra regularmente alifios para sazonar sus
comidas? * 6. ¢ Segln su proceso de fabricacién que tipo de condimentos

prefiere? (una sola respuesta)

6. ¢ Segun su proceso de
fabricacion que tipo de

condimentos prefiere? (una sola Total
respuesta)
Industrializado Artesanal
3. ¢Donde compra Supermercado 76 20 96
regularmente alifios 19,8% 5,2% 25.0%
para sazonar Sus - autoservicio 58 37 95
comidas?
15,1% 9,6% 24, 7%
Mercados 0 124 124
,0% 32,3% 32,3%
Tiendas 0 69 69
,0% 18,0% 18,0%
Total 134 250 384
34,9% 65,1% 100,0%
Tabla 27. Tabla de contingencia Lugar de compra - Método de fabricacion,

Investigacién de mercados, 2013

La preferencia mas marcada en la poblacion consumidora de alifios y

condimentos en supermercados y autoservicios es la compra de producto

industrializado con porcentajes del 19,8% y 15,1% respectivamente; el

consumo artesanal es mayor en mercados y en tiendas. En funcion de lo

expuesto, el producto Super Alifio, debera dar cumplimiento a los Codex

Alimentarius e industrializar su produccion en el menor tiempo posible a fin de

introducirse en estos canales de comercializacion.

Por otro lado, la fabricacion artesanal le permitiria ingresar al segmento

en mercados y tiendas, lo que representa una inversion mayor en cuanto a

cobertura comercial, en especial en el segundo canal mencionado; en los
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mercados la informalidad y el escaso control de los precios afectaria el margen

de utilidad del producto, ademas de afectar a la imagen de la marca en la fase

de introduccion.

Mercado Potencial para el Super Alifio.

e Aceptacién del producto

Tabla de contingencia 9. ¢ Estaria dispuesta a comprar una nueva marca de
condimento para sazonar todo tipo de alimentos fabricado artesanalmente a
base de hortalizas y hierbas arométicas? * 3. ,Donde compra regularmente
alifos para sazonar sus comidas?

3. ¢ Donde compra regularmente alifios para
sazonar sus comidas?

Supermercado | Autoservicio | Mercados | Tiendas | Total
9. ¢ Estaria Si 90 91 113 66 360
dispuesta  a 23,4% 23,7%|  29,4%| 17,2%| 93,8%
comprar. una“y, 6 4 11 3 24
nueva marca
de condimento 1,6% 1,0% 2,9% 8% | 6,3%
para sazonar
todo tipo de
alimentos
fabricado
artesanalmente
a base de
hortalizas y
hierbas
aromaticas?
Total 96 95 124 69 384

25,0% 24, 7% 32,3% 18,0% | 100,0%

Tabla 28. Tabla de contingencia Product Test - Lugar de compra, Investigacion de

mercados, 2013

Estableciendo una tabulacion cruzada se logro identificar el grupo

objetivo de consumidoras para el Super Alifio. Los resultados muestran que el

93,8% de personas estan dispuestas a consumir un nuevo producto en la

categoria de alifios y condimentos; de ellos, el 23,4% compra usualmente en



Supermercados, mientras que, el 23,7% lo hace en autoservicios.
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Se puede concluir entonces, que el comportamiento de consumo permite

la introduccion del producto, con un mercado potencial esperado del 47,1%;

consumidoras que prefieren de productos

principalmente de 100 a 500 gramos.

e Factores condicionantes de consumo

industriales,

en cantidades

Tabla de contingencia 9. ¢ Estaria dispuesta a comprar una nueva marca de
condimento para sazonar todo tipo de alimentos fabricado artesanalmente a
base de hortalizas y hierbas arométicas? * 8. ( Al momento de comprar
condimentos que factores toma en consideracion? Califiquelos en escalade 1

a 5; siendo 1 muy importante y 5 nada importante. Precio

8. ¢ Al momento de comprar condimentos que
factores toma en consideracion? Califiquelos
en escala de 1 a 5; siendo 1 muy importante y

5 nada importante. Precio

Muy Poco

importante | Importante [ Neutro |importante [ Total
9. ¢ Estaria Si 35 162 100 63 360
dispuesta a 9,1% 42.2% 26,0% 16,4% | 93,8%
comprar una > 14 2 ) 2
nueva marca de
sazonar todo tipo
de alimentos
fabricado
artesanalmente a
base de hortalizas
y hierbas
aromaticas?
Total 37 176 104 67 384

9,6% 45,8% 27,1% 17,4% | 100,0%

Tabla 29. Tabla de contingencia Product Test - Condicionantes, Investigacion de

mercados, 2013

En la investigacion se valord un total de siete factores condicionantes de

consumo, para el caso particular de este estudio y como dato previo a la




78

estimacion de la demanda, se analizé la relevancia del precio como
condicionante de compra, descubriendo que al menos la mitad del mercado
potencial de consumo del Super Alifio ubica en el rango de muy importante e

importante a este factor, constituyéndose en el 51,3%.

Esta informacion debera tenerse en cuenta, tanto para la estimacion de
elasticidad precio de la demanda como para estrategias de precio al momento
de su lanzamiento, puesto que la aplicacion de precios de penetracion podria
generar una demanda inicial importante que posteriormente puede verse

contraida con un incremento paulatino de los precios.

Segmentacion de mercado

El mercado de alifios y condimentos en el canal de retail esta compuesto
por gran cantidad de marcas, con variantes en tamafio, presentacion, contenido
y preparacion, de tal forma que, segun datos de la investigacion de mercados
el consumo en la poblacion encuestada es de 100%. Esta estructura hace que
el Super Alifio deba definir un perfil de cliente genérico, consecuencia de la
caracteristica masiva de su consumo, que se en el total de consumidoras
interesadas en probarlo que asciende el 93,7% de mercado. En tal virtud se
han establecido una serie de tabulaciones cruzadas para identificar el perfil de
la consumidora potencial, para ello se han utilizado las variables geogréficas y
demograficas mas genéricas en materia del mercado de consumo: edad, lugar

de residencia e ingreso.



Segmento de mercado segln la edad.
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El segmento al que se orientara el producto seran personas de 31 a 50

afios que representan el 79,4% segun los resultados de la tabla expuesta,

quienes demuestran mayor interés en el consumo del producto segun los

datos:

Tabla de contingencia 9. ¢ Estaria dispuesta a comprar una nueva marca de
condimento para sazonar todo tipo de alimentos fabricado artesanalmente a
base de hortalizas y hierbas aromaticas? * a. Grupo de edad

a. Grupo de edad

De 18 a De 31 a De 41 a De 51 a

30 aflos | 40 anos | 50 afos 65 afnos Total
9. ¢ Estaria Si 20 141 164 35 360
dispuesta a 5,2% 36,7% 42 7% 9,1% 93,8%
comprar una NO 0 13 3 3 2
nueva marca de
sazonar todo tipo
de alimentos
fabricado
artesanalmente a
base de
hortalizas y
hierbas
aromaticas?
Total 20 154 172 38 384

5,2% 40,1% 44,8% 9,9% | 100,0%

Tabla 30. Segmentacion segun edad, Investigacién de mercados, 2013

Segmento de mercado segun sector.

En cuanto al sector de consumo, la distribucion de supermercados y

autoservicios en la geografia de la ciudad hace obliga a que el producto se

distribuya en toda la ciudad a partir de su entrega a los autoservicios. La

intencion de compra como lo muestra la tabla 31 esta repartida de forma



equitativa en los sectores de Quito.
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Tabla de contingencia 9. ¢ Estaria dispuesta a comprar una nueva marca de
condimento para sazonar todo tipo de alimentos fabricado artesanalmente a

base de hortalizas y hierbas aromaticas? * b. Sector donde vive

b. Sector donde vive

Norte Centro Sur Valles Total
9. ¢ Estaria dispuesta a Si 94 95 85 86 360
comprar una nueva 24,5% 24,7% 22.1% 22.4% 93,8%
marca de condlmen_to 6 5 9 ) 2
para sazonar todo tipo
de alimentos fabricado 1,6% 1,3% 2,3% 1,0% 6,3%
artesanalmente a base
de hortalizas y hierbas
aromaticas?
Total 100 100 94 90 384
26,0% 26,0% 24.5% 23,4% | 100,0%

Tabla 31. Segmentacion segun sector, Investigacion de mercados, 2013

Segmento de mercado segln ingreso.

Los esfuerzos por ingresar el producto al mercado deberan concentrarse

en los consumidores con ingresos entre 318 y 500 ddlares; rango con mayor

interés en la prueba del producto. Este segmento tiende a optimizar sus

ingresos, por lo que un alifio que permita sazonar todo tipo de comidas le

ofrece un beneficio en materia de costo - utilidad relevante, al que se le debe

sumar el beneficio calidad — precio y presentaciones familiares que se vendan

facilmente en autoservicios y supermercados.

Estableciendo un contraste, en el caso de segmentos de mayor ingreso,

el comportamiento de consumo tiene caracteristicas particulares en cuanto a

gustos y preferencias, la compra de hiervas secas y condimentos particulares

segun su paladar es mas comun; las relaciones costo — utilidad son menos
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intensas por lo que un tipo de alifio sazonatodo! es menor preferido, como se

muestra en la tabla 32.

Tabla de contingencia 9. ¢ Estaria dispuesta a comprar una nueva marca de
condimento para sazonar todo tipo de alimentos fabricado artesanalmente a
base de hortalizas y hierbas aroméaticas? * c. ¢, Cudl es su nivel promedio de
ingresos mensuales?

c. ¢ Cudl es su nivel promedio de ingresos
mensuales?
De 318 a De 501 a

Menor a 318 | 500 doélares | 1000 dolares| Total
9. ¢ Estaria dispuesta a Si 92 159 109 360
comprar una nueva 24,0% 41,4% 28,4%| 93,8%
marca de condlmen_to 2 15 5 >4
para sazonar todo tipo
de alimentos fabricado 1,0% 3,9% 1,3% 6,3%
artesanalmente a base
de hortalizas y hierbas
aromaticas?
Total 96 174 114 384

25,0% 45,3% 29,7%| 100,0%

Tabla 32. Segmentacion segun ingreso, Investigacion de mercados, 2013

Demanda de mercado

Siendo que la demanda de mercado estd compuesta por la demanda de

todas las cantidades consumidas y los precios a los que se consumen dichas

cantidades, para determinar su calculo a nivel de todo el pais se ha estimado

Consumo Nacional Aparente de Condimentos y Alifios (CNA).

Para ello se ha identificado la produccién nacional en toneladas de estos

productos, las importaciones realizadas y las exportaciones a mercados

internacionales. Estos tres componentes relacionados permitieron definir la

1 Alifio utilizado para condimentar todo tipo de comida




82

cantidad de toneladas métricas consumidas en los ultimos diez afios. Para el
calculo del CNA, se aplicé la férmula propuesta por Baca (2005):
CNA=P+M-X
(6)
Donde;
P= Produccién
M= Importaciones

X= Exportaciones

Componentes del Consumo Nacional Aparente (CNA).

Produccién nacional de alifios y condimentos.

La produccién nacional se ha establecido en funcion la Encuesta de
Manufactura y Mineria realizada por el INEC, en su informe desagregado por
industria. La produccion nacional ha tenido variaciones importantes entre el
periodo 2003 — 2009. Segun datos del Banco Central del Ecuador (2013) el
total de toneladas producidas al aflo 2010 fueron 4.179,16 a un precio de
1.166,05 délares. Para el afio 2011 y 2012 la cantidad de toneladas se ha

incrementado a 4.337,11 y 4.501,03 toneladas métricas de produccion.

Produccion en
Afo toneladas
2003 3.859,12
2004 3.600,25
2005 4.283,25
2006 3.849,21
2007 4.103,45
2008 4.325,10
2009 3.530,30
2010 4.179,16
2011 4.337,11
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| 2012 | 4501,03 |
Tabla 33. Produccién Nacional en Toneladas Métrica, INEC, 2010 / BCE, 2013

Produccion nacional de condimentos
y alihos en TM
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Gréfico 26. Produccion nacional de alifios y condimentos en TM, INEC, 2010 / BCE,

2013

Segun datos del Censo Nacional Economico realizado por el INEC
(2010), la actividad de elaboracion de otros productos alimenticios esta
conformada por veinticuatro establecimientos, de los cuales ocho se dedican a
la fabricacion y comercializacion de alifios y condimentos, que en promedio

generan ventas por 4,87 millones de délares por afio.

Importaciones de alifios y condimentos bajo la subpartida

arancelaria 2103902000.

Una porcion importante del mercado de condimentos y alifios en el pais,

lo conforman productos importados cuyo ingreso en los Ultimos afios se ha
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intensificado. En el periodo 2003 — 2012 segun informacién recopilada de
Trade Map (2013), ingresaron al pais un total de 21.504 toneladas; siendo los
aflos de mayor crecimiento el 2010, 2011 y 2012, donde se registran entre

2.432 y 2.807 toneladas.

~ Importaciones en
Afio
toneladas

2003 1.757
2004 1.619
2005 1.726
2006 1.901
2007 2.152
2008 2.240
2009 2.171
2010 2.432
2011 2.699
2012 2.807

Tabla 34. Importaciones de alifios y condimentos en Toneladas Métricas, Trademap,

2013

Es evidente que existe una gran intensidad competitiva en el mercado
nacional y que la produccion local no abastece la demanda nacional, es
importante también concluir que parte de estas importaciones corresponden a
condimentos cuya composicion es de hierbas o plantas que no se cultivan

localmente.
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Gréfico 27. Importaciones de Alifios y Condimentos en TM, Trade Map, 2013 / BCE,

2013

Exportaciones de alinos y condimentos bajo

arancelaria 2103902000.

la subpartida

Las exportaciones ecuatorianas, en los ultimos diez afios suman 7.428

toneladas métricas, con una tendencia irregular de crecimiento entre 600 y 850

toneladas por afio. En este aspecto los esfuerzos quedan pendientes,

demostrando que la industria local debe todavia mejorar para garantizar

productos de calidad internacional.



~ Exportaciones en
Afo
toneladas

2003 893
2004 673
2005 694
2006 782
2007 812
2008 703
2009 662
2010 613
2011 743
2012 853
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Tabla 35. Exportaciones de alifios y condimentos en Toneladas Métricas, Trademap,

2013/ BCE, 2013

Exportaciones de alifios y condimentos en
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toneladas
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2012

Grafico 28. Exportaciones de Alifios y Condimentos en TM, Trademap, 2013 / BCE,

2013

Célculo del Consumo Nacional Aparente (CNA).

Reemplazando los datos de cada componente del CNA en la formula (6)

se obtiene:
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Afos Produccion (P) | Importaciones (M) Expor&;:lones CNA
2003 3.859,12 1.757 893 4.723
2004 3.600,25 1.619 673 4.546
2005 4.283,25 1.726 694 5.315
2006 3.849,21 1.901 782 4.968
2007 4.103,45 2.152 812 5.443
2008 4.325,10 2.240 703 5.862
2009 3.530,30 2.171 662 5.039
2010 4.179,16 2.432 613 5.998
2011 4.337,11 2.699 743 6.293
2012 4.501,03 2.807 853 6.455

Tabla 36. Consumo Nacional Aparente de alifios y condimentos en el Ecuador en

Toneladas Métricas

En el Ecuador se demandaron en los Ultimos diez afios 54.644 toneladas

de alifilos y condimentos, con un crecimiento promedio del 4,04%. La evolucién

del consumo es positiva y creciente en especial en los Ultimos cuatro afios del

periodo analizado, con lo que se puedes concluir que el ecuatoriano es un

consumidor regular de estos productos.
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condimentos en TM
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Grafico 29. Consumo Nacional Aparente de Alifios y Condimentos en TM, INEC,

2010/ BCE, 2013/ Trade Map, 2013
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En el grafico del CNA se muestra multiples variaciones de consumo en

especial en los aflos 2004, 2006 y 2009, donde se registran decrecimientos

importantes, a las que le siguen periodos de recuperacion de los cuales los

altimos tres afios son los de mayor relevancia. Las variaciones anuales de la

cantidad demandada a nivel nacional se registran en la tabla 37.

Afos CNA (TM) Variaciones (%)
2003 4.723

2004 4.546 -3,74%
2005 5.315 16,92%
2006 4.968 -6,53%
2007 5.443 9,57%
2008 5.862 7,69%
2009 5.039 -14,04%
2010 5.998 19,03%
2011 6.293 4,92%
2012 6.455 2,57%

Tabla 37. Variaciones en el CNA de Alifios y Condimentos periodo 2003 - 2012

Precios por tonelada

En los ultimos diez afios los precios por tonelada métrica de alifios y

condimentos comercializados a nivel nacional se han incrementado a razén de

un 5,56% con un precio promedio pagado por tonelada de 1002,38 ddlares

segun datos del Banco Central del Ecuador (2013).
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Afos Precios ($) Variaciones (%)
2003 898,2

2004 778,39 -13,34%
2005 752,52 -3,32%
2006 912,16 21,21%
2007 989,67 8,50%
2008 977,93 -1,19%
2009 906,41 -7,31%
2010 1166,05 28,64%
2011 1271,35 9,03%
2012 1371,08 7,84%

Tabla 38. Precios y variaciones del precio por tonelada de Alifios y Condimentos

periodo 2003 — 2012, BCE, 2013

A pesar del incremento en los precios la cantidad demandada no ha
sufrido contracciones importantes, por el contrario en los ultimos tres afios se
ha incrementado tanto la cantidad consumida como el precio por tonelada, esto
indica que la demanda de mercado no es sensible al precio, viéndose afectada

por otros factores como los gustos, preferencias o el ingreso.

Demanda del producto

Estimacion de la cantidad demandada

La demanda del producto se ha obtenido a través de extrapolaciones,
derivadas de la relacion entre la poblacion de estudio equivalente a 520.148
mujeres que conforman la poblacién econdmicamente activa del D.M. de Quito
al afio 2010; de esta poblacion se obtuvo el 47,10% correspondiente a la
cantidad de consumidoras que estarian dispuestas a adquirir el Super Alifio en
Supermercados y Autoservicios de la ciudad de Quito, informacion obtenida de

las tabulaciones de informacion y que constan en el perfil del cliente.
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) PEA Urbana | . oblacion
Afos ) interesada en el
Mujeres
Producto
2010 520.148 244.990
2011 530.531 249.880
2012 540.947 254.786
2013 551.368 259.694
2014 561.782 264.599
2015 572.182 269.498
2016 582.557 274.384
2017 592.906 279.259
2018 603.222 284.118
2019 613.500 288.959
2020 623.738 293.781

Tabla 39. Poblacion interesada en adquirir el producto Super Alifio en

Supermercados y Autoservicios al 2013, Investigacion de mercado, 2013 / INEC, 2013

El calculo se extendié a la PEA urbana de mujeres proyectada segun
datos del INEC (2013), dando como resultado un mercado potencial de
259.694 consumidoras a eses afio y una proyeccion de hasta 293.781
consumidoras para el afio 2020. Para la estimacion de la cantidad demandada,

se ha definido el promedio de consumo por persona en funcién de lo datos

recopilados en la investigacion de la siguiente manera:

2. ¢(Con que regularidad compra aliflos para sazonar su comidas?

Cantidad
Porcentaje valido | Frecuencia anual | promedio
Validos Semanal 27,30% 52 14,196
Quincenal 52,90% 26 13,754
Mensual 19,80% 12 2,376
Total 100% 0
Promedio de
consumo per 30.326
capita anual de '
condimentos
Tabla 40. Determinacién de la cantidad promedio de consumo de alifios y

condimentos en la PEA de mujeres en el sector urbano de la ciudad de Quito

Investigacién de mercado, 2013
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Teniendo en consideracion las respuestas obtenidas en la pregunta
namero dos de la investigacion, y asignandole a cada variable una frecuencia

estimada de consumo anual, siendo:

e Semanal: 52 compras por afio
e Quincenal: 26 compras por afio

e Mensual: 12 compras por afio

Se ha establecido el consumo per céapita de condimentos en numero de
unidades. Los resultados indican que una consumidora que forma parte de la
PEA en la ciudad de Quito realiza al menos la compra de 30,326 unidades del
producto alifios y condimentos al afio. Esta frecuencia de consumo esta
cubierta por la oferta de competidores, representados en las ocho empresas
gue promocionan un total de 210 variantes de productos en los autoservicios y

supermercados de la ciudad.

La tabla 41, muestra la estimacion de la demanda en numero de
unidades de producto en el segmento de mercado al que se dirigira el Super
Alifio entre el periodo 2013 - 2020. Para ello multiplica la poblacion interesada
en adquirir el producto con el promedio de consumo anual, de la siguiente

manera:

Q = Cn = C per capita

(7)

Donde;



Q= Cantidad demandada

Cn= Poblacion

C per capita= Consumo promedio per capita de condimentos por afio

Reemplazando en (7) se obtiene:

Q = Cn = C per capita
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Consumo
Poblacion promedio per capita Consumo
AR interesada en |de condimentos por proyectado en
fio ~ i
el Producto afno unidades
(Cn) (C per cépita) (Cn * C per capita)
2010 244.990 30,326 7.429.566,74
2011 249.880 30,326 7.577.860,88
2012 254.786 30,326 7.726.640,24
2013 259.694 30,326 7.875.480,24
2014 264.599 30,326 8.024.229,27
2015 269.498 30,326 8.172.796,35
2016 274.384 30,326 8.320.969,18
2017 279.259 30,326 8.468.808,43
2018 284.118 30,326 8.616.162,47
2019 288.959 30,326 8.762.970,63
2020 293.781 30,326 8.909.202,61

Tabla 41. Demanda del producto en unidades estimadas desde el 2010, Investigacion

de mercado, 2013

Segun los calculos la demanda de condimentos en la poblacion en

unidades de un producto nuevo, se obtiene una estimacion de 7,8 millones de

unidades demandadas al afio 2013, cifra que muestra un mercado amplio y que

confirma el potencial de introduccién de una nueva marca en esta categoria de

productos alimenticios. La proyeccion indica que el consumo se incrementa

hasta las 8,9 millones de unidades en funcién del crecimiento poblacional.
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En el ejercicio practicado con poblaciones de afios anteriores se
identifica un crecimiento del consumo directamente relacionado con el aumento

de la poblacion.

Andlisis de la variacién de precios de aliios y condimentos en

supermercados y autoservicios de la ciudad de Quito.

El andlisis de variacion de precios se ha realizado en funcion de las
presentaciones y variantes expuestas en el Cuadro 3, para este estudio se ha
establecido como base el precio expuesto en el estudio de Proexport Colombia
(2007); y a partir de él se registr6 desde el mes de Julio, Agosto, Septiembre,
Octubre y Noviembre los precios por cada variante. En las variantes que no se
encontraron datos por desabastecimiento o falta del producto en percha, se
utilizé como tasa de proyeccién la inflacion mensual registrada en el Banco

Central del Ecuador (2013).

En el Anexo 1 se expone la tabla de variaciones de precio de los ultimos
seis meses en los productos. Los porcentajes de variacion del precio registrado

fueron:

Variacion %
Julio - Agosto 0,0017
Agosto - Septiembre 0,0057

Septiembre - Octubre 0,0041
Octubre - Noviembre 0,0039
Tabla 42. Tasas de variacion del precio de alifios y condimentos 2013
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El precio promedio de los alifios y condimentos al afio 2013 es de 0,88
centavos de ddlar; para los afios posteriores se ha recurrido a las estadisticas
de inflacion anual; aumentando el precio en dicho porcentaje, tal como se

muestra en la siguiente tabla:

Afo Precio Variacion
2010 0,77 3,33%
2011 0,80 5,41%
2012 0,84 4,16%

Tabla 43. Tasas de variacion del precio de alifios y condimentos en el periodo 2010 —

2012, BCE, 2013

Analisis de la variacion del ingreso de la poblacién.

Como se dijo anteriormente, el producto se orientara a un segmento de
la poblacidon cuya rango de ingreso se encuentra entres los 318 y 500 délares;
en virtud de esta orientacion se ha desarrollado un analisis de la variacion del
ingreso a través del aumento porcentual del Salario Béasico Unificado,

estimandolo desde el afio 2010 hasta la actualidad.

ARo Sueldo Basico Variaciones
2009 - 2010 240,00 10,09%
2011 264,00 10,00%
2012 292,00 10,61%
2013 318,00 8,90%

Tabla 44. Tasas de variacion del ingreso del segmento al que se dirigira el producto,

BCE, 2013

En materia de ingresos, las variaciones del ingreso del segmento han

sido positivas, en los dltimos cuatro afios el promedio de incremento fue del
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9,90%.

Elasticidad de la demanda

Una vez analizados los diferentes componentes de la demanda para el
producto Super Alifio, y concluyendo que existe un grupo de consumidoras
interesadas en adquirirlo, se muestran los céalculos de elasticidad de la
demanda tanto para el precio como para el ingreso; ambos buscan definir si se

confirma la cantidad demanda es susceptible a variaciones en ambos factores.

Elasticidad precio de la demanda para el producto Super Alifio.

El calculo de la elasticidad precio de la demanda parte de los siguientes

datos:

- Consumo en L, Precio L,
ANo . Variacion .| Variacion
unidades Promedio

2010 7.429.567 0,77

2011 7.577.861 2,00% 0,80 3,33%
2012 7.726.640 1,96% 0,84 5,41%
2013 7.875.480 1,93% 0,88 4.63%

Tabla 45. Datos para el calculo de la elasticidad precio de la demanda de Super alifio,

PROEXPORT COLOMBIA, 2007 /BCE, 2013 / Observacion directa

El comportamiento particular de la demanda, muestra que el precio
incrementa a medida que la cantidad demandada se ha incrementado; en tal

virtud la curva de la demanda se muestra de la siguiente manera:



96

0,90

0,88 /
0,86

0,84 /

0,82
2
o
£ 0,80 /
a.

0,78 —

0,76

0,74

0,72

0,70

7.429.567 7.577.861 7.726.640 7.875.480

Cantidad

Grafico 30. Demanda de alifios y condimentos en la PEA de mujeres interesadas en

comprar nuevos productos, INEC, 2010 / BCE, 2013 / Trade Map, 2013

Definida la demanda y las variaciones se aplica la férmula de la

elasticidad precio de la demanda:

Q—Q
@

P~ P,—P
P P,

dQ
-9
Ep = p]
(1)
Reemplazando en (1) se obtiene para cada afo:

2%
EP2010-2011 = 3339% = 0,599

1,96%
EP2011-2012 = 5 41% = 0,362

1,93%
ED2012-2013 = 2.63% = 0,416
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La elasticidad precio de la demanda del producto al afio 2013 es
equivalente a 0,416; menor a uno; lo que implica que la demanda de alifios y
condimentos respecto del precio es relativamente inelastica, puesto que la

cantidad demandada varia en forma menos proporcional al cambio en el precio.

Este comportamiento es atribuible a:

1. Los gastos realizados para la compra de alifios y condimento son
representan una porcion relevante del gasto anual en el segmento de la

poblacion.

2. La caracteristica de bien basico, lo que indica que el consumidor esta en
capacidad de sustituirlos, sin embargo su demanda no disminuye a

pesar del aumento en el precio por unidad.

Elasticidad ingreso de la demanda para el producto Super Alifio.

Para el célculo de la elasticidad ingreso de la demanda se han tomado
en consideracion las variaciones en el salario de la poblacién entre el afio 2010
— 2013 y se han relacionado con la estimacién de consumo en unidades; los

datos utilizados para este célculo fueron:
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Consumo en Ingreso
Afio ) Variacion dela Variacion
unidades .,
poblacion
2010 7.429.567 240,00
2011 7.577.861 2,00% 264,00 10,00%
2012 7.726.640 1,96% 292,00 10,61%
2013 7.875.480 1,93% 318,00 8,90%

Tabla 46. Datos para el célculo de la elasticidad ingreso de la demanda de Super

alifio, Investigacion de mercado, 2013/ BCE, 2013

Con la definicién de las variaciones en cantidades e ingresos, se aplica

la formula para el célculo de la elasticidad ingreso de la demanda:

dQ Q2Q—Q1
= Q0 _ O
El—d_Y— Y, Y,
Y Y;

3)
Reemplazando en (3) se obtiene para cada afio:

_ 206
Eiy010- 2011 = 10% 0,200

, 1,96%
Eiyp11- 2012 = 1061% 0,185

, 1,93%
Eiz012-2013 = ggggp = 0216

La elasticidad ingreso de la demanda del producto al afio 2013 es
equivalente a 0,216; positivo menor a uno; lo que implica que conforme el
ingreso de la poblacién aumenta, el porcentaje del ingreso que se gasta en ese
bien disminuye; esto atribuido a que las cantidades de consumo de alifios no
varian de la mano con el ingreso, las consumidoras seguirdn demandando la

misma presentacion a pesar de disponer de mas ingresos.
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CONCLUSIONES

Respuesta a la pregunta de investigacion

En funcién de lo planteado en la investigacion en cuanto al problema de

decision gerencial,

¢El comportamiento de la demanda permite la introduccion del “Super
Alifio” en el mercado en el D.M. de Quito a través de los Supermercados y

Autoservicios?

Se pude concluir que el comportamiento de la demanda permite el

ingreso del producto, en funcién de los siguientes criterios:

1. La demanda se desarrolla en funcion del crecimiento poblacional; y
con relacion al segmento de poblacion econémicamente activa de 19
a 64 afios, con ingresos promedio de 318 a 500 délares, registra un
consumo en el 100% de los casos.

2. El Super Alifio, es considerado un bien de primera necesidad, puesto
gue la mayoria de la poblacién demanda alifios y condimentos para
la preparacion de sus alimentos

3. La demanda proyectada es crecimiento y el consumo de alifios y
condimentos no es susceptible a las variaciones de precio, puesto
que es relativamente elastico con un valor de 0,461 debido

principalmente que el valor gastado por concepto de la compra del
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bien no es representativo respecto de todos los gastos realizados por
el mercado obijetivo.

4. En el caso de la elasticidad ingreso de la demanda de el resultado
obtenido es de 0,261; indicando que el bien es normal inelastico y
gue un aumento sustancial en el ingreso del grupo objetivo no hara

gue se incremente la demanda del bien.

Limitaciones del estudio

La investigacion se fundamental en informaciéon secundaria y de campo,
en los que respecta a datos relacionados al mercado de los condimentos, el
estudio méas profundo realizado por PROEXPORT Colombia corresponde al
afio 2007, por lo que se debid recurrir a cifras estadisticas en sitios oficiales
para la obtencion de datos a través de calculos aparentes, que sirvieron de

base para la determinacion de la demanda de mercado.

La investigacion de campo se realizé al exterior de los supermercados y
autoservicios Unicamente para personas que habian realizado compras en
dichos sitios, por lo que las estadisticas corresponden Unicamente a este tipo

de poblacién.

La informacion sobre los precios de productos similares es susceptible

de cambio en funcion de las condiciones del mercado en el futuro.
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La demanda del producto estad estimada en funcidon de las respuestas
obtenidas en la investigacion de mercado, de ahi que la intencion de compra

puede verse afectada con la aplicacion de una prueba de producto.

Recomendaciones para futuros estudios

Para el desarrollo de futuros estudios es fundamental tomar en

consideracion las siguientes recomendaciones:

1. Aplicar un nuevo estudio de campo para la poblacién, puesto que el
realizado fue de tipo transversal, siendo necesaria la actualizacion de
la data para estimar el comportamiento de la demanda.

2. Realizar observacion directa del comportamiento de los precios en
los autoservicios y supermercados.

3. Elaborar muestras de productos que se puedan probar como parte
del la investigacion de campo para evitar posibles sesgos en cuento
a la preferencia de consumo del nuevo producto.

4. Desarrollar la propuesta técnica de instalacion de la empresa, sus
procesos y evaluacion de la rentabilidad como complemento al

analisis de la demanda.
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ANEXO A: Listado de precios de alifios y condimentos

Marca Producto Tamafo Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre
Badia Ablandador de carne 127 g 1,2000 1,2020 1,2089 1,2138 1,2186
Carmencita Ablandador de carne 110g 1,3100 1,3122 1,3197 1,3251 1,3303
McCormick Ablandador de carne 200g 1,6700 1,6728 1,6824 1,6893 1,6959
McCormick Ablandador de carne 88 g 0,9900 0,9917 0,9973 1,0014 1,0053
McCormick Achiote 409 0,7100 0,7112 0,7153 0,7182 0,7210
Gourmet Aji 479 1,1000 1,1019 1,1082 1,1127 1,1170
Badia Ajo Sal 127 g 1,2000 1,2020 1,2089 1,2138 1,2186
Carmencita Ajo Sal 55¢ 1,2200 1,2221 1,2290 1,2341 1,2389
Gourmet Ajo Sal 15¢g 0,2500 0,2504 0,2519 0,2529 0,2539
McCormick Ajo Sal 175¢g 1,2600 1,2621 1,2693 1,2745 1,2795
McCormick Ajo Sal 349 1,1000 1,1019 1,1082 1,1127 1,1170
McCormick Ajo Sal 509 0,8500 0,8514 0,8563 0,8598 0,8632
Badia Albahaca 21.3¢g 1,2000 1,2020 1,2089 1,2138 1,2186
Carmencita Albahaca 169 1,0100 1,0117 1,0175 1,0217 1,0256
Gourmet Anis 30g 1,4300 1,4324 1,4406 1,4465 1,4521
Carmencita Canela en Polvo 409 1,1700 1,1720 1,1787 1,1835 1,1881
Badia Canela Molida 56.7 9 1,2000 1,2020 1,2089 1,2138 1,2186
McCormick Canela Molida 2749 1,0100 1,0117 1,0175 1,0217 1,0256
Carmencita Clavo de Olor 309 1,1700 1,1720 1,1787 1,1835 1,1881
Gourmet Clavo de Olor 259 1,2000 1,2020 1,2089 1,2138 1,2186
Carmencita Colorante 709 1,2200 1,2221 1,2290 1,2341 1,2389
Badia Comino Molido 56.7 9 1,2000 1,2020 1,2089 1,2138 1,2186
Carmencita Comino Molido 459 1,1700 1,1720 1,1787 1,1835 1,1881
McCormick Comino Molido 2849 0,9500 0,9516 0,9570 0,9610 0,9647
McCormick Comino Molido 709 1,6100 1,6127 1,6219 1,6286 1,6349
McCormick Cremor Tartaro 50¢g 2,3700 2,3740 2,3876 2,3973 2,4067
Gourmet Cdrcuma 309 1,0600 1,0618 1,0679 1,0722 1,0764
Badia Curry 56.79g 1,2000 1,2020 1,2089 1,2138 1,2186
Carmencita Curry 40 g 1,3100 1,3122 1,3197 1,3251 1,3303
McCormick Curry 85¢g 1,8700 1,8732 1,8839 1,8916 1,8990
Gourmet Estragén 69 1,3800 1,3823 1,3902 1,3959 1,4014
McCormick Jengibre 25¢ 2,3500 2,3540 2,3674 2,3771 2,3864
Carmencita Nuez Moscada 459 1,1700 1,1720 1,1787 1,1835 1,1881
Gourmet Nuez Moscada 44 g 1,6000 1,6027 1,6119 1,6185 1,6248
McCormick Nuez Moscada 33¢g 1,0700 1,0718 1,0779 1,0823 1,0866
McCormick Orégano 18 g 1,3000 1,3022 1,3096 1,3150 1,3201
Badia Orégano Entero 1429 1,2000 1,2020 1,2089 1,2138 1,2186
Badia Orégano Molido 49.6 g 1,2000 1,2020 1,2089 1,2138 1,2186
Carmencita Orégano Molido 80 g 1,3100 1,3122 1,3197 1,3251 1,3303
Gourmet Orégano Molido 25¢g 0,9800 0,9817 0,9873 0,9913 0,9952
Gourmet Paprika 45¢g 1,2000 1,2020 1,2089 1,2138 1,2186
McCormick Pereijil 79 1,7200 1,7229 1,7327 1,7398 1,7466
Badia Pimentén 56.7 g 1,2000 1,2020 1,2089 1,2138 1,2186
McCormick Pimentén 30g 1,6200 1,6228 1,6320 1,6387 1,6451
Carmencita Pimienta Blanca 509 1,1700 1,1720 1,1787 1,1835 1,1881
McCormick Pimienta Blanca 359 1,0000 1,0017 1,0074 1,0115 1,0155
McCormick Pimienta Dulce 3049 1,8400 1,8431 1,8536 1,8612 1,8685
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Carmencita Pimienta en Grano 359 1,3100 1,3122 1,3197 1,3251 1,3303
McCormick Pimienta en Grano 90¢g 2,0300 2,0335 2,0450 2,0534 2,0614
Carmencita Pimienta Molida 509 1,1700 1,1720 1,1787 1,1835 1,1881
McCormick Pimienta molida 1509 1,3600 1,3623 1,3701 1,3757 1,3811
McCormick Pimienta molida 329 1,0400 1,0418 1,0477 1,0520 1,0561
McCormick Pimienta molida 90¢g 2,0000 2,0034 2,0148 2,0231 2,0310
Badia Pimienta Negra 56.7 g 1,4000 1,4024 1,4104 1,4162 1,4217
Carmencita Romero 25¢g 1,1700 1,1720 1,1787 1,1835 1,1881
Gourmet Romero 15¢g 1,3100 1,3122 1,3197 1,3251 1,3303
Sal Super Lobos | Sal Asados 135¢g 2,4300 2,4341 2,4480 2,4580 2,4676
Sal Super Lobos | Sal Cazuela 135¢g 2,4300 2,4341 2,4480 2,4580 2,4676
Sal Super Lobos | Sal Cebolla 200 g 3,5900 3,5961 3,6166 3,6314 3,6456
Badia Sal de Cebolla 127 g 1,2000 1,2020 1,2089 1,2138 1,2186
Sal Super Lobos | Sal especias 135¢g 2,4900 2,4942 2,5085 2,5187 2,5286
Sal Super Lobos | Sal Estofado 135¢g 2,4300 2,4341 2,4480 2,4580 2,4676
Sal Super Lobos | Sal marisco 135¢g 2,4300 2,4341 2,4480 2,4580 2,4676
Gourmet Sal para Carnes 15¢g 1,3100 1,3122 1,3197 1,3251 1,3303
Carmencita Sazonatodo 60 g 1,4000 1,4024 1,4104 1,4162 1,4217
McCormick Sazonatodo 1759 1,4300 1,4324 1,4406 1,4465 1,4521
Carmencita Tomillo 209 1,3100 1,3122 1,3197 1,3251 1,3303
McCormick Tomillo 11g 1,3100 1,3122 1,3197 1,3251 1,3303
McCormick Ablandador de carne 0,6000 0,6010 0,6044 0,6069 0,6093
Alimec Achiote 7549 0,2000 0,2003 0,2015 0,2023 0,2031
Alifio Achiote 25¢g 0,4200 0,4207 0,4231 0,4248 0,4265
El Sabor Achiote 30g 0,3800 0,3806 0,3828 0,3844 0,3859
Iberoamericanos | Achiote 0,3000 0,3005 0,3022 0,3035 0,3046
Supercondimento | Achiote 409 0,2500 0,2504 0,2519 0,2529 0,2539
Supermaxi Achiote 759 1,2600 1,2621 1,2693 1,2745 1,2795
McCormick Adobo 509 0,7200 0,7212 0,7253 0,7283 0,7311
El Sabor Aji 509 0,1900 0,1903 0,1914 0,1922 0,1929
Supercondimento | Aji 159 0,2500 0,2504 0,2519 0,2529 0,2539
Alimec Ajo Sal 0,2500 0,2504 0,2519 0,2529 0,2539
Alifio Ajo Sal 25¢g 0,2000 0,2003 0,2015 0,2023 0,2031
Gourmet Ajo Sal 15¢g 0,2500 0,2504 0,2519 0,2529 0,2539
Iberoamericanos | Ajo Sal 0,3000 0,3005 0,3022 0,3035 0,3046
lle Ajo Sal 250 ¢ 1,2700 1,2722 1,2794 1,2847 1,2897
lle Ajo Sal 509 0,2700 0,2705 0,2720 0,2731 0,2742
McCormick Ajo Sal 28¢g 0,6800 0,6812 0,6850 0,6878 0,6905
McCormick Ajo Sal 40 g 0,9100 0,9115 0,9167 0,9205 0,9241
Sabora Ajo Sal 250 g 1,2500 1,2521 1,2593 1,2644 1,2694
Supermaxi Ajo Sal 30g 0,4400 0,4407 0,4433 0,4451 0,4468
Gourmet Albahaca 69 0,2900 0,2905 0,2921 0,2933 0,2945
McCormick Albahaca 69 0,4200 0,4207 0,4231 0,4248 0,4265
Gourmet Alifio Completo 15¢g 0,1500 0,1503 0,1511 0,1517 0,1523
Aroma Natural Anis 25¢g 0,9600 0,9616 0,9671 0,9711 0,9749
Don Yaka Anis 40 g 0,3800 0,3806 0,3828 0,3844 0,3859
El Sabor Anis 509 0,4400 0,4407 0,4433 0,4451 0,4468
Iberoamericanos | Anis 0,3000 0,3005 0,3022 0,3035 0,3046
La Cena Anis 30g 0,9600 0,9616 0,9671 0,9711 0,9749
La Granja Anis 45 g 0,6100 0,6110 0,6145 0,6170 0,6194
Supercondimento | Anis 159 0,6700 0,6711 0,6750 0,6777 0,6804
Supermaxi Anis 56 ¢g 0,3600 0,3606 0,3627 0,3642 0,3656
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El Sabor Azafran 50¢g 0,4900 0,4908 0,4936 0,4957 0,4976
Gourmet Azafran 59 0,7000 0,7012 0,7052 0,7081 0,7108
Aroma Natural Canela 5049 0,8400 0,8414 0,8462 0,8497 0,8530
Iberoamericanos | Canela 0,3000 0,3005 0,3022 0,3035 0,3046
McCormick Canela 19¢g 0,6400 0,6411 0,6447 0,6474 0,6499
Supermaxi Canela 0,7100 0,7112 0,7153 0,7182 0,7210
Supermaxi Canela 259 0,3300 0,3306 0,3324 0,3338 0,3351
Supercondimento | Canela 30¢g 0,5900 0,5910 0,5944 0,5968 0,5991
La Cena Canela astillas 50¢g 0,5000 0,5009 0,5037 0,5058 0,5077
Alimec Canela en Astillas 50 g 0,7100 0,7112 0,7153 0,7182 0,7210
Aroma Natural Canela en Astillas 50 g 0,5500 0,5509 0,5541 0,5563 0,5585
Don Yaka Canela en Astillas 409 0,4500 0,4508 0,4533 0,4552 0,4570
El Sabor Canela en Astillas 60 g 1,0400 1,0418 1,0477 1,0520 1,0561
Gourmet Canela en Astillas 15¢g 0,4200 0,4207 0,4231 0,4248 0,4265
Alimec Canela Molida 3049 0,4400 0,4407 0,4433 0,4451 0,4468
Doria Petra Canela Molida 15g 0,2600 0,2604 0,2619 0,2630 0,2640
El Sabor Canela Molida 50 g 0,8200 0,8214 0,8261 0,8295 0,8327
Gourmet Canela Molida 15¢g 0,3900 0,3907 0,3929 0,3945 0,3960
lle Canela Molida 509 0,3600 0,3606 0,3627 0,3642 0,3656
La Cena Canela Molida 509 0,5900 0,5910 0,5944 0,5968 0,5991
McCormick Cebolla 30g 0,9000 0,9015 0,9067 0,9104 0,9139
Don Yaka Clavo de Olor 209 0,4900 0,4908 0,4936 0,4957 0,4976
El Sabor Clavo de Olor 12 g 0,4600 0,4608 0,4634 0,4653 0,4671
Gourmet Clavo de Olor 15¢g 0,1500 0,1503 0,1511 0,1517 0,1523
Iberoamericanos | Clavo de Olor 0,3000 0,3005 0,3022 0,3035 0,3046
lle Clavo de Olor 509 0,2700 0,2705 0,2720 0,2731 0,2742
Supercondimento | Clavo de Olor 15¢g 0,6700 0,6711 0,6750 0,6777 0,6804
Supermaxi Clavo de Olor 259 0,5300 0,5309 0,5339 0,5361 0,5382
Alifio Comino 56 g 0,3700 0,3706 0,3727 0,3743 0,3757
Dofa Petra Comino 200 g 1,5100 1,5126 1,5212 1,5274 1,5334
Gourmet Comino 15¢g 0,2600 0,2604 0,2619 0,2630 0,2640
lle Comino 509 0,3600 0,3606 0,3627 0,3642 0,3656
Supercondimento | Comino 15¢g 0,2500 0,2504 0,2519 0,2529 0,2539
Alimec Comino Molido 2009 1,1000 1,1019 1,1082 1,1127 1,1170
Alimec Comino Molido 50 g 0,4800 0,4808 0,4836 0,4855 0,4874
Alifio Comino Molido 25¢g 0,2000 0,2003 0,2015 0,2023 0,2031
Aroma Natural Comino Molido 509 0,8400 0,8414 0,8462 0,8497 0,8530
Aroma Natural Comino Molido 60 g 0,4500 0,4508 0,4533 0,4552 0,4570
Don Yaka Comino Molido 4049 0,5800 0,5810 0,5843 0,5867 0,5890
Doria Petra Comino Molido 100 g 0,7900 0,7913 0,7959 0,7991 0,8022
Doria Petra Comino Molido 200 g 1,5100 1,5126 1,5212 1,5274 1,5334
El Sabor Comino Molido 150 g 1,6700 1,6728 1,6824 1,6893 1,6959
El Sabor Comino Molido 50¢g 0,6000 0,6010 0,6044 0,6069 0,6093
Gourmet Comino Molido 15¢g 0,2800 0,2805 0,2821 0,2832 0,2843
La Cena Comino Molido 90g 0,4600 0,4608 0,4634 0,4653 0,4671
McCormick Comino Molido 229 0,6800 0,6812 0,6850 0,6878 0,6905
Sabora Comino Molido 250 ¢ 0,6900 0,6912 0,6951 0,6980 0,7007
Sabora Comino Molido 500 g 1,5500 1,5526 1,5615 1,5679 1,5740
Supermaxi Comino Molido 200 g 2,7100 2,7146 2,7301 2,7413 2,7520
Sabora Condimento Completo | 250 g 0,6900 0,6912 0,6951 0,6980 0,7007
Sabora Condimento Completo | 500 g 1,2700 1,2722 1,2794 1,2847 1,2897
Alifio Curry 25¢g 2,0600 2,0635 2,0753 2,0838 2,0919
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El Sabor Curry 50¢g 0,2300 0,2304 0,2317 0,2327 0,2336
Iberoamericanos | Curry 0,5000 0,5009 0,5037 0,5058 0,5077
lle Curry 509 0,5000 0,5009 0,5037 0,5058 0,5077
McCormick Curry 20g 0,3000 0,3005 0,3022 0,3035 0,3046
Gourmet Eneldo 849 0,4400 0,4407 0,4433 0,4451 0,4468
Gourmet Estragén 59 0,6500 0,6511 0,6548 0,6575 0,6601
McCormick Estragén 649 0,4800 0,4808 0,4836 0,4855 0,4874
El Sabor Laurel Hoja 12 g 0,4600 0,4608 0,4634 0,4653 0,4671
Iberoamericanos | Laurel Hoja 1,3300 1,3323 1,3399 1,3453 1,3506
Iberoamericanos | Linaza 0,2500 0,2504 0,2519 0,2529 0,2539
McCormick Mejorana 59 0,3000 0,3005 0,3022 0,3035 0,3046
Iberoamericanos | Nuez Moscada 0,3000 0,3005 0,3022 0,3035 0,3046
La Granja Nuez Moscada 0,7700 0,7713 0,7757 0,7789 0,7819
McCormick Nuez Moscada 25¢9 0,3000 0,3005 0,3022 0,3035 0,3046
Dofia Petra Orégano 15¢9 0,8700 0,8715 0,8764 0,8800 0,8835
Iberoamericanos | Orégano 0,7500 0,7513 0,7556 0,7587 0,7616
lle Orégano 50¢g 0,1700 0,1703 0,1713 0,1720 0,1726
McCormick Orégano 16 g 0,3000 0,3005 0,3022 0,3035 0,3046
Supercondimento | Orégano 15¢g 0,1500 0,1503 0,1511 0,1517 0,1523
Alimec Orégano Entero 509 0,6300 0,6311 0,6347 0,6373 0,6398
Alimec Orégano Entero 0,2500 0,2504 0,2519 0,2529 0,2539
El Sabor Orégano Entero 509 0,4100 0,4107 0,4130 0,4147 0,4163
Alimec Orégano Molido 0,4100 0,4107 0,4130 0,4147 0,4163
Alifio Orégano molido 56 g 0,5600 0,5610 0,5641 0,5665 0,5687
Aroma Natural Orégano Molido 259 0,3000 0,3005 0,3022 0,3035 0,3046
El Sabor Orégano Molido 30g 0,3400 0,3406 0,3425 0,3439 0,3453
lle Orégano Molido 509 0,2300 0,2304 0,2317 0,2327 0,2336
Supermaxi Orégano Molido 30g 1,2400 1,2421 1,2492 1,2543 1,2592
Gourmet Paprika 159 0,2300 0,2304 0,2317 0,2327 0,2336
Gourmet Perejil 12 g 0,4200 0,4207 0,4231 0,4248 0,4265
McCormick Perejil 59 1,0300 1,0318 1,0376 1,0419 1,0459
Aroma Natural Pimienta 509 0,4100 0,4107 0,4130 0,4147 0,4163
Gourmet Pimienta 15¢g 0,3700 0,3706 0,3727 0,3743 0,3757
Iberoamericanos | Pimienta 0,3000 0,3005 0,3022 0,3035 0,3046
lle Pimienta 2509 1,9600 1,9633 1,9745 1,9826 1,9904
lle Pimienta 50 g 0,5000 0,5009 0,5037 0,5058 0,5077
Supercondimento | Pimienta 159 0,3100 0,3105 0,3123 0,3136 0,3148
McCormick Pimienta Blanca 25¢g 0,2500 0,2504 0,2519 0,2529 0,2539
El Sabor Pimienta en Grano 100 g 0,7200 0,7212 0,7253 0,7283 0,7311
El Sabor Pimienta en Grano 259 1,9100 1,9132 1,9242 1,9320 1,9396
El Sabor Pimienta en Grano 50¢g 0,5000 0,5009 0,5037 0,5058 0,5077
lle Pimienta en Grano 509 1,9100 1,9132 1,9242 1,9320 1,9396
Alifio Pimienta molida 25¢g 0,2300 0,2304 0,2317 0,2327 0,2336
Dofa Petra Pimienta molida 100 g 0,4400 0,4407 0,4433 0,4451 0,4468
Dofia Petra Pimienta molida 200 g 0,7900 0,7913 0,7959 0,7991 0,8022
McCormick Pimienta Molida 25¢g 1,5000 1,5026 1,5111 1,5173 1,5232
Sabora Pimienta Molida 250 ¢ 0,7800 0,7813 0,7858 0,7890 0,7921
Sabora Pimienta molida 500 g 1,1300 1,1319 1,1384 1,1430 1,1475
Gourmet Romero 10g 1,0600 1,0618 1,0679 1,0722 1,0764
McCormick Romero 10g 1,9400 1,9433 1,9544 1,9624 1,9700
Gourmet Sal de Cebolla 209 0,3300 0,3306 0,3324 0,3338 0,3351
McCormick Sal de Cebolla 50¢g 0,6200 0,6211 0,6246 0,6272 0,6296
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McCormick Sazona Pavo 38¢g 0,1500 0,1503 0,1511 0,1517 0,1523
McCormick Sazona Pollo 409 0,8400 0,8414 0,8462 0,8497 0,8530
Alimec Sazonatodo 200 g 0,6900 0,6912 0,6951 0,6980 0,7007
Lojana Sazonatodo 50¢g 0,3600 0,3606 0,3627 0,3642 0,3656
McCormick Sazonatodo 50¢g 0,6300 0,6311 0,6347 0,6373 0,6398
Supermaxi Sazonatodo 200 g 0,6900 0,6912 0,6951 0,6980 0,7007
McCormick Tomillo 8¢ 1,0400 1,0418 1,0477 1,0520 1,0561
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ANEXO B: NORMA TECNICA INEN — NTE INEN 2 532:2010
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1. OBEJETD

1.1 Est norma estshisce ks raquishos gue deber cumpllr s sspeciss y comdimsmios

3. ALCAMCE
21 Esk nomroa = aploa & s sspecias y condimenios que 5= usan drecamenk &n la preparaciin
d= almenins.

3. DEFINICIONEE

%1 Far oo efecios de =sk noma s= sdopan e sguisnbes defnbciones:

2911 Especlas La denominaciin de “=cpechs”™ comprende a plantss o pories de sy mloes,
reomas, bulbos, hojas, oorkems, fiores, ofos v sewilas) desscadas, gue conberen susSsncias
Fumiticas, sApidss o exciianies, o sus prnCiplos activos, empieadss pars dar sabaor, Color Y AFoma a3
o5 alimenics; pusden ser enisms, Fooeadas o moldas.

212 Acefes sseaciales o especias. Son oS exirachos aromdtions woldfles, preparados de as
Especas, medans desacin por vapor.

313 Oieomesings o SSper/as. 5on 1as resikes wolibies y no voiddies de s especlas evirakias,
L | o soivendes grado almenticio.

214 Condmenfos (alios, razonadon, adobo). Son producics consSiuidos por Ura 0 MAs Especas
U ciepresicas de sspecias, merriadas Oon OFas sustancias almentcas, para Fejorar § realar el
sabor, coor ¥ amnmads os allmenios.

216 Salcon esoecias. Eon mercss de sal pam oorsuma huramo, oon sspecias.

4. DIZFOEICIDNER EEFECIFICAS

dq Las especss y oondimenins s deben procesar bajo s condcdones =siablecidas =n = Reglamenio
g bigenas pracices de rorrsciums para alm erios procsssdos .

dF Los procesadorss de ssperias v condimenins, deber asiabiecer las sspecficaciones o requisins
o= [a maieia prima = Rchir ios regquisiios de Busnas Pracicas Agriooias.

43 Las especkxs deben =sfar Implas y exentaes de makeris e y de susfancies que modfiguen ia
naburaiers del producio (coloranies, sduicoramies, antosidank=s, acefies mieeraes, almidion snire
DIrzs].

A4 Las eopeciys pusden expemderse emiems, roceadas o miolldas.

4E Las sspecias miolldes o oen poivo deben, oomespondsr mxondmmlcamente & B sspecle declarada,
ST INDOUSS § preseEntar s Caaciensicas marmsOipicas ¥ MICSOopiCas Que =5 SON propkss.

@8 Las especiys no debe comierer mas de 0% de ofras parhes del vegelal evenias de propiedsdes
sromatizantes v saborizanbes.
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A7 Lz sspesciaes deben confener ios acebes esancisiss gue caracteriza a cads una.

4% Mo se pemie = o de asendas o exiractes arficales o sinfdfioos que refeermen & sabor de |3

sspecias pura.

43 Como vehiodos, &n la preparadon de condirenios, S pusde ufllzar carboridrates, probeinas, sal

P CONSUTD FUTEno, asas o aosfies comesdbies.
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Feombra comen Fombra cenilics Paie ussda
ACHOTE Bivw Drsiiees L ST
e Ceoimun Eemalicwn L Homm
Sl CAMAVES T A AY LT can L Fruics
AL CANATLR LIS Mgl owivw L Fruics
ORI RS, O
Al L MAY
AJEDMES, & TOMILLD HEAL Sefurwe Soriwmr L Homm
=l CEmicaT srraT L Frul=
LA Al Safvers L Hulso
AL Samrn ek L ol F)
ANIS ESTHE LLADD iichm enaniar Fruls
ANIS VIRDE DIFARDL SME | Pimpnale sremom L=

A0 Aosar revecians L Tullz, rejas v ssmils
SR N Crocoux eafvae L lismetos &= o refc-rErEEsc
rosmtEniEs O O sEigTEE deEscsdcE
da ln for
[ Einny Cl T ETITLAT L ST
CARELA CEMETSTIET o T Lorsom
T ETEITES CREE
CEmemaTan baatrand Siume
CEM TN aurnin Mear
CEEDLLA Al cwpa L -1 =]
CLAMVD D OLOM o s Ao i Frulz
I e LTS ST L ¥ ruizs
CLLAFRITHD, S LARTH CeErdnur et L Homm p sar lms
O ARG
LIS IS, Curume bnpa L W=
N LD Arstur preyecisn L Homm p EEr i
L5 THAGOH At drecenouios L Homm
FEMCIEECD Tegerel s ‘esnun-grescum L ¥ ruizs
HINCJO Fossrubm veizers Homm
1SRRG (LD DE LE Chooma puiran L Flor
CARELA]
JEMCAHELE Zirphar cficineia M H==ma
LALWLL Ly novier =]
[ TR My foctenar Mosnch Hojem
RSCE Myzzbon dwspanx H Lrrvofum o aric gus recuses @ smnilla &
H muEs oo MyraEcs freganx H
ROETALE ARAMILLE, S ats S=riEm
REOE TALE BLARNCA, Brmanicw birts Mownch
[ RCETETR R, o RN Eraanca —gre L T=TiEs
Erannics proes L
RLULES RS TR, Myzzbon dwspanx H Larill dessoeia os Myt fwgams H
JsazrmyEE owlmsts ds o sevsior
fad =i ]
PIE HTO R iz PEPH A CegmicaT o L Frul=
Cagmicum ufsersne L
Lo Longuaes O O
PEHLEIL Feiosina aetvumn H Homm

P T ST
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(G anuaC )
PRALNTA BLAMCSE Fipsr mgram L Fnic medumn § sn, pivedc: de B parls
s Erior o B. pEroE s
PRALNTA HESHA Flipsr regrar L I'niz irczmssism s madors v eos

PRALNTA DE CAYERS Cagmicam fhufsecsne L Frulz
Lo s L

PRAENTA DE JAMAICA 0 Fimien'e ofioneix H. & Mimecis | Fruic

PRAENTA CiLICE dacy L

|LER 8 (3N) Mogs e cfcimgis Heom

EALVIR Saivia ooficineds | Heopm
Lalvs lerpmcees ol el

TORILLO Mpmur rulpema L Homm
e sy L
e cersls L

SEILLA T T e S ' immsdun, fermenisdo § Cemscmds

oo pelErie.

Leim el = mciuw B dissodn ds e sepescias Jos hEyen sidc apobeades coro s por B sciosd

|y

Lxs ssperiaes puras, deben cumpdr los regquishos fiskon - quimicos astabiacidos an o ks 1

TAELA 1. Requichcs ficlod - quimieon 08 1506 scpsolac

Hursdsd NTE | Ecimcio shires | Canioas otk
£ e A, MER 11148 Ao [NTE IKEN 1717]
Min. % 5D 1108 Mz %
Bin "
ACHIOTE 1310 &0 -]
ELEASETS 1210 - 18,0
ELCEREVES CAaREAWAT 11,0 &0 [
BLCARSVES MEORA, COBINDG HEGRD, COMND - @0
ELEMSH 150
SIEDIRES & TORILLO RESL 11,0 = 10,0
Eudl 1.0 150 -]
[ 'HE 05 70
Akt ESTHELLADT 150 [- 7]
AHE VERDE, AMIE ESFANOL, ANIS CE PAN, AMNES 150 &0 108
CORILIN
AP0 13,0 100 10,0
ETEFREN 150 55 -]
AR ek Trled 1 150 - -]
CANMELS 14,00 .8 [-J¥]
CEBOLLA 'HE 05 -]
LAV DE OLDH 150 150 -]
COMING 11,0 10 10,3
CLILAM THO, CILAN TRC, SR LRI ] 120 ]
I FaC L 1.0 r.o -]
EREERO 30.0 =0 30
S =WaTa] 120 - 10,0
ESTRADOMN 1.0 - 10,3
FENMOCRECD ] &0 [- 7]
plly N ] 120 120 ]
EHPINGO (FLOR DE L& CANMELAS 14,0 1,7 20
JEWGIERE 14,0 2 H -]
LALIREL 120 - -]
AL S 7.0 14,0 1)
MEJCRANS 120 &0 18,0
MRS TASA ARANILLA, BLANCA 14,0 280 -]
MOSTAZA WEGRA o MARRON 14,0 280 -]
MUES MOSCEDS ] 250 [-71]
DR ELANT 150 - 18,0
FERE.JIL 11,0 20 ]
FERAENTON & PAPRIEA 14,0 18,0 90
[Cangnial
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HTE MEH 250 HHO0%
FIIERTA BELANCA 15,0 &0 35
PMENTA NEDGRA 14,0 55 10
FIMIENTA DE CEYEME a0 150 -]
PMENTA DE JAMAICA o 12,0 ch ] B
FPMEHNTA DULCE
ROMERD 120 — |- i)

ALY LA 120 1.0 10,0
TORILLS 120 - 120
WAl RLLA 0.0 &0 ]

B.1.3 Aeguisitos microbinigiocs

E121 LA mspecias puras

microbisiogicos qus 5= asabiecen 2n la tabiy 2.

y oz condmenios =n polvo deben oumpl con los regquishos

Colforrmn LE TR
Lacherichim ool HMFG
Lmchweerichim ool P Cig
Samorsie w2

TABLAZ
sy e P & M de e rmargn
Esmboa MesSlos K0P LVCE 3 1 KTEMNEHR TESE
Mohos y escuras, UT TG 2 RTE MNERN TES 0

ofLann s

i 'i.':_'in T

RTEMNER TS5
RTEMNERN TE5-E
150 18882

KTE MNER a5 T

E1.2.2 Lo concimenios =0 pash deben cumplr con los reguisBos microbioldgicos gue 5= eshbiecen

e 13 tabla 3.
TAELA

sy Lisi n [ m W Mo de ermaps
Ssmboe MesSSos K0P TGS - r 1000 10000 KWTEMNERN TSESE
Lacheerichim ool HMFG = = w3 =  HTLEMNERN Tt
Lnchesrichim ool U Cig = = D - |50 e
Nohoa y achues, LIS = 3 f e 1000 KNTEMNEN TSS90
Samorsil & 25 g b= = = — KTEMNER TEETE

£.1.23 En caso de mussirs unitarns & limile de scepisoin serd el gue s& establece =n "m®

E1.4 Lasal con espscias debe bensr una proponcian de especta minma 10 % =m0 sU equivalsmie
de  clegmesimas o acels sceEncial, v de sal paa consumo Bamano minkmo S0 %, merciadas oon

apartas anEoopacianies,

B1.E Adivos

BE1E1T1 En o cass d= |a especiys mobdas, por efedics de feonoiogla de molenida, == pamiis
sddonar carbohidraios, prol=inos comesibies, anticompactani=s, oz o acefes comesHbies, sal
[aFA CONSUD FUTEno, =N uns proporcidn mamima de S S, S0ios O &6 meeria.

B EZ S permmibe =l uso g o sipulenies adiives &n los condimenios

3 Acemtusdorss de sabor (=xoephs pam sspecias oEoresinos y aosfies ssenclaes) oo que sshabilare

ks NTE IMEN 2 072

b Consersami=s (para condimentos s=n pasta)

e

Lirrils mimimz peariads mghyp

Lodo BErSon § LN EEIEE

Sojdn Eermoion § o -

1 00 sl 0 =N mazdis
1350 moic 0 an e

Cantnda)
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o jlisig]

C) AnSccmpactanies (stio en condmentios ¥ espaciys =0 poiwa)

At

Limifs milcdimes peam bido sn relscen oor @
prochcts sl pare & conmorc, Eoce o 8n
mrmsiEctss 7 e eEciss on B neEswm

= W]

Lo e pilicin mmoris

a

Criswn s miumins, poasin, oo, ceicks

nEgrEns 3 ion dodon mirskon, peim oo
R ]

-1}

Fiowieln 4 ricelco, slorinio o mEgrssio

Hicen ds megresc. pillcen ds ceicic

Corbo-mio de msgrsmic

H| ¥

d] AnSoyidantes para comdimenices =0 past, cisomesings, axiacios solubles g =specias y acshes

EsEnCakes

Lirmils rricdms parnifddc. BN PEECEn oo
ll preducic: limlc pere &l coneusTs | Boos o

& matimdis §y =n elecdn on =
T e TR

Bddn L- aeaivbes
Esroyhatn de malcio
Earoyhatn da oo

1 000 femicuieds como oido mecdvbion |

Emrorhain de polEsic

Ehetoooferod =0
Cormenimaco bs mardas ds icoolsrsss 50
TEHD, BHS BHT, O 20

=] Agentes smusScantes, sspesantes, stabiiranbes para condimenios an pash ¥ exfracios solubies

de mspecins

Limils rricms parnifddc BN PEEcEn oo
l preduric iz pere & coneems | Bobe s
& matimdis §y =n elscdn on =
TN o 2

Bggar

Limifmdo por PLCT

T

2 [0

Cerboaim sl ebioes (homs ds osluces |

& [

CEmpenia (s roslararc

5

Lecitirm
Nlome y digholrdos s icidos prasos

Brpcorss mocfiosdos

¥ onfmic de morosi Eidn

¥V omfudc da. dinim i

I iz da Hidr=xprepl dinimidds

¥V omfudc da: dinim iy Powrbetmd =
Fomfuic da: dinie idds moslinc o
Sdipmic duimiscn sceliscio

Eiruidn hidodaeoslion

Ussfrinas s mimidds fcewdz bleroc 7
armriz
Hrudorss aimdos oon icido
Lmcorss bis-gusadas
Srudorss isdos oon sOmEs
Brpcorss cxidedos

Uolsnl sucrionsin de simidss y sodio
Pecira (Mo e idatsda |

Uore os mnils ds sigarzeo
Uore pur

| Sors iwcaoanic

Limifsda por PTI

Uore orias

3

E1& ConEmhanie=s

E1.81 Lo limites mdwimics de conaminanies son ks gue se sstabisran 3 condnuackon

Coniem ima-ts

Limfs mimno mgkp

ArpEmion A=

Poms, Fh

0
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HTE IMNEH 2502 ol nig]

E18F Los residucs de piaguicidas y sus metabolkos, no pusden supsrar ios [Imbes astabiecidos por
& Codex Almentario &n suObima sddin.

EZ Requicioc oomplementarics. El producio & comercalzrss debe syelarse con o dsposso =n
B Ley de Caldad

8. HMEPECCEOM
81 Muscireo. B mussr=o dabe reslizsrse de acusrds 3 la NTE INEM-S0 28551

82 Acepiacion o reoharo. Se acepts = procuco =l cumple con os reguisBos estabiecidos an ety
MOFTNA, =N CASs comtrana, s rechars,

7. ENYVALADC Y EMBALADC

71 B raferdal de=l =mass debe sar resisienks = nede a la acckon de=l producke: ¥ no debe alieor s
aracheristicas del misma.

72 El envase y =l embalje debs Facerss =n conddones que mankenga ks camcieristioss del
produchs y aseguren s nccuidsd durante = almacsnamiendo, ersporte y expendo.

8. ROTULADC

£1 Rohiado debe cumplr con ks requisios esiabecidos en Regiamenio Técnico Ecuatoranc RTE
INEMN O

(Contnia)




