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PREAMBULO

La Universidad San Francisco de Quito, creada bajo los principios de las Artes Liberales,
promueve el desarrollo integral de las personas. De ahi que, su principal objetivo es la
educacion de excelencia, la investigacion, la produccién intelectual y la difusién de

conocimiento, de tal manera que este conocimiento sea aplicado en beneficio de la sociedad.
En consecuencia, es de interés de la Universidad San Francisco de Quito el poner los frutos de

su investigacién en las distintas dreas del conocimiento, a disposicién de la comunidad,
fomentando asi su desarrollo integral.

La Universidad San Francisco de Quito tomando como base estos principios y con el fin de

incentivar la investigacién, inventiva y creatividad de las personas que conforman la comunidad
universitaria, expide la presente Politica de Propiedad Intelectual, que protegera los derechos
de los autores e inventores, que son parte de la USFQ, sobre sus obras y desarrollos, en todos

los aspectos del conocimiento y tecnologias que conforman el mundo de la cultura y



conocimiento, investigacion y desarrollo inventivo; de igual manera protegera los derechos
patrimoniales de la Universidad de conformidad a lo dispuesto en este instrumento.

La presente Politica de Propiedad Intelectual ha sido desarrollada con base en la normativa
nacional e internacional vigente, asi como bajo la consideracion de estandares internacionales.

La Universidad San Francisco de Quito
ACUERDA:

Expedir la presente Politica de Propiedad Intelectual. En el dmbito académico se aplicaran las
siguientes normas de Propiedad Intelectual, siempre y cuando no existiese un acuerdo entre las
partes que regulara esta materia. Esta politica se refiere a los derechos de autor y derechos
conexos sobre las creaciones artisticas, cientificas y literarias; la propiedad industrial; las
obtenciones vegetales; y, la biotecnologia.

En todos los casos se respetard y seguird las normas vigentes, en particular las constitucionales,
la ley de propiedad intelectual, asi como los convenios internacionales y otras disposiciones
aplicables.

I. DISPOSICIONES GENERALES

1. Objetivos: La presente politica tiene por objetivos:

a) Promover, preservar, fomentar e incentivar la investigacion y desarrollo cientifico,
artistico y cultural en todas las dreas del conocimiento.

b) Protegery respetar el derecho de los autores sobre sus obras e inventores sobre sus
desarrollos cientificos, asi como cualquier manifestacion del conocimiento que pueda
ser sujeto de proteccidn bajo los derechos de propiedad intelectual.

c) Establecer normas que regularan los derechos de la propiedad intelectual, entiéndase
por ésta derechos de patentes, de autor, conexos, marcas e informacién no divulgada, y
todos los aspectos relacionados con esta area en la Universidad San Francisco de Quito,
entre los catedréticos, estudiantes, personal administrativo y demds miembros de la
comunidad universitaria.

d) Proveer de una estructura organizacional y procedimientos que permitan poner los
resultados de las investigaciones, realizadas en la Universidad San Francisco de Quito, a
disponibilidad de |a sociedad, de conformidad con los derechos de propiedad
intelectual.

e) Establecer pardmetros para determinar derechos y obligaciones entre la Universidad,
los creadores de propiedad intelectual y sus auspiciantes (de ser el caso) con respecto a
los inventos y creaciones realizadas en la Universidad San Francisco de Quito.

f) Fortalecer el reconocimiento de la Universidad como una institucién de investigacion
académica.



2. Campo de aplicacion: La presente politica aplica a todas las iniciativas, invenciones,
descubrimientos, creaciones intelectuales, catedras, seminarios de cualquier nivel académico,
en fin cualquier desarrollo que sea susceptible de proteccién bajo los derechos de propiedad
intelectual; generados por los miembros que conforman la comunidad universitaria o por
aquellas personas que de alguna forma se encuentran relacionadas a la Universidad San
Francisco de Quito por cualquier clase de vinculos. De esta manera, se encuentran regidos por
esta politica, catedraticos, personal administrativo, estudiantes, becarios, profesores visitantes
y cualquier otra persona que participe en proyectos de investigacidn en la Universidad San
Francisco de Quito. Esta Politica de Propiedad Intelectual se aplicara cuando no exista un
convenio expreso entre las partes, en donde se encuentren regulados estos temas.

3. De la Propiedad Intelectual:

a)

d)

e)

El creador tendrd los derechos de propiedad intelectual en los siguientes casos:

e la propiedad intelectual generada sin el uso de recursos de la USFQ o del
gobierno o cualquier fondo externo obtenido por medio de la USFQ.

e Todos los derechos de autor sobre obras literarias o artisticas originales,
derechos conexos y demas creaciones que se enmarquen dentro de esta
categoria, siempre y cuando estas creaciones no hayan sido desarrolladas bajo el
control o direccidn de la USFQ, ni generadas a partir de una investigacion
patrocinada o de cualquier acuerdo con un tercero.

® Todos los derechos de autor sobre trabajos, tesis y disertaciones escritas como
estudiantes para la obtencién de créditos o para satisfacer los requisitos de
titulacién, siempre y cuando éstos no sean parte de un proyecto o investigacion
que esté bajo el control de la USFQ.

Otras formas de propiedad: Mediante mutuo acuerdo el creador podra ceder sus
derechos de propiedad intelectual, que poseia bajo esta politica, a la Universidad. Los
creadores podran poner sus obras, invenciones y descubrimientos en el dominio
publico. De esta forma, se elimina toda posibilidad de obtener una patente o dar un
licenciamiento sobre estas creaciones.

Publicaciones: Nada en esta politica podra limitar o restringir el derecho que tienen los
catedraticos o estudiantes para publicar los resultados de sus investigaciones.
Reparticién de Beneficios: La Universidad deberd compartir con los
creadores/inventores/autores de forma justa y equitativa las regalias o cualquier otro
ingreso derivado del licenciamiento de propiedad intelectual, transferencia de
tecnologia o cualquier otra forma en que se haya explotado la propiedad intelectual. La
forma en la que se realizara la reparticién de beneficios se realizara de conformidad con
el acuerdo de las partes.

La USFQ tendra los derechos patrimoniales de la propiedad intelectual siempre y
cuando se hayan utilizado recursos de la USFQ en el proyecto de investigacion o si el
proyecto ha sido financiado por el gobierno o cualquier fondo externo obtenido por
medio de la USFQ. Los creadores deberdn proporcionar a la USFQ todos los
documentos necesarios para perfeccionar los derechos de propiedad intelectual de la
USFQ.



f) Las partes tienen pleno derecho a suscribir convenios de investigacién con la USFQ.
Este documento debera establecer claramente cdmo se realizard el manejo de la
propiedad intelectual generada, en caso de que no exista una cldusula que de un
tratamiento adecuado al tema, éste serd tratado de conformidad con lo establecido en
esta norma.

4. De los Derechos Morales y Patrimoniales:

4.1 Derechos Morales.- la participacion directa y efectiva en la creacién y elaboracion
de una obra o creacién da Derechos Morales a todo miembro de la comunidad
universitaria sobre ella, siempre que estas se den en el marco de las actividades
académicas. Cuando estas creaciones sean producto de proyectos institucionales o
propuestas hechas por la USFQ y se hayan desarrollado por equipos formados por la
misma Universidad, ademas de los derechos individuales de los miembros, se
reconoceran los créditos institucionales de los ejecutores y de quienes financien la
actividad.

4.2 Derechos Patrimoniales.- los derechos patrimoniales de las obras o creaciones se
estableceran de acuerdo a las siguientes reglas:

a) La Universidad tendrd los derechos patrimoniales de toda obra, creacién o patente
que se realice por parte de cualquier miembro de la comunidad, como profesores,
estudiantes, investigadores, cuando éstas sean producto de la relacion laboral o
contractual con la USFQ; cuando los estudiantes desarrollen actividades operativas en
el marco de proyectos institucionales que implique recoleccién de informacién, bases
de datos, instrumentos de la USFQ o se den por encargo de la USFQ; v, en las obras,
investigaciones o publicaciones financiadas, coordinadas, comercializadas por la
Universidad o por terceros (gobierno o grants obtenidos a través de la USFQ).

Cuando se desarrollen obras, creaciones, investigaciones en el marco de contratos de
prestacion de servicios con la USFQ se estara a lo establecido en cada contrato.

Los derechos de la Universidad incluye la divulgacion de estos trabajos por cualquier
medio, con las excepciones que se establezcan expresamente a nivel contractual.
Respecto a los Derechos Morales se estard a lo previamente establecido en esta
materia.

b) Los derechos patrimoniales y morales de las obras, productos y creaciones
intelectuales resultado de la iniciativa particular de profesores, investigadores o
personal administrativo le corresponde a cada uno de sus autores, excepto en los casos
sefialados en las seccién anterior, en estos casos los derechos patrimoniales
corresponderd a la USFQ en los términos descritos.

Las clases, lecciones y conferencias son de propiedad de cada profesor. La trasmisidn,
publicacion, difusién publica, la reproduccidn, de todo o en parte, de estas
conferencias, lecciones o clases se podra hacer con la autorizacidn escrita del profesor



que dicto la conferencia, leccién o clase. Esta autorizacion también se requerira para la
reproduccion de contenidos de forma virtual, digital, o de cualquier tipo, que puedan
ser difundidas por Internet u otros medios.

¢) Los estudiantes tienen derechos patrimoniales sobre sus creaciones intelectuales
realizadas en el marco de sus actividades académicas, siempre que se haya realizado de
manera independiente y por iniciativa propia.

También se considerara obra del estudiante cuando se haya hecho el trabajo bajo la
direccion de un profesor, siempre que el estudiante haya realizado las tareas de manera
independiente y dicho profesor no haya tenido participacién directa en la ejecucién de
la creacidn u obra, en el proyecto, método, contenidos, etc.

Se excluye de estas reglas las actividades desarrolladas en el marco de un contrato de
trabajo, de servicios profesionales con la USFQ, o como parte de equipos de trabajo o
investigacion formados por la Universidad o en los casos que son resultado de
actividades operativas en el marco de proyectos institucionales que implique
recoleccién de informacidn, bases de datos, instrumentos, etc. de la Universidad.

d) La USFQ, en los casos que tiene derechos patrimoniales exclusivos, podrd establecer
condiciones de coparticipacion de estos con profesores, investigadores, estudiantes,
personal administrativo, de acuerdo a los convenios o contratos que se suscriban para el
efecto.

e) En todos los casos se podra ceder total o parcialmente los derechos patrimoniales en
favor de un tercero por parte de la USFQ, o viceversa, pero esta cesién debera constar
por escrito.

f) Plazos de proteccidn de los derechos patrimoniales: Los derechos patrimoniales
tienen una proteccion limitada en el tiempo, que en |a ley ecuatoriana es:

e Durante la vida del autor. En caso de colaboracién compartida
debidamente establecida, el término de 50 afios se contaréa a partir de la
muerte del Ultimo autor. Cuando la titularidad de los derechos
corresponda a una persona juridica, el plazo de proteccién sera de 100
afios, contados a partir de la fecha de otorgamiento de los derechos de
autor en que tuvo lugar la interpretacién o ejecucién, o de la fijacidn, si
éste fuere el caso, o la primera publicacién.

g) Obras de dominio publico: Se consideran las siguientes:

* Laobra una vez vencido el tiempo de proteccién de los derechos
patrimoniales.



e las obras folcléricas y tradicionales de autores desconocidos. Las obras
cuyos autores hayan renunciado a sus derechos.
e las obras extranjeras que no gocen de proteccién en la Republica.

h) Limitaciones de los derechos patrimoniales: Las limitaciones a los derechos
patrimoniales de autor permiten la utilizacién de la obra sin autorizacién, ni
contraprestacion alguna. Y entre las cuales se encuentran:

e Derecho de cita: Citar en un documento otras obras publicadas,
siempre que se indique la fuente y el nombre del autor,
transcribiendo los pasajes pertinentes, con la condicién que éstos no
conformen una cantidad significativa del texto, que puedan
considerarse como una reproduccién simulada y sustancial.

e Reproduccidn para fines de ensefianza: Reproducir por diversos
medios como fotocopia, fotografia, etc. para fines de ensefianza,
publicados en periddicos o colecciones periddicas, o breves extractos
de obras licitamente publicadas, a condicién de que tal utilizacién se
haga conforme a los usos honrados, en la medida justificada por el fin
que se persiga, y que no sea objeto de transaccidn a titulo oneroso, ni
tenga directa o indirectamente fines de lucro.

® Reproduccidn en biblioteca o centro de documentacién: Reproducir
una obra en forma individual por la biblioteca o un centro de
documentacidn, sin fines de lucro, con el fin de:

o Preservar el ejemplar o sustituirlo en caso de extravio,
destruccidn o inutilizacion.

o Sustituir en la coleccion permanente de otra biblioteca o
centro de documentacion un ejemplar que se haya extraviado,
destruido o inutilizado.

* Copia de seguridad: Es permitido realizar una copia de los programas
de ordenador, sobre el ejemplar del cual la Universidad San Francisco
de Quito sea propietaria, siempre y cuando:

o Sea indispensable para la utilizacién del programa.

o Sea con fines de archivo en el caso de que la copia
legitimamente adquirida se haya perdido, destruido o sea
inutilizable.

e Reproduccién y comunicacién para fines de informacién: Reproducir
0 comunicar una obra cuando el acto tenga como exclusivo fin de
informar al publico, y con caracter de noticia o acontecimiento de
actualidad en los casos siguientes:

o Reproducir y distribuir en periédicos, boletines, emitir por
radiodifusion o transmisién publica, fotografias, ilustraciones



que hayan sido difundidos por otros medios de comunicacién
social, salvo que esos derechos se hayan reservado
expresamente.

o Reproducir, distribuir y comunicar al publico conferencias,
discursos, alocuciones, debates judiciales o de autoridades
administrativas y otras obras similares que hayan sido
pronunciadas en publico y que no hayan sido previa y
expresamente reservadas.

o Reproducir y comunicar y poner al alcance del publico,
informaciones sobre hechos o sucesos, que hayan sido
publicamente difundidos por los medios de comunicacidn.

o Reproduccién de obras expuestas en lugares publicos:
Reproduccién de obras expuestas de manera permanente en
lugares publicos, por un medio distinto al empleado para la
elaboracion del original (por ejemplo por medio de la pintura,
el dibujo vy la fotografia).

o Comunicacion para fines didacticos: No se requiere la
autorizacion del autor para la utilizacidn de una obra, cuando
la comunicacidn se realice con fines exclusivamente
didacticos, en instituciones de ensefianza, en el curso de las
actividades académicas, por ejemplo, la representacién de
una obra de teatro o la ejecucion de una obra musical;
siempre que no persiga fines de lucro.

o Copia privada: Reproducir por cualquier medio una obra
literaria o cientifica, ordenada u obtenida por el interesado, en
un solo ejemplar para uso privado y sin fines de lucro.

5. Principios rectores: La Universidad San Francisco de Quito respetara los derechos de
propiedad intelectual que se generen, con base en los siguientes principios:

a) Principio de cooperacién: La Universidad San Francisco de Quito impulsara entre los
miembros de la comunidad universitaria la generacién de descubrimientos, nuevos inventos,
mejoras de los existentes, publicacion de obras apoyandolos y auspicidandolos con recursos
tendientes a incentivar su ejecucion, por lo cual la Universidad San Francisco de Quito como
contraprestacion tendra una participacién en las utilidades o regalias, en la proporcién
establecida en los contratos que se suscriban con los ejecutores intelectuales de las
producciones intelectuales.

b) Principio de la buena fe: Los miembros de la comunidad universitaria que participen en
proyectos de investigacion deberdan obrar bajo el principio de buena fe. De esta manera, toda
obra, invencién, descubrimiento, en general cualquier creacién del intelecto humano que se



repute como propia sera reconocida por la Universidad San Francisco bajo la presuncién de que
las mismas son realizadas por los miembros de la comunidad universitaria, sin que se hayan
violado derechos de la propiedad intelectual de terceras personas. En caso de que se produzca
una situacion de reclamo por parte de terceros, la responsabilidad de cualquier accién que se
inicie por estos hechos recaera sobre el infractor, liberando a la Universidad San Francisco de
Quito de cualquier tipo de accidn o reclamo que se pudiera iniciar.

c) Principio de favorabilidad: En caso de conflicto o de duda en la interpretacién o en la
aplicacion de la presente politica, convenios y actas que regula la propiedad intelectual en la
USFQ, se aplicara la norma mas favorable al creador de la propiedad intelectual.

d) Principio de responsabilidad: Las inventivas e ideas expresadas en las obras e investigaciones,
descubrimientos e inventos, que sean divulgadas por la Universidad San Francisco de Quito,
como resultado de los trabajos de cualquiera de los miembros de la comunidad universitaria,
son de exclusiva responsabilidad de sus autores y no comprometen a la Universidad en ninguna
forma, ni por su contenido, ni su pensamiento, ni por los resultado.

e) Principio de la integracién del patrimonio: Todos los trabajos intelectuales que sean
realizados por la comunidad universitaria, son parte del patrimonio de la Universidad San
Francisco de Quito.

f) Principio de la comercializacién: La Universidad San Francisco de Quito podra comercializar
las producciones intelectuales, originadas en las actividades de docencia, proyeccién social e
investigacion, en razon a la titularidad derivada que obtenga sobre éstas y que le permita su
explotacion econdmica. En caso de que se generen regalias por este concepto, éstas seran
compartidas con el creador, de conformidad con el acuerdo de las partes.

g) Principio de la presuncion de autoria: La Universidad San Francisco de Quito tendrd como
autor a la persona natural cuyo nombre o seudénimo aparezca expresado.

h) Principio de la independencia material: El o los autores de una obra ejecutada o realizada
dentro de los programas académicos de la Universidad San Francisco de Quito, otorgaran la
autorizacion a la Universidad para hacer uso de ella en la forma que crea conveniente;
Cualquier otra obra realizada por el autor fuera del marco universitario no tiene ningun
vinculo con esta politica.

I.CONCEPTOS GENERALES
6. Definicion de términos: Sin perjuicio de las definiciones contenidas en el marco normativo
vigente en propiedad intelectual, las expresiones que siguen y sus respectivas formas derivadas

tienen el significado siguiente:

1. Términos generales



1.1. Propiedad intelectual: Es la proteccién a las producciones del talento de sus creadores por
el tiempo y mediante las formalidades que establezca la ley. La expresidn propiedad intelectual
se utiliza en términos amplios para hacer referencia a todas las creaciones del ingenio humano
y se define como la disciplina juridica que tiene por objeto la proteccidn de bienes inmateriales
de naturaleza intelectual y de contenido creativo, asi como de sus actividades conexas.

1.2 Derecho de autor: Conjunto de facultades que la ley reconoce a favor del creador de obras
literarias o artisticas originales, otorgandole proteccién para que goce de dos prerrogativas, una
de caracter moral o personal, llamada derechos morales, y la otra de contenido econdémico,
llamada también derechos patrimoniales.

1.3 Derechos conexos al derecho de autor: Son el conjunto de facultades reconocidas a artistas
intérpretes o ejecutantes, productores de fonograma y organismos de radiodifusién en relacién
con sus interpretaciones o ejecuciones, fonogramas y emisiones de radiodifusidn
respectivamente.

1.4 Propiedad industrial: Es el conjunto de disposiciones cuyo objeto es la proteccion de las
creaciones que tienen aplicacion en el campo de la industria y el comercio.

1.5 Nuevas variedades vegetales: Actualmente, en Ecuador, existe otra modalidad de propiedad
industrial llamada “Certificacidn de especies vegetales”, la cual se regula en forma
independiente de las creaciones industriales. Esta modalidad protege a los creadores de
variedades de especies vegetales obtenidas por medio de tecnologias, entre ellas la
biotecnologia.

2. Términos relativos a los derechos de autor y derechos conexos:
2.1 Autor: Es la persona natural que realiza la creacién intelectual.

2.2 Artista intérprete o ejecutante: Es la persona que representa, canta, lee, recita, interpreta o
ejecuta en cualquier forma una obra.

2.3 Titularidad originaria: El titulo originario sobre la obra pertenece a quien la ha creado, esta
condicion le permite conservar al autor los derechos morales que son intransferibles y
transferir, de manera total o parcial, los patrimoniales sobre la obra.

2.4 Titularidad derivada: Es la que surge de circunstancias distintas del hecho de la creacidn, en
virtud de la cual los derechos patrimoniales pueden transmitirse a un tercero, sea por mandato
0 presuncion legal, o bien por cesién mediante acto entre vivos o por transmisién mortis causa.

2.5 Obra: Es toda creacion intelectual original de naturaleza artistica, cientifica o literaria,
susceptible de ser divulgada o reproducida en cualquier forma.



2.6 Obra en colaboracién: Es la creada conjuntamente por dos o més personas naturales que
hacen aportes propios. Para que haya colaboracién es preciso, ademads, que la titularidad del
derecho de autor no pueda dividirse sin alterar la naturaleza de la obra. En la obra en
colaboracién se da la coautoria entre participes.

2.7 Obra colectiva: Es la creada por varios autores, que realizan su trabajo seglin un plan
disefiado por un director que puede ser persona natural o juridica y es quien la produce, dirige,
edita, divulga y publica con su propio nombre y solo tiene, respecto de los autores, las
obligaciones que haya contraido para con éstos en el respectivo contrato.

2.8 Obras creadas por encargo: Es la realizada por uno o varios autores por mandato expreso de
un comitente, segln un plan sefialado por éste y por su cuenta y riesgo. Los autores solo
percibiran por la ejecucién del plan los honorarios pactados en el respectivo contrato, y por
este solo acto se entiende que el autor o autores transfieren los derechos patrimoniales sobre
la obra al comitente, pero conservan las prerrogativas morales consagradas en la ley.

2.9 Obras audiovisuales: Es la expresada por medio de una serie de imagenes asociadas, para
ser mostradas a traves de aparatos de proyeccion o cualguier otro medio de comunicacién de la
imagen y de sonido.

2.10 Reproduccion: Es la fijacion material de la obra por cualquier forma o procedimiento que
permite hacerla conocer al publico y obtener copias de toda o parte de ella.

2.11 Comunicacion publica: Es todo acto por el cual una pluralidad de personas puede tener
acceso a la obra, por cualquier medio o procedimiento que no consista en la distribucidn de
ejemplares. Todo el proceso necesario y conducente a que la obra se ponga al alcance del
publico, constituye comunicacion.

2.12 Distribucién al pablico: Es el acto por el cual se pone a disposicién del publico el original o
copia de una obra o fonograma, mediante su venta, alquiler, préstamo o cualquier otra forma.

2.13 Emision: Difusion a distancia de una obra que incorpore sonidos o imagenes para la
recepcidn por el publico.

2.14 Publicacion: Produccién de ejemplares realizada con el consentimiento del autor y puesto
al alcance del publico.

2.15 Reproduccion reprografica: Es la realizacion de copias en facsimil de ejemplares originales
0 de copias de una obra por medios distintos de la impresién, como la fotocopia.

2.16 Medidas tecnologicas: Toda técnica, dispositivo o componente que en su funcionamiento
normal, esté destinado a impedir o restringir actos referidos a obras o prestaciones protegidas
que no cuenten con la autorizacién del titular de los derechos de autor o de los derechos afines
a los derechos de autor establecidos en la presente politica y en la ley.



2.17 Base de datos: Es la compilacion de obras, hechos o datos en forma impresa, en unidades
de almacenamiento de computador o de cualquier otra forma.

2.18 Programas de computador o software: Es |a expresidn de un conjunto de instrucciones
mediante palabras, planes, cédigos o cualquier otra forma que, al ser incorporados en un
dispositivo de lectura autorizado, hace que un aparato electrénico realice el proceso de datos
para obtener informacién, ejecute determinadas tareas u obtenga determinados resultados.

3. Términos relativos a la propiedad industrial

3.1 Invencion: En términos generales, se entiende por “inventar”, lograr a fuerza del ingenio
algo nuevo que tenga alguna utilidad, sea que se trate de un producto o de un procedimiento.

3.2 Propiedad Industrial

3.2.1 Patente: Constituye el titulo, certificado o documento oficial que emite el Estado, a través
de la oficina competente, para explotar en forma exclusiva una invencién.

3.2.2 Patente de invencion de producto: Es un titulo de propiedad (certificado), otorgado por la
Superintendencia de Industria y Comercio y concede un monopolio temporal, con cobertura
que se limita al pais, sobre aquellas creaciones que tienen forma tangible, como substancias,
composiciones, materiales, aparatos, maquinas o cualquier otro objeto.

3.2.3 Patentes de invencion de procedimiento: Consisten en una serie de operaciones o
actividades técnicas enunciadas en un orden determinado, cuyo cumplimiento tiene como
consecuencia la obtencion de un producto o un resultado. Puede estar constituida por un
método, una operacién o un conjunto de operaciones, una aplicacién o un uso de un producto.

3.2.4 Patente de modelo de utilidad: Es un titulo de propiedad que protege aquellas pequefias
invenciones que agregan valor en la forma, configuracion o disposicién de elementos de algtn
artefacto, herramienta, instrumento, mecanismo u otro objeto o de alguna parte de él, que
permita un mejor o diferente funcionamiento, utilizacién o fabricacidn del objeto que lo
incorpora o que le proporcione alguna utilidad, ventaja o efecto técnico que antes no tenfa.

3.2.5 Disefio industrial: Es una creacién intelectual que se incorpora a un producto industrial o
de artesania para darle una apariencia particular, sin cambiar su propésito o la finalidad de
dicho producto y sirva de tipo o patrén para su fabricacion.

3.3 Signos distintivos: Son las sefiales o figuras que sirven para identificar al comerciante y al
establecimiento de comercio en el mercado y diferenciarse de sus competidores y son
susceptibles de proteccion mediante el sistema de la propiedad industrial, solo aquellos que
expresamente sefiala la ley.
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3.3.1 Marca: Es cualquier signo que permite que sirva para individualizar y distinguir un
producto o un servicio en el mercado.

3.3.2 Nombre comercial: Es el signo denominativo, que tiene por finalidad identificar a una
empresa o a un establecimiento.

3.3.3 Emblema: Se denomina “emblema” al nombre comercial cuando lo integran figuras o
palabras y elementos figurativos.

3.3.4 Expresion o sefial de publicidad comercial: Es toda leyenda, anuncio, lema, frase,
combinacion de palabras, disefio, grabado o cualquier otro medio similar, que sea original y
caracteristico, que se emplee con el fin de atraer la atencién de los consumidores o usuarios
sobre un determinado producto, servicio, empresa, establecimiento o local comercial.

3.3.5 Denominacion de origen: Es el nombre geogréfico empleado para designar un bien como
originario de un lugar, cuya calidad, reputacién o caracteristicas se deben, esencialmente, a ese
medio geografico o a los factores naturales o humanos existentes en ese lugar.

4. Informacidn no divulgada: Las personas fisicas y juridicas tendran la posibilidad de impedir
que la informacién que esté legitimamente bajo su control se divulgue a terceros o sea
adquirida o utilizada por terceros sin su consentimiento de manera contraria a los usos
comerciales honestos, en la medida en que dicha informacion:

a) sea secreta en el sentido de que no sea, como cuerpo o en la configuracién y reunion
precisas de sus componentes, generalmente conocida ni facilmente accesible para
personas introducidas en los circulos en que normalmente se utiliza el tipo de
informacioén en cuestién; y

b) tenga un valor comercial por ser secreta; y

c¢) haya sido objeto de medidas razonables, en las circunstancias, para mantenerla
secreta, tomadas por la persona que legitimamente la controla.'

5. Recursos: Entiéndase por recursos a todo aporte en forma de grant dado por la USFQ,
auspicio, uso de las instalaciones, equipo, tiempo de trabajo, network y demas facilidades que
han aportado al desarrollo de la obra o creacidn susceptible de proteccién bajo los derechos de
propiedad intelectual.

lll. RESPONSABILIDADES ASOCIADAS CON LA PROPIEDAD INTELECTUAL
7. Responsabilidades de la Universidad: Considerando que la Universidad San Francisco de
Quito tiene como mision la educacidn e investigacion, y que dentro de sus objetivos estd la



generacion de conocimiento, por medio del incentivo al desarrollo de obras, invenciones y
demas creaciones del intelecto humano, con el fin de poner estos resultados a disposicién de la
sociedad, por medio de esta politica se obliga a:

a)

b)

c)

d)

Educar a la facultad con respecto a temas asociados con propiedad intelectual en el
ambito de la investigacion. Proveer apoyo si fuese necesario para la obtencién de
derechos de propiedad intelectual. Facilitar la transferencia de propiedad intelectual
para el uso publico, por medio de mecanismos como las licencias.

Proveer apoyo legal y econémico para el registro de derechos de autor, marcas y
patentes ante las entidades nacionales e internacionales, previa aprobacién del comité
de investigacién.

Proveer apoyo legal para defender y proteger los intereses de la Universidad y de los
creadores de Pl en acciones en contra de terceros o uso no autorizado. Compartir justa
y equitativamente las regalias o cualquier otro ingreso, proveniente de la propiedad
intelectual desarrollada en la USFQ, con sus creadores.

Proveer un procedimiento para resolucion de conflictos referentes a la titularidad y
manejo de la propiedad intelectual generada en la USFQ, para los miembros de la
comunidad o vinculados a la USFQ.

8. Responsabilidades de los creadores de Propiedad Intelectual: El creador de Propiedad
Intelectual esta obligado a:

a)

b)

c)

d)

e)

Divulgar oportunamente todas las invenciones, descubrimientos, obras y demas
trabajos susceptibles de proteccion bajo los derechos de PI, que se hayan desarrollado
en la USFQ.

El creador debera prestar la debida asistencia dentro del proceso de transferencia de
tecnologia o conocimiento, facilitando todos los records y documentos necesarios para
el pleno uso y aplicacién de la invencidn, obra o creacidn.

Facilitar todos los documentos o records necesarios para asegurar la debida y adecuada
proteccion de los intereses y derechos patrimoniales de propiedad intelectual de la
USFQ sobre esas creaciones del intelecto humano.

El creador se encontrard obligado a respetar todos aquellos acuerdos celebrados en
licencias, acuerdos de investigacién y demas documentos relacionados con el proyecto
de investigacion y su resultado.

El creador deberd oportunamente divulgar todos aquellos posibles conflictos de
intereses relacionados con la invencién, obra o creacidn del intelecto humano.

IV. RESOLUCION DE CONFLICTOS

9. Resolucion de Conflictos: Cualquier disputa o conflicto relacionado con propiedad intelectual
o con la interpretacion y aplicacién de esta politica serd analizado y resuelto por un Comité

Disciplinario de Investigacion.

V. DISPOSICIONES GENERALES



10. La USFQ proporcionara a los diferentes colegios los formularios, contratos modelo y demds
instrumentos que sirvan para la aplicacién de esta politica de propiedad intelectual, los que
podran ser modificados de acuerdo a las necesidades de cada &rea. No obstante, esta politica
serd la que gobierne los temas de propiedad intelectual. La existencia o no de un documento
escrito que regule cada caso en particular no impedira la aplicacion de este instrumento. El
desconocimiento de esta politica y de la ley no constituye excusa para su incumplimiento.

En el caso de los derechos de autor, el orden de autoria para efectos de publicaciones sera
definido por cada colegio.

Esta politica de propiedad intelectual dictada por la USFQ, podr3 ser revisada o actualizada de
acuerdo con las necesidades que se presenten sobre la materia.

' Estos son los estdndares establecidos en la Ley de Ply en el ADPIC. En caso de que se presente un problema en
este sentido se evalla la efectividad de los mecanismos utilizados para mantener la informacién secreta. Lo
importante es mantener mecanismos razonables de seguridad.
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Ordoiiez 1
CAMPANA DE MARKETING SOCIAL: ALDEAS INFANTILES SOS Y NESTLE

Tiempo de duracién de la campaiia: La campaia tendra una duracion de 6 meses y
medio desde el 14 de mayo 2012 hasta el 30 Noviembre 2012.

1. Nombre de la campaiia: “Pinta una sonrisa contra el maltrato infantil.”

2. Logo de la campana:

4
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Pinta una Sonrisa
contra el maltrato infantil

Juntos por mds sonrisas

3. Slogan/mensaje de la campaiia: “Juntos por mas sonrisas”

Juntos por mas sonrisas



Ordoiiez 2

4. Diseiio de la etiqueta del producto:

T,
i
=. %

5. Evento para recaudacion de fondos
Lugar: Centro de Exposiciones Quito
Fecha: 2 y 3 de Junio del 2012
Actividades:

- Serealizara la venta de los cereales a un bajo costo o con promociones.

- Se entregara un folleto en donde constard la informacion de Aldeas SOS con
algunas imagenes, y el como estd ayudando Nestle a la fundacion. Link sobre
mayor informacion de la fundacion.

- Se realizaran concursos en donde los nifios podran ganar el producto con su
participacion. Concursos de pintura, juegos de competencia.

- Se presentara un video para los padres en donde se indicard como educar a sus
hijos sin maltratarlos y adicional a esto los nutrientes que aportan los cereales de
Nestle (tanto para los nifios como los padres), este CD estara a la venta por un
costo muy bajo.

- El personaje elegido como vocero de la campafia (El Tin Delgado), animara
muchos de los juegos y concursos que se realizaran en le evento.

- Durante el evento existiran degustacion de los productos de Nestle.



6.

Ordoéiiez 3

Persona imagen de la campaiia
Futbolista Tin Delgado. Se escoge este personaje, ya que el mismo ayuda a nifios
de bajos recursos y esta mas empapado del tema. Puede ser una buena imagen de

la campafia y un buen vocero.

Campaiia BTL

Se publicaran y transmitiran los mensajes y objetivos de la campafia

- Comercial de los nifios de Aldeas SOS contando sobre lo que hace aldeas SOS e
invitando al evento. Estos comerciales se los transmitira en los canales: Ecuavisa,
Teleamazonas, RTS, GamaTV y TC television. Esto sera durante toda la campania.

- Se pedird a los programas: La Plena, En Corto, Asi Somos, Duefios del Medio Dia,
Reinas, Vamos con Todo y Club de la Mahana que mencionen el evento que se
realizara por esta causa. Esto serd un mes antes del evento durante la
presentacion de dichos programas.

- Anuncio en los periddicos sobre lo que se estad realizando con los productos de
Nestle y promocionando el evento que se realizara. Esto se realizara un mes antes
del evento. En los periddicos: El Comercio, El Hoy, La Hora, El Extra. La publicacion
se realizara a partir del domingo 20 de mayo hasta el viernes 1 de Junio. Los dias
20, 21,24 y 25.

-Cufias de radio, sobre lo que se esta realizando con los productos de Nestle y
promocionando el evento que se realizara. En las radios: Radio Maria, América

Stereo, Canela, Gitana, Armodnica. Esto se realizara durante toda la campana.



Ordonez 4

e Se han elegido estos medios ya que, son radios que no solamente
transmiten musica y noticias de farandula, sino que también presentan
programas de interés para la sociedad y menciones sobre actividades

sociales como por ejemplo el evento a desarrollarse en esta campana.

- Creacion del evento en FACEBOOK, previo a esto se creard una pagina de
Aladeas SOS y aqui se mostraran las actividades que se realizardn con productos
Nestle. La pagina se la creara antes de dar inicio a la campafa y quedara como un
vinculo entre la sociedad y Aldeas Infantiles SOS. Adicional a esto, en la misma
pagina podran encontrar consejos de una buena alimentacion como también las

promociones que Nestle ofrezco.

Diseio de piezas extras de imagen y promocion de la campaiia

Flyers invitando a que la gente asista al evento, aqui constard una fotografia de
aldeas SOS con el mensaje de la campaia, logo, slogan y datos en si del evento.
Se entregaran en centros comerciales y en las calles principales de Quito, se
entregaran en jardines infantiles y escuelas.

En el evento se entregara un folleto en donde constara la informacion de Aldeas
SOS con algunas imagenes, el como esta ayudando Nestle a la fundacion. Link
sobre mayor informacion de la fundacion.

Pancartas que se presentaran en los supermercados con el mensaje de la compafia
e indicando que con la compra de cereales Nestle, estaras ayudando a que se
capacite a padres y nifios sobre cémo evitar el maltrato infantil y también
indicando que de esa manera estaran aportando con Aldeas SOS para la
manutencion de las casas y sus proyectos.

En los supermercados se pondra a la venta un libro de pintura infantil con los
personajes de los cereales NESTLE.

Publicidad en buses con datos sobre el evento. Estos estaran desde el inicio de la

campafa hasta finalizar el evento.



. Presupuesto para la causa

Ordoinez 5

PRODUCTO CANTIDAD | COSTO UNITARIO | COSTO TOTAL
Etiqueta del Producto 20000 0,04 800
Folleto (evento) 1000 0,12 120
Alquiler juegos infantiles 5 100 500
(Evento)

CD video educativo 1000 0,50 500
(Evento)

Comercial de los ninos 1 500 500
SOS

Anuncios en los 16 200 3200
periddicos

Cunas radiales 5 100 100
Creacion pagina y evento 0 0 0
en facebook

Flyers, invitacion al 5000 0,08 400
evento

Pancartas 50 4,00 200
(supermercados)

Libro de pintura infantil 1000 2,00 2,00
Hojas 10000 3,00 60
Pinturas 1000 1,00 1000
Publicidad en buses 10 24,00 240
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10.Elemento diferenciador de la campaia

En los supermercados, se realizard una dramatizacion en donde se demuestre el maltrato
a un nifo. Sequido a esto, se mostraran pancartas con el mensaje de la campafia e
indicando que con la compra de cereales Nestle, estards ayudando a que se capacite a
padres y nifios sobre como evitar el maltrato infantil y que también de esa manera estaran

aportando a Aldeas SOS para la manutencion de las casas y sus proyectos.

En el dltimo mes de campafia (Noviembre), se resaltard el mensaje de como seguir
ayudando a Aldeas SOS, en donde se aceptaran donaciones (juguetes) para Navidad. Esto
se hara también mediante los medios de comunicacion utilizados anteriormente para

difundir la campana.
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Pinta una Sonrisa
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Con la comera de cereales Nestle, estards
avudando a que se capacite a padres ¥ nifios
sobre como evitar el maltrafo infantil v también
estaras arortando a Aldeas SOS para sus
provectos ¥y manutencion

Avidanos a pinfar una sonrisa, Juntos
por menos violencia infantil




PROYECTOS Y
CONFIGURACION

GUSTAVO CUSOT



CAMPANAS DE COMUNICACION EXTERNA

1. Mapa de Publicos Externos

Clientes Consumidores, relacion directa.

Aduana Entrega de productos, relacidn directa.

Proveedores Entrega de productos, relacion indirecta.

Medios de Comunicacion Transmisién informacién a la comunidad. Relacion indirecta.
Comunidad Consumidores. Relacién indirecta.

Gobierno Regulador. Relacién indirecta.

2. Objetivos de la investigacion:

Objetivo General: Posicionar la marca de “MAJESTIC CORPORATION” en la comunidad y a su vez
mejorar los problemas de comunicacidn con sus clientes, en un lapso de 6 meses.

Método: Se lo realiza por medio de campafias destinadas a los diferentes publicos con los que la
empresa ha llegado a tener problemas de comunicacién.

Técnicas: Por medios de entrevistas realizadas al cliente, se han determinado los diferentes problemas

comunicacionales con estos publicos:
3. Determinacidn de los problemas comunicacionales:

- MEDIOS DE COMUNICACION: Poca oportunidad de espacios televisivos para mostrar las
atribuciones del producto a la comunidad.

- COMUNIDAD: Falta de conocimiento sobre lo que la empresa ofrece.
- CLIENTES: Poca fidelizacidn de los clientes hacia los productos.

- ADUANA: No existe puntualidad en la entrega de la mercaderia.

4. Estrategias de la campafa:

Estrategia (Fase) Mensaje Tacticas Responsabilidad Fuente de
Verificacion
1. MEDIOS DE
COMUNICACION
Incentivar a que espacios
televisivos como: En

Contacto (ECUAVISA), De




casa en Casa (TC), Duefos
del Medio Dia (GAMATV),
den un espacio de difusién o
presentacion  sobre  los
beneficios que tienen los
productos de  Majestic
Corporation para la salud.

1.1Expectativa: -¢Te parece -Envié de -Numero de
importante invitacién a aceptaciones.
informar a la personas
comunidad encargadas de - Menciones
sobre dichos -Departamento de positivos o
beneficios segmentos, Marketing de negativos.
para su salud? | con mensaje, Majestic
invitacion a Corporation.
1.2Informativa: -No te quedes | una
con la demostracién
informacion, de los
compartela. productos de
la compafiia.
1.3Recordacion: -Queremos
informar a la - Entrega de
comunidad, dosier con
contamos con | informacion
tu ayuda. del producto.
- Envid de
regalo a
presentador.
2. COMUNIDAD Recaudar
fondos para la Casa de
ayuda para los nifios en la
Parroquia de San Pedro de
Amaguafia, con la creacion
de un evento gratuito en
Ichimbia.
2.1Expectativa: -“Queremos - Cufias -Departamento de -Sondeo-
un mundo mas | radiales: toda | RRHH junto con el Encuestas:
saludable...CO | la comunidad, | Departamento de Menciones
ME Slite Cine: Marketing de positivos o
SALUDABLE” toda la Majestic negativos
comunidad. Corporation.
2.2Informativa: -Ta también - Nivel de
puedes tener | -Entrega de aceptacion




una vida mas | flyres
saludable. informativos
durante el
2.3Recordacion: -Graciasatu evento.
ayuda muchos
nifios cuentan
con alimentos | -Anuncio en
y educacion. periddicos. El
Comercio, El
Hoy, la Hora.
3.CLIENTES
Fomentar la fidelizacion de
los clientes en la compafiia y
sus productos.
3.1Expectativa: -Trabajamos -Envié de -Departamento de )
para brindarle | mailing a los RRHH de Majestic -Namero de
el mejor clientes. Corporation. clics de
producto y descargas o de
cuidar su usuarios
salud. Espera conectados.
nuevas
sorpresas.
- Nuestros -Envio de -Nimero de
3.2Informativa: productos diptico con aceptaciones
mantienen la nuevos
calidad de los | productos.
alimentos, el
valor
nutricional y el
sabor de los
mismos; usted
lo ha
comprobado.
-Menciones
3.3Recordacién: -Usted y su -Envio de positivos o
salud son presente a los negativos
importantes clientes.

para nosotros.

4.Aduana

Informar sobre la
importancia de la entrega a
tiempo de la mercaderia
para el crecimiento vy
cumplimiento de la




empresa.

4.1Expectativa:

4.2Informativa:

4.3Recordacion:

-¢éQuéeslo
que tu
necesitas para
poder trabajar
de una
manera
eficiente?

- Nosotros
trabajamos de
una manera
eficiente al
contar con
toda la
mercaderia a
tiempo.

-Juntos
podemos
realizar un
trabajo
eficiente.

-Envid de
mailing a los
encargados de
Aduanas con
el mensaje.

-Colocacién de
banner en las
areas de
oficina de la
Aduana.

- Colocacion
de banner en
las areas de
oficina de la
Aduana

-Departamento de
Marketing de
Majestic
Corporation.

-Numero de
aceptaciones

-Menciones
positivos o
negativos




MEDIOS DE COMUNICACION

Problema comunicacional: Poca oportunidad de espacios televisivos para mostrar las

atribuciones del producto a la comunidad.

Obijetivo especifico: Incentivar a que espacios televisivos como: En Contacto (ECUAVISA), De casa en
Casa (TC), Duefios del Medio Dia (GAMATV), den un espacio de difusidon o presentacion sobre los

beneficios que tienen los productos de Majestic Corporation para la salud.

N AN AN T ™

FASE EXPECTATIVA

Invitacion Tamafo 14.8 x 10.5 cm

Nos complace invitarle a
Demostracién de Nuestros Productos
Miercoles 4 de enero 2012
08:30 H
Majestic Corporation
Av. América y Carondelet

-Arons

Astlazl

Sobre Tamano 15.8x11.5cm

Magestic
7




FASE INFORMATIVA

Dossier Troquelado Torre de ollas

No te quedes
con la informacion
pasala

—

—

FASE RECORDACION

Presente




COMUNIDAD
Problema comunicacional: Falta de conocimiento sobre lo que la empresa ofrece.

Objetivo especifico: Recaudar fondos para la Casa de ayuda para los nifios en la Parroquia de San Pedro
de Amaguafia, con la creacion de un evento gratuito en Ichimbia.

FASE EXPECTATIVA

Cuna radial - Espectativa

Queremos un mundo
mas saludable...
COME SALUDABLE




FASE INFORMATIVA

Flyer Medidas 21 x 10 cm

FASE RECORDACION

LA CRISIS REBAJA LOS BOLETOS DE AVION

MIBOLSILLO® 101 di jas.a preciosb. F
viajaraEcuador.Enla i pciones. Py tenciénalpreciofinal. |

EL COMERCIO

DEL ECUADOR
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CLIENTES
Problema comunicacional: Poca fidelizacion de los clientes hacia los productos.

Obijetivo especifico: Fomentar |a fidelizacion de los clientes en la compafiia y sus productos.

FASE ESPECTATIVA

Mailing

FASE INFORMATIVA
Diptico medida cerrado 9.7 x 21 cm
Diptico Tiro Diptico Retira
Caracteristicas

del Producto

@ © ULTRA CONVENIENTE
= 5 © SITEMA DE ULTRA
/Mﬂ],&ffw LIMPIEZA
LI T

© ULTRA SILENCIOSO

7 6 N

PRODUCTO ) RECIPIENTE DE JUGO
DEL MES ULTRA ESPACIOSO
© DISENO ULTRA
\_/ ATRACTIVO
© SISTEMA ULTRA ;legé !llmolmlnto
rcrico el Ly

Majestic Corporation
Av.América y Carondelet




FASE RECORDACION

Imédn Tamano 6.5x 10cm

ADUANA

Problema comunicacional: No existe puntualidad en la entrega de la mercaderia.

Objetivo especifico: Informar sobre la importancia de la entrega a tiempo de la mercaderia para el
crecimiento y cumplimiento de la empresa.



FASE ESPECTATIVA

FASE INFORMATIVA

Nosotros Trabajamos
de una manera eficiente
al contar con toda la
mercaderia a tiempo




FASE RECORDACION

5. Estrategia con Medios:

Juntos podemos

realizar un trabajo eficiente

ADUANA
DEL
ECUADOR

Mujestic
Vs

MEDIO PROGRAMA DIA HORARIO

Ecuavisa En Contacto Lunes a Viernes 8:30a10:30
TC Television De Casa en Casa Lunes a Viernes 9:40a211:30

GamaTV Duefios del Medio Dia Lunes a Viernes 10:30a11:30




