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derivados. Toda la documentacion mostrada se emplea como base para comprender las
caracteristicas que seran presentadas en los casos de estudio y para poder entender de
mejor forma el mercado y el manejo de palma africana en el Ecuador.
5.1.1. Informacion relativa a produccion de palma africana en el
Ecuador

Los puntos que se exponen en este numeral se vincula con aspectos generales de
las plantaciones de palma africana en el Ecuador.
e Caracteristicas requeridas para la produccion de palma africana

En el afio 2005 ANCUPA, FEDAPAL, el Sistema de Informacion Geografica y

Agropecuaria "SIGAGRO" y el Ministerio de agricultura y ganaderia realizaron un
inventario de plantaciones de palma africana en el Ecuador, con el fin de comprender
las caracteristicas principales de estas plantaciones y su localizacion actual. En este
documento se detalla informacion concerniente al cultivo de la fruta, tomando en

consideracion lo siguiente:

o Datos generales de la palma africana: se conoce a la palma africana también

como palma de aceite, su nombre cientifico es Elaeis gunineensis. Esta planta es
originaria de Africa y del sudeste Asidtico y se considera como un arbol perenne

que puede llegar a medir entre 15- 20 metros.

o Requerimientos agroecologicos: a continuacion se especifican los requisitos para
la plantacion de palma africana.

Tabla 5-1: Requerimientos agroecoldgicos

Caracteristica Requerimiento

Altitud Hasta 500 m.s.n.m
Clima Entre calido y himedo
Precipitacion Entre 1800 y 3000 mm
Temperatura Entre 24- 26° C
Humedad relativa Debe ser superior al 75%
Luz 1400 horas/afio
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Con una profundidad de 1 a 1,5 metros. Cuyo
pH. sea de 5 a 6.5 ligeramente 4cido, con una
alta fertilidad, permeabilidad y una fuerte
estructura granular.

Suelos

Fuente: ANCUPA, FEDAPAL, SIGAGRO y el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (2005).

o Tiempo de crecimiento y maduracién del producto: para el cultivo de palma

africana se debe inicialmente seleccionar el semillero apropiado que permita un
crecimiento adecuado de la planta, posteriormente son transportadas a un pre-
vivero donde se las siembra a una profundidad de 1 a 2 metros y permanecen
durante cuatro o cinco meses (Mejia, 2006). Una vez completado este tiempo las
plantulas obtenidas son seleccionadas y transportadas a un vivero de mayor
capacidad, en el cual se mantienen por 12 a 14 meses (Mejia, 2006). Cuando el
cultivo a terminado esta fase, se puede establecer la plantacion, la misma que
inicia su produccion a los 18 meses luego de la siembra pero que alcanza su
maximo potencial entre los 3 y 5 afios (Mejia, 2006). Cabe resaltar que cada
racimo obtenido pesa entre 20 y 30 kilogramos y que las plantaciones de palma
se consideran rentables por alrededor de 25 afios (Mejia, 2006).
e Estacionalidad de la produccion
En base a entrevistas realizadas al presidente de comunicacion de la Asociacion
ANCUPA el Arquitecto Gerardo Villamarin, se pudo determinar que un hecho de gran
relevancia es la estacionalidad de produccion que se tiene de palma africana. En base a
esta premisa se emplea los datos encontrados en la Fundacion de Fomento de
exportaciones de aceite de palma y sus derivados de origen nacional (FEDAPAL), los
que muestran estadisticas de la estacionalidad de produccion de palma africana para el
afio 2013. Estos datos sefialan el porcentaje de incremento mensual en la produccion de

palma africana. La informacion se resume en la presente grafica:
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Fuente: FEDAPAL (2013) Elaboracion: Propia
Figura 5-1: Estacionalidad de produccion afio 2013

Mediante la grafica se puede observar que los meses de mayor crecimiento en la
produccion se encuentran comprendidos entre Marzo y Junio, con un pico relevante en
el mes de Mayo. Esto se debe primordialmente a que en estos meses las caracteristicas
para el crecimiento de la fruta se ven favorecidas por las condiciones de clima, lo que
permite un aumento considerable de la produccion (Loaiza, Caracteristicas de la
produccién de palma africana y la extraccion de aceite crudo., 2014). Uno de los
aspectos a tratarse en el estudio de casos es justamente las estrategias que emplean los
palmicultores para poder cumplir con la tasa de producciéon durante estos meses y
mantenerse competitivos con respecto a sus semejantes.
e Division de productores

En el Ecuador la estratificacion de plantaciones de palma africana se basa en el
numero de hectareas plantadas y en la cantidad de palmicultores que poseen dichas
cantidades (FEDAPAL, 2013). Para el afio 2012, la compafiia FEDAPAL realiz6 un
clasificacion de las plantaciones de palma africana en base al inventario de plantaciones

del afio 2005, los resultados se presentan a continuacion:
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Tabla 5-2: Estratificacion de los cultivos de palma

RANGO SUPERFICIE :

(ha) (ha) % Palmicultores %%
Be 0a 10 18.868 6.9%| 2927|  A18%
de 11a 20 24311 9,0% 1.476 21,1%
|de 21a 50 63.931 23,7%| 1.696 24,2%
de 51a 100 50517 18,7% 589 8,4%
de 101a 200 40.569 15,0% 222 3,2%
[de 201a 500 73.153 8,6% 66 0,9%
[de 501 a 1000 14.695 5,4%| 13 0,2%
MAS DE 1000 34.161 12,7%)| 11 0,2%
TOTAL 270.205 100%, 7.000 100%

Fuente: FEDAPAL (2013)

Tal como se muestra en la tabla 5-2, el 87,11% de los palmicultores se mantienen
en el rango de 0 a 50 hectareas plantadas, estos pequenos productores no cuentan con
maquinaria sofisticada o sistemas de riego apropiados para mejorar las condiciones de
sus plantaciones, sin embargo a medida que el nimero de hectareas aumenta las
posibilidades competitivas de los palmicultores se acrecientan, debido a que tienen
mayores ingresos economicos, mantienen relaciones amplias con extractoras de aceite
de palma y cuentan con personal y maquinaria especializado (Loaiza & Lopez, 2013).
Todas estos aspectos han permitido que los palmicultores con mayor numero de
hectareas presente un mejor rendimiento y generen la mayor parte de la produccion, tal

como se muestra a continuacion:
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Fuente y elaboracion: ANCUPA, FEDAPAL, SIGAGRO y el Ministerio de Agricultura y
Ganaderia (2005), FEDAPAL (2013).

Figura 5-2: Rendimiento de los palmicultores

e Ubicacion de las plantaciones en el Ecuador

La distribucion de las plantaciones de palma africana en el Ecuador se encuentra
determinada principalmente por las condiciones climéaticas y de suelos, lo que ha
permitido seccionar a estos cultivos en 4 bloques principales que son: bloque
Occidental, bloque San Lorenzo, bloque Guayas y bloque Oriental (ANCUPA,
FEDAPAL, SIGAGRO y el Ministerio de Agricultura y Ganaderia, 2005). Dentro de
estos bloques se encuentran las provincias de Bolivar, Cotopaxi, Esmeraldas, Guayas,
Los Rios, Manabi, Francisco de Orellana, Pichincha, Sucumbios y las zonas de: La
Concordia, Las Golondrinas y Manga del Cura (ANCUPA, FEDAPAL, SIGAGRO y el
Ministerio de Agricultura y Ganaderia, 2005). A continuacidén se muestra un mapa de la

disposicion de las plantaciones.
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Fuente y elaboracion: ANCUPA, FEDAPAL, SIGAGRO y el Ministerio de Agricultura y

Ganaderia (2005).

Figura 5-3: Mapa de ubicacion de plantaciones de palma africana

Para mejor apreciacion de las zonas, la presente imagen muestra los sectores en

estudio detalladamente.



=g

AR

i G i
™

/

/

/

/

/

VORONA SANTIAG D

at

>

ROSA ZARATE NORTE

ROSA ZARATE QUININDE

5. MARIA TOACHI

SAN PEDRO DE SUMA

SAN ROQUE DE ARENANGA

SAN VICENTE

SAN VICENTE DE AQUEF!

SANTA LUCIA

SANTO DOMINGD DE LOS COLORADOS
VALENCIA

[[# ] sazamovo

[ | BoCANADE BUA
[ 3 | cHinca

2 | cHonTADURD
(8| crusToBAL COLON
| 20 | EL CARMEN

L7 | e miraDOR

[ | eL PARNISO

| 1 | esmzraLDAS
8 | cuarr

@ | GUAYAS VALLE DEL SADE
(25 ] LaaviaNZA VELASCO I3ARRA
[z | LABRAMADORA &1 | VENTANAS

LA CONGORDIA VICHE
(3] LAESMERALDA ZEPALLD

BLOQUE SAN LORENZO
5 _| BORBON
3 | CORRIENTE LARGA
4 | LAS PEAIAS
1 | MATAJE
2| SAN LORENZO DE ESMERALDAS

£ | SANTA RITA
‘BLOQUE GUAYAS

4 | EL TRIUNFO
5 | LAGUNA EL CANCLON (CHURUTE)

6 | MANUEL J. CALLE
1 | MILAGRD
2 | NARANJTO

3] PEDRO JUAN MONTERO (TAURA}

BLOQUE ORIENTE
| 80CA DEL SLNO

[[Z | saN PEDRO DE COFANES

SAN PEDRO DE KANTESIVA

[B_| SAN SEBASTIAN DEL COCAIRIO-COCA|
L& | sHusHuriNgi

Fuente y elaboracion: ANCUPA, FEDAPAL, SIGAGRO y el Ministerio de Agricultura y

Ganaderia (2005).

Figura 5-4: Mapa detallado de ubicacion de plantaciones de palma africana

Cada bloque comprende un porcentaje de las plantaciones dividas de la siguiente

forma: el bloque occidental tiene 222,388 hectareas, el bloque San Lorenzo contiene

23,386 hectareas, el bloque oriental cuenta con 19,784 hectareas y el bloque de guayas

tiene 4,442 hectareas (FEDAPAL, 2013).

Cabe mencionar que todos los casos de estudio del presente trabajo de tesis se

encuentran localizados dentro de los bloques anteriormente mencionados.
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5.1.2. Informacion relativa a extraccion de aceite de palma en el

Ecuador

Para esta seccion se debe considerar que la informacion presentada muestra las

principales caracteristicas de la extraccion de aceite de palma en el Ecuador.

e Principales productores

El Ecuador es reconocido como uno de los productores de aceite de palma a nivel

mundial, sobretodo por su experiencia en el proceso de la extraccion y por la calidad del

producto ofertado. En la siguiente tabla y grafica se muestra a los principales

productores de aceite de palma:

Tabla 5-3: Produccion mundial de aceite de palma por pais

PAIS 2007 | 2008 | 2009 2010 | 2011 | 2012e | 2013p |Promedio| Participacion*
Indonesia 17.420] 19.400| 21.000] 22.300] 24.300 26.900| 28.500 22.831 50,6%
Malasia 15.823| 17.735| 17.566] 16.993| 18.912| 18.785| 19.400 17.888 34,5%
Tailandia 1.080] 1.300] 1.310] 1.380] 1.530[ 1.600| 1.720 1.413 3,1%
Colombia 733 778 802 753 941 967| 1.040 859 1,8%
Nigeria 825 840 870 885 930 940 9860 893 1,7%
Ecuador 396 418 429 380 473 539 565 457 1,0%
Papua N. Guinea 382 465 478 500 560 530 545 494 1,0%
Ghana 337 379 421 401 420 420 424 400 0,8%
Otros 2,058 2.215[ 2,601 2478 2.726] 2.984] 3.159 2.603 5,6%
TOTAL 39.025] 43.530| 45.477| 46.071] 50.792| 53.665| 56.313 47.839 100%

e = estimado
p = proyectado

Fuente: FEDAPAL (2013).
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Fuente y elaboracion: FEDAPAL (2013).
Figura 5-5: Produccion promedio de aceite de palma por pais

En base a los datos presentados, se puede constatar que el Ecuador representa un
1% de la participacion del mercado de aceite de palma, colocandolo como el tercer pais
en América del Sur que genera este producto (FEDAPAL, 2013). La mayor fuente de
competencia actual del Ecuador es Colombia, esto se debe a que su produccion de aceite
de palma duplica a la de Ecuador, sobretodo por la fuerte inversion nacional que el
gobierno colombiano ha fomentado en esta actividad econémica (Loaiza & Lépez,
2013).
e Procedimiento de extraccion y analisis de biomasa de la extraccion

Con el fin de comprender el proceso que se sigue para la extraccion del aceite
crudo de palma y sus derivados, se emplea el siguiente flujograma obtenido de un
documento creado por el Ministerio del Ambiente en el afio 1998, como guia para el

cultivo de palma y la extraccion de aceite.
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Figura 5-6: Diagrama de flujo y balance de materiales del proceso de extraccion de aceite de
palma
Este diagrama de flujo presenta el proceso que se sigue conjuntamente con las
cantidades de producto que ingresan y los desperdicios o materiales alternativos que
salen, ya que un aspecto relevante en la extraccion de aceite de palma es el hecho que
existen derivados como el aceite de palmiste que puede extraerse del mesocarpio de la
fruta de la palma africana (Nifio, 2004). Es relevante mencionar que el estudio realizado

en el presente trabajo no se enfoca en la extraccion de aceite de palmiste, pues su
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produccion es menor a la del aceite crudo de palma, lo referente a la produccion de
aceite de palmiste se muestra en el Anexo 1.
Una vez finalizado el proceso de extraccion, la fruta se separa en los siguientes
componentes:
i

Fibras Ly Evaporacion
0,

Bt < g 11,6-15% 2%
> 2 i Almendra 3 - 6,3%

b =P Impurezas 0,5-2%

Nueces

9-12,7% ;@ ‘a
: Cuesco 5-7%
@ =

Racimo de Aceite puro 17-25,3%
fruta fresca \
100% I C o
L’ j Evaporacion 16-18%
: Aceite crudo '
Tusas vacias 43% Afrecho 2%

17,7-26,1%

Fuente y elaboracion: Pedraza & Garcia (1997).
Figura 5-7: Productos generados de la extraccion del racimo de palma africana.

Tal como se puede observar una vez realizada la extraccion, el fruto genera 25,3%
de aceite puro y alrededor de un 28% de derivados entre fibras y nueces, lo que resalta
la importancia de la utilizacion del aceite crudo.

e Historial de produccion

A partir del ano 1993, el Ecuador mantiene registros de su produccion anual de
aceite de palma y de su utilizacion tanto nacional como internacional (FEDAPAL,
2013). Una parte de la produccion generada de aceite de palma se designa al consumo
nacional y es procesada por las grandes empresas comercializadoras para la generacion
de productos terminados como aceites vegetales consumibles (Loaiza, 2014). Los

excedentes de la produccion se exportan a los principales mercados mundiales, tal como
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se detallara posteriormente en esta tesis (Loaiza, 2014). A continuacién se muestra una

tabla con los datos de produccion sefialados.

Tabla 5-4: Produccion, consumo y excedente de aceite de palma en el Ecuador

PRODUCCION CONSUMO EXCEDENTE

ANO

Tm Tm Tm
09 152.537 152.537 -
— 1994 174.413 168.011 6.402
1995 185.206 167.972 17.234
1996 180.337 156.354 23.983
1997 203.308 185.584 17.724
[ 1998 198.495 179.799 18.606
1999 267.246 198.088 60.158
2000 222 195 197.540 24 655
2001 224.195 198.815 25.380
2002 238.798 199.508 39.290
2003 261.932 200.203 61.729
2004 282 152 200.798 81.354
2005 339.952 201.258 138.694
2006 352.120 204.039 148.081
2007 396.301 211.277 185.024
2008 418.380 209.675 208.705
2009 428.504 210.485 218.109
2010 380.301 209.840 170.461
2011 472.988 211.949 261.039
2012 539.498 213.600 325.898
2013° 496.581 215.695 282.981
2014 520.000 215.000 305.000
* Provisional
** Eztimado

Fuente: FEDAPAL (2013).
Tal como se puede ver por los datos presentados, la produccion actual de aceite de
palma en el Ecuador es cinco veces mayor que a inicio de 1993, esto se debe
principalmente a que el pais ha visto un crecimiento sustancial de ventas y mejores

oportunidades en los mercados mundiales (Loaiza & Lopez, 2013).
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5.1.3. Informacion relativa a comercializacion de aceite de palma en el
Ecuador

La comercializacion de aceite de palma representa altos ingresos para la economia
nacional, sobretodo por el precio actual al que se comercializa este producto. En este
apartado se muestran las caracteristicas mas relevantes acerca de la exportacion del
aceite y las compatfiias comercializadoras mas relevantes del pais.
e Historial de exportacion y precio de venta

En la seccion 5.1.2, se detalld que el excedente de la produccion de aceite de
palma es comercializado y exportado a nivel mundial segtn el precio internacional
establecido en base al precio que maneja el mayor pais exportador del mundo, Indonesia
(FEDAPAL, 2013). En la presente grafica se detallan los niveles de exportacion

conseguidos desde el afio 2004.

Entm
350.000
325.898
300.000 t 283.735
261.039
250.000 t
218.109
208.705
200.000
185.024 170.461
48.081
150.000 138. 694‘.
100.000 81 354
50.000 I
S
N g Y %) '
& & '\595 LU P

Fuente y elaboracion: FEDAPAL (2013).

Figura 5-8: Historial de exportacion de aceite de palma.
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Por otra parte, se muestra la evolucion en los precios de venta comparados con la

base del precio de venta de Indonesia.

1.160
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UsS$T™M

360
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:  Precio Ecuador

l

: Precio Indonesia

Fuente y elaboracion: FEDAPAL (2013).

Figura 5-9: Historial de precios de venta

Con las figuras presentadas anteriormente se puede observar que para el ano 2014

se espera una exportacion total de 305.000 toneladas métricas de aceite de palma, cuyo

precio puede variar principalmente entre los $760 y $960 dolares por tonelada métrica

(FEDAPAL, 2013). Si el precio de venta se comporta como en el afio 2011, existen

grandes oportunidades para la comercializacion de este producto. Segun reportes al 21

de Marzo del 2014 el precio fluctuaba en $825 dolares por tonelada métrica.

e Exportaciones por producto y destino

Mediante dos graficas obtenidas del portal de estadisticas de la empresa

FEDAPAL (2013), se pueden observar lo siguiente:
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Fuente y elaboracion: FEDAPAL (2013).

Figura 5-10: Exportacion por producto afio 2012-2013
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Fuente y elaboracion: FEDAPAL (2013).

Figura 5-11: Exportacion por destino ano 2012-2013

La mayor exportacion realizada por el Ecuador se centra en el aceite crudo de
palma, que en el afio 2013 represento el 58% de las exportaciones y los mayores socios
comerciales en el mismo afio fueron Colombia y Venezuela, paises que importaron

mayoritariamente el aceite crudo de palma de Ecuador (FEDAPAL, 2013).
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Actualmente, el pais desea aumentar sus exportaciones a regiones europeas y abrir los
mercados asiaticos, con el fin de ocupar un puesto mas privilegiado como exportador de
aceite crudo de palma y derivados (Loaiza, 2014).
e Principales empresas comercializadoras

Seglin estadisticas de FEDAPAL del afio 2013, en el Ecuador existen 6 empresas
principales encargadas de la exportacion del aceite crudo de palma, las cuales son:
CIECOPALMA, ADM Ecuador, La Fabril, EPACEM, DANEC y ALES. En la
siguiente grafica se muestra la cantidad de toneladas métricas de aceite exportadas por

cada empresa.
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Fuente: FEDAPAL (2013). Elaboracion: Propia
Figura 5-12: Exportacion por empresa afio 2013

El estudio de este trabajo se centrard en analizar los aspectos principales de
algunas de las empresas anteriormente mencionadas, siempre y cuando éstas se
encuentren dentro de la cadena de suministro de los casos seleccionados.

5.1.4. Informacion relativa a la cadena de suministro de palma africana
en el Ecuador

Tal como se mencion6 en el capitulo 2 del presente trabajo, la cadena de

suministro de palma africana se encuentra compuesta por 3 eslabones principales, los
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mismo que son: los palmicultores, las extractoras de aceite de palma y las industrias

comercializadoras (Ayala , 2008). Segun la autora Ayala (2008) se puede detallar el

papel fundamental que cada uno de estos actores posee de la siguiente forma:

e Palmicultores: son considerados como los proveedores de esta cadena, debido a que
son los actores responsables de la siembra y cosecha de la fruta de palma y de su
venta posterior.

e Extractoras: se los puede considerar como los fabricantes ya que son los
responsables de extraer el aceite crudo de palma y otros derivados, los mismos que
pueden ser comercializados directamente o ser empleados como materia prima para
el siguiente eslabon de la cadena.

¢ Industrias comercializadoras: para el alcance de la cadena que se esté estudiando,
as industrias se comportan como clientes finales, ya que receptan el aceite crudo con
el fin de refinarlo y crear productos semi terminados o terminados que pueden ser
comercializados. Si se desea ampliar la cadena a un eslabén maés, se podria ver a las
industrias como otro tipo de fabricantes y los clientes finales serian todas aquellas
empresas o personas que deseen adquirir sus productos.

Para el alcance de este trabajo, se analiza s6lo estos tres actores puesto que sus
caracteristicas son mas centralizadas y la base del estudio es comprender la forma de
manejo de esta cadena. A continuacion se muestran graficas de la forma en que se
mueve los diversos tipos de flujos a lo largo de la cadena, sin embargo se debe
mencionar que este esquema puede variar en casos particulares dependiendo del modelo

de negocio de la compaiiia.
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Figura 5-13: Flujo de material en la cadena
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Industria

El flujo de material va desde el palmicultor hacia la industria comercializadora,

ningun tipo de material regresa por la cadena (Ayala , 2008). Todos los palmicultores

asi como las extractoras pueden vender su producto a més de un mismo actor dentro de

cada parte de la cadena, es decir el palmicultor esta en la capacidad de vender la fruta a

cualquier extractora que desee comprarla, sin embargo, existen relaciones comerciales

ya definidas con ciertas extractoras para entregar el mayor porcentaje de fruta producida

(Ayala, 2008). Esta situacion se repite en el caso de las extractoras y sus relaciones

comerciales con las industrias comercializadoras (Ayala , 2008).
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Figura 5-14: Flujo de informacion en la cadena
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La informacion fluye de forma ascendente y descendente dentro de la cadena de
suministro debido a que los eslabones superiores solicitan informacién de cémo se
maneja la produccion, el precio de venta y mantienen relaciones con los eslabones
inferiores (Ayala , 2008). Por otro lado, los eslabones inferiores solicitan informacion
acerca de pedidos, comportamiento del mercado y precios a los eslabones superiores
(Ayala , 2008). Se conoce que los palmicultores son los tinicos actores en la cadena de

suministro que comparte informacion de mercado entre ellos (Loaiza, 2014).
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Figura 5-15: Flujo de dinero en la cadena

El flujo de dinero siempre se da de forma descendente, ya que la compra de la
materia prima lo realizan los eslabones superiores de la cadena de suministro (Ayala ,
2008).

5.2. Identificacion de fuentes de informacion
5.2.1. Fuentes de informacion primaria

Las fuentes de informacion primaria de este trabajo son los actores directos de la
cadena de suministro en estudio, lo que implica que toda la informacion recolectada
sera obtenida de palmicultores, extractoras vinculadas e industrias comercializadoras.
Cabe resaltar que para conocer el manejo de cada actor de la cadena, el grupo

investigador emplea encuestas y entrevistas a los representantes de cada eslabon.
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Ademas de ello, se parte de los casos seleccionados de palmicultores para poder

determinar las extractoras e industrias que van a ser entrevistadas.

5.2.2. Fuentes de informacion secundaria

Las fuentes de informacion secundaria identificadas fueron cada una de las
asociaciones nombradas a lo largo de este trabajo, es decir ANCUPA, AEXPALMA'Y
FEDAPAL. Ademaés de que se puede emplear informacion relacionada a la produccion
y comercializacion de aceite de palma, mediante las estadisticas presentadas por el
Ministerio de Agricultura, ganaderia, acuacultura y pesca del Ecuador. Por ultimo, se
utiliza aspectos vinculados al tema en estudio en fuentes como tesis de produccion de
aceite de palma, revistas técnicas de la palma africana y estudios relacionados a la

cadena de valor de este producto.

5.3. Justificacion y seleccion de los casos de estudio

Para la seleccion de los casos de estudio se consideran tres aspectos principales ,
en primer lugar la hipotesis de estudio, delimitar las fronteras de estudio y las
caracteristicas de las unidades de observacion. Cada uno de estos aspectos se desarrolla
a continuacion:
5.3.1. Hipotesis del estudio

La hipotesis principal sobre la cual se desarrolla la siguiente tesis es caracterizar
mediante un enfoque logistico a los actores de la cadena de suministro de palma
africana producida en el Ecuador. En la seccidon 5.3.2 se muestra las fronteras de
estudio.

Este proyecto busca crear una perspectiva global del manejo de la cadena de

suministro de palma africana y tal como lo menciona Fisher (2007), las relaciones de los

eslabones en las cadenas de suministro son comprendidas por las caracteristicas
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individuales de cada actor de la misma. Por lo mismo, mediante el analisis de las
caracteristicas de estos actores se puede generar una vision global del manejo de
relaciones y el flujo de bienes, dinero e informacion dentro de la cadena.
5.3.2. Frontera de estudio

Tal como lo menciona el autor Yin (1994) y a partir de la metodologia sefialada
en el capitulo 4 es necesario determinar la frontera tanto geografica como temporal del
presente estudio. Lo que implica sefalar el lugar o lugares para la investigacion y el
periodo de tiempo en estudio.

Frontera geogréﬁca

En base a lo mencionado en el apartado 5.1.1 de esta tesis se pudo observar que
el bloque occidental comprende 222,388 hectareas de palma africana, por lo que es
considerado como el més relevante en la produccion de esta fruta, por lo mismo, al
momento de seccionar los casos de estudio se desea que estos se situen en las areas
comprendidas por este bloque. Segun datos de FEDAPAL (2013), las zonas mas
productivas y con una mayor cantidad de palmicultores son Santo Domingo de los
Tsachilas, La Concordia, Quevedo, Quinindé, Golondrinas y la Unidn, en estos sectores
se centran aproximadamente 700 palmicultores de los 2000 totales.

La seleccion geografica es un punto de partida para determinar los casos de
estudio, sin embargo cabe resaltar que se busca palmicultores fuera de la base de la
piramide, lo que implica que la eleccion debe estar centrada en Pequefios y Medianos
productores dentro del bloque occidental.

Frontera temporal

En lo que respecta a la frontera temporal el presente estudio no se basa en los
casos particularmente, sino mas bien en comprender las caracteristicas comunes

actuales que se tienen dentro de ésta cadena productiva. Por lo mismo, la frontera
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temporal es actual, ya que todos los datos a ser recolectados se basan en caracteristicas

presentes de los eslabones de la cadena de suministro y de sus relaciones entre si.

5.3.3. Unidades de observacion

Las unidades de observacion estdn conformadas por aquellos actores que se
desean estudiar de la cadena de suministro de palma africana. En este caso se
consideran los siguientes aspectos para seleccionar las unidades de observacion:

e El principal objetivo del proyecto es realizar un analisis de la cadena de suministro
con el fin de generar propuestas de mejora para las pequefias y medianas empresas,
por lo mismo se observa que en las caracteristicas de cada caso de estudio hay un
enfoque hacia las PYMES. Es importante mencionar que tal como lo indica
FEDAPAL (2013), el 87,1 % de los palmicultores se centra entre 1 y 50 hectareas ,
pero tal como se detalla posteriormente la presencia de 1 trabajador cada 10
hectareas impide que estos palmicultores ingresen a formar parte del estudio pues no
encajan en el concepto de PYMES presentado en el capitulo 2.

e Para este estudio se selecciona a los palmicultores en el rango de las 200 a las 1000
hectéreas, debido a que cumplen con la condicion planteada seglin la definicion de
PYMES y ademas porque seguin FEDAPAL (2013) aquellos palmicultores con mas
de 1000 hectareas son considerados como empresas grandes en el gremio. En este
caso se han descartado a aquellos palmicultores que se encuentran entre las 100 y
199 hectareas debido a que su contribucién a la produccion es menor que la que
contemplan aquellas PYMES en el subgrupo mayor del Figura 5-2.

e Ademas de ello, mediante informacion recopilada por una entrevista con el Sefior
Roberto Burgos, Director de transferencia agronoma (2013) , se pudo observar que
aquellos palmicultores entre 200 y 1000 hectareas presentan los mismos problemas

productivos que los mas pequefios, lo que genera disminucién de productividad en
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toda la cadena, por lo que son una fuente de informacion para potenciar inclusive a
aquellos productores que no sobrepasan las 100 hectareas. Ademas de ello,
conjuntamente con el Sefior Burgos (2013) se establecid una lista de 10
palmicultores representativos que cuenta con las caracteristicas deseadas para ser
PYMES y ademads que tienen un mejor uso de suelos, manejan maquinaria y
controlan su produccion para aumentar la rentabilidad. Conociendo las deficiencias
y ventajas de estos productores es posible crear estrategias de potenciamiento mas
acertadas.

e (Cabe mencionar que el alcance del proyecto impedia sacar una muestra
representativa de los productores con menos de 100 hectareas, sin embargo mediante
las encuestas masivas realizadas a los transferencistas de ANCUPA se pudo obtener
una percepcion general de manejo de plantaciones de palma africana.

e Se considera a los tres eslabones principales de la cadena de suministro para un
estudio profundo de los mismos, con éste se satisface los objetivos planteados. Si se
intenta aumentar el estudio para incluir la exportacion esto involucraria un esfuerzo
adicional que no brinda beneficios reales para la creacion de estrategias de
potenciamiento para las PYMES.

5.3.4. Casos de estudio seleccionados

Una vez comprendidos los aspectos primordiales que vinculan a los casos de
estudio es necesario explicar las caracteristicas generales de cada uno. Es relevante
mencionar que tal como se indico en el capitulo 4, no se requiere un nimero de casos

determinados y se deja a criterio del investigador la cantidad escogida (Yin ,1994).

Dado que el proyecto se basa en cubrir el estudio de la cadena de suministro completa,

se ha determinado la utilizacion de 3 casos de estudio principales y se analizara las

relaciones comerciales de los eslabones de su cadena de suministro. Toda la
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informacion concerniente a cada caso de estudio se detalla en el capitulo 6, sin embargo
se debe mencionar que de los 10 palmicultores potencialmente elegibles se

seleccionaron 3 que presentaban disposicion de participar en el estudio.

5.4. Herramienta para recoleccion de informacion
e Fase Preliminar

Para empezar la recoleccion de informacion se procedio a realizar encuestas a los
palmicultores, las extractoras y a las industrias. Para saber qué preguntar en las
encuestas se realizo una entrevista al Arquitecto Gerardo Villamarin, Presidente de
Comunicacion de ANCUPA, para obtener informacion de la situacion general de los
cultivos y del manejo de un palmicultor. Durante esta entrevista, el Sefor Villamarin
recomendo que se ejecuten las encuestas a los transferencistas. Los transferencistas son
los encargados de relacionar a ANCUPA con las extractoras, ademas de brindar
asistencia técnica dentro del cultivo para mejorar e incrementar el rendimiento (Ancupa,
2011). Este grupo de 15 personas cuenta con informacion relativa a todos los cultivos de
palma y se encuentran seccionados por zonas de la siguiente forma:

e Quinindé: en esta zona se localizan 10 transferencistas mas un jefe zonal.

e Central del pais: cuenta con un transferencista y un jefe zonal.

e Oriente: cuenta con un transferencista y un jefe zonal.

Después de la charla mantenida con el Sefior Villamarin se pudieron obtener
distintos temas en los cuales se debian enfocar las encuestas como requerimientos de
personal, de equipo, pedidos, inventario y valor agregado, relacion comercial con el
proveedor de materia prima y con las extractoras, produccion, ventas y transporte,

problemas generales, normas de calidad y pronosticos. De todos estos temas se



