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Resumen

Desarrollar un lugar donde toda la gente pueda ir y hacer
todos sus tramites de ciudadania, tener un servicio completo, en
un mismo lugar para la comodidad de los habitantes. Centralizar
el servicio, para que las diferentes entidades actien como
aliados estratégicos para el logro y objetivos de un conjunto
integral de calidad y colaboracién. Crear un equipamiento urbano
importante para la sociedad ya que este comienza a dar una
estructura y un caracter real a la ciudad y también una mejor
calidad de servicios que conforman el equipamiento de una
ciudad.

Con esto también se quiere relacionar a los diferentes
tipos de funcionamientos sociales, que comience a haber otros
proponentes de una serie de servicios que se combinen y se
puedan compartir entre estas entidades, para gque puedan convivir
como una sola idea.

Marcar un camino de la persona gque a nacido, vive o es
residente en el pais. En sus diferentes etapas del ciclo de
vida, garantizando su identidad para acceder a los derechos
propios del ser humano y cumplir las obligaciones del ciudadano,
a través de la prestacidén de un servicio efectivo y, que a su
vez, permita afianzar los niveles de seguridad interna y externa
del Estado. Esto es algo muy importante para el pais, y CcOmo uno
se relaciona con este, vya que es forjar la historia del

individuo y también de una naciodn.



Abstract

Develop a place where everyone can go and do all his
paperwork for citizenship, have a complete service in one place
for the convenience of the inhabitants. Centralized service for
the different entities that act as strategic partners for the
achievement of objectives and a set of quality and
collaboration. Create an urban amenities important to society as
this begins to give a structure and a real character to the city
and a better quality of services that constitute the equipment
of a city.

This also want to relate to different types of social
function, which starts to be other proponents of a series of
services that combine to
sharing between these entities, so they can live as a single
idea.

Marking a path to a person born, lives or is resident in
the country. At different stages of their lifecycle, ensuring
your identity to access personal rights of human beings and
fulfill the obligations of citizens, through the provision of an
effective service and, in turn, enables secure the safety levels
internal and external state. This is very important for the
country as a relates to this, as you build the story of the

individual and a nation.
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Conjunto integral de constitucidén civil e Identidad.

Introduccién:

En el distrito metropolitano de Quito existen varias
locaciones para poder obtener sus papeles, o documentaciones
para poder ser reconocido como ciudadano oficial, pero estas
estadn dispersas por toda la ciudad. No hay un lugar
representativo, central gque abarque todos estos servicios
publicos, que son muy importantes por el paso de la vida de un
habitante ya que esto te da el derecho de pertenecer a un grupo
de sociabilidad y urbanidad de una ciudad y pais, esto es el
derecho civico y colectivo que se va obteniendo a lo largo de la
vida por medic de este servicio.

Por lo tanto me parece lo mas adecuado en este proyecto
plantear una integracién, planificacién y légica entre las
entidades de cedulacién, identidad y wvalores institucionales
para crear El conjuntco integral de constitucién civil e
Identificacidén, para gque los ecuatorianos tengamos un lugar
caracteristico, importante y eficiente, con el objetivo de
desarrollar wun hito muy importante ©para nuestra cultura
nacional.

Desarrollar un lugar donde toda la gente pueda ir y hacer
todos sus tramites de ciudadania, tener un servicio completo, en
un misme lugar para la comodidad de los habitantes. Centralizar
el servicio, para que las diferentes entidades actien como
aliados estratégicos para el logro y objetivos de un conjunto
integral de calidad y colaboracién. Crear un equipamiento urbano
importante para la sociedad ya que este comienza a dar una
estructura y un caracter real a la ciudad y también una mejor
calidad de servicios que conforman el equipamiento de una
ciudad.

Con esto también se gquiere relacionar a los diferentes
tipos de funcionamientos sociales, gque comience a haber otros
proponentes de una serie de servicios que se combinen y se
puedan compartir entre estas entidades, para que puedan convivir

como una sola idea.



Capitulo Dos:
Conceptos.

Constitucidén civil del individuo:

Marcar un camino de la persona gque a nacido, vive o es
residente en el pais. En sus diferentes etapas del ciclo de
vida, garantizando su identidad para acceder a los derechos
propios del ser humano y cumplir las obligacicnes del ciudadano,
a través de la prestacién de un servicio efectivo y, que a su
vez, permita afianzar los niveles de seguridad interna y externa
del Estado. Esto es algo muy importante para el pais, y como uno
se relaciona con este, ya que es forjar 1la historia del
individuo y también de una nacidn.

Fases y procesos:

Estas fases y procesos se dan por el método de archivar,
documentar y representar tu constitucidén como ciudadano. Esto se
logra ingresando todo lo que uno va adquiriendo como ciudadano,
por ejemplo la partida de nacimiento, la cedula, registro de
matrimonios, etc, documentos que van marcando la vida de uno y
momentos importantes donde uno adgquiere mas responsabilidades
como ciudadano. Esto hace que uno lleve un historial de su
persona tanto en el lugar como es el registro civil, y con el
sujeto mismo.

Registracidn e integracidn ciudadana:

El lugar asistird por la integracidén ciudadana, tendrd por
objeto principal registrar los actos y hechos vitales que
determinan el estado civil de las personas y la identificacién
de las mismas. Le corresponderd, también, llevar los registros y
efectuar las actuaciones que la ley le encomienda.

Asi, nuestro lugar tendrd el objetivo de integrar a todos
los habitantes del sector vy la <ciudad, estableciendo 1la
identidad de cada uno de ellos y facilitando los documentos que
la acreditan. Ademds registra y acredita una serie de hechos que
en el transcurso de sus vidas afectan su Estado Civil y su

patrimonio.

Capitulo Tres:
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Entidades civiles e identificacién.

Registro civil:

Hace ya tiempo que se ha tomado conciencia de la necesidad
de contar en todos los paises con sistemas generales eficaces de
registro civil y estadisticas wvitales. La mayoria de los paises
disponen de la legislacién precisa para ello y han creado
sistemas de <clasificaciones vy los ©planes de tabulacién
recomendados a nivel internacional. Los sistemas de registro
civil y estadisticas vitales estan en plano funcionamiento, al
igual que de los paises en vias de desarrollco. Sin embargo, en
la mayoria de estos ultimos paises, los sistemas de registro
civil y de estadisticas viales siguen siendo incompletos como en
el Ecuador y necesitan importantes mejoras. Los registros son
incompletos, y las estadisticas no son confiables y no se
realizan puntualmente, lo que constituye un grave problema.

Historia y funcidn de la institucidn:

La Direccién General de Registro Civil, Identificacién vy
Cedulacién fue creada el 29 de octubre de 1900 en una época de
transformaciones profundas en el pais 1llevadas a cabo por la
revolucién liberal del General Eloy Alfaro.

Esta tuvo como misién registrar los hechos y actos de las
personas. Con el transcurrir del tiempo le asignaron nuevas
responsabilidades tales como, identificar y cedular a la
ciudadania, elaborar 1los padrones electorales; asimismo, se
crearon procedimientos para investigaciones de delitos, expedicién
de pasaportes y el control de la inmigracién. Hoy en dia, es
responsable de la generacién de la historia de wvida de 1los
ecuatorianos a través de la cédula.

Evolucidén de la Estructura Orgdnica del Registro Civil:

Como parte de la evolucién de la Estructura Organica del
Registro Civil, se ha planificado un programa de modernizacidén de
éste a nivel nacional, que tiene como objetivo brindar de un mejor

servicio a la ciudadania.

El preograma cuenta con 8 componentes que se orientan a:
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Acercar los servicios al usuario
En este primer punto se refiere a la universalizacidén del acceso a
l1a identidad. Para ello, se llevaran a cabo varias acciones
puntuales como: apertura de puntos de atencidén, implementacidén de
Brigadas Moéviles en sectores vulnerables, Firma de convenios y
alianzas estratégicas con sectores publicos y privados.

Marco Legal
Actualizaciones de la base normativa, estandarizacién de
procedimientos, elaboracién de la Nueva Ley de Registro Civil,
Identificacién y Cedulaciédn.

Fortalecimiento institucional
A través del programa se busca fortalecer a la entidad para
constituirla en un ente autdénomo en los ambitos administrativos,
técnico y financiero, desburocratizado, con una estructura
fundamentada en procesos que permita atender las necesidades de la
ciudadania.

Recursos Humanos
En el plan se contempla contar con recurso humano calificado,
capacitado, competente vy motivado que ofrezca servicios de
calidad. Para esto se realizard pasantias, capacitacidén, convenios
con universidades, etc.

Recursos Econdémicos
Mediante este componente se buscard garantizar la sostenibilidad
operativa del Sistema Nacional de Registro Civil e Identificacién.
Sinceramiento de las tarifas de servicio sin causar efecto social.

Tecnologia
Se incorporard tecnologia de punta para mejorar los niveles de
seguridad. A través de este componente se concretara:
Digitalizar los documentos gue se encuentran en los archivos del
Registro Civil.
Biometria dactilar automatizada para la identificacién.
Estructurar una base de datos con tecnologia de punta
Tener una red de comunicacién &gil y confiable a nivel Nacional.
Obtener el documento de identificacidén basado en la seguridad vy

acorde a las tendencias tecnoldégicas mundiales.
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constituir al Sistema Nacional de Registro Civil Identificacidén y
Cedulacién como ente primario de informacién para las demas
sistemas publicos y privados.

Infraestructura
En el marco del componente de 1la infraestructura se buscaréd
proveer:
Espacios fisicos adecuados, respondiendo a las necesidades de los
usuarios.
Raciocnalizar los activos fijos productivos
Apoyo a jefaturas provinciales colapsadas.

Comunicacién
El objetivo principal es mejorar la imagen institucional del
Registro Civil y la concepcién que tiene la ciudadania de éste, a
través de la implementacién oficial de las acciones, proyectos y
procesos de la entidad. Se buscard recuperar la credibilidad de la
institucién ante la opinién publica, a través de una comunicacién
de doble via, para conocer las opiniones, necesidades, sugerencias
o reclamos de los usuarios en torno a los servicios.

Esguema organizacicnal:

MAaPA DE PROCESOS DEL REGISTRO CIVIL, IDENTIFICACION ¥ CEDULACION

! UMECTOR GENERAL i

i

R

GESTION ¥ ADMINISTRACION DEL
DIRECCIONAMIENTG ESTRATEGICO

NETITUCIORAL.
GESTIDN ADMRISTRACION DEL ; ]
DESARROLLD GHECCIONAMENTS | ASESORIA JURIDICA
INSTITUCIONAL ESTRATEGICS IMSTITUCIONAL

| GESTION
FINANACIERS

GESTION |
TECHOLDGICA

A TMAGEN INSTITUCIONAL

PLANIFICACION |
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Capitulo Cuatro:

Estado actual
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Diagndstico de la Infraestructura de los Servicios de Registro

civil:

Actualmente en la capital, el Registro civil cuenta con 3
sedes que se reparten en la ciudad. La mads importante y sede
nacional, se encuentra en el Centro Histérico de Quitb, la
segunda es en el sur (Turubamba) y la tercera estd localizada en
el norte de Quito, en el sector de Ifiaquito.

La sede principal estd localizada en un esquina del centro,
y es un edificio de los afios 50s que rompe con el contexto del
lugar y estd complementa mente improvisado para las necesidades
y requerimientos que el Registro civil requiere hoy en dia. La
segunda sede, localizada en la zona del Mercado de Ifiaquito
cuenta con una construccién totalmente improvisada y descuidada
para lo que esta institucién representa. Por lo tanto el
servicio es malo, e ineficiente y la gente evita tener que usar
sus instalaciones. La tercera sede en el sur es de

caracteristicas similares a la localizada en Iflaquito.

Andlisis de la problemdtica actual:




Los problemas actuales que sufre el Registro Civil son
principalmente por una falta de infraestructura, recursos
humanos y tecnologia para gque agiliten 1los tramites de la
ciudadania. Ante esto se ha trazado un plan de Modernizaciédn
Nacional del Registro Civil gue ya se describidé anteriormente.

Como parte de la investigacidén de este proyecto se ha
puesto en meta el mejorar la infraestructura de la sede central
del Registro Civil. Esto se incluye como parte del plan de
modernizacién de la institucidén que fue declarado en el 2004 por
el CONAM.

Posteriormente, el 15 de Jjulio de 2005, por Decreto
Ejecutivo No. 331, se crea el Sistema Nacional de Registro
Civil, Identificacién y Cedulacién, con el caracter de unico y
con el fin de garantizar el derecho a la identidad de los
ciudadanos ecuatoriancs y de los extranjeros residentes en el
territorio nacional para el ejercicio de sus derechos

constitucionales.

Caso.

El objetivo de este proyecto es agrupar todas estas
prestaciones, para tener una condicidén y un mecanismo de apoyos
entre todas las entidades. También para poder compartir
diferentes servicios como serian aulas, auditorio, salas de
conferencias, etc. Desarrollar un conjunto volumétrico urbano
representativo, para poder crear un hito en la ciudad, un hito
civico que proporcione la ayuda a la ciudadania y gque marque de
alguna manera ese momento en la vida de una persona.

Capitulo Cinco:

Precedentes Arquitecténicos.

El capitulo de precedentes arquitectédédnicos se trata de
empezar a la investigacién de proyectos que uno pueda usar como

una pauta, o ayuda al estudio de su aproximacidén arquitectédnica.

Corte constitucional de Suddfrica. Johannesbhurgo:




Los problemas actuales gque sufre el Registro Civil son
principalmente por una falta de infraestructura, recursos
humanos y tecnologia para gque agiliten los tramites de 1la
ciudadania. Ante esto se ha trazado un plan de Modernizacidn
Nacional del Registrc Civil gque ya se describid anteriormente.

Como parte de la investigacidén de este proyecto se ha
puesto en meta el mejorar la infraestructura de la sede central
del Registro Civil. Esto se incluye como parte del plan de
modernizacidén de la institucidédn que fue declarado en el 2004 por
el CONAM.

Posteriormente, el 15 de julio de 2005, por Decreto
Ejecutivo No. 331, se crea el Sistema Nacional de Registro
Civil, Identificacién y Cedulacién, con el carécter de tunico y
con el fin de garantizar el derecho a la identidad de los
ciudadanos ecuatoriancs y de los extranjeros residentes en el
territorio nacional para el ejercicio de sus derechos

constitucionales.

Caso.

El objetivo de este proyecto es agrupar todas estas
prestaciones, para tener una condicién y un mecanismo de apoyos
entre todas las entidades. También para poder compartir
diferentes servicios como serian aulas, auditorio, salas de
conferencias, etc. Desarrollar un conjunto volumétrico urbano
representativo, para poder crear un hito en la ciudad, un hito
civico gque proporcione la ayuda a la ciudadania y que marque de
alguna manera ese momento en la vida de una persona.

Capitulo Cinco:

Precedentes Arquitectdnicos.

El capitulo de precedentes arquitectédnicos se trata de
empezar a la investigacidén de proyectos que uno pueda usar como

una pauta, o ayuda al estudio de su aproximacidén arquitectédnica.

Corte constitucional de Suddfrica. Johannesburgo:
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El emblema principal de esta edificacién es el arbol con
grandes ramas que cobija y protege a la gente que se cubre bajo
sus ramas y sus hojas; esto viene de una tradicién sudafricana
de sentirse seguro debajo de un Arbol significativo. Por esta
razén fue ubicado contra el viejo fuerte de Johannesburgo esto
crearia la sensacién de un lugar seguro, Yy al mismo tiempo
representaria la transformacién de un sistema autoritario a uno
constitucional. Esta arquitectura quiere expresar su jerarquia,
su importancia no dandole una gran escala si no con un tema que
conmueva a la gente, que sienta que es de ellos, que les
pertenece a ese lugar a su paisaje y que ha sido implantado

tanto fisica y culturalmente.

Plaza compartida con el fuerte viejo y entrada principal

ConsTITL

Su hall de entrada se compone por un area abierta que deja
apreciar sus columnas que representan los &rboles que crecen y
que protegen a la gente que esta debajo de ellos. También se

compone por mosaicos y una pared que se constituye por aperturas
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con vidrios de colores y sus lamparas en formas de hojas

colgando del techo.

Hall de ingreso

e e

Detalle pared hall de ingreso

El proyecto se divide en dos partes que son:
- La zona mas publica que es constituida por la cémara de la
corte, las salas de reuniones, administracién, la galeria, la
libreria y por el exterior las gradas llamadas The Great
African steps que separan la centre court del viejo forte.
- La zona mas intima es rodeada por la zona publica, pues en

la parte mas intima se encuentra lo que es las cémaras de los
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jueces donde se siguen los juicios ¥y se hacen sus

auditorias, el saldén de conferencias, y el saldén del comité.

Diagrama zonas publicas y privadas

. ZONA PRIVADA

D ZONA PUBLICA

Diagrama relacién edificaciédn nueva y antigua
\

CORTE CONSNTUCONAL

————————— L AENTO DE UNON EDFICADION ANTIGUA ¥ NUEVR

FUERTE

Grada exterior que separa las edificaciones
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Ayuntamiento de Murcia Rafael Moneo:

En este proyecto Rafael Moneo se hace cargo de un anexo e
intervencién en el Ayuntamiento de Murcia. Este esta
localizado en la plaza mas importante en el centro histérico
de Murcia La Plaza Belluga. En esta se encuentra la catedral

de la ciudad y otras edificaciones de estilo Barroco.

Contexto del proyecto
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El lugar de implantacién del proyecto tiene un contraste de
sélidos y vacios que son elementos; por lo tanto el nuevo
edificio del ayuntamiento no debia buscar ser el protagonista
del proyecto, sino un espectador mds en la plaza. Pero a
pesar de ello la obra también impone su autoridad y presencia
sin romper el contexto. Por esta razdén el edificio usa
materiales propios de la ciudad para que se lo sienta que
pertenece a ese lugar. El principal material que lo

caracteriza es la piledra arenisca o lumaquella.

Fachada principal

Fachada vista percepcién humana

Lo que le da un caracter muy fuerte y le proporciona de esa

imponencia al proyecto es su fachada principal que da hacia
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la plaza y frente hacia la catedral. A pesar que la entrada
al ayuntamiento no esta en su fachada principal, esta se
compone por una serie de balcones que salen de las oficinas
gue estan cubiertos por una fachada agujereada que proviene

de un ritmo musical.

Diagrama Fachada

COLORDE PIEDRAENLA
. FACHDADA

APERTURAS DE ACUERDO A LAS
NOTAS MUSICALES

Segun Moneo su proyecto no es para competir con el orden
clasico de su contexto. Si no que el simplemente le da un
organizacién a su fachada principal en base a un composicidn
musical ya establecida. Esta compone una simetria e involucra
como elemento. clave al balcén. de la galeria. Cada juego de
columnas sigue un ritmo regular, en conjunto se leen como

varios instrumentos tocando una melodia para una sinfonia.

Diagramas fachada

11711

WISTAS HACIA LOS HITOS COMO A LA CATEDRAL

u LAS COLUMNAS VAN GENERANDO LAS DIFERENTES Ao EN Loz B DELy DA s
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Archivo general de la nacidn:

El archivo general de la ciudad de bogota hecho por Rogelio
galmona es un ejemplo de arquitectura institucional. EL
trazado de este proyecto consta de dos bloques, el uno aloja
todo lo que es sala de lectura, auditorio, oficinas vy
recepcién. El segundo blogue se conforma por el A&rea de
reserva de libros. La separacién de dos volumenes no se dio
por condiciones técnicas ni estéticas, sino para no tener una
gran masa llena de programa y para continuar con la trama
urbana de las calles. Este proyecto plantea unas calles
internas en el proyecto que sirve para integrar lo a la malla
urbana del sector. Esto sugiere a la gente dgque use sus

espacios y lo integre més al individuo comun.

Fotos del proyecto

EJES PRINCIPALES CREADAS POR EL PROYECTO
\ AVENIDAS PRINCIPALES

J

Basicamente en esta edificacién se usa un solo material
tanto en el exterior como en el interior que es el ladrillo.

La composicién del wvolumen principal es la de establecer una

| :
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forma circular en la mitad dentro del envolvente cuadrado,
para poder tener una circulacién periférica y rodeando al

volumen.

Diagrama espacio central Blogue 1

El patio central de la edificacién se abre hacia el cielo,
y hacia el paisaje mas lejano para gque tenga una vista
agradable. El segundo volumen de depédésitos de archivos y de
libros, este volumen fue disefiado con total simplicidad,
tomando en cuenta los aspectos funcionales y técnicos como
ventilacién y luz, gque son muy importantes para que los

archivos y libros se mantengan en buen estado.
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Capitulo Seis:

Propuesta Arquitecténica.

El sector donde se emplaza el proyecto se caracteriza por
tener edificios de wuna arquitectura publica vy privada;
consolidada en un 50% en las principales vias como son la Av.
Amazonas y Naciones Unidas. En las vias locales o secundarias
existen lotes de terreno que sobrepasan los 2000m2, en donde
el proceso de consolidacién esta avanzando con las mismas
caracteristicas seflaladas.

La infraestructura vial del sector nos permite tener féacil
acceso hacia el proyecto, a través del transporte publico y
privade. Siende un sector de alto impacto en la circulacién
vehicular como peatonal, el espacio publico se congestiona;
variable gque habrd de ser tomada en cuenta para el desarrollo
del proyecto.

La estructura wurbana como consecuencia del tipo de
actividades que se dan y su naturaleza debe prever que el
proyecto al emplazarse se integre sin deteriorar ni saturar
el espacio publico.

Para ordenar el ©proyecto como referencia los ejes
funcionales, la existencia de las vias de relacidén directa
tanto las directas e indirectas hacia el terreno asi como
también el contexto inmediato de las edificaciones existentes
dentro de sus limites que conforman la fisonomia urbana.

Tomando en consideracidén estas variables se hace necesario
para cumplirlas, generar un elemento de transicidén publico
urbano (calle - acera) y el espacio especifico del proyecto.

La estructuracién del proyecto arquitecténico tiene cuatro
elementos principales al considerarse:

1) Un espacio de trancisidén perteneciente al proyecto.

2) Un espacio de atencidén al publico de alta densidad en
cuanto se refiere a funcidén y actividades (nave atencién
al publico).

3) Un elemento de apoyo con dualidad de funcién al publico y

especifico a la actividad de registro civil (archivo).
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Situacidén actual

Contexto

Parque la Carolina

Zona Comercial y
oficinas.

Zona Bancaria,
Ed. Corporativos y
oficinas

Zona terrenos
vacios y parqueos

Zona mercado y
servicios de apoyo
al mercado

Zona mixta comercio,
vivienda y oficina

Nuevo sector deportivo

Terreno proyecto
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Vias importantes

Vias colectoras

Vias secundaries e

inmediatas al terreno
Interseccion entre vias
colectoras

Soleamiento
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Ejes

Transiciébn
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Analisis del proyecto:

Relacidén espacios de transicién en planta

Relacién espacios transicién fachada




Zonificacién

Relacién plaza y apoyos




Relacién tanto fisica como visual
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Circulacién nave

CIRCULACIAN PUBLICA

SALAS DE ESPERA

CIRCULACION CONTROLADA

CIRCULACIGN PRIVADA

ESPACIOS DE ATENCION

&ACCESD PRINCIPAL PUBLICOD
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Analisis estructural del proyecto:

Estructura columna - viga

Estructura pértico - viga
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Diagrama de estructura del proyecto

Analisis volumen y espacios:

Articulacidédn volumétrica y espacial
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Diagrama de estructura del proyecto

Analisis volumen y espacios:

Articulacidén volumétrica y espacial
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Planta +4.90
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Plantas tipo y detalle const. Pasamanos
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Cortes fachadas
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Cortes fachadas
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Detalles mobiliarios y de claraboya

DETALLE MOBILIARIO

OUAMINAGA i FANEL MODULAR 18RO

DOMO DE ACRILICO

CANAL RECOLECTOR

FLASHING DE AGUAS LLUVIAS

MAMPOSTERIA DE HORMIGON
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Vistas exteriores del proyecto
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Vistas interiores del proyecto.
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Vistas interiores del proyecto.
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