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RESUMEN EJECUTIVO

El objeto del presente estudio es desarrollar una propuesta que permita calcular los
costos de riesgos laborales /accidentes de trabajo/ en las empresas del Ecuador, mediante el
disefio de una herramienta aplicable y a manera de ejercicio, ejecutarlo en la empresa
floricola Agroflora S.A.

Para el calculo en mencién existen algunas metodologias, entre las cuales se ha
estudiado principalmente dos aplicaciones, la primera la Caja de Herramientas que evalta
los riesgos de forma estructurada y de acuerdo al tipo de riesgo determina los costos para la
empresa. El calculador de costos de accidentes laborales es otra herramienta presentada por
el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo de Espafia (INSHT) que analiza
individualmente los accidentes, establece la totalidad de costos involucrados y genera un
informe a ser utilizado por la empresa para su valoracién. Los métodos citados tienen
ventajas y desventajas; parte de las desventajas que tienen es que no consideran ciertos
costos que deberian también incluirse, asi como tampoco analizan los costos generales para
la empresa, sino solamente los costos de un accidente, ademas son aplicaciones que no son
completamente adaptables a la realidad de las empresas ecuatorianas.

Se ha utilizado como metodologia un disefio analitico - comparativo y existe un
disefio experimental exclusivamente a manera de ejercicio, aplicado a la empresa
Agroflora S.A.

Al no existir en el Ecuador un evaluador de costos, en el presente trabajo, se realiza
una propuesta de una aplicacién de facil uso y comprension que permite evaluar los costos
de los accidentes laborales para empresas ecuatorianas, a fin de que los directivos
empresariales implementen medidas de control y mejoramiento de la gestion de riesgos
laborales, lo que redundara en el incremento de la productividad.

De esta manera el estudio ha logrado cumplir sus objetivos y dentro de la teoria
presentada, asi como con la aplicacion practica realizada, se han generado fundamentos
suficientes para entender la importancia y beneficios de valorar los costos de los accidentes
laborales, con el fin de tomar acciones para minimizar este tipo de eventualidades y con
ello disminuir costos y a su vez mitigar los accidentes en favor de la salud de los
trabajadores.

PALABRAS CLAVE: Riesgos laborales, costos de riesgos, calculadores, Agroflora S.A.



ABSTRACT

The purpose of this study is to develop a proposal to calculate the costs of labor /
accidents / risks in the companies of Ecuador , by designing an applicable tool and as an
exercise , run in the flower business Agroflora S.A.

For the calculation in question there are some methods, among which was primarily
evaluated two applications, the first Toolbox assessing risks in a structured manner and
according to the type of risk determines the costs for the company. The cost calculator is
another tool accidents by the National Institute for Safety and Health at Work in Spain (EU
OEL) individually analyzed accidents establishes all costs involved and generates a report
to be used by the company to their valuation. The above methods have advantages and
disadvantages, some of the disadvantages is that it does not consider certain costs that
should be included, nor analyzed the overall costs for the company, only the costs of an
accident are also applications that are not fully customizable to the reality of Ecuadorian
companies

It has been used as an analytical design methodology - comparative and
experimental design exists only as an exercise, the company applied Agroflora SA

The absence in Ecuador Assessor costs, in this paper, a proposal for an application,
easy to use and understand, which allows evaluating the costs of occupational accidents for
Ecuadorian firms, it is done so that business managers implement control measures and
improved management of occupational hazards, which will result in increased productivity.

Thus the study has achieved its objectives and within the theory presented and
performed the practical application, we have generated sufficient basis for understanding
the importance and benefits of valuing costs of workplace accidents, in order to take action
to minimize these losses and thus reduce costs and in turn mitigate accidents for the health
of workers.

KEYWORDS: Occupational hazards, risk costs, calculating, Agroflora S.A.
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CAPITULO I INTRODUCCION
1.1 Antecedentes
Se calcula que 160 millones de personas en el mundo padecen enfermedades
relacionadas con el trabajo, esto implica un 2% de la poblacién mundial. En un tercio de
los casos, la enfermedad causa la pérdida de 4 o més dias laborables. Al mismo tiempo, el
numero mundial de accidentes, mortales o no, se eleva a 270 millones por afio. En el
siguiente grafico se muestra una relacién de las principales causas de mortalidad a causa de

los accidentes de trabajo en el planeta.

19% 17%

32%

7%

[ enfermedades transmisibles [ cancer

|:| Enfermedades respiratorias - Enfermedades del aparto circulatorio
- Desdrdenes mentales - Enfermedades del sistema digestivo
- Sistema genitourinario - Accidentes y violencia

Figura 1 Causas principales de mortalidad por causa del trabajo en el mundo

Fuente: OIT: La seguridad en cifras, 2010

Se dice que el costo de los accidentes de trabajo y las enfermedades es de méas de
$1.250.000 millones por afio, lo cual sin lugar a dudas, constituye una cifra elevadisima,
con un promedio de $7.800 por accidente (OIT, 2010).

Segun la OIT a nivel mundial se puede evidenciar que el cancer laboral aparece
como el principal problema, como resultado probable a la utilizacion de asbesto y como

fumador pasivo en el trabajo (ver Figura 1.1). (OIT, 2010).
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En paises asiaticos, como la China se caracterizan por presentar un mayor nimero
enfermedades respiratorias causadas por la mineria., La India y Africa Subsahariana sufren
en particular, de enfermedades transmisibles relacionadas con el trabajo. En América
Latina y el Caribe existe una preponderancia de los problemas relacionados a
enfermedades laborales. Con base a lo anteriormente mencionado, el presente proyecto
busca establecer un procedimiento aplicado a la realidad de las empresas ecuatorianas,
especialmente en las empresas floricolas, que permita determinar de manera sistematica los
costos directos e indirectos en seguridad y salud ocupacional, con lo cual serd posible

evidenciar los beneficios de invertir en la prevencion de los riesgos laborales. (OIT, 2010).

A todo nivel siempre se ha cometido el error de prestar mayor atencion a las
lesiones graves o mortales, sin embargo la Figura 2 indica que representan un mayor
porcentaje los accidentes sin lesion o dafio, y por tanto estas lesiones deben también ser
analizadas con detenimiento para evitar las bajas que valoradas en su contexto general

tienen gran incidencia en los costos en seguridad y salud ocupacional.

Proporciones de Accidentes
Regla de BIRD

1 Lesion Grave

o Mortal

10 Lesiones
Leves

Dafios

30 Materiales
Sin Lesion

600 ni Dafos

Figura 2 Proporcionalidad de los accidentes

Fuente: Navarro, 2013
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Existen otros estudios (Tye y Pearson, 1974/1975) que también establecen la
relacién entre accidentes graves, leves y otros sucesos peligrosos basados en una muestra

de casi un millon de accidentes en la industria britanica (ver Figura 3)

1 Accidente fatal o
con lesion grave

Accidentes leves,
3 con ausencia del trabajo de
al menos 3 dias

Lesiones que requirieron

50 primeros auxilios
80 . Accidentes con
daiios a la propiedad
Incidentes sin dafios
400 ni lesiones

Figura 3 Relacion de accidentes e incidentes de Tye y Pearson

Fuente: Accidentes e incidentes de trabajo, 2007.

De acuerdo a los datos citados en las Figuras 2 y 3, se evidencia que existen mas
"incidentes" que accidentes que causan dafios o pérdidas a la propiedad. El examen de las
causas que originan tales sucesos puede suministrar conocimientos valiosos sobre
deficiencias en el control de riesgos y sobre las acciones a realizar para prevenir futuros
dafios o pérdidas, pues en un caso por ejemplo en el que un trabajador resbala en una
mancha de aceite, pueden existir las probabilidades de resultar ileso, dafiar su ropa,
romperse un brazo o en el peor de los casos fracturarse el craneo y morir, por lo que es
necesario evaluar las probabilidades y por tanto riesgos personales y para la empresa.

Un control eficaz debe centrar su atencion en la causa del accidente, no en los
resultados. Las consecuencias de los accidentes se deben frecuentemente al azar y sobre

ellas se puede tener poco control al brindar mayor énfasis en un control eficaz en la
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investigacion tanto de los accidentes como de los incidentes, ello implica aprender de la

propia organizacion (incluyendo todas las dependencias) y de otras organizaciones.

1.2 Definicion del problema.

En los accidentes laborales estan inmersos el empleado y el empleador, siendo este
ultimo el que asume en la mayor parte de casos los costos directos, e indirectos por el
accidente. De esta manera siempre estan presentes los costos a nivel econémico, social y
humano, de alli la importancia en conocerlos, estimarlos, pues solo asi se podra relacionar
con los costos de la actividad productiva de la empresa que sin duda aumentaran a medida
que se incrementen los accidentes laborales.

Esto es ampliamente conocido por las grandes empresas, que invierten
significativas sumas de dinero en seguridad y salud ocupacional para prevenir los
accidentes laborales y enfermedades ocupacionales lo que repercutira en la disminucion de
los costos directos e indirectos.

Para el céalculos de los costos en mencion existen algunas alternativas
metodoldgicas, que dependiendo de las caracteristicas y complejidad de cada empresa son
posibles de adaptar y aplicar a la realidad empresarial. En el caso del Ecuador, el tema de
la seguridad y salud estd recién despuntando, al momento los entes rectores estan
trabajando en la actualizacion de la normativa en seguridad y salud que sustente, viabilice,

controle y evalUe la gestion empresarial.

En la actualidad existe un desconocimiento y no hay el interés por involucrar entre
los indicadores empresariales a los costos en prevencion de riesgos laborales, no evallan

sus costos por el desconocimiento en las ventajas que se generan al contar con costos



15

reales de lo que le cuesta a la empresa el no invertir a tiempo en seguridad y salud.
Mientras mas se estudia el origen y como se presentan los accidentes de trabajo queda mas
en claro que es mejor prevenir que curar. Un accidente de cada seis lo provocan las
maquinas, los cinco restantes son producidos por el llamado factor humano (Pillaca, et. al,
2012) y todos se pueden evitar con sencillas maneras, siendo esta realidad la problematica

principal considerada para el tema de investigacion.

1.3 Hipdtesis

Ho: El desarrollo de una herramienta para el calculo de costos de riesgos laborales, no

facilita la toma de decisiones a la empresa y por tanto no se puede minimizar los riesgos

laborales.

Ha: El desarrollo de una herramienta para el calculo de costos de riesgos laborales, facilita

la toma de decisiones a la empresa y por tanto se puede minimizar los riesgos laborales.

1.4 Pregunta de investigacion.

¢Cudles son los costos relacionados a los accidentes laborales que permiten

desarrollar una propuesta para costear estos accidentes en las empresas ecuatorianas?

1.5 El propdsito del estudio.

Por tanto el proposito del estudio es: 1) analizar la relacion de los costos

relacionados con los riesgos y accidentes laborales, 2) estudiar las diferentes metodologias
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de calculo de los costos asociados a los accidentes y enfermedades laborales, 3) aplicar la
legislacion ecuatoriana en torno a los riesgos y finalmente 4) proponer una herramienta que
permita evaluar los costos laborales previa presentacion de un evento, con el fin de estimar
lo que implican estos y con ello tomar decisiones preventivas en empresas, principalmente

floricolas donde se realizara un ejercicio practico de aplicacion.

1.6 Presunciones del Autor del estudio.

Para el desarrollo del presente estudio y propuesta se asume la legislacion vigente.

No obstante conforme transcurra el tiempo, queda abierta la posibilidad de modificaciones

tanto de los datos como de los aspectos metodoldgicos.

1.7 Objetivos

1.7.1 Objetivo General

Desarrollar una propuesta para la evaluacién y calculo de costos de riesgos

laborales / accidentes de trabajo en las empresas del Ecuador y probarla en la empresa

floricola Agroflora S.A.

1.7.2 Objetivos Especificos

e Analizar las principales herramientas actuales para la estimacion de costos de

riesgos laborales como base para la presentacion de la propuesta a realizarse.
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Establecer los factores integrales de costo y las incidencias economicas reales de un
accidente de trabajo
Demostrar descriptivamente el beneficio de implementar un estudio de costos en

seguridad y salud ocupacional.
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CAPITULO Il MARCO TEORICO

2.1 Costos de prevencion de riesgos laborales

Se pueden determinar mediante métodos de valoracion de accidentes, para lo cual
es necesario analizar la clase de costos que se interrelacionan dentro de los accidentes
laborales.

Costos directos.- Son los que mas se ven, son los que como en un iceberg
emergen y son facilmente medibles.

Son aquellos derivados de las primas de seguridad de accidentes, indemnizaciones,
gastos médicos, traslado de los heridos, rehabilitacion, remedios, etc., que son cubiertos
por el seguro (seguridad social).

H. W. Henrich, en 1930 concluyé que los accidentes tiene relacionados dos tipos de
costos: directos e indirectos o incidentales en una proporcion de 4 a 1 de los dltimos
respecto a los primeros. La mayoria de empresas aplica esta proporcion sin embargo esto
no es correcto considerando la variedad de industrias y tipos, asi como los distintos tipos
de riesgos en cada caso, ademas de su gravedad.

Costos indirectos.- Estdn determinados por las horas perdidas por otros
trabajadores y que de cierta manera han causado pérdida por dafios a la propiedad y a la
materia prima, por costos de incumplimientos que pueden generar mala imagen en la
empresa, gastos legales, compensaciones monetarias, rotacion del personal y capacitacion
para el adecuado manejo de maquinaria y equipos. (I0L, 2010)

Costo econdmico.- Son todos los gastos y pérdidas que se generan por el accidente

afectando a la persona o familiares.
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Costo humano.- Es el dafio que sufren los trabajadores directamente ya sea por
lesiones fisicas que provocan dolor, pérdida de tiempo, necesidad de atenciones médicas
y/o rehabilitacion.

El costo para las empresas.- las empresas deben determinar las causas del
accidente y enfermedades que en muchos de los casos requieren de inversion para
cambiarlas o renovarlas considerando que una adecuada inversion permitira mejores
resultados. Muchos de estos cambios deben interrelacionarse de acuerdo a la normativa
existente y a las disposiciones empresariales para aumentar asi la productividad.

Los costos de accidentes.- las empresas por lo general no son muy conscientes de
la pérdida de dinero que se da con ocasidn de los accidentes y enfermedades profesionales,
por lo tanto es necesario establecer planes preventivos con nuevas alternativas de
prevencion para evitar o disminuir en lo posible los accidentes y enfermedades y a la vez
se genere una cultura de inversién en seguridad y salud fundamentada en una buena
préactica del calculo de los costos directos e indirectos en seguridad y salud.

Los costos visibles estan relacionados a la prevencion y seguridad tanto como para
el personal como para los equipos, maquinarias, entre otros mientras que los costos
invisibles se utilizan cuando ocurre el accidente o la enfermedad del profesional que esté
relacionada con el trabajo que realice. (Fundacion para la prevencion de riesgos laborales ,

2011)

Costos de enfermedades laborales
Segun la Fundacidn para la prevencion de Riesgos Laborales (2011):
“Se considera enfermedades del trabajo a aquellas en cuya causa o aparicion intervienen,

de alguna forma, las condiciones de trabajo. Aunque la enfermedad no es algo extrafio a la

condicion humana, sino que forma parte de su naturaleza, en el trabajo las personas entran
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en relacion con sustancias, materiales y maquinas peligrosas, con exigencias fisicas, con
condiciones ambientales y climaticas, con tensiones derivadas de una mala organizacién y
ordenacion del trabajo, etc., que pueden generar resultados adversos para la salud, dafios y

enfermedades que pueden resultar irreversibles” (p.3).

Por tanto, los costos de enfermedades laborales estdn relacionados a las
condiciones de trabajo que la empresa establece; muchas de las patologias pueden ser
agudas y requieren de tratamiento o rehabilitacion, por lo que es importante identificar las

enfermedades que se dan en el trabajo.

2.2 Herramientas para la valoracion de costos de accidentes.

Los métodos estan disefiados para calcular los costos de riesgos Yy de accidentes
laborales, a fin de que los empresarios cuenten con indicadores reales que faciliten la toma
de decisiones y puedan considerar como una alternativa de inversion que a largo plazo

permitira a la empresa incrementar su productividad.

2.2.1 Método Caja de Herramientas

Existen empresas que invierten en seguridad y salud con la finalidad de mejorar la
productividad y garantizar seguridad y salud de los empleados. Uno de los instrumentos
que refleja de manera clara, sencilla y objetiva la cantidad de dinero que se pierde al no
efectuar las inversiones sefialadas es la denominada caja de herramientas, cuya estructura
se describe a continuacion:

La estructura del método segin (CERSSO, 2005)menciona:
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2.2.1.1 Descripcion de Operaciones
Es la descripcion de tareas que se establecen en una empresa, las fuentes de
informacidn que se tomaran en cuenta, y las actividades que realizara el personal con la

maquinaria para la elaboracion de un producto.

2.2.1.2 Priorizar las causas (riesgos y exigencias)
Se lo realizara mediante un diagnostico de causas que estaran determinadas por riesgos
y exigencias de acuerdo al modelo descrito en el Anexo 1.

Segun (CERSSO, 2005) los riesgos se clasifican segun:

a. Medios de Trabajo:
e Fisicos: Ruido, vibraciones, calor, humedad, radiaciones, luz.
b. Objetos de Trabajo:
e Polvos organicos o inorganicos,
e Sustancias quimicas sintéticas
e Bioldgicas vivas (plantas, microorganismos, roedores, insectos) o derivadas
(animales, vegetales),
c. Riesgos que los medios de trabajo representan en si mismos.
e Herramientas.
e Maquinarias.

e Instalaciones del Centro Laboral.

d. Riesgos Derivados de las Condiciones de Medio Ambiente:
e Ambiente Natural.

2. Las exigencias se clasifican segun:
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a. Cargas fisicas estaticas posturales.
b. Posturas incémodas y/o forzadas.
c. Actividad fisica dinamica:
e Esfuerzo fisico
e Desplazamiento.
e Movimientos repetitivos.
d. Organizacion y Division del Trabajo:
e Jornadas prolongadas.
e Sistema de remuneracion: por tiempo y rendimiento.
e Modo de gestion.

e Contenido de Trabajo.

2.2.1.3 Calculo de los costos indirectos causados por los potenciales efectos

Para determinar estas variables se consideran los siguientes costos:
Costos de mano de obra.- es el tiempo pagado pero no trabajado generado por los
empleados que tuvieron el accidente de manera directa, usualmente este célculo es
realizado conforme los siguientes pasos:
a) conocer el tiempo que llevara a la empresa hacer determinado producto.

b) establecer todos los gastos mensuales en los que incursiona la empresa por el empleado
que tuvo el accidente y luego se obtienen las horas que trabajo por mes (salario, bonos,
seguro social, etc.).
c¢) Se dividen los gastos totales por ese empleado entre las horas totales trabajadas en el
mes, lo que me arrojaré el costo por hora. Ese costo se debe multiplicar por las horas que

se demoren en hacer el producto determinado.
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Costos materiales de produccion.- los gastos generados por los procesos
productivos como consecuencia del accidente o la enfermedad, en muchas de las ocasiones
las empresas recurren a la cobertura del seguro, cabe destacar que estos costos son
susceptibles para cada accidente.

Costos generales.- son rubros que no estan vinculados al proceso productivo pero que de

cierta manera afectan a la accidentabilidad laboral. (Ver anexo 8)

2.2.1.4 Comparacion y elaboracion del balance de costos de las medidas tomadas con
costos de los potenciales efectos

Mediante el balance de costos se pueden comparar los costos de inversion que
realizaran para la prevencion de accidentes y enfermedades laborales, esto reflejard como
se encuentran los costos de inversion preventiva y se relacionaran entre los costos y
beneficios. Este balance permitird que los duefios de las empresas verifiquen los beneficios

y tomen decisiones oportunas en relacion a los accidentes y enfermedades laborales.

Tabla 1. Balance costo-beneficio

NIVEL INVERSIONES PREVENTIVAS MONTOS DE ACCIDENTES Y BALANCE
ENFERMEDADES EVITADOS
FUENTE | EPP | MEDICOS [ SUB | DIRECTOS | INDIRECTOS | SUB
TOTAL TOTAL
A B

TOTALES

Fuente: (CERSSO, 2005).
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2.2.2 Generalidades del método INSHT o método Simplificado

Este sistema es un célculo elaborado por el Ministerio de Empleo y seguridad
Industrial de Espafa que estima los costos de los accidentes de trabajo con datos reales y
margenes aceptables.

Al obtener los costos derivados de un accidente de trabajo de acuerdo a las
variables definidas, los datos se automatizan y se interrelacionan con base a la informacién
establecida por la empresa, sin embargo es importante mencionar que se requiere que todas
las plataformas sean llenadas acorde con los datos pre-existentes.

Es una herramienta util pues los costes se determinan de manera simultanea y los
resultados pueden ser considerados para la toma de decisiones pues los pardmetros
definidos estan desarrollados por estandares e items practicos.

Las empresas deben ser conscientes que los accidentes laborales les ocasionan
pérdidas a corto y largo plazo es por esta razon que se deben establecer planes de
prevencion con la finalidad de minimizar los riesgos existentes, creando nuevas
alternativas que eviten el incremento de los costes. (Ministerio de Empleo y Seguridad

Industrial, 2010)

2.2.2.1 Etapas del método INSHT
Fase 1: Las preguntas son generales y requieren informacion de la empresa,

consecuencias de accidentes, metodologia de célculo.

Tabla 2. Estimacion de costes de accidentes laborales (método simplificado) Fase 1.
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Estimacion de costes de accidentes laborales

.a infermacién siguients se puede obtener del parte de accidente (excepto los dias de bajalk:

Datos de la empresa

Actividad de la empresa (CNAE 2 digitos): =

02 - Silvicultura v explotacion forestal v

TERETDIE BEITESE | Entre 1 v 9 trabajadores -

Comunidad auténoma de la emeresa: 03 _ Aragén -
Consecuendcias def accidernte

Gravedad: = [ _ | ove -

R 10 - Contacto con corriente eléctrica. fuego, temperatura o sustancias peligrosas - v

Parte del cuerpo lesionada:

40 - Tronco vy érganos. no descritos con mas detalle A
DEEETEENT D BE SERTEE 059 - Otros tipos de conmocidn v lesiones internas -
Dias de baja (0 sino ha causado baja): = [7

Metodologfa de calculo

Tipo de calculo * calculo simplificado

Calculo ordinario

Campos cbligatorios © INSHT {Instituto Nacionsl de Seguridad = Higiene en =l Trabajo) | Aviso lega |
Fempes cbligsterio - Siguiente

Fuente: (INSHT, 2010)

Fase 2: constan de 11 items para los accidentes donde es evidente que ocurra las
siguientes circunstancias.

e Un solo accidentado en el suceso

e Darfios materiales existentes o facilmente cuantificables

e El accidente no supone una pérdida de beneficios significativa.

Tabla 3. Estimacidon de costes de accidentes laborales (método simplificado) Fase 2.
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Estimacién de costes de accidentes laborales

il caso simplificade consta de tan sole 11 items para aquellos accidentes en los que concurran las siguientes circunstancias:

Un solo accidentado en el suceso
Dafios materiales inexi o facimente cuantificables
El accidente no supenga una pérdida de beneficios significativa

1 Indigue el coste del tiempo perdido por el trabajador accidentado el dia del accidente (Tiempo perdido por coste horario del €
accidentado).
Silo desconoce estime 2 horas si 2 ha resuelto con una cura en botiguin y 4 horas =i ge ha trasladado a un centro
asistencial.

2 Indique &l coste del tiempo perdido por quienes han ayudade a los accidentados. (Tiempe perdide por coste horario de estos 5
trabajadores).

Si lo desconoce muttiplique el valor correspondiente de la Tabla 1 por 1 hora sise ha resuefto con una cura en botiquin y por
4 horas si s ha trasladado a un centro asistencial.

3 Indique &l coste del tiempo dedicado al accidente por el resto del personal de la empresa: directivos, mando directo, 5
, trabajadores. ig para la prevencion, delegados de prevencion, administracion, etc. (Tiempo
dedicado por coste horario de este personal)

4 Lea el valor de E en la Tabla 2 y multipliguelo por el coste horario medio de Ios trabajadores potencialmente afectados por el 5
accidente,

5 Lea el valor de F en la Tabla 3 y multipliguelo por el coste horario medio de Ios trabajadores potencialmente afectados por el 5
accidente,

(] Lea los valores de G1, G2 o sume ambog, en su caso, en |a Tabla 4 y muttipliguelos por el coste horario medio de log 5

trabajadores de la empresa.

7 Valoracidn de los costes materiales del accidente. £
8 Gastos de traslado del accidentado (ambulancia, taxi, coche particular, ...). 5
9 Compensacion al trabajador de la cantidad no retornada por la Seguridad Social para que siga cobrande el 100% de su 3

salario durante el periedo de baja.

10 Cotizacién a la Seguridad Social por el trabajador accidentado durante el periodo de baja. 5

11 Otros gastos 5

Anterior | | Calcular coste

Fuente: (INSHT, 2010)

Para determinar los costos de tiempo perdido se debe hacer uso de las tablas que se
presentan en el anexo 1, pues en ellas se especifican las estimaciones de acuerdo al namero
de empleados. Para las preguntas 4, 5 y 6 es necesario que se usen las tablas de referencia
para los célculos que finalmente permitiran calcular los costes de accidentes vy
enfermedades.

Fase 3.- se encuentra la estimacion de costes de accidentes de acuerdo a la
valoracion del tiempo perdido, costes de materias primas, valoracion de las pérdidas,
valoracion de gastos generales, valoracion del tiempo no vinculado del proceso. Estos

datos se obtienen después de llenar los 11 items.

Tabla 4. Estimacidon de costes de accidentes laborales (Método simplificado) Fase 3.
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Estimacién de costes de accidentes laborales

A partir de los datos introducidos, se presenta a continuacion una estimacion de los costes derivados del accidente de trabajo.

Estimacidn de los costes

1 “aloracién del tiempo perdido 138,00 €
2 Valoracion de los costes materiales 210,00 €
3 Valoracion de las pérdidas 0,00 €
4 Valoracion de los gastos generales 1.577,00€
& Valoracion del tiempo dedicado por el personal no vinculado directamente al proceso productivo 200€

Coste total: 1.827,00 €

i Modificar datos de partida |

Sidesea imprimir una ficha detallada con los costes v la descripeion del accidente, puede rellenar la informacion que =& solicita a continuacion.
Esta web cumple con los reguisitos marcados por la LOPD. Para mas informacién censulte nuestro avizo legal.

Los resultados obtenides con la aplicacion de esta herramienta de estimacion del coste de los accidentes laborales son fruto exclusivo del tratamiento de los
datos incorporados por el usuario, sin gue el INSHT asuma responsabilidad alguna sebre la veracidad de los mismos. Por tanto, €l uso de esta metodologia

carece de ningun otro cardcter gue no sea el faciitar el acceso directo v gratuito a la misma.
| imprimir |

Fuente: (INSHT, 2010)

2.2.2.2 Tiempo perdido

Segln (Ministerio de empleo y seguridad industrial , 2010) menciona que:

En este apartado se valora el coste del tiempo perdido por el personal directamente
vinculado al proceso productivo —trabajador accidentado y otros trabajadores que han
parado debido al accidente, ya sea para socorrer al accidentado simplemente por
curiosidad- y que ha supuesto una menor produccion temporal, lo que se traduce en un
tiempo remunerado por la empresa sin contrapartida de produccion.

En la segunda fase se determina el tiempo estimado perdido por el accidente a
través de preguntas relacionadas a las situaciones del accidente y se interrelaciona con cada
pregunta. Luego de la seleccion de alternativas se determinara el tiempo perdido por las
personas que ayudaron al o a los accidentados y se establecen correctivos en funcion de la

informacion que permitird determinar los costes de horarios.
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2.2.2.3 Coste de materiales

Segun (Ministerio de empleo y seguridad industrial , 2010) menciona que en este
apartado se valoran los dafios que a causa del accidente han sufrido los equipos de
produccién (maquinaria, equipos, herramientas, etc.), las materias primas y los productos
acabados o semi transformados.

Estos costos se determinan de acuerdo a la maquinaria, equipo o herramientas que
formaron parte del accidente y ocasionaron dafios. Para el efecto se aplican las preguntas
que al interrelacionarlas entre si arrojan como resultado un coste.

En la segunda parte se evalGan la materia prima y productos transformados o

acabados de igual manera mediante preguntas.

2.2.2.4 Gastos generales
Incluye todos los gastos miscelaneos debido al accidente (traslado del accidentado,

sanciones, honorarios profesionales, etc.). También se incluyen en este apartado los gastos
de seguridad social (compensacion al trabajador en el periodo de baja y cotizacion de la
empresa por el trabajador accidentado). (Ministerio de Empleo y Seguridad Industrial,
2010).
2.2.2.5 Tiempo dedicado al accidente por otro personal de la empresa

Se determinan los costos que repercuten en los procesos productivos y a los
responsables dentro del proceso, estimacion de horas y costo de horas para establecer el
total. Es decir lo que supone un coste de oportunidad de no haberse dedicado a otras

labores maés rentables para la empresa.
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2.2.2.6 Célculos de coste
Con la introduccién de datos se estiman los costes, que estan en relacion al tiempo
de espera, costes de materiales, valoracion de las pérdidas, gastos generales, la valoracion

de tiempo dedicado al personal.

Tabla 5. Estimacién de costes de accidentes laborales calculos de costo

Estimacion de costes de accidentes laborales

A partir de los datos introducidos, se presenta a continuacion una estimacion de los costes derivados del accidente de trabajo.

Estimacion de loz costes

1 Waloracion del tiempo perdido 147 50 €
2  VWaloracion de los costes materiales 1.441 00 €
3 Valoracion de las pérdidas 1625200 €
4 Waloracion de los gastos generales T.30500€
5 Waloracion del tiempo dedicado por el personal no vinculado directamente al proceso productivo 3035€

Coste total: 2517585€

Modificar dates de partida

Si desea imprimir una ficha detallada con los costes y la descripeién del accidente, puede rellenar la informacion que se solicita a continuacian.
E=ta web cumple con los requisitos marcados por la LOPD. Para mas informacion consulte nuestro aviso legal.

Los resulttados obtenidos con la aplicacion de esta herramienta de estimacion del coste de los accidentes laborales son fruto exclusivo del tratamiento de los
datos incorporados por el usuario, sin que el INSHT asuma responsabilidad alguna sobre la veracidad de los mismos. Por tanto, el uso de esta metodologia

carace de ningln otro caracter que no sea el faciitar el acceso directo y gratuito a la misma.

Fuente: (INSHT, 2010)

Cabe destacar que los datos pueden ser modificados, la veracidad de informacién
estard dada por la empresa, y requiere se estructure de acuerdo a los datos establecidos para
obtener costes que evidencien el impacto por el inadecuado uso de la maquinaria debido
especialmente a la falta de capacitacion y entrenamiento, lo que podria provocar accidentes

graves y por ende pérdidas economicas para la empresa.

2.3 Cuadro comparativo
Después del andlisis de métodos se realizo un cuadro comparativo en donde se

evidencia los siguientes aspectos:
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Descripcion

Método Caja de

herramientas

Método de INSHT

Modo de evaluacion

El método de evaluacion lo realiza a
través de la clasificacion de riesgos:
a) Medios fisicos
b) Objeto de trabajo
c) Riesgos de los trabajos
d) Riesgos derivados de las
condiciones de medio
ambiente
Adicionalmente se evalGan

exigencias.

Método automatizado que se
interrelaciona con la informacién

establecida por la empresa

Tipos de medicion

Parametros analizados

Ingreso de datos

Descripcion de causas y efectos

Analiza datos reales y margenes

aceptables

Frecuencia de exposicion de

riesgos

Estimacién de riesgos mediante

probabilidades y consecuencias.

Estimacion de riesgos a través de

tablas anexas.

Nivel de riesgos

Analisis a través de indicadores

cualitativos y cuantitativos

Analiza los riesgos a través de

datos reales.

Medicién preventiva

A través de indicadores de riesgos

mediante acciones y temporizacion.

Se establecen medidas correctivas
acorde al andlisis de tolerancia de

riesgos y factores desviados.

Diagramacion del método

Se esbozan  graficos para
ejemplificar las medidas preventivas

e impacto de los trastornos.

No se establecen diagramaciones

de medidas preventivas.

Asignacion de costos

Se asigna costos en funcion de las
unidades y cantidades.

Se calculan los costes en funcion
del tiempo , coste de materiales,
valoracion de perdidas, gastos
generales y valoracion de tiempo

dedicado al personal

Comparacion y elaboracion de

balances

Calculo de costos y causados por los

efectos potenciales.

No se realiza comparacion de

comparacion y balances.

Elaborado por: La Autora
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Mediante el estudio comparativo se establecieron varias acotaciones
determinandose que el método de caja de herramientas es mucho méas complejo por la
valoracion de los riesgos con la categorizacion de cada uno de ellos a traves de exigencias
propias de cada actividad. Esta evaluacion se desarrolla mediante preguntas abiertas,
practicas que determinan los riegos a los que estan expuestos los empleados en la
ejecucion de sus actividades con lo cual se determinan las causas y efectos de forma
cualitativa, cuantitativa originada en la experiencia y observacion que paulatinamente se
evaluardn mediante acciones y temporizaciones para obtener datos coherentes a los
riegos existentes en la empresa.

Un aporte de este método son las diagramaciones que ayudan a ejemplificar las
medidas preventivas e impactos de los trastornos generados en el transcurso y ejecucion
de actividades, las mismas que seran analizadas para buscar soluciones practicas que
minimicen el riesgo existe.

El mismo método contribuye al establecimiento del costo por las unidades y
cantidades originales segin los efectos y causas que generan cada actividad a través del
uso de la comparacion del balance con los datos con el fin de poder establecer relaciones
preventivas que sean completas e integrales en cada escenario.

El método INSHT busca la estimacion de los costos de los accidentes de trabajo
con el uso de datos reales, margenes aceptables de una forma cualitativa. Por lo cual los
datos son obtenidos a traves del empleo de preguntas abiertas las cuales deben ser claras.

Su aplicacion debe ser desarrollada por etapas con el fin de alimentar la base de
datos reales que permita la identificacion de los costos concretos que se encuentran
relacionados a las variables tales como tiempo perdido, costes de materiales, perdidas

existente, tiempo que se dedico al accidente por personal de la empresa.
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Por lo tanto este método busca recabar informacion sobre los efectos, las
circunstancias que generan riesgos laborales para posteriormente desarrollar e implementar
los respectivos correctivos que permitan evitar el riesgo o la respectiva generacion de
indices de tolerancia y manejo en el personal que maneja las actividades en las

organizaciones.

2.4 Normativa legal y de respaldo para la determinacién de costos

Las regulaciones en relacion a los riesgos del trabajo estan normadas en la
legislacion ecuatoriana y en la internacional conforme a los acuerdos y convenios
ratificados en el Ecuador.

A continuacion se presentan los principales instrumentos que regulan la seguridad y
salud ocupacional y posteriormente se profundiza en temas relacionados con los costos y

responsabilidades patronales, tema del estudio.

La normativa inicia en la Constitucion Politica del Ecuador (2008), Capitulo Sexto:
Trabajo y Produccion, Seccion Tercera sobre las Formas de Trabajo y su Retribucién,
articulo 326, numeral 5 que sefiala lo siguiente “Toda persona tendra derecho a desarrollar
sus labores en un ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad,
seguridad, higiene y bienestar”.

En ese orden contintan los convenios internacionales de la Comunidad Andina de
Naciones como es el Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo y su
Reglamento de Aplicacion (Decision 584 y Resolucion 957 respectivamente) que
establecen las normas fundamentales en materia de seguridad y salud en el trabajo que

sirve de base para la gradual y progresiva armonizacion de las leyes y los reglamentos que
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regulan las situaciones particulares de las actividades laborales desarrolladas en cada uno
de los paises miembros.

La Ley de Seguridad Social y el Codigo de Trabajo del Ecuador, son instrumentos
legales supranacionales que también regulan la gestion de la seguridad y salud
ocupacional. De manera especifica el Reglamento para el Sistema de Auditoria de Riesgos
del Trabajo “SART” expedido por el Consejo Directivo del IESS en Resolucion C.D.333
de octubre del 2010, reglamenta los procesos de auditoria técnica de cumplimiento de

normas de prevencion de riesgos del trabajo.

Otro de los instrumentos técnicos de gran apoyo en este campo es el Reglamento de
Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo,

D.E. 2393, R.O. 565

En el Reglamento General de Responsabilidad Patronal (Resolucion No. 298), se

definen temas inherentes al presente estudio conforme a lo siguiente:

En el articulo nimero 1 y 2 se definen la responsabilidad y mora patronal como sigue:

Art. 1.- La responsabilidad patronal se produce cuando, a la fecha del siniestro, por
inobservancia de las disposiciones de la Ley de Seguridad Social y de las normas
reglamentarias aplicables, el IESS no pudiere entregar total o parcialmente las prestaciones
0 mejoras a que deberia tener derecho un afiliado, jubilado o sus derechohabientes;
debiendo el empleador o contratante del seguro cancelar al IESS por este concepto, las

cuantias de responsabilidad patronal establecidas en el presente Reglamento.
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Art. 2.- Mora patronal es el incumplimiento en el pago de aportes del seguro general
obligatorio o0 de seguros adicionales contratados, descuentos, intereses, multas y otras
obligaciones, dentro de los quince (15) dias siguientes al mes que correspondan los aportes.

(IESS, 2009).

La resolucion detalla acerca de la “Responsabilidad patronal en los seguros de
enfermedad, maternidad y en los subsidios de estos seguros”, asi como los casos de
trabajadores cesantes que reciban asistencia médica dentro del periodo de proteccion, habra
responsabilidad patronal cuando cualquiera de los seis meses de aportacion
inmediatamente anteriores a la fecha del cese esté en mora.

Por su parte, en relacion a la “Cuantia de la sancion por responsabilidad patronal”,
el articulo 6 menciona:

“La cuantia de la sancidon por responsabilidad patronal para los casos de
enfermedad y maternidad serd igual al costo total de la prestacion, desde su inicio,

calculada segun el tarifario del IESS, con un recargo del 10%”.(IESS, 2009).

De esta manera es claro que para los empleadores existen muchos factores sobre los
cuales el incumplimiento da lugar a indemnizaciones con recargos y multas muy altos, que
seran cargados al empleador e inclusive en el caso de existir negligencia en el
cumplimiento de aspectos de seguridad laboral, la responsabilidad recae sobre el
empleador en cualquier caso, es por ello la importancia del analisis de los costos laborales

y finalmente de evitar los riesgos para no incurrir en estos niveles de gastos (IESS, 2009).

CODIGO DEL TRABAJO
Un documento fundamental para el entendimiento de las sanciones a empleadores

es en el Cédigo del Trabajo (R.O. suplemento 167, ultima reforma septiembre 2012),
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Capitulo 111, De los efectos del contrato de trabajo, articulo 38, sobre Riesgos provenientes
del trabajo indica ”Los riesgos provenientes del trabajo son de cargo del empleador y
cuando, a consecuencia de ellos, el trabajador sufre dafio personal, estarad en la obligacion
de indemnizarle de acuerdo con las disposiciones de este Caodigo, siempre que tal beneficio
no le sea concedido por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social”. (Codigo del

Trabajo, 2012).

Es decir que en cualquier caso que no exista cobertura del IESS, las
indemnizaciones corren a cargo del empleador. Asi también en el articulo 347. Riesgos del
trabajo se define que” Riesgos del trabajo son las eventualidades dafiosas a que estd sujeto
el trabajador, con ocasion o por consecuencia de su actividad” y en el caso de la
responsabilidad del empleador se considera riesgos del trabajo a las enfermedades

profesionales y los accidentes, los cuales se definen como sigue:

Art. 348.- Accidente de trabajo.- Accidente de trabajo es todo suceso imprevisto y
repentino que ocasiona al trabajador una lesion corporal o perturbacion funcional, con

ocasion o por consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta ajena. (Cédigo del Trabajo,

2012).

Se exime al empleador en los accidentes de trabajo (Art. 354) cuando:
1. Cuando hubiere sido provocado intencionalmente por la victima o se produjere
exclusivamente por culpa grave de la misma;
2. Cuando se debiere a fuerza mayor extrafia al trabajo, entendiéndose por tal la que no

guarda ninguna relacion con el ejercicio de la profesion o trabajo de que se trate; y,
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3. Respecto de los derechohabientes de la victima que hayan provocado voluntariamente el
accidente u ocasionandolo por su culpa grave, Unicamente en lo que a esto se refiere y sin

perjuicio de la responsabilidad penal a que hubiere lugar. (Codigo del Trabajo, 2012).

Probar estas excepciones le corresponde al empleador.

Sin embargo hay que considerar que:
Art. 355.- Imprudencia profesional.- La imprudencia profesional, o sea la que es
consecuencia de la confianza que inspira el ejercicio habitual del trabajo, no exime al

empleador de responsabilidad. (Codigo del Trabajo, 2012).

Asi también el Codigo trata “De las indemnizaciones”

Art. 365.- Asistencia en caso de accidente.- En todo caso de accidente el empleador estara
obligado a prestar, sin derecho a reembolso, asistencia médica o quirdrgica y farmacéutica
al trabajador victima del accidente hasta que, segin el dictamen médico, esté en
condiciones de volver al trabajo o se le declare comprendido en alguno de los casos de
incapacidad permanente y no requiera ya de asistencia médica

Art. 369.- Muerte por accidente de trabajo.- Si el accidente causa la muerte del trabajador y
ésta se produce dentro de los ciento ochenta dias siguientes al accidente, el empleador esta
obligado a indemnizar a los derechohabientes del fallecido con una suma igual al sueldo o

salario de cuatro afios (Codigo del Trabajo, 2012).
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CAPITULO 11l PROPUESTA DE ANALISIS DE COSTOS DE RIESGOS Y

ACCIDENTES LABORALES

3.1 Estructura de la propuesta

La presente propuesta busca generar una herramienta que permita evaluar los costos
de accidentes o enfermedades laborales, con el fin de estimar lo que implican estos y con
ello tomar decisiones preventivas en empresas, el cual tendra la siguiente estructura:

e Objetivo de la Propuesta

e Importancia de la Propuesta

e Beneficiados de la propuesta

e Impactos de la propuesta

e Disefio de Instrumentos de Registro

e Identificacion y clasificacion de los componentes del costo de accidentes de

trabajo.

e Interfaz visual de la propuesta

e Aplicacion practica aplicada a la empresa Floricola Agroflora S.A.

3.2 Disefio de la propuesta

A continuacion se presenta el desarrollo de la presente propuesta con el fin de
demostrar en la mayoria de casos, que operativa y financieramente es mejor generar un
plan de prevencion de los accidentes personales en el talento humano antes que el

accidente se presente.
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3.2.1 Objetivo de la Propuesta
Desarrollar un instrumento de valoracion de costos de los accidentes y
enfermedades laborales, que le permita al empleador evaluar de forma operativa y

financiera para tomar decisiones sobre los mismos.

3.2.2 Importancia de la Propuesta

El presente modelo permite calcular los costos de riesgos para prevenir los

accidentes laborales y con ello lograr beneficios para los trabajadores y las organizaciones.

3.2.3 Beneficiados de la propuesta

La presente propuesta muestra los siguientes beneficiarios:

Tabla 7 Beneficiarios del modelo propuesto

Tipo de Beneficiado Descripcion del Beneficio

Talento Humano Disminucién de accidentes

Talento humano sano

Empresas Incremento de una mayor confianza y seguridad
Disminucion de los costos por la ocurrencia de

accidentes personales en el talento humano.

Produccion Evitar que los indices de produccién planificados de

forma mensual se reduzcan

Maquinaria y Equipo Reduccion de los porcentajes de desgaste ,

destruccion por la presencia de accidentes

Elaborado por: La Autora
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3.2.4 Impactos de la propuesta

La presente propuesta potencialmente produciria los siguientes impactos:

e Reduccion del porcentaje de accidentes en el talento humano que labora en la
empresa Floricola Agroflora S.A.

e Generacion de impactos econdémicos positivos ya que los costos a cubrirse por
concepto de accidentes de trabajo se reduciran a medida que se vayan aplicando los

correctivos pertinentes.



3.2.5 Disefio de Instrumentos de registro

Como parte de la propuesta se va a presentar el disefio del instrumento para el registro en caso de accidentes, para lo cual se propone
que luego del registro obligatorio del IESS se presente a continuacion el registro de costos propuesto, para lo cual a continuacion se presenta

el formulario obligatorio del IESS, y posteriormente se presenta la propuesta realizada del analisis de costos.

Tabla 8 Instrumento de registro de accidentes IESS

INSTITUTO ECUATORIANDO DE SEGURIDAD SOCIAL
P;E‘] FORMULARIO DE AVISO DE

ACCIDENTE DE TRABAJO

EXFEDIENTE MHo.

IEsSSs SEGURO GEMNERAL DE RIESGOS DEL TRABAJO 1230~

I. DATOS GENERALES

1. identificocion General de la Empresa
Bazdn Social ¢+
Actividad Econdmica Principal (==

Direccidn =

FCaile Prirvckeal) fdmmera)
Ciudad ¢=):

Teléfono 2:

Prowimncia (=):

Teléfono 1 4+

MNombre del Representante Legal (+):
Mamero de sucursales gue posee:

2. identificacidgn de o persona accidentaoda
Apellidos (=):

Cédula/Doc. Identificacidm =z

Estado Chil (=): ) Soltero

Direccidn =)
foalke Princisar) Itvemnerce]
Ciudad i+-
Teléfono 2:
2 Elemental
CHSuperior
00— 6 meses

Prowincia (=):
Teléfono 1 ik
Escolaridad ¢=1z O Ninguna D Basica
L pachillerato

Tiempo en el puesto de trabajo (+):
1l. DETALLES DEL ACCIDENTE
2. Informacidn del accidente

Dia de la Semana i~1:
Lugar del Accidente (=):

7 — 11 meses

Fecha del Accidente (=
3 En el centro o lugar de trabajo habitual
} En desplazamiento en su jornada laboral
Direccidn =1z
fCaWe Frincipal) i

Prowvincia ¢=: Ciudad ¢~

Fecha de Macimiento =z
CiCasado Owviudo O Divorciado 3 Unidn Libre

CiCuarto Mivel
1 —2afios

RIUC ==
Mo. Patranal:
Referencia (+:

fCaile Secunahania)

Sector =):
Fane: Ernail:
Mo, Trabajadores (=)  Administrotivos: Operotivos:
Mombres =1z
(ol fmryfncna) Edad =1 Género: M IF
fPertenece al grupo vulnerable? (< i Si 0 No

Referencia ¢+ :

rCate Secunoharial

Sector (~):

Profesidamn (=) Horario Regular de Trabajo ¢+
Ocupacidn (=) Dz fhh2ammmy Az (LR T
33— 5afhos 15 — 1 afiaos 11— 15 afios ) rmas de 15 afios

Y O Fallecimiento O Incapacidad
fadAmmyfzanal Hora =) fhhaasmi}
TJEm otro centro o lugar de trabajo
2 Al ir o volver del trabajo in itinere

Referencia (+ :

O En comisidn de servicios

fCaile Secundania)
Sector (~1:



4. Descripcion y circunstancias del accidente
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Describir gue hacia el trabajador y como se lesiond (+: (Deseribiv la setividad gue desarrallabe ol momente daf accidente, fas herramisntas, squipes y/e materiales gue ulilizaba)

¢Era su trabajo habitual? ¢+ 81 CiNo
Partes lesionadas del cuerpo i+

Persona que lo atendid inmediatamenteg:
El accidentado fue trasladade a ¢

5. Informacion de testigos
Testigo 1

Apellidos:

Direccidn Domiciliaria:
Testigo 2

Apellidas

Direccidn Domiciliaria:

I1l. CERTIFICACIONES

Firma y Sello del Patrono
Mombre:

ZONA DE USO EXCLUSIVO DEL IESS

Lugar y Fecha de Recepcidn:

éHa sido accidente de transito? ¢+: OIS0 O Mo
Mombres:

Teléfono:
Mombires:

Teléfono:

Firma del Denunciante
Nombre: Mo Cédula:

Firma y sello del funcionario
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IV. INFORME MEDICO INICIAL
6. Datos gue debe llenar el médico que atendid al accidentado

[En easo de no poder Nenar esta seccidn, debe presentar ef certificado yfo informes mddicos originales, sellodas y firmodas por &l médico o cosa de salud donde fue atendide & accidentodo)

Lugar de atencidn: Fecha de atencidén: fetdfmm, s Hora: A2 4-mi}
Presenta sintomas de: Intoxicacién por alcohal: ]

Intoxicacian por otras drogas: |:|
Otros datos: Hubo rifia: O

Hay sospecha de simulacién: [l

Descripeidn de lesiones:

Unidad médica que informa:

Fecha que emite el informe: {ddfmmyoaas) Mombre del Facultativo:
Mo. Cédula:

Ma. Codigo médico:

Firma y Sello

V. INFORME DE MEDICINA DEL SEGURO DE RIESGOS DEL TRABAJO
Naturaleza de la lesion:

10. Fracturas 20. Luxaciones 25. Torceduras y Esguinces 30. Conmaociones y Traumatismos Internas 40. Amputacdiones y Enucleaciones
d1. Otras Heridas 50. Traumatismos Superficlales 55. Contusiones y Aplastamientos 60. Quemaduras 70. Envenenamientos agudos e intoxicaclones
BO. Efectos del tiemnpo de la exposicidn al frio, a bos elementos y de otros estados de conexidn 81. Asfixia 82. Efectos de la Electricidad
83. Efiectos de las Radiaciones 90. Hernias 0. Lesiones Makltiples
Parte del cuerpo afectada:
1. CABEZA 2. CUELLD 4. MIEMBRO SUPERIOR D I 5. MIEMBRO INFERIOR D 1
1.1. Regidn craneana 4.1. Hombro 5.1. Cadera
1.2. Ojo o 1 3. TRONCO 4.2 Brazo 5.2, Muslo
1.3. Oreja o 1 3.1. Espalda 4.3 Codo 53. Rodilla
1.4. Boca 3.1 Tdrax 4.4. Antebrazo 5.4. Plerna
1.5. Mariz 3.3. Abdomen 4.5 Mufieca 5.5, Tobillo
1.6. Cara 3.4, Pelvis 4.6, Mano 5.6. Ple
4.7. Dedos 5.7. Dedos

Fuente: IESS, 2011
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3.2.6 Identificacion y clasificacion de los componentes del costo de accidentes de

trabajo

Componentes del costo de accidentes de trabajo

I.- Costos de personal (Costos estimados en base al tiempo)
e Tiempo perdido por el accidentado en actividades productivas
e Horas perdidas por otros comparieros a causa del accidente
e Horas perdidas por los mandos medios (el dia del accidente)

e Horas perdidas técnicos en seguridad, medico, comité, brigadas etc. (Dias posteriores

al accidente)

I1.- Costos médicos y de Transporte

e Gasto de personal méedico

e (Gastos medicinas y otros de la empresa

e Gastos médicos no asegurados de la empresa

¢ Rehabilitacion (posterior al tratamiento médico)

e Pago de primas de seguros

e Costos de transporte del accidentado (ambulancias, traslado)
I11.- Costo de dafios materiales producidos por el accidente

a) Edificios e instalaciones

e Reparacion con el equipo de mantenimiento propio

e Materiales utilizados

e Reparacion con empresas externas

b) Maquinaria, Herramientas y equipos de trabajo

e Reparacion con el equipo de mantenimiento propio



e Materiales utilizados
e Alquiler o compra de equipos

e Reparacion con empresas externas

¢) Materias primas, productos terminados
Costo x N° unidades dafadas
d) Pérdidas de produccion
Produccién prevista-Produccién real
e) Incremento de costos para mantener la produccion
e Horas extras
e Contratacion, capacitacion y adaptacion del sustituto o persona que reemplaza
e Contratacion y subcontratacién de obras y servicios
e Otros costos

f) Costos de rendimiento al incorporarse el trabajador al trabajo

V.- Costo de prevencion

e Costo de las medidas adoptadas para evitar la repeticion del accidente o incidente
e Responsabilidad Administrativa: sanciones, amonestaciones, etc.

e Responsabilidad patronal (Cantidad no pagada por el IESS por el accidente)

e Responsabilidad civil: Indemnizaciones (abonadas directamente por la empresa)
e Costo de la asesoria legal (abogados, peritos, etc...)

e Costos de investigacion del accidente

e Otros costos

44
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En base a esta clasificacion, considerando las herramientas de evaluacion de costos
previamente estudiada, la realidad ecuatoriana y algunos aspectos adicionales
considerados, se ha desarrollado una herramienta aplicada para valorar los costos de los

accidentes de trabajo, sean estos catalogados o no con responsabilidad patronal.

3.3 Interfaz visual de la propuesta

Tabla 9 Interfaz visual de la propuesta

[EVALUACION DEL COSTO DE ACCIDENTES DE TRABAJO |

| Puesto de Trabajo | [cantidad | [No. Hrs] [costo hora| [Total |

I.- COSTOS DE PERSONAL
" a) Tiempo perdido por el accidentado en actividades productivas

b) Horas perdidas por otros compaiieros a causa del accidente

¥ ¢) Horas perdidas por directivos y mandos medios (el dia del accidente) No. Hrs costo hora Total

d) Horas perdidas técnicos en seguridad, médico, comité, brigadas etc. (Dia No. Hrs costo hora Total

IL.- COSTOS MEDICOS y DE TRANSPORTE

[NGmero  costo unit. | Total
a) Gasto de rehabilitacion [ | | | | |
b) Gastos medicinas y otros de la empresa |:|
c) Gastos médicos no asegurados de la empresa |:|
d) Pago de primas de seguros (si existiera) |:|
e) Costos de transporte al accidenttado (ambulancias, traslado, movilizacién, etc.) |:|

Elaborado por: La Autora
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III.- COSTO DE DANOS MATERIALES PRODUCIDOS POR EL ACCIDENTE

a) Edificios e instalaciones Namero No. Hrs  costo hora Total
Reparacién/Manten. | | | [ | | | | |

Materiales utilizados |:|
Reparacién con empresas externas |:|

b) Maquinaria, Herramientas y equipos de trabajo Ndimero No. Hrs costo hora Total
Reparacién/Manten. | | | | | | |

Materiales utilizados |:|
Alquiler o compra de equipos |:|
Reparacién con empresas externas

c) Materias primas, productos terminados NUmero  costo produc.
costo x N° unidades dafiadas [ | | |

d) Pérdidas de produccién (produccién prevista vs producciéon real) No. Hrs costo prod.
e) Incremento de costos para mantener la produccién Recargo No. Hrs  costo hora Total
0 HORAS CON RECARGO DEL 50% 1.50
HORAS CON RECARGO DEL 100% 2.00
Contratacion, capacitacion y adaptacion del sustituto o persona que reemplaza
Contratacion y subcontratacién de obras y servicios
Otros costos

f) Costos de rendimiento al incorporarse el trabajador al trabajo |:|

IV.- COSTO DE PREVENCION

a) costo de las medidas adoptadas para evitar la repeticion del accidente o incidente |:|

V.- OTROS COSTOS

a) Responsabilidad Administrativa: sanciones, amonestaciones etc

b) Responsabilidad patronal (Cantidad no pagada por el IESS por el accidente)

c) Responsabilidad civil: Indemnizaciones (abonadas directamente por la empresa)
d) Costo de la asesoria legal (abogados, peritos, etc..)

e) Costos de investigacion del accidente

f) Otros costos

| cosTOs TOTALES 1

Elaborado por: La Autora

EVALUACION DE COSTOS TOTALES POR ACCIDENTE

I.- COSTOS DE PERSONAL

II.- COSTO MEDICOS y DE TRANSPORTE

III.- COSTO DE DANOS MATERIALES PRODUCIDOS POR EL ACCIDENTE
IV.- COSTO DE PREVENCION

V.- OTROS COSTOS

TOTAL COSTOS DEL ACCIDENTE ]

Elaborado por: La Autora



Tabla 10 Evaluacion de costos por periodo
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EVALUACION DE COSTOS POR EL PERIODO

Para evaluarel costode accidentes porun periodo dado como consecuenciareal de los
accidentes producidos o como ejercicio de analisis de costos, incluya a continuacién
manualmente el total de costos obtenido del evaluador (ingrese manualmente los valores
totales obtenidos porcaso) para varios casos o tipos de accidentes usuales o que se pueden
presentaren el futuro, lafrecuenciade los mismos en un periodo dado para evaluar el costo

Para el periodo del

VALOR TOTAL (promedio)

PIQTBLRAIR R SNRLEFn
Desde | Hasta
Accidente 1 Valor
Descripcion del accidente Fecha:

0.00|
Accidente 2 Valor
Descripcion del accidente Fecha:
Accidente 3 Valor
Descripcion del accidente Fecha:
Accidente 4 Valor
Descripcion del accidente Fecha:
Accidente 5 Valor
Descripcion del accidente Fecha:
Valoracion total de accidentes de la empresa

0.00

Elaborado por: La Autora




3.4 Aplicacion préctica a la empresa Agroflora S.A.

Tabla 11 Costos accidente 1

48

[EVALUACION DEL COSTO DE ACCIDENTES DE TRABAJO

Puesto de Trabajo

| Jcantidad | [No. Hrs| [costo hora| [Total

I.- COSTOS DE PERSONAL

N a) Tiempo perdido por el accidentado en actividades productivas

TRABAJADOR DE CULTIVO 1 | [ 24 ] | 2.00] [ 48.05 |
b) Horas perdidas por otros compaiieros a causa del accidente
N c) Horas perdidas por directivos y mandos medios (el dia del accidente) No. Hrs  costo hora Total
d) Horas perdidas técnicos en seguridad, médico, comité, brigadas etc. (Dia No. Hrs  costo hora Total
TECNICA DE SEGURIDAD 1 24 5.10 122.52
MEDICO 1 0.5 25.00 12.50
JEFE DE SEGURIDAD 1 0.5 15.63 7.81
II.- COSTOS MEDICOS y DE TRANSPORTE
Namero costo unit. Total
a) Gasto de rehabilitacién 5 | ] 15 [ 75.00 ]
b) Gastos medicinas y otros de la empresa
c) Gastos médicos no asegurados de la empresa
d) Pago de primas de seguros (si existiera)
e) Costos de transporte al accidenttado (ambulancias, traslado, movilizacion, etc.) 42.00

Elaborado por: La Autora

Nota: Se puede observar en la aplicacion solamente 2 casos debido a que la empresa a lo largo del 2014

solamente ha tenido estas dos eventualidades.
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III.- COSTO DE DANOS MATERIALES PRODUCIDOS POR EL ACCIDENTE

TOTAL COSTOS DEL ACCIDENTE

811.95

a) Edificios e instalaciones Namero No. Hrs costo hora Total
Reparacién/Manten. |
Materiales utilizados
Reparacién con empresas externas
b) Maquinaria, Herramientas y equipos de trabajo Namero No. Hrs costo hora Total
Reparacién/Manten. | |
Materiales utilizados
Alquiler o compra de equipos
Reparacién con empresas externas
c) Materias primas, productos terminados Nimero  costo produc.
costo x N° unidades dafiadas [ 0.00 |
d) Pérdidas de produccion (produccién prevista vs produccion real) No. Hrs  costo prod.
TRABAJADOR DE CULTIVO 24 18.00 432.00
e) Incremento de costos para mantener la produccién Recargo No. Hrs costo hora Total
TRABAJADOR DE CUIHORAS CON RECARGO DEL 50% 1.50 24 2.00 72.07
HORAS CON RECARGO DEL 100% 2.00 0.00
Contratacién, capacitacion y adaptacion del sustituto o persona que reemplaza 0.00
Contratacion y subcontratacién de obras y servicios 0.00
Otros costos 0.00
f) Costos de rendimiento al incorporarse el trabajador al trabajo
IV.- COSTO DE PREVENCION
a) costo de las medidas adoptadas para evitar la repeticién del accidente o incidente
V.- OTROS COSTOS
a) Responsabilidad Administrativa: sanciones, amonestaciones etc 0.00
b) Responsabilidad patronal (Cantidad no pagada por el IESS por el accidente) 0.00
c) Responsabilidad civil: Indemnizaciones (abonadas directamente por la empresa) 0.00
d) Costo de la asesoria legal (abogados, peritos, etc..) 0.00
e) Costos de investigacion del accidente 0.00
f) Otros costos 0.00
| COSTOS TOTALES 811.95
EVALUACION DE COSTOS TOTALES POR ACCIDENTE
I.- COSTOS DE PERSONAL 190.88
II.- COSTO MEDICOS y DE TRANSPORTE 117.00
ITII.- COSTO DE DANOS MATERIALES PRODUCIDOS POR EL ACCIDEN 504.07
IV.- COSTO DE PREVENCION 0.00
V.- OTROS COSTOS 0.00

Elaborado por: La Autora




Tabla 12 Costos accidente 2
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EVALUACION DEL COSTO DE ACCIDENTES DE TRABAJO

I.- COSTOS DE PERSONAL

No. Hrs  costo hora Total
Y a) Tiempo perdido por el accidentado en actividades productivas
Nombre [ TRABAJADOR DE FUMIGACION | [ 56 ]| 2.00 ] [ 112.11 ]
b) Horas perdidas por otros compafneros a causa del accidente
Tipo de trabajador Cantidad No. Hrs  costo hora Total
Nombre SUPERVISORES 1 1 3.03 3.03
Nombre 0.00
Nombre 0.00
Nombre 0.00
Nombre 0.00
¥ ¢) Horas perdidas por directivos y mandos medios (el dia del accidente) No. Hrs  costo hora Total
Nombre GERENTE DE PLANTACION 1 0.5 5.66 2.83
Nombre JEFE DE RECURSOS HUMANOS 1 0.5 4.66 2.33
Nombre
Nombre
Nombre
d) Horas perdidas técnicos en seguridad, médico, comité, brigadas etc. (Dias No. Hrs  costo hora Total
Nombre TECNICA DE SEGURIDAD 1 17 5.10 86.78
Nombre MEDICO 1 0.5 20.00 10.00
Nombre JEFE DE SEGURIDAD 1 1.5 20.00 30.00
Nombre
Nombre
II.- COSTO MEDICOS
Namero costo unit. Total
a) Gasto de rehabilitacién 0o || 0 [ 000 ]
b) Gastos medicinas y otros de la empresa
c) Gastos médicos no asegurados de la empresa
d) Pago de primas de seguros (si existiera)
e) Costos de transporte al accidenttado (ambulancias, traslado, movilizacion, etc.) 26.00

Elaborado por: La Autora
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III.- COSTO DE DANOS MATERIALES PRODUCIDOS POR EL ACCIDENTE

a) Edificios e instalaciones Namero No. Hrs costo hora Total
Reparacid TRABAJADOR DE MANTENIMIENTO | 1 | [ 2 ]| 2.00 ] | 4.00 |
Materiales utilizados 30.00
Reparacion con empresas externas 0.00

b) Maquinaria, Herramientas y equipos de trabajo Namero No. Hrs costo hora Total
Reparacién/Manten. | | | | | |
Materiales utilizados
Alquiler o compra de equipos
Reparacidon con empresas externas 0.00

c) Materias primas, productos terminados Numero  costo produc.
costo x N° unidades dafiadas [ [ 000 ]

d) Pérdidas de produccién (produccién prevista vs produccion real) No. Hrs  costo prod.

e) Incremento de costos para mantener la produccién Recargo No. Hrs costo hora Total

TRABAJADOR DE FUIHORAS CON RECARGO DEL 50% 1.50 56 2.00 168.17

HORAS CON RECARGO DEL 100% 2.00 0 2.00 0.00
Contratacién, capacitacién y adaptacién del sustituto o persona que reemplaza 0.00
Contratacion y subcontratacion de obras y servicios 0.00
Otros costos 0.00

f) Costos de rendimiento al incorporarse el trabajador al trabajo

IV.- COSTO DE PREVENCION

a) costo de las medidas adoptadas para evitar la repeticion del accidente o incidente 480.00

V.- OTROS COSTOS

a) Responsabilidad Administrativa: sanciones, amonestaciones etc 0.00

b) Responsabilidad patronal (Cantidad no pagada por el IESS por el accidente) 0.00

c) Responsabilidad civil: Indemnizaciones (abonadas directamente por la empresa) 0.00

d) Costo de la asesoria legal (abogados, peritos, etc..) 0.00

e) Costos de investigacion del accidente 0.00

f) Otros costos 0.00

| COSTOS TOTALES 953.69

EVALUACION DE COSTOS TOTALES POR ACCIDENTE
I.- COSTOS DE PERSONAL 243.02
II.- COSTO MEDICOS y DE TRANSPORTE 28.50
III.- COSTO DE DANOS MATERIALES PRODUCIDOS POR EL ACCIDEN 202.17
IV.- COSTO DE PREVENCION 480.00
V.- OTROS COSTOS 0.00
TOTAL COSTOS DEL ACCIDENTE 953.69

Elaborado por: La Autora
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Tabla 13 Resumen del periodo

EVALUACION DE COSTOS POR EL PERIODO

Para evaluarel costo de accidentes porun periodo dado como consecuenciareal de los
accidentes producidos o como ejercicio de analisis de costos, incluyaacontinuaciéon
manualmente el total de costos obtenido del evaluador (ingrese manualmente los valores
totales obtenidos por caso) para varios casos o tipos de accidentes usuales o que se pueden
presentarenel futuro, lafrecuenciade los mismos en un periodo dado para evaluar el costo

PEFIBLRAIR ' CANRLE RS

Desde | 0l-ene-14 | Hasta | 31-dic-14 |

Accidente 1 Valor

Descripcion del tipo de accidente

811.95
Golpe y Torcedura de pie
Accidente 2 Valor
Descripcion del tipo de accidente

953.69)|
Lesion en rodilla derecha por caida
Accidente 3 Valor
Descripcion del tipo de accidente
Accidente 4 Valor
Descripcion del tipo de accidente
Accidente 5 Valor
Descripcion del tipo de accidente
Valoracion total de accidentes de la empresa

1.765.64

Para el periodo del 02-ene-14 al 31-12-2014

VALOR TOTAL (promedio) | 882.82|

Elaborado por: La Autora

A través del empleo del modelo propuesto se ha logrado presentar la importancia de

realizar analisis minuciosos de riesgos en el desarrollo de los procesos, de tal forma que los



53

riesgos por identificarse puedan ser reducidos o eliminados desde sus causas basicas,
tomando en cuenta que estos originan costos a nivel econémico, social y humano, por no

prevenir o detectar a tiempo.

La presente propuesta estd respaldada por una hoja de calculo Excel, con lo que
cualquier empresa podra aplicar a su situacion particular, pues si bien se ha aplicado como
ejercicio a una empresa floricola, la herramienta ha sido disefiada para que pueda ser
utilizada en cualquier empresa en el Ecuador, por tanto el aporte a las empresas serd muy
importante, ya que la herramienta se ha desarrollado tomando en cuenta los diversos costos
relacionados con los accidentes de trabajo, lo que permite establecer planes y programas
de prevencion ajustados a la realidad empresarial ecuatoriana, lo que redundara en la
disminucion de los costos en los riesgos laborales y de esta manera garantizar la seguridad

y salud de los trabajadores.
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CAPITULO IV CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

La presente investigacion permitio desarrollar una propuesta para calcular costos de
accidentes laborales, aplicable a las empresas del Ecuador. Este modelo fue
probado en los accidentes presentados en la empresa Agroflora S.A. para el
periodo enero — octubre de 2014. A través del empleo del modelo se puede
visualizar los gastos reales y posibilitar la toma de decisiones para mitigacion de
riesgos, con lo cual existiran beneficios econdémicos para la empresa y beneficios

integrales para el personal y sus familias.

La Caja de Herramientas de la CERSSO vy el Calculador de Costos de Accidentes
Laborales del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo de Espafia
(INSHT), han sido la base para el desarrollo de la presente propuesta. EI modelo
desarrollado en este trabajo de titulacion permite adaptar las herramientas de
calculo a la normativa ecuatoriana e incorporar otros costos no considerados en los

modelos base.

La legislacion ecuatoriana sobre riesgos laborales determina responsabilidad
patronal por los accidentes de trabajo cuando no existen medidas de evaluacion y
control para prevenirlos. Segun varias estimaciones coincidentes, en Ecuador se
reportan Unicamente 16 de cada 100 accidentes laborales y de esos solo se
registran costos de aquellos que tienen responsabilidad patronal, lo que determina
un significativo sub-registro de costos y por tanto carencia de informacion sobre la

incidencia de los accidentes laborales para el Estado, la empresa y la sociedad. El
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presente modelo aporta una metodologia para el calculo de costos de accidentes
laborales que permite generar una base de informacion relevante para desarrollar
cultura de prevencion fundamenta en la conciencia de las pérdidas que supone un

accidente laboral.

Tanto la teoria presentada, como la aplicacion practica realizada han aportado
fundamentos suficientes para desarrollar conciencia en las empresas sobre la
incidencia real de los accidentes laborales en los costos y gastos de operacién. El
modelo presentado permite visibilizar los costos de un accidente en forma integral

y justificar inversiones en medidas preventivas.

4.2 Recomendaciones

Se recomienda que el presente modelo de costeo sea incorporado al aviso de
accidentes de la Direccion del Seguro General de Riesgos de Trabajo del IESS, que
se aplique a todos los accidentes catalogados o0 no con responsabilidad patronal, a
fin de que el patrono pueda cuantificar el costo integral para la empresa y el IESS

pueda disponer de informacion estadistica relevante.

Dentro de las modificaciones que se pretenden incluir en el Reglamento del Seguro
General de Riesgos del Trabajo del IESS (resolucion C.D.390) se recomienda
incorporar el costo beneficio de la accion preventiva dentro del grupo de
indicadores para la verificacion, control y mejora continua del sistema de gestion

de seguridad y salud en el trabajo.
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Se recomienda incluir dentro del formato de accidentes del IESS informacién
concerniente a enfermedades o condiciones preexistentes, factores sociales,
emocionales, etc., los cuales actualmente no son considerados para el céalculo de

costos de riesgos laborales.

Se debera capacitar integralmente tanto a patronos como a trabajadores sobre la
incidencia econdmica de los accidentes laborales, pues solo asi se lograra fomentar
una cultura de prevencion de riesgos laborales e implementar propuestas

participativas de mejora continua.
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ANEXOS

ANEXO 1

Método General para evaluar condiciones de trabajo y factores de riesgo en la Empresa

Maquilador
FICHA No. 1.A.
Factores de OPERACIONES Total
Riesgos
%
Parametros
1123 |4 |5|6|7|8]9]10
Vibraciones 2-20 Hz
Shock Eléctrico Valtaje eléctrico.
Reflejos 500 - 700 hux.
5 Deslumbramient 500 - 700 hux.
=2 o
g Baja Luz 500 - 700 ux.
E Laser| TLV delaACGIH
Incendio
_ Temperatura Indice T.G.B.H.
"5 Humedad fndice T.G.B.H.
Q= T
248 Ventilacion Indice T.G.B.H.
w
Exp. Ruido 85 dBA
Exp. Pelusa TLV, OSHA 0.5 - 0.75
ma/m’.
Exp. Quimicos TLV (ACGIH)
Riesgo de Heridas Procedimiento de Trabajo
Cortadas
Risego de Procedimiento de Trabajo
Quemaduras
Riesgo de Procedimiento de Trabajo
Atrapamientos
Riesgo de Caidas Procedimiento de Trabajo
-
Manejo Manual Carga Carga Dinamica
Maov. Repetitivos Carga Dinamica
Postura Forzada Cargas estaficas
Trabajo Pie Cargas estaficas
Trabajo Sentado Cargas estaficas
Jornadas Prolongadas Jornada laboral
Contenido de Trabajo Normas de Produccion
Modo de Gestion Normas de Produccion
25 Riesgos y TOTAL
Exigencias

Fuente: Adaptado de: ERGOTABLA de Santiago Comas Uriz
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ANEXO 2

Evaluacién de condiciones de trabajo y factores de riesgos por operacién

OPERACION:

TRABAJADORES

5(6|7|8

10

Factores de
Riesgos

Edad
Afos Educ
Sexo
X. Med
Tiempo de Trahajo
Parametros

total

%o

Vibraciones

2-20 Hz

Shock Eléctrico

‘oltaje eléctrico.

_ Reflejos 500 - 700 Jux

E c Deslumbramiento 500 - 700 lux

g 0 Baja Luz 500 — 700 lux.

= Laser| T.LV, delaACGIH

Incendio Procedimiento de
Seqguirdad

@ Temperatura Indice T.G.B.H.

%% Humedad indice T.G.B.H.

wo Ventilacion | Indice T.G.B.H.

Exp. Ruido 85 dBa

Exp. Pelusa TLV, OSHA 0.5 - 0.75
mag/m°,

Exp. Quimicos TLV (ACGIH)

Riesgo de Heridas
Cortadas

Procedimiento de Trabajo

Atrapamientos

Riesgo de Procedimiento de Trabajo
Quemaduras
Riesgo de Procedimiento de Trabajo

Riesgo de Caidas

Manejo Manual Carga

Procedimiento de Trabajo

Carga Dinamica

Maov. Repetitivos

Carga Dinamica

Postura Forzada

Cargas estaticas

Trabajo Pie

Cargas estaticas

Trabajo Sentado

Cargas estaticas

Jornadas Prolongadas

Jornada laboral

Contenido de Trabajo

Normas de Produccion

Modo de Gestion

Normas de Produccion

25 Riesg y Exigen

TOTAL %

1-

2-

3-

4-

= oo~

Fuente: Adaptado de: ERGOTABLA de Santiago Comas Uriz
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ANEXO 3

Potenciales efectos a la salud segun los factores de riego por cada trabajador

Operacion:
Factores de EFECTOS TRABAJADORES %
Riesgos 2 G I I T G s
Vibraciones | | es Misculo esg
SHUCK Electrico Electrocucion
Quemaduras
Fatiga ‘fisual
Disminucion
;§ Vigual
§ Accidentes
£ Lesiones por
= Radiacion
Incendio Quemaduras
_ Calambres
= :
w s Agotamients
2® Sincope
X Golpe
Hipoacusia
Ruida Afec. SistEmicas
Felusa Bizinosis
o Sistemicas
Exp. Quimicos Dermicas
Fiegos e B Lo | Heridas Cortadas
Fiesgos de (uemmdn Quemaduras
Figsgo de Ampame | Atrapamientos
Fresgo o8 Lada

Golpes, Fractura

Manejo Manual | Les Misculo Esqg
Carga

Mov. Repetitivos LER

Postura Forzada] Les Musculo esq.

Trabajo Pie| Les Musculo esq

Tras Vasculares

Trabajo Sentade |  |es Misculo esg

Traz. Vasculares

Jomadas Streas
Prolongadas

Contenida de Streas
Trabajo

[ Wodo de Gesfion Streas

TOTAL 31 efectos

Fuente: Adaptado de: ERGOTABLA de Santiago Comas Uriz



ANEXO 4

Estimacion de la probabilidad del efecto

ECEAEL EFECTO O DEHD
DA |G Bt | SkamTatee
Eactores Condiciones (Ver Tably No. 3) e - - | -
de | EFECTOS [S1BlclalelTlalR 10 F el -l BT
Riesgos Total BEATREL
W [ 0-%
Rafal RcEs
F iy T T TABLA Mo 4
; 'q-x
] e Uso de la Ficha;
I Lirsarss par
. EmmereesaTe
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o PED U ook % 0 = B8 S
BUNIE) A— g o8 Ao GEFTIDL 0 @ TH0R L D
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= o M d 0 PronmIEa
— iy
Urange | Lanoras Moz
CFERE Hy
i, BhaT -
AT i
TR ) : .
— e o *
i

TABLA Mo. 3: CONDICIONES

3 L3 Mol e eapoasin  Aeano 5 LD #guneid #4 MW Qb M pmada

Mseclclrd che oo i gl s o Addsbcnuicion

S curmplen ot requisios legales L recomendacones de o prictice

Polsiran i for o EFF

Tiermps e marsenrments & iod EFF Adetadh
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L EEEEEES

TIR AN LAt 1 SO T
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Fuente: Adaptado de: ERGOTABLA de Santiago Comas Uriz
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ANEXO 5

Estimacion de las consecuencias o severidad del efecto y estimacion del riesgo

Mombre de [a Operacion;
F'mbahl-ldad Zsveridad | RIEZQOEXTIMADD Tabla Ho. 5
Fachores "":TT“ VerTatia bo @ Esc-ala d& Las Conascuanclas o Severidad:
0.
Mﬂ* EFECTOS - —
B
e g 8 g N e DARCE
53 AEIEE < |z |zl A
HE :E'.,Egg"'.;"' Lesionss ©h penfda de 3 jomada abora
£ L E L E ; E; & BAJA |isjampios coes y maguisiurs paguefix
- kacié de cios, ok e caber sz,
= Lesiones com pérdida de by jomads laboral sn
™ Vhre = secusias o painioglas que compromtan |3 vida
- ,m — e mjempios: herides, quemadums, conmocionss
Sl Flmd |- EMirocuciin WEDI, |oomadirms imporiamies, fmctrar manores
TEraars sorciera, dermatiis, aEma, rasiomos miscuio -
_ scqueidticns, enfermedades que conducen a3
Faliga Vs una Incapaciad manar
E Désmin s Lissionas que provocan sacusas mvaldantss o
¥ paciogias oue pusden xmix b wda
Arcienias
E BLTA |imempics ampuncones, fackms mayores
I Lissiones por riodicaciones, lesionss  miiples,  kesimes
= Fiadbacion ‘e, canoar y oiras snferadades monicas)
Inoendlo CuEmadinss
= Calambres
K bamenin
g8 |2 TablaMo. &
ef Sncepe Cruce de La Probabilidad con la Consecuencia
5 Goipe . .
= Riesgo Esfimada
Hpoacusa
Fuldo ez Gl ESTIMACION CONSECUERCIRS
— DEL
Palucy Blsihcsis - EAIN MEDIA ALTA
— REEGD
Eip. Slstamices
| Quimizce i Bash | TRMAL | TowERs | mooeER
Riscgo de Heridac g
Herid oort Cioracac 2
Flscgo| QUSmadUraE 2 | MEms | TOLERA | MODER | MPORT
Qusm E
Risega| Atrapamisnto & ALTA | MCDER | IMPORT | ZEVERD
Alrap
Riege Caiil | Golps, Fraotur
Mansia Lesones TABLA Mo, 7 CRITERIOS TOMA DE DECISION
Mamual | Misciio Exg [ ACCION Y TERFORTACION ]
Cargs
o = Mo = recyubers ol Espariden
M“‘ Mo e necesita mejorar 3 accin preventiva,
Poctura | L= Hicdn perc Considerar spluciones rentabis o msoras
— an Qe no A g ecmdmica mporianks
Trataje | Lz MEGuo Hacer comprobaciores  peritdcas  para
Al o Eagur |3 Sficacis de s madidas e oontra.
Tras Hacer esfuerzee paa reducr el resgo
astulanres deimminands 3 versionss  prcke
Trabajo La=z Liisruin Wedids deben [mpiantase an N periodo
Lentado ) detrinaio
Tras Cusndo esie respo esid asocado fon
Vascuianes onsecuencies axireiamante dafna, e
ssiabiererd 3 protebdidad de dafio como
orranm '-tr!n-: b2z para disiemmingr |a necesidad de msora
Frolong = de ins madices g contr,
T Mo debe comerzares & irshajo hacta que
Contanida fress
o Tratisfo b b2 haya reducido ol recge
oo dn T Cuando o riscgo oomsepands & un trabak
Aectin que ¢ scti realizando, deibe remedarcs sl
— probdsma n un flsmipo Inferior Al de loc
MBG06 ModaradaE.
TOTAL Mo debe comenzar nl comtnuar f rabak
hacts que ca reduzoa ol decgo. Prohibic sl
irabajo

Fuente: Adaptado de: ERGOTABLA de Santiago Comas Uriz
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ANEXO 6

Variables para calculo de los costos indirectos provocados por accidentes o enfermedades en el
trabajo

DATOS DE FACTORES DE COSTOS DE MANO DE OBRA EVENTO “A" |EVENTO"B™| EVENTO'C”

1. Salano horaria medio de los trabajadores......
Costo real de personal | No. de horas trabajadas

2 Pago de las horas exdras

3 Salano Horano medio de los mandos intermedios

4. Horas perdidas por &l evento
Con Baja: A modo de referenca, considerar cuano horas por evento
3in BajzA modo de referencia, considerar dos horas por evento.

5 Cuas debaja del accidentado o enferme

. La empresa, ; se hace cargo de |a parte de salano no cubierta por el
seguro? Indigue que porcentaje....

T. Horas perdidas por ofros trabajadores con motivo del evento y por
diversas causas (prommidad, amistad, aywda, fiempo que ha estado
parado & proceso productve, eic.)

v A modo de referencia, una hora por cada frabajador que ha parado

& ;Se han utizade horas extras para recuperar la produccion? Indique el
global de horas uilizadas

2. Indique &l tempo dedicado al evento por el mando intermedio {ayuda al
accidentade, reorganizacion del proceso productivo,
nvestigacion & informe del accidente, eic.)

10. Costo de reparacion o reposicion de maguinaria danada, en caso de
no estar cubierto por un seguro.
*  Reparacion: Costo del material empleado y de las pezas
recambiadas.
*  Reposicion: costo de |3 maguinaria nueva menos valor
amortizado de la dafiada

Costo de reparacion o reposicion de herramientas danadas, en caso
de no estar cubierta por un seguro.
12 Costo de reparacion o reposicion de ofros bienes danados en caso de
no estar cubierto par un saguro. Feparacion : Costo ded material
empleado y de |as piezas recambiadas.

12 Costo de mateniales. productos ywo materias primas perdidas, en caso
de no estar cubierto por un seguro;
v Productos no transformados: precios
v Productos semifransformades: precios de costo mas valor
anadide.
4. ;Ha sido necesano & alquiler de maguinaria, equipos o herramientas
para suplir alos danades en el periode de su reparacion? Indigue el
costo de dicho alquiler.

15 Indique las horas trabajadas por el reemplazante

16, ;En que porcentaje ha disminuido i3 noma & reemplazants?

17. 5iacasod accidentado o el enferme continud trabajando, indigque si
ha dsminuido su norma de produccion antes del evento

18 Metade Produccion por Hora

12. Precio de cada prenda

Fuente: Adaptado de: ERGOTABLA de Santiago Comas Uriz



ANEXO 7

Tabla método INSHT (Métodos Simplificado)

[ calculadores.insht.es:86/DesktopModules/InshtCalc02/tables,

Estimacion del nimero de trabajadores (D) que han ayudadoe a los accidentados.

Tamano del centro de trabajo N®
Menos de S trabajadores/as 1
& - 50 trabajadores/as 2
Mas de 50 trabajadores/as 3

B Cerrar

[ calculadores.insht.es:86/DesktopModules/InshtCalc02/tables,

-

Correccion (E), en horas, por tamafio de empresa segln el trabajo sea o no en

cadena.
Tamano del centro de Trabajo en HO trabajo en

trabajo cadena cadena

1-5 1 o

&-10 2 1

11-25 4 2

26-50 -] 3

=50 8 4

B Cerrar

4
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[ calculadores.inshtes:86/Desktopiodules/InshtCalc02/tables,

Correccion (3}, en horas, por tipo o circunstancias del accidente.
« En caso de tener que evacuar €l centro de trabajo calcular:
G1 = MN® de personas evacuadas x Duracion de la evacuacion = horas

« En caso de accidente “espectacular™, aplicar:

Tamano centro de trabajo G2
1-5 1
810 1
11-25 3
26-50 4
=50 5
B Cerrar

[ calculadores.insht.es:86/DesktopModules/InshtCalc02/tables

Correccion (F), en horas, por ubicacion del centro de trabajo v por tipo de trabajo.

Acompanado Solo
Propio centro 0
Centro de otra empresa 1
Domicilio privado
“mbito urbano

‘mbite ne urbano

H Cerrar




ANEXO 8

Estadisticas de gestion de seguridad

68

La aplicacién de la estadistica en la gestion de la seguridad industrial se la realiza en funcién de las

necesidades y la legislacién vigente:

Gestion de seguridad

indices establecidos

Formula

Descripcidn

Tasa de frecuencia

F

~ CANTIDAD ANUAL HORAS — HOMBRE TRABAJADAS

CANTIDAD ANUAL DE ACCIDENTES X 1.000.000

Es la cantidad de
accidentes
trabajados en un
periodo anual.

Tasa de Incidencia

_ CANTIDAD ANUAL DE ACCIDENTES X 1.000

DOTACION PROMEDIO DE ANO

Es la cantidad de
accidentes
ocurridos en un
periodo anual

Tasa de gravedad

G

DiAS PERDIDOS EN EL ANO X 1.000

~ CANTIDAD ANUAL HORAS — HOMBRE TRABAJADAS

Cantidad de dias
perdidos por cada
mil horas para un
periodo anual.

Indice de Duracion
Media (D.M.)

DM

DIAS PERDIDOS EN EL ANO

~ CANTIDAD ANUAL DE ACCIDENTES

Promedio de dias
perdidos por cada
accidente de
trabajo

(Kayser, 2010)
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ANEXO 9

Accidentes producidos en la empresa AGROFLORA S.A

y230 - 17 - 201 - AT /f 10

[[nl) NSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCI'\L FORMULARIO DE AVISO DE EXPEDIENTE Now
;‘“25‘3 SEGURO GENERAL DE RIESGOS DEL TRABAJO ACCIDENTE DE TRABAJO 1,

-J‘J

1. DATOS GENERALES

L. Mentificacion General de la Empresa ,
Razén Sacial ¢ AGROFLORA S.A FRUCq: 1790566943001 ;
Actividad Econémica Principat pg: PRODUCCIGN Y COMERCIALIZACION DE ROSAS  No. Patronal:| 03065278 :
Direccldn ():TABACUNDO LAY CALLE EL PROGRESO ! Referendia (4 :COOPERATIVA DE CAMIONEE]

{Colte Princzal) {ildmero) {Cotle Secundoria} R
Provincta gy PICHINCIM ) ! Ciudad ¢} TABACUNDO Sector (4 CANANVALLE
Teléfono 10122366122 { Teléfono 2: 2365238 Fax: : Emall: jramirez@agcofiora.com. ec
| No. Trabajadores ¢ Administrativos: {37 Operativos: 177

Nombre del Representante tegai ¢):ECO MI\URK‘ {0 ANTONIO DAVALOS GUEVARA
Ntimera de sucursales que posee: (2 |

2. Identificacién de la persona accidentada
Apellidos p)FARINANGO CUZCO ;
Cédula/Doc, Identilicacidn 1y 1711086551 . Fecha de Nacimlento (' 21/12/1968
Estado Civil(): OSoltero  OCasado OViudo ODivorciade O Unidntibre

Direccidn (o TI\BACUNDO

i Nombres ()'SEGUNDO TOMAS

i @Hawfoss)  Edad ppidb |Género: @M OF

dPertenece al grupovuinerable? . OSf @ No
| ﬂeferenda‘(‘

teate Prineialf {Hamero} {CaPe Seevadadin)
Provincla oy PICHINCHA i Cludad ) FABACUNDO ; Sector (:' CUBIMCHE
2léfono 1v: 2366122 : Teléfono 2: i
tscolaridad ¢ @Ninguna QOElemental OBi4sica Profesion 3 NINGUNA | Horario Regular de Trabajo 1

OCuarto Nivel Ocupacion %) RABNADOR AGRICE e (3700 2y AL '15 130 farzaml}

Gpachilllerato OSsuperor
®1-2af0s QO3~52ai0s O6-102afios O it-152f0s O mris de 15 aflos

Tempo en el puesto de trabajo 1y Co-6meses O 7-11meses
I DETALLES DEL ACCIDENTE
U} O Fullecimiente O Incapacidead

3. Informacidn del accidente _ h
Dla de la Semana (: MIERCOLES . Fechadel Accldente ¢y 13/05/2014  j{etmm/asso} Hora (k1540 | b2t
Lugar delAccidente 01 © En el centro o lugar de trabajo habltual ®En otro centro o lugar de trabajo O En comisidn de servicios

O En desplazamiento en su Jornada laboral O Altr o volver det trabajo in Itinere .
Direccién ¢ TABACUNDO ! Referencla ¢ JUNTO A LA PARADA DE BUE§

[Cota Frincipal] .
Provincia gy IPICHINCHA ¢ Ciudad ¢): [TABACUNDO

4. Descripeidn y clrcunstanclus del accidente
Describir que hacla el trabajader y €6mo se lesionsd ¢k (Descrbir lo acibvidod que desorsobabo ol momento def aceidente, Tos &
IEL SERIOR SEGUNDO EARINANGO ESTABA RETIRANDOSE DE SUS LABORES ¥ AL MOMENTO DE LAVARSE tAS MANOS SE RESBALO Y SE GOLPEQ EL PIE
IDERECHO EN ESE MOMENTO NO SINTIO DOLOR PERO AL DIA SIGUIENTE YA NG PODIA MOVER EL PIE DERECHO.

{ttsmees) {Cels §rcur.dan’uj o
Sectar ¢+ CANANVALLE

Airnbal

equipos y/o foles que

|
!

&Era sue teabajo habitual? () OSi ®No 2H4 sido acctdente de transito? ¢ OSI ® No

Partes lesonadas del cuerpo 'y PIE
Persona que lo atendid Inmediatamentery: ELENA IGUAGO
Etacclctentado fue trasladadoa t: ' $U CASA LUEGO AL DISPENSARIO DEL 1SS

5. Informacion de testigos
Testigo g

Apelidos; Nombres:

Dire c¢ién Domiclliarla:i Teléfono:
Testigo 2

Apeliidos: i Nombres:

Dire & ¢ién Domiciliaria:’ i Teléfono: i

I, CE RnHCACIONtSAGL‘RQ)r LOR L 5' A
oszmz I e

Firma v Selfd dél Palmno . ) Firma del Denunciante
Nombre: T vy, \) Wiy {b}) Nombre:| { Mo Cédula: :
ZONA DE U T e
S0 EXCLUSIVO, {1 SEUL SEIIOARD B 8GO S0t
Hy

il

lugar v fecha de Recepcitn:

.‘\‘ N
N ‘ )
AP OPF: o b
AP OPF T g3 1700, / Cechav g 2203

Figieed



70

IV. INFORME MEDICO INICIAL

G. Datos que debe llenar el médico que atendid af accldentado
(€n coso de no poder ienar esto seceldn, debe presentor el eertificodo yfo Inf médicos originoles, selladss y firnrodos por el médico ¢ cosa de solud donde fue olendido elaccidentado)

Lugar de atencidry: H.x /)('/:U L (Fechade atenclén: | é - .5 e/ tmmfesn) Hora: / & A o f f@hzkm)
Presenta sintomas de: Intoxicacidn por alcohol:

Intoxicacién por otras drogas: ]
Otros datos: Hube rifta:

Hay sospecha de simulacién: [
Dg;cSpcfén de lesiones:
[ /(O] & dece w)/) )0: ey (‘ff')/’ G ( hyre frnf Ao 2@ne 7yl hc s
[#] ))p‘() Jeory Mmu_} K[ ()/)(/2 Jgsf)()) o(’lJ (“(;)‘(Wl/ @l 3 =y
(&ji xnxé)}cffﬂwu o [ 4 ;))\)(Q( (el (J,) (tj //; })}/) Ta‘}(_fzrygj-mgx /(/}}fnw/u ,f/
Ol fry s eec Yerrer Eek. arng ;,i;/)(,w
Unidad mé(hca queinforma: Dt SLREAVENG ot hedurdrnn . i

Nombre del Facultative: DDy A/&172 ¢ /o S0 (( J
Ne. Cédula: / DA D J (((r;

Fechaqueemlteelinforme./() EES D &/(]/ dfmenfog

“oks D Stelo 2t Y2
S pnie .,‘;1,‘{1“ Ho, Codigo médico: +” Lo/ L3 i F e //
— % ‘j‘,i ‘4}‘4 ’1;“
5514 {

V. INFORME DE MEDICINA DEL SEGURO DE RIESGOS DEL TRABAIO
Neaturaleza de It lesidn:

110, Fracturas 1 120.Luxaclones | 125, Torceduras y Esguinces i }30.Conmotionesy Traumalismos fnteraos 40, Amputaciones y Enucleactones
41, Otras Herldas i 50, Traumatisnos Supediciales @ i55, ConluslonesyAp!aslamlentos 1 160.G duwas | 70,6 tes agudos e intodcaclones
$80. Efectos del tiempo de fa exposicion al frio, alos elementos y de otros estados de canexién 181, Astixla ' 82, Efectos de la Electricidad
: 83, Efectos de las Radiaciones 90. Hernlas o 90. Lesloaes Muiltiples
Parte del cuerpo afectadm:
1. CABEZA 2. CUEWD [ 4. MIEMBRO SUPERIOR D | 5. MIEMBRO INFERIOR D 1
1.1 Reglén craneana ! 4.1. Hombro R 5.1 Cadera D
1.2, Ojo e it 3. TRONCO ) 4.2, Brazo : : 5.2, Huslo :
1.3. Ore)s Dol 3.1, Espalda P 4.3, Codo HE 5.3, Rodillz P
1.4, Boca ! 3.2. Térax 44, Antebrazo : 5.4. Plarna Cob
L5, Nariz : 33. Abdomen  : 4.5, Mufieca [ 5.5, Tobilie A
1.6.Cara | 3.4, Pelvis H 4.6. Mane i 5.6. Ple
4.2, Dedos : 5.7. Dedos
6, UBICACIONES MULTIPLES Lo 7. LESIONES GENERALES !
Las leslones descritas provocan:  Incapacided Temporal O Trédmite a sequir: Subsidio o
Incapacidad Permanente O (] o
Se evaluard ol alta o Archivo Y |
Las leslones que presenta el afiliado [ i tienen relactén directa con el accidente,
Las lestones que presenta el accldentado {84} loincapacitan para ejecutar st trabgjo.
El accldentado tenfa los defectos ffsicos o funcionales, que a continuacién se Indican, antes de ocurdr el accidente:
Obsarvaciones:
Lugar y Facha de valoracién;’
Nombre det Médico del SGRT:
No. Cédula: Fltma y selio
NOTA; Los campos especificados con (*} teben Nenarse de farma ohligatorla.

TP ORALETE Ferdd. fekavg2es o Fiech. 81 Fig.2¢n2
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Calificacion Aviso AT hutps:/ht.iess gob.cc:ddd3/plsiapex/fIp=113:8:1937067079576303:...

OCRUZ Sa'c twyemit

}, =g INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
b, Wl SEGURO GENERAL DE RIESGOS DEL TRABAIO

A Procesos n

lnchoE Gallltcaclén A’rl Reporte I\vrsosl

CGaliticactén Aviso de Accidente de Trabajo ( Gancelar ), Guordar )

¥ provincla 17 - Pichincha %}
¥ Nimero Expediante 1230-17-2014-AT-0183( {3}
Cédula Alitiado 1711086551
Nombro Afiliado FARINANGO CUZCO SEGUNDD TOMAS
RUGC Empleador 1790566243001
Nombre Empleador AGROFLORA S.A.
Fecha Accldente 13-05.-2014 1540
Faliecido NO
Denyncta NO
Incidente NO
Tipo AT TRA
Piovincla AT 7
Ciudad AT QUITO
Qbservacion

* Nimero Catificackin 1238-17-2014-AT-01830

“; a6

® presenta Documentos Havititantes? @gt Ono

* Focha Prosentacin Documentacién Habllilante 19-06-2014 i
# Califica como AT? @81 TINO
" Fecha Galificaclén AT 19-06-2014 i‘_}
® Tranvito a Seguir SUB - Subsidlo &3]

Y Responsabitidad Patronal? €251 O NO

® Califica a Subsidlo? €551 (InO
Observackin

¥ provincia Calificacién 17
€ Calificador Asignado dervz

IESS - 8GRT - Designed and dovaloped by: Ing. Christian Tortes Arcos - Copyright 2012 - v, 2.0

fdel 19766/2014 8:11
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\ poang 17 200 AT
l]%'] INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL FORMULARXO DE AVISO DE EXPEDIENTE No.
i ACCIDENTE DE TRABA3O 2,,3 37

1?30

iF6e | SEGURO GENERAL DI RIESGOS DEL TRABAIO

L DATOS GENERALES

1. identlficacton General de i Empreso

Razén Soclal (4 AGROFLORA S.A RUCy: 1790566943001

Actividad Econdimica Principal ¢y: PRODUCCION Y EXPORTACION DE FLORES i No. Patronal: ;03065278

Direccién +: TABACUNDO CALLE EL PROGRESO ! Referencla 11 JUNTO A LAS CAMIONETAS
{cote Prinipal {tidaneca) {Cal’s Secundoriz)

Provincla ():! PICHINCHA i Cludad ¢y TABACUNDD Sector () CANANVA[LE

Teléfono 11412366122 Teléfono 2: 12365231 Fax: : Emall: framirez@aprollora.com.ec

Nombre del Representante Legal ¢ ECO Mnumcao DAVALOS GUEVARA ¢ No. Trabajadores ¢ Administrativos: 32 :Operotivos: 177

Ndimero de sucursales gue posee: i

2 Identificacién de la persona accldentada

Apellidos ¢} FRANCO FRANCO Nombres (' JOSE MOISES
Cédula/Dac. Identificacidn 1y 1710813963 Fecha de Nacimiento ¢! 17/09/1969 Wfaaserosh  fjad o 45 (Género: @M OF
Estado Civity: OSollero  ®@Casado  OViudo ORivorclado O Unidn Libre ¢{Pertenece al grupo vulnerable? ¢ @S O No
Direccién ¢y TABACUNDD ] ] - . Referencia (1: SECTOR SAN BEAS

{Cale Piinelpal) {iemero) {Cele Seeurdaria)
Provingla ¢/ PICHINCHA ¢ Cludad ¢y ' TABACUNDO ) Sector 'y SAN BLAS
“sléfono 1) 2366122 ' Teléfono 2:' 2365231 |
<scolaridad ¢:  ONinguna OFlemental Opdslea Profesin ¢ | i Horarlo Regufar de Trabajo ¢4:

@ pachiflerato OSuperior OCuarto Nivel  Ocupacidn ¢ ORNALERO AGRICGY 0e: 07:00 batay  A15:30 fshoties)

Tiempo en el puesto de trabajo ¢y QOo-6meses  O7-1lmeses Of-2atos @3-5ahos  O6-10as  Oli-15af0s O mésde 15 aiios

il DETALLES DEL ACCIDENTE

3. Informucion del accldente ) O Fatiecimlente O Incapacidad

Dfa de fa Semana ¢y 'LUNES Fecha de! Accldente py; 09/06/2014 {{edfmmpasas) Hora ¢y:05:00 |ttt
tugar detAccidente i ® En el centro o lugar de trabajo habitual OEn otro centreo o lugar de trabajo O En comisién de servicios
© En desplazamiento en su Jornada faboral QO Alir o volver del trabajo In itinere L

Direcclén (): TABACUNDO CALLE E£ PROGRESO ) i Referencia ) : JUNTO A LA PARADA DE CANY
{Colle Pilncipal (#omere} {Calle Secundorta)

Provincla pg: (PICHINCHA Ciudad ¢): | TABACUNDO ) Sector () CANANVALLE

4. Descripelon y clrcunstancias del accldente

Dascribir que hacla el trabajador y como se lesiond (): (Descridir fo octividod que o ober of del occidente, fos k lentos, equipos yfo ioles que ulitizoba)

iEL SEFIOR JOSE FRANCO ESTABA FUMIGANDO AL MOMENTO DE REALIZAR ESTA ACTIVIDAD CAYS EN UNA SEQUIA QUE ESTABA DENTRO DEL
BI.OQUE 21 LESIONANDOSE LA RODILLA DERECHA.

\

|

{

|

{Era suteabajo habitual? ¢4: ®S1 ONe ¢H4 sido accidente de trénsitot o OSI ONo
Partes lesionadas del cuerpo 't RODILLA DERECHA

Persona que lo atendIé Inmediatamenter:”

Ef accldentado fue trasladado a ¢'): :DEPARTAMENTO MEDICO

5. Informacldn de testigos

Iestino 1
Apellidos: RAMIREZ QUEZADA ;. Nombres: JOHANNA MARICELA
Direccién Domiciliaria: GUAYLLABAMBA - Teléfono: 2130977
Testige 2
Apellidos; i Nombres:
Direccidn Domictfiaria: Teléfono: |
. CERTIFICAC(ONES
Firma del Denunclante
ndl N
1{)"\ ,FF Nombre:! © No. Cédula:
ZONADE U

L (z SIVO: DF%S%

}
|
i

i

ST £CUATOmAy HODUSI -

rma y seliot/?[j[(f ricionario

el
HAa V30 i £ z‘g’“f(" e i '
WUESGUS U1 1y MR

S OFR1ES by s
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IV, INFORME MEDICO INICIAL
6. Datos que debe llenar ef médico que atendié ul accidentado

{En caso de no poder Nenor esta scceidn, debe presentor el ceibificodo yfo tnfi médlicos originoles, sellodos y, fos por el médico o coso de selud donde fue olendido el eccidentedo)
Lugar de atenclén: )1 ‘7/70/{ AN Fechadeatencidn: €] (34 A/ ¢f | i8¥mnforsa) Hora: / Z'/ 3 gfhaead
" Preseata sintomas de: Intoxicaci6n por alcohol: (| »
Intoxlcacidn por oiras drogas: i1

Otros datos: Hubo riffa: -

-y Hay sospecha de simufacton: [

d

Descnpdén(e!eslones Q Gite en Bvtle Gtine e é) /)(’c/ﬂ o 0))(? o / )(;/(\é’ $ir )H)//?U

/)(/‘h h)&' / wsebia )y )(/;w(;, olE pLdlLy. ¢ et LSS 2N, /)(d/)u "y
) 1 haf (@2 RN A TS A J )//wz/w I )/)/ //) /,g O L Ior] E
JUs e / Y d’f‘//(c/ Aok /)H(u ;/ S YYE, nc SO A A GV g GO ) fC

Jlle o, u)J( [ ST e fyon
Unidad médica que informa: D \5/)/?//(5 MO NEYDS /;‘)l), {
Nombre del Facultativo: g /‘/ﬂ‘lﬂ(//) /erpgd) (/}
No. Cédula: ONT &

No. Cédigo médico: /(5,77 /,5 05/ p a4 ;///

Nf.z /:: ('n_
N iy & SE”O;. PR
V. INFORME DE MEDICINA DEL SEGURO DE RIESGOS DEL TRABAIOQ

Naturaleza de la lesidn:

10. Fracturas .20 loxaclones  © i 25, Torceduras y Esgulnces ! :130.Conmoclonesy Traumatismos Internos . 40, Ampulaclones y Enucleaciones
‘41, Ottas Hertdas | 50, Traumatismos Superficiales | 155, Contusi ¥ Aplastaml 160.Q d §20.€ i agudos e intoxleaciones
| 80. Efectos del tlempo de la exposicidn al frlo, alos elementos y de otros estados de conexién 181, Asfixia ' 82, Efectos de fa Electrlcidad
: 83. Efectos de las Radlationes 90. Hernlas I 90. Lestones Miltiples

Parte del cuerpo afectada;
1. CABEZA 2. CUELLO : 4. MIEMBRO SUPERIOR B ! 5. MIEMBROINFERIOR D |
1.1. Reglén craneana : +4.12. Hombro : 5.1. Cadera
1.2.Qjo oo 3. TRONCO 4.2, Brazo 5.2. Muslo
1.3.Crela [ | 3.1 Espalda 4.3. Cado i 5.3, Rodilla
1.4, Boca 3.2. Trax 4.4, Antebraio : 5.4, Plerna
1.5, Nariz 3.3. Abdomen 4.5, Mufleca EE 5.5. Tobllle
1.6. Cara i 3.4, Pehis 4.6. Mano Lt 5.6. Pie
4.7, Dedos P 5.7, Dedos
6. UBICACIONES MULTIPLES 7. LESIONES GENERALES H
Las leslones descritas provocan:  Incapactdad Temporal  © Trdmite a sequir:  Subsldio o
Incapacidad Permanente © Cvi o
Se evaluard al aita o Archivo Y
Las leslones que presenta el afiliado syro) tienen relacidn directa con el accidente.
Las lesiones que presenta el aceldentado syusp! lo incapacitan para ejecutar su trabajo.
El accidentado tenia los defectos fisicos o funclonales, que a continuacién se fndican, antes de ocurrir el accldente:
Observaclones:
Lugar y Fecha de valoracidn:
Nombre del Médico del SGRT:
No, Cédula: Flrma y sello
NOTA: Los campos especificados con (¥) dehen Henarse de forma ohligatoria,
Frechdy Flpacaz

FETOIALEA Fea2, Far s WE2TQI TN
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Print Calificacidn AT (Subsidio) hups:/itiess.gob.ec:dddd/plsfapex/?p=113:54:2099107341230287..

el

[Iﬂ!] e INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
S, Wl SEGURO GENERAL DE RIESGOS DEL TRABAID

Califtcaclon del Aceidente e Trahajo

Lugary fecha: Quilo; 27-03-2014
Expediente: 1230-17-2014-AY-02231
Trémite & Soguir: Subsidio

Responsabiffdad Patronal. " g1 (NO

Prescripcién de Subsidio: -+ g1 &) N0

Detatle de la Califfcacién

Doclor de Medielna RT
Prosente

Del aviso do accidonte de trabajo, asf como de las invesligaclones realizadas enla empresa se liene conocimiento que ¢ sliliado FRANCO
FRANCO JOSE MOISES con cédula de identidad f£ 1710813983, quien ha sufrido un accidente de trabajo ocurrido of dia 09-08-2014 05:00,
migntras prestaba sus serviclos pata la empresa AGROFLORA S.A. con RUC # 1700566943001,

Por {0 expussio el manclonado afifiado flene derecho al subsidio danlo del SEGURO GENERAL DE RIESGOS DEL TRABAJO, de acuerdo conlo

prescdto en e! rospectivo Reglamento.

i

[E

i - /’f ; :
CRUZ JALLEGOS DIEGE BABRIES

—=
INSPEGTRRDE @‘&Eg\cm}w SORT

!
o 200672014 10:48
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Anexo 10

Glosario de términos.

Segun ¢l “Reglamento de seguridad y salud en el trabajo” (DS N° 009-2005-TR), de la

republica del Pera se definen los siguientes términos, en correspondencia con el objeto de

estudio:

Accidente de Trabajo (AT): Todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0
con ocasion del trabajo y que produzca en el trabajador una lesion orgénica, una
perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo
aquel que se produce durante la ejecucion de 6rdenes del empleador, o durante la
ejecucion de una labor bajo su autoridad, ain fuera del lugar y horas de trabajo.
Segun su gravedad, los accidentes de trabajo con lesiones personales pueden ser:
Accidente Leve: Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacién médica, genera en
el accidentado un descanso breve con retorno maximo al dia siguiente a sus labores
habituales.

Accidente Incapacitante: suceso cuya lesion, resultado de la evaluacién médica,
da lugar a descanso, ausencia justificada al trabajo y tratamiento. El dia de la
ocurrencia de la lesion no se tomard en cuenta, para fines de informacion
estadistica. Segun el grado de incapacidad los accidentes de trabajo pueden ser:
Total Temporal: cuando la lesion genera en el accidentado la imposibilidad de
utilizar su organismo; da lugar a tratamiento médico al término del cual estara en
capacidad de volver a las labores habituales plenamente recuperado

Parcial Permanente: cuando la lesién genera la pérdida parcial de un miembro u

organo o de las funciones del mismo.
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Total Permanente: cuando la lesion genera la perdida anatomica o funcional total
de un miembro u 6rgano; o de las funciones del mismo. Se considera a partir de la
pérdida del dedo mefique.

Accidente Mortal: Suceso cuyas lesiones producen la muerte del trabajador. Para
efecto de la estadistica se debe considerar la fecha del deceso.

Actividad: Ejercicio u operaciones industriales o de servicios desempefiadas por el
empleador en concordancia con la normatividad vigente.

Actividades, procesos, operaciones o labores de alto riesgo: aquellas cuya
realizacion implica un trabajo con alta probabilidad de dafio a la salud del
trabajador La relacion de actividades calificadas como de alto riesgo sera
establecida por la autoridad competente.

Actividades Insalubres: Aquellas que generen directa o indirectamente perjuicios
para la salud humana.

Actividades Peligrosas: Operaciones o servicios en las que el objeto de fabricar,
manipular, expender o almacenar productos o substancias son susceptibles de
originar riesgos graves por explosion, combustion, radiacion, inhalacion u otros
modos de contaminacién similares que impacten negativamente en la salud de las
personas o los bienes.

Ambiente, centro o lugar de trabajo y unidad de produccion: Lugar en donde
los trabajadores desempefian sus labores o donde tienen que acudir por razén del
mismao.

Auditoria: Procedimiento sistematico, independiente y documentado para evaluar

un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Autoridad Competente: Ministerio, entidad gubernamental o autoridad publica
encargada de reglamentar, controlar y fiscalizar el cumplimiento de las
disposiciones legales.

Capacitacion: Actividad que consiste en trasmitir conocimientos teoricos y
practicos para el desarrollo de competencias, capacidades y destrezas acerca del
proceso de trabajo, la prevencion de los riesgos, la seguridad y la salud.

Causas de los Accidentes: es uno o varios eventos relacionados que concurren
para generar un accidente. Se dividen en:

Falta de control: Son fallas, ausencias o debilidades administrativas en la
conduccion de la empresa o servicio y en la fiscalizacién de las medidas de
proteccién de la salud en el trabajo.

Causas Baésicas: referidas a factores personales y factores de trabajo:
Factores Personales.

Referidos a limitaciones en experiencia, fobias, tensiones presentes de manera
personal en el trabajador. Factores del Trabajo.

Referidos al trabajo, las condiciones y medio ambiente de trabajo: organizacion,
métodos, ritmos, turnos de trabajo, maquinaria, equipos, materiales, dispositivos de
seguridad, sistemas de mantenimiento, ambiente, procedimientos, comunicacion.
Causas Inmediatas.- Debidas a los actos y/o condiciones subestandares:
Condiciones Subestandares: Toda condicion en el entorno del trabajo que puede
causar un accidente.

Actos Subestandares: Toda accion o practica incorrecta ejecutada por el
trabajador que puede causar un accidente.

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo: Organo paritario constituido por

representantes del empleador y de los trabajadores, con las facultades y
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obligaciones previstas por las normas vigentes, destinado a la consulta regular y
periddica de las condiciones de trabajo, a la promocion y vigilancia del programa
de gestion en seguridad y salud en el trabajo de la empresa

Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo: Aquellos elementos, agentes o
factores presentes en el proceso de trabajo que tienen influencia en la generacién de
riesgos que afectan la seguridad y salud de los trabajadores. Quedan
especificamente incluidos en esta definicion:

Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, equipos, productos y
demas elementos materiales existentes en el centro de trabajo.

La naturaleza, intensidades, concentraciones o niveles de presencia de los agentes
fisicos, quimicos y bioldgicos, presentes en el ambiente de trabajo y sus
correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia.

Los procedimientos, métodos de trabajo, tecnologia, establecidos para la utilizacion
0 procesamiento de los agentes citados en el apartado anterior, que influyen en la
generacion de riesgos para los trabajadores.

La organizacién y ordenamiento de las labores, relaciones laborales, incluidos los
factores ergondmicos y psicosociales.

Condiciones de salud: El conjunto de determinantes sociales, econdmicos y
culturales que determinan el perfil sociodemografico y de morbilidad de la
poblacién trabajadora.

Contaminacién del ambiente de trabajo: Es toda alteraciéon o nocividad que
afecta la calidad del aire, suelo, agua del ambiente de trabajo cuya presencia y
permanencia puede afectar la salud, la integridad fisica y psiquica de los

trabajadores.
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Control de riesgos: Es el proceso de toma de decision, basado en la informacion
obtenida en la evaluacion de riesgos. Se orienta a reducir los riesgos, a través de
proponer medidas correctoras, exigir su cumplimiento y evaluar periédicamente su
eficacia.

Cultura de seguridad o cultura de prevencion: Conjunto de valores, principios y
normas de comportamiento y conocimiento respecto a la prevencion de riesgos en
el trabajo que comparten los miembros de una organizacion.

Emergencia: Evento o suceso grave que surge debido a factores naturales o como
consecuencia de riesgos y procesos peligrosos en el trabajo, que no fueron
considerados en la gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Enfermedad ocupacional: es el dafio organico o funcional inflingido al trabajador
como resultado de la exposicion a factores de riesgos fisicos, quimicos, biologicos
y ergonomicos, inherentes a la actividad laboral.

Entidades Publicas competentes en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo:

Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, Salud, Energia y Minas,
Produccidn, Transportes, Comunicaciones, Vivienda y Construccion, Agricultura,
Es Salud y otras que la Ley sefiale.

Equipos de Proteccion Personal (EPP): Son dispositivos, materiales, e
indumentaria especifica, personal, destinada a cada trabajador, para protegerlo de
uno o varios riesgos presentes en el trabajo que puedan amenazar su seguridad y
salud. EI EPP es una alternativa temporal, complementaria a las medidas
preventivas de caracter colectivo.

Ergonomia: Llamada también ingenieria humana, es la ciencia que busca

optimizar la interaccion entre el trabajador, maquina y ambiente de trabajo con el
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fin de adecuar los puestos, ambientes y la organizacion del trabajo a las
capacidades y caracteristicas de los trabajadores, a fin de minimizar efectos
negativos y con ello mejorar el rendimiento y la seguridad del trabajador.
Estadistica de accidentes: Sistema de registro y analisis de la informacién de
accidentes. Orientada a utilizar la informacion y las tendencias asociadas en forma
proactiva y focalizada para reducir los indices de accidentabilidad.

Estandares de Trabajo: Son los modelos, pautas y patrones establecidos por el
empleador que contienen los parametros y los requisitos minimos aceptables de
medida, cantidad, calidad, valor, peso y extension establecidos por estudios
experimentales, investigacion, legislacion vigente y/o resultado del avance
tecnoldgico, con los cuales es posible comparar las actividades de trabajo,
desempefio y comportamiento industrial. Es un parametro que indica la forma
correcta de hacer las cosas. El estdndar satisface las siguientes preguntas: ¢Qué?,
¢Quién? y ;Cuando?.

Evaluacion de riesgos: Proceso posterior a la identificacion de los peligros, que
permite valorar el nivel, grado y gravedad de los mismos, proporcionando la
informacion necesaria para que la empresa esté en condiciones de tomar una
decision apropiada sobre la oportunidad, prioridad y tipo de acciones preventivas
que debe adoptar.

Examenes Meédicos de Preempleo: Son evaluaciones médicas de salud
ocupacional que se realizan al trabajador antes de que éste sea admitido en un
puesto de trabajo Tiene por objetivo determinar el estado de salud al momento del
ingreso y su mejor ubicacion en un puesto de trabajo.

Examenes Médicos Periddicos: Son evaluaciones médicas que se realizan al

trabajador durante el ejercicio del vinculo laboral. Estos examenes tienen por
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objetivo la promocion de la salud en el trabajo a traves de la deteccion precoz de
signos de patologias ocupacionales. Asimismo, permiten definir la eficiencia de las
medidas preventivas y de control de riesgos en el trabajo, su impacto, y la
reorientacion de dichas medidas. Examenes de Retiro: Son evaluaciones médicas
realizadas al trabajador una vez concluido el vinculo laboral. Mediante estos
examenes se busca detectar enfermedades ocupacionales, secuelas de accidentes de
trabajo y en general lo agravado por el trabajo.

Exposicion: Presencia de condiciones y medio ambiente de trabajo que implican
un determinado nivel de riesgo a los trabajadores.

Gestion de la Seguridad y Salud: Aplicacion de los principios de la
administracion moderna a la seguridad y salud, integrandola a la produccion,
calidad y control de costos.

Gestion de Riesgos: Es el procedimiento, que permite una vez caracterizado el
riesgo, la aplicacion de las medidas méas adecuadas para reducir al minimo los
riesgos determinados y mitigar sus efectos, al tiempo que se obtienen los resultados
esperados.

Identificacién de Peligros: Proceso mediante el cual se localiza y reconoce que
existe un peligro y se definen sus caracteristicas.

Incidente: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion con el trabajo, en
el que la persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que éstas sélo
requieren cuidados de primeros auxilios.

Incidente Peligroso: Todo suceso que puede causar lesiones o enfermedades a las

personas en su trabajo, o a la poblacion.
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Induccion u Orientacion: Capacitacion inicial dirigida a otorgar conocimientos e
instrucciones al trabajador para que ejecute su labor en forma segura, eficiente y
correcta. Se divide normalmente en:

Induccion General: Capacitacion al trabajador sobre temas generales como
politica, beneficios, servicios, facilidades, normas, practicas, y el conocimiento del
ambiente laboral de la empresa, efectuada antes de asumir su puesto.

Induccién Especifica: Capacitacion que brinda al trabajador la informacion vy el
conocimiento necesario que lo prepara para su labor especifica.

Investigacion de Accidentes e Incidentes: Proceso de identificacion de los
factores, elementos, circunstancias y puntos criticos que concurren para causar los
accidentes e incidentes..

Inspeccion: Verificacion del cumplimiento de los estandares establecidos en las
disposiciones legales. Proceso de observacion directa que acopia datos sobre el
Trabajo, sus procesos, condiciones, medidas de proteccion y cumplimiento de
dispositivos legales en SST.

Lesion: Alteracion fisica u organica que afecta a una persona como consecuencia
de un accidente de trabajo o enfermedad ocupacional.

Mapa de Riesgos: Es un plano de las condiciones de trabajo, que puede utilizar
diversas técnicas para identificar y localizar los problemas y las propias acciones de
promocion y proteccion de la salud de los trabajadores a nivel de una empresa o
servicio.

Medidas Coercitivas: Constituyen actos de intimidacion, amenaza o
amedrentamiento realizados al trabajador, con la finalidad de desestabilizar el

vinculo laboral.
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Medidas de Prevencion: Acciones que se adoptan ante los riesgos identificados
con el fin de evitar lesiones a la salud y/o disminuir los riesgos presentes en el
trabajo, dirigidas a proteger la salud de los trabajadores. Medidas cuya
implementacidn constituye una obligacion y deber de parte de los empleadores.
Peligro: Situacién o caracteristica intrinseca de algo capaz de ocasionar dafios a las
personas, equipo, procesos y ambiente.

Pérdidas: Constituye todo dafio, mal o menoscabo que perjudica al empleador.
Plan de Emergencia: Documento guia de las medidas que se deberan tomar ante
ciertas condiciones o situaciones de envergadura Incluye responsabilidades de
personas y departamentos, recursos de la empresa disponibles para su uso, fuentes
de ayuda externas, procedimientos generales a seguir, autoridad para tomar
decisiones, las comunicaciones e informes exigidos.

Programa anual de seguridad y salud: Conjunto de actividades de prevencion en
SST que establece la organizacion servicio, empresa para ejecutar a lo largo de un
afo.

Prevencion de Accidentes: Combinacion de politicas, estandares, procedimientos,
actividades y préacticas en el proceso y organizacion del trabajo, que establece una
organizacion con el objetivo de prevenir riesgos en el trabajo.

Primeros Auxilios: Protocolos de atencién de emergencia que atiende de
inmediato en el trabajo a una persona que ha sufrido un accidente o enfermedad
ocupacional.

Proactividad: Actitud favorable en el cumplimiento de las normas de seguridad y
salud en el trabajo con diligencia y eficacia.

Procesos, Actividades, Operaciones, Equipos o Productos Peligrosos: Aquellos

elementos factores o agentes fisicos, quimicos, biolodgicos, ergonomicos o
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mecanicos, que estan presentes en el proceso de trabajo, segun las definiciones y
parametros que establezca la legislacion nacional, que originen riesgos para la
seguridad y salud de los trabajadores que los desarrollen o utilicen.

Reglamento: Conjunto de normas, procedimientos, practicas o disposiciones
detalladas, elaborado por la empresa y que tiene caracter obligatorio.
Representante de los Trabajadores: Trabajador elegido de conformidad con la
legislacion vigente para representar a los trabajadores, ante el Comité de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

Riesgo: Probabilidad de que un peligro se materialice en unas determinadas
condiciones y sea generador de dafos a las personas, equipos y al ambiente.

Riesgo Laboral: Probabilidad de que la exposicién a un factor o proceso peligroso
en el trabajo cause enfermedad o lesion

Salud: Bienestar fisico, mental y social, y no meramente la ausencia de enfermedad
0 de incapacidad.

Salud Ocupacional: Rama de la Salud Publica que tiene como finalidad promover
y mantener el mayor grado de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores
en todas las ocupaciones; prevenir riesgos en el Trabajo

Seguridad: Son todas aquellas acciones y actividades que permiten al trabajador
laborar en condiciones de no agresién tanto ambientales como personales, para
preservar su salud y conservar los recursos humanos y materiales.

Servicio de Salud en el Trabajo: Dependencia de una empresa con funciones
esencialmente preventivas, encargada de asesorar al empleador, a los trabajadores y
a los funcionarios de la empresa acerca de: i) los requisitos necesarios para
establecer y conservar un medio ambiente de trabajo seguro y sano que favorezca

una salud fisica y mental 6ptima en relacion con el trabajo.
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Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo: Conjunto de
elementos interrelacionados o interactivos que tienen por objeto establecer una
politica, objetivos de seguridad y salud en el trabajo, mecanismos y acciones
necesarios para alcanzar dichos objetivos. Estando intimamente relacionado con el
concepto de responsabilidad social empresarial, en el orden de crear conciencia
sobre el ofrecimiento de buenas condiciones laborales a los trabajadores,
mejorando de este modo la calidad de vida de los mismos, asi como promoviendo
la competitividad de las empresas en el mercado.

Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo: Trabajador capacitado y
designado entre los trabajadores de las empresas con menos de 25 trabajadores.
Vigilancia en Salud Ocupacional: Es un sistema de alerta orientado a la actuacion
inmediata, para el control y conocimiento de los problemas de salud en el trabajo.
El conjunto de acciones gque desarrolla proporcionan conocimientos en la deteccion
de cualquier cambio en los factores determinantes o condicionantes de la salud en

el Trabajo.



