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RESUMEN

La empresa en estudio, un terminal portuario de productos quimicos al
granel, no cuenta con una identificacibn y evaluacibn de riesgos de sus
operaciones. La escasa informacion con respecto a estadisticas y evaluacion de
riesgos en la empresa quimica de alguna manera ha influenciado a establecer
controles basados en la ocurrencia de accidentes e incidentes, definiendo
gestiones reactivas en vez de preventivas. Al no tener un levantamiento completo
de la informacion, uno o varios riesgos pudiesen no estar controlados, dejando la
posibilidad de ocurrencia de un incidente. A su vez, tomando en consideracion la
importancia que esta dando al gobierno en lo referente a la seguridad y salud
ocupacional, se vuelve indispensable realizar una adecuada gestion de riesgos
aportando con mejorar los controles necesarios para una operacion y a dar
cumplimiento de la legislacion aplicable vigente. El presente estudio es de
caracter descriptivo, observacional y transversal, mediante la revisibn en campo
de las variables para una evaluacion de los riesgos. Se enfocé en la
determinacién de los riesgos quimicos, al ser su actividad principal el manejo de
ellos, y los riesgos ergondmicos por posturas y sobreesfuerzos, tomando en
consideracion que la actividad en planta es manual. Para llevar a cabo esto se
utilizé métodos avalados internacionalmente, como son de la INRS de Francia,
confirmados en las normas NTP 897 y 750, método RULA, REBA y NIOSH, con lo
que se pudo identificar que los riesgos predominantes a los que el personal se
expone son los quimicos y permitié establecer recomendaciones especificas para
los hallazgos.

Palabras clave: Riesgos, ergonomia, prevencion, accidentes, quimicos



ABSTRACT

The studied operation, a Chemical Liquid Bulk Port Terminal, does not
count with a risk identification and evaluation for their activities. The lack of
information about the chemical industry risk evaluation and statistics has somehow
influenced to establish operational controls based on the accidents and incidents,
defining into a reactive management instead of a preventive one. By not having a
complete mapping of the required information, one or several risks may not have
been taken into account for control, leaving the possibility to have an incident. This
study is descriptive, observational and transversal, through on site variables
reviews for a proper risk evaluation. It is focused in determining the chemical risks,
as its handling is their core business, and the ergonomic risks on postures and
overexertion, considering that the plant activity is mainly manual. To carry out the
evaluation, various methods were used, such as the French INRS, confirmed by
the NTP standards 897 and 750, REBA, RULA and NIOSH. By this means, it was
identified that the predominant risk that personnel are exposed is in chemical
handling.

Key words: Risks, ergonomics, prevention, accidents, chemicals
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1. INTRODUCCION

1.1. Descripcion de la empresa

Vopak Ecuador S. A. es parte del grupo transnacional Royal Vopak cuya
actividad principal es la recepcion, manejo, almacenamiento y despacho de
productos quimicos liquidos al granel con casi 400 afios de experiencias. “Ofrece
soluciones completas de almacenamiento y transbordo en los 84 terminales
localizados en 31 paises, cubriendo y conectando las principales lineas navieras

en el mundo™

. En Ecuador cuenta con un Terminal Portuario privado de tréafico
internacional con 19.800 m® de capacidad en un area de 20.000 m2 localizado a
orillas del Rio Guayas. “La ambicion de Vopak es la de sobresalir en una cultura

muy arraigada en seguridad, en ejecucién impecable de la actividad y alcanzar la

excelencia operacional’®.

La estrategia de la empresa esta centrada en 5 pilares fundamentales:
Crecimiento, Clientes, Eficiencia, Personas y SHE (Seguridad, Salud y Ambiente).
“En Vopak, entendemos muy bien que la seguridad es nuestra primera prioridad.
Creemos firmemente que todos los incidentes se pueden prevenir y mantener su
compromiso de alcanzar la meta de cero incidentes y ningun dafio al medio
ambiente. La seguridad es responsabilidad de todos y esperamos que cada
empleado a contribuir a su propia seguridad y la de los demas. Toda persona que

trabaja en un sitio de Vopak debe ser capaz de volver a casa al final del dia de

1 VOPAK [Internet], Rotterdam-Holanda. What we do, About us, disponible en ingles en:
http://www.vopak.com/what-we-do/what-we-do.html

2 VOPAK [Internet], Rotterdam-Holanda. How we work, About us, disponible en ingles en:
http://www.vopak.com/how-we-work/how-we-work.html
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trabajo sin haber sufrido o causado un dafio de ninguna manera’.El pilar SHE se
enfoca en obtener la meta de cero accidentes, derrames, fuegos Yy
contaminaciones mediante entrenamiento constante de acuerdo a requerimientos
especificos a personal nuestro y contratista, aplicacion de los Fundamentos
Vopak (lineamientos de cumplimiento SHE) y verificacion constante de las

diversas actividades dentro del terminal.

1.1.1. El terminal portuario de ecuador.

La actividad de la empresa inici6 el 28 de mayo de 1971 como la compafia
CIPRESSA (“Compaifia Inmobiliaria Predial Sociedad Andénima) la misma que se
dedicaba a la adquisicion, gravamen, arrendamiento de bienes raices,
administracion y construcciones de bienes inmuebles de propiedad horizontal y

unitaria en la ciudad de Guayaquil.

El 18 de Febrero de 1976, pasa a dedicarse en actividades de importacion,
exportacion, compra, venta, permuta, etc., de materias primas para la industria
quimica, petrolera, aceitera y farmacéutica, mediante resolucion 18/77 emitida por
el Consejo Nacional de la Marina Mercante y Puertos del Ecuador, autorizando su

operacion como Terminal Fluvial.

El 12 de Septiembre de 1979, la compafiia cambia de razon social y pasa a
convertirse en SIPRESSA, Sociedad Nacional de Inversiones y Servicios S.A.,

reformando sus estatutos, en los que se indica que la compafiia se dedicar a la

*\VOPAK [Internet], Rotterdam-Holanda. Seguridad y Salud, Como trabajamos, Quienes somos, disponible
en inglés en: http://www.vopak.com/how-we-work/safety-and-health.html
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administracion y operacion tanto como Depdsito Comercial, Depésito Comercial

Privado o de cualquier otro tipo de recinto aduanero.

El 30 de Junio de 1993, SIPRESSA se fisiona con Ecuaterminales y a partir
de este afio la comparfia formo parte del Grupo Holandés Holland Chemical
Internacional (HCI), el mismo que estaba presente no solo en Ecuador, sino en

algunos paises de América Latina.

Desde el afio 1993, SIPRESSA empez6 a convertirse en una empresa
importante para el mercado local y nacional, en lo que respecta a los negocios de
manejo de productos liquidos y secos, por lo que durante su crecimiento fue
formando parte de grupos multinacionales gque, en conjunto con los inversionistas
locales, establecieron las politicas corporativas de SIPRESSA e impulsaron su

desarrollo.

Posteriormente, Brenntag, una industria quimica, adquiere el 50% de sus
acciones a SIPRESSA integrdndose al grupo aleman Stinnes Logistics A. G.
Debido a estrategias de negocio, Brenntag vende su participacion al grupo
ROYAL VOPAK, el mismo que dentro de sus planes de expansion en
Latinoamérica, la adquiere junto con Colterminales (Colombia) y Venterminales
(Venezuela), empresas también de Brenntag, convirtiéndose en la Division
Terminales Nor Andinos de Vopak Latinoamérica, desde el afio 2003. El cambio
para iniciar una cultura de prevencion en Seguridad, Salud y Medio Ambiente

inicié en esta adquisicion.
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En Septiembre 22 del afio 2006, SIPRESSA, en comun acuerdo con los

accionistas cambian la razén social a “Vopak Ecuador S.A.”

Foto aérea del Terminal Portuario Vopak
Fuentes: Archivos de la empresa

1.1.2. La actividad en el terminal portuario.

La actividad en el terminal se resume en la transferencia de productos
desde buques a tanques de almacenamiento, transferencia entre tanques
estaticos y despacho a camiones tanquero. Para todas las actividades se utilizan
bombas centrifugas y de desplazamiento positivo, compresores de aire, cilindros

de nitr6geno, mangueras, tuberias y nitrégeno.

Debido a su actividad, los factores de riesgo que predominan en los
diferentes procesos en el terminal son los quimicos, debido al manejo de
productos inflamables, explosivos y corrosivos, y los ergondémicos, por las
diversas posturas que debe mantener el personal al momento de realizar los

despachos y configuracion de las lineas.
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...................

Figura No. 2
Despacho de producto
Fuentes: Elaboracién propia

1.2. Problema que se pretende abordar

La empresa en estudio no se cuenta con una identificacion formal de sus
peligros y evaluacion de sus factores de riesgo. ¢Son suficientes los controles
indicados para nuestra operacion? Se cuenta con estandares de trabajo, sin
embargo, estos no son especificos para la organizacion, lo que puede generar
‘confianza” en el trabajador al creer que los controles son suficientes para la
actividad a realizar. Cada operacion difiere una con otra al tener diferentes

equipos, personas e instalaciones.

La empresa tiene la conviccién de trabajar con seguridad, el cual se lo
demuestra a través de la implementaciébn de politicas y procedimientos, sin
embargo, pueden no ser los mas adecuados debido a que el concepto de
evaluacion del riesgo que se maneja se enfoca en un analisis de posibilidad de

ocurrencia de riesgos fisico-mecanicos y no especifico para factores de riesgo
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quimicos y ergonomicos, ocasionando inobservancia de riesgos presentes en la

operacion y por lo tanto, ausencia de controles.

En la operacion a estudiarlos riesgos que predominan son los riesgos
fisico- mecanicos, a los que se les ha dado mucha importancia, sin embargo a los
quimicos y los ergonémicos no, los mismos que pueden tener consecuencias mas
graves con posibilidad de generar enfermedad ocupacional y que no se visualizan
con facilidad. Se pretende resolver esta problematica mediante una evaluacion

detallada, aplicando controles especificos para los riesgos identificados.

1.3. Justificacion del estudio

Controlar la exposicion al riesgo es un elemento clave que sustenta una
operacion exitosa. En el complejo mundo de hoy, esto requiere de un esfuerzo
continuo de todas las personas en una organizacion. Esto lo podemos lograr si
cada trabajador y empleados comprende y esta consciente de los riesgos
presentes en la organizacién, se da cuenta de la importancia critica de la
seguridad y sabe lo que debe hacer en todas las circunstancias que se le puedan

presentar para evitar un hecho lamentable.

Al ser una operacion manual y que se manejan productos quimicos al
granel, es importante identificar y evaluar los riesgos a lo que el personal se
encuentra expuesto:

e Al manejar diferentes tipos de productos quimicos, los riesgos presentes

pueden generar desde accidentes hasta enfermedades ocupacionales. Al no
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haber una identificacibn sistematica de peligros y su correspondiente
evaluacion de riesgos con la finalidad de definir controles especificos en las
diversas actividades en la terminal, su realizaciéon es indispensable con la
finalidad de prevenir riesgos en el trabajo.

e Al ser un trabajo donde involucra la capacidad fisica del trabajador, el
personal esta expuesto a riesgos ergonomicos tanto del punto de vista

estatico como en la aplicacion de fuerza.

“Creemos firmemente que todos los incidentes se pueden prevenir y
mantener su compromiso de alcanzar la meta de cero incidentes y ningun dafio al
medio ambiente™. El mensaje anterior denota la importancia que le da la
organizaciéon a la seguridad integral de sus colaboradores, por lo que para
cumplirlo se hace indispensable identificar las posibles fuentes que conlleven a un

riesgo.

Para reforzar su importancia, en nuestro pais durante los ultimos afios se
han ido aprobando reglamentos de estricto cumplimiento, siendo la dltima una
resolucién del Consejo Directivo del IESS, la C.D. 333 la cual exige a las
empresas a implantar y mantener un Sistema de Gestion para la prevencion de

riesgos, por lo que una correcta evaluacion de riesgos se vuelve obligatoria.

* VOPAK [Internet], Rotterdam-Holanda. Seguridad y Salud, Como trabajamos, Quienes somos, disponible
en inglés en: http://www.vopak.com/how-we-work/safety-and-health.html
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2. REVISION DE LA LITERATURA,
ANTECEDENTES O FUNDAMENTOS TEORICOS

Los riesgos de enfermedad profesional no se detectan por medio de
métodos cualitativos como se evidencia en gran numero de empresas en el
Ecuador. Por esta razon, se observa una tendencia inadecuada en la prevencion
riesgos ya que, al no contar con una evaluacion adecuada, se trata de controlar
riesgos “visibles” que causan accidentes pero no los que pueden generar una
enfermedad laboral. Para el caso de andlisis, al ser un terminal portuario de
almacenamiento de productos quimicos al granel, he considerado los riesgos
quimicos, lo cuales se engloban la exposicion a agentes nocivos en el ambiente y
los ergonémicos, al mantener posturas inadecuadas, movimientos repetitivos,

cargas fisicas acumulativas, tensiones nerviosas sin descarga prevista, etc.

La evaluacion de estos factores de riesgos y la aplicacion de controles para
minimizarlos es imperativa para la prevencion y afectaciones directas al trabajador
y por tanto a la productividad de la empresa, traducido en bajas por la aparicion

“repentina” de accidentes o enfermedades ocupacionales.

2.1. Larealidad de laindustria ecuatoriana en lo referente a
seguridad

La industria en el Ecuador ha ido creciendo paulatinamente en los ultimos
afios, teniendo un crecimiento promedio del 7% entre el 2010 y 2011° sin
embargo, la fuerza laboral ha mostrado un descenso en el mismo periodo. “En el
altimo afio, la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) de Ecuador caydé en

90.926 personas. Este indicador mide la fuerza laboral de un pais: los que tienen

® Ministerio de Industrias y Productividad, Quito-Ecuador. Sector industrial ecuatoriano registra crecimiento,
disponible en www.mipro.gob.ec
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trabajo o buscan uno®. Esto deberia influenciar a las empresas a mantener
entrenado y capacitado adecuadamente a su personal, siendo otra la realidad. En
la legislacion ecuatoriana, el articulo 38 del Codigo del Trabajo, vigente desde
hace 75 afios, indica que “los riesgos provenientes del trabajo son de cargo del
empleador y cuando, a consecuencia de estos, el trabajador sufre dafio personal,
estara en la obligacion de indemnizarlo de acuerdo con las disposiciones del
Cadigo, siempre que tal beneficio no le sea concedido por el Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social”, lo que deberia ser una prioridad el cuidado del trabajador.
Lamentablemente, en el Ecuador aun hay carencia de suficientes profesionales
en seguridad y salud para llevar a cabo una buena gestién de prevencion en la

industria.

La estadistica de accidentabilidad en los ultimos 10 afios se ha observado
en que se ha mantenido con respecto a la poblacion afiliada, sin embargo entre el
2004 y el 2008 se observa un incremento importante, como se muestra en la tabla

No. 1.

La estadistica de accidentabilidad que se mantiene no es la mas confiable
debido a que no se cumple con el reporte obligatorio a cabalidad. “De estas cifras

existe un 90% de sub-registro a causa del desconocimiento de la normativa

® Diario La Hora [Internet], Quito-Ecuador, Edicién impresa: 09/12/2011, disponible en:
http://www.lahora.com.ec/index.php/noticias/show/1101248805/-
1/Fuerza_laboral_baja_el__ritmo_de_crecimiento_.html
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técnica legal y por la falta de afiliacién al IESS. En este caso, el nUmero cambiaria

»l

radicalmente
Aiho No. Accidentes Poblacion afiliada Tasa de incidencia
(por 100.000)
1997 3,076 1,067,083 288.26
1998 2,623 1,097,716 238.95
1999 2,782 1,092,887 254.55
2000 2,223 1,054,483 210.81
2001 2,309 1,127,394 204.80
2002 2,407 1,157,165 208.00
2003 2,301 1,184,485 194.26
2004* 2,911 1,184,485 240.00
2005* 4,406 1,173,804 370.00
2006* 5,495 1,338,144 410.00
2007* 6,304 1,426,355 440.00
2008 8,028 1,628,784 492.88

Tabla No. 1

Estadistica de Accidentes laborales 1997 - 2008

Fuentes: Galindo Edwin, “Analisis de la situacion y del estado de la informacion estadistica de la
seguridad social: Informe preparado para el Observatorio Laboral - Ministerio del Trabajo”.
Ecuador, 2007 (Galindo, 2007).
*Carpio Fernando, “Epidemiologia de la accidentes del trabajo: una aproximaciéon” Ponencia
presentada a | Seminario de Seguridad y Salud en la Construccién, Noviembre, 2008 (Fernando
Carpio, 2008).
OIT, “Perfil diagnéstico en seguridad y salud en el trabajo de los paises de la Subregion Andina”,
Programa Internacional de la OIT sobre seguridad y salud en el trabajo, 2007.

En el afio 2005, se dio inicio un proceso de concienciacion en materia legal

en lo referente a Seguridad y Salud ocupacional por parte del gobierno. Se

prepararon auditorias donde se establecian sanciones a los empresarios que

"Diario El Telégrafo, Guayaquil-Ecuador, Edicién impresa: 10/12/2012, disponible en:
http://www.telegrafo.com.ec/noticias/sociedad/item/los-accidentes-de-trabajo-no-son-reportados-en-su-

totalidad.html
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incumplian las disposiciones establecidas. A pesar que en su momento se
identificO que estas verificaciones carecian de sustento legal, el empresario
comenzoO a mostrar interés y a prepararse. Con este antecedente, se observa que
ha habido mayor reporte de accidentes, asi como mayor cantidad de personas

afiliadas.

En el 2011 se registraron 9.305 accidentes de trabajo y a septiembre 2012,
7.667 casos® por lo que se puede definir que ocurren 28 accidentes diarios,
siendo un dato alarmante. Considerando el comentario en el parrafo anterior, la
cantidad de accidentes es mucho mayor, lo que obliga a las instituciones
gubernamentales a tomar acciones estrictas sobre el asunto. En los ultimos afos,
la tasa de crecimiento industrial en el Ecuador ha sido muy variable, como se
puede ver en la Tabla No. 2, sin embargo desde el 2009 hasta el 2011 se observa

que ha ido en crecimiento.

Sin embargo, al observar la Fuerza Laboral empleada, tomando en cuenta
la cantidad de personas afiliadas al seguro del IESS, a abril del 2011 habian
1,876,820 afiliados® lo que representaba al 42.7%, es decir que el 57% restante
no cuenta con la afiliacion correspondiente, enmascarando los datos de

accidentabilidad, desviando la atencion en el proceso.

®Diario El Telégrafo, Guayaquil-Ecuador, Edicién impresa: 10/12/2012, disponible en:
http://www.telegrafo.com.ec/noticias/sociedad/item/los-accidentes-de-trabajo-no-son-reportados-en-su-
totalidad.html

® Diario PP, Guayaquil-Ecuador, Edicién impresa: 22/04/2011, disponible en:
http://www.ppelverdadero.com.ec/component/zoo/item/la-pregunta-10-sancionara-la-no-afiliacion-patronal-
al-iess.html
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Afio Tasa Crecimieqto Fuerza Laboral Tasa de Fuerza Laboral
sector Industrial Total desempleo Empleada
2003 5.3 3,700,000 7.7 3,415,100
2004 10 4,360,000 9.8 3,932,720
2005 2.1 4,530,000 11.1 4,027,170
2006 5 4,600,000 10.7 4,107,800
2007 1.4 4,570,000 8.8 4,167,840
2008 5.5 4,510,000 8.7 4,117,630
2009 -0.6 4,640,000 8.5 4,245,600
2010 3.6 4,503,000 5 4,277,850
2011 10.1 4,590,000 4.2 4,397,220
Tabla No. 2

Crecimiento Industrial 2003 - 2011
Fuentes: Banco Central del Ecuador / Instituto Nacional de Estadisticas y Censos

Considerando que la seguridad y salud ocupacional son temas de gran
importancia, y tomando en consideracion que en el afio 2003, Ecuador se
suscribi6 ante la Comunidad Andina a impulsar una cultura de prevencion de
riesgos en seguridad y salud ocupacional, la division de Riesgos del Trabajo del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social comenzo a exigir a las empresas en el
territorio nacional la implantacion de un sistema de gestion enfocado en la
prevencion de riesgos, en la que toma en cuenta la obligatoriedad de la

identificacion y evaluacion de todos los factores de riesgos.

A pesar de la buena intencién, no hay suficientes profesionales para poder
verificar y validar las gestiones correspondientes en la industria local. Cabe
recalcar que, ni en las entidades publicas se cumple con esta normativa,

observando actividades laborales peligrosas, como por ejemplo en altura y en
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caliente, sin un adecuado control del riesgo (ejemplo: personal sin arnés y linea
de vida, andamios inestables, equipo de soldar defectuoso) y por tanto sin una

evaluacion apropiada.

A pesar que aun se observan las situaciones descritas en el parrafo
anterior, en estos dos Ultimos afos, las entidades gubernamentales estan
trabajando en capacitar a servidores publicos que actian como auditores.
Ademas han lanzado campafas para dar a conocer los lineamientos necesarios a
los empresarios, mediante charlas, publicaciones, propaganda y comunicados, de

tal manera que conozca la legislacion aplicable vigente en esta materia.

2.2. Marco legal de la seguridad y salud en el trabajo - Ecuador

En el pais hay legislacién aplicable vigente en lo referente a la prevencién
de riesgos en seguridad y salud ocupacional desde hace mas de dos década,
siendo el de mayor conocimiento en el medio el Decreto Ejecutivo 2393, R.O. #
565 (17.11.1986), Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y
Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo. Sin embargo, al no haber una
exigencia sistematica de cumplimiento, ni personal debidamente entrenado para
regular por parte de la autoridad local, el empresario direcciona su atencién a lo
que él considera importante para el giro de su negocio. Generalmente las
empresas que cumplen la normativa son transnacionales con politicas estrictas en
temas de seguridad y salud ocupacional, las mismas que incluyen el cumplimiento

de la legislacion legal local.
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Una gran cantidad de empresas, sean estas grandes o pequefias, ven a la
seguridad y salud ocupacional como un gasto mas y no como una inversion. Al
mismo tiempo, muchos trabajadores, ven a la seguridad y salud ocupacional
como una molestia 0 algo innecesario, que en parte es influenciado por una falta
de capacitacion y entrenamiento en estos temas. “Los sistemas de seguridad
laboral garantizan que el empleado produzca en un buen ambiente y eso

10 De acuerdo a un estudio de la

beneficia directamente a la institucion
Asociacion de Seguridad Mundial, que por cada 100 dolares que se inviertan en
un empleado, la empresa recupera 220 délares*'. Esto se obtiene por evitar un

accidente o lesion personal. Es una creencia que un accidente de trabajo es algo

gue no se puede evitar, sin embargo no es asi.

Los costos se dividen en aquellos que se pueden identificar y cuantificar, y
que en la mayoria de ocasiones, puede ser cubierto por un seguro, como por
ejemplo:

el tratamiento de la dolencia

los dafos materiales

las indemnizaciones

las multas

Los otros costos, que la mayoria de las veces son muy dificil de cuantificar,
y en ocasiones pueden llegar a ser mayores que los costos “visibles” son:

- los costos por parada de produccion

“Diario El Telégrafo, Guayaquil-Ecuador, Edicién impresa: 31/06/2012, disponible en:
http://www.telegrafo.com.ec/noticias/sociedad/item/Cada-15 segundos-un-latinoamericano-sufre-un-
accidente-de-trabajo.html

" IDEM
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- la disminucion de la productividad (stress de sus compafieros)

- reemplazo temporal del colaborador afectado

- el tiempo que se le dedica a la investigacion

- el tiempo que se toma para revisar lo ocurrido con el personal para evitar
reincidencia

- el dafo ala imagen de la empresa (posible caida de ventas)

- cierre temporal de las instalaciones por investigacion de las autoridades

- incremento en tasas de permisos y primas de seguros.
Esto es razén mas que suficiente para poder convencer que la seguridad

es una inversién y no un gasto.

“La falta de observancia de normas legales y técnicas en el trabajo le
cuesta a Ecuador entre 5 000 y $9 000 millones anuales por accidentes y
enfermedades... causa la pérdida del 4 % del PIB mundial, esto quiere decir 10
veces el costo del recuperacion de Japon por el tsunami. En Ecuador esa pérdida

equivale a entre el 6 %y el 8% de su PIB™?,

A continuacion se listan los cuerpos legales correspondientes a la actividad
laboral que se mantienen vigentes, en orden de jerarquia:
e Constitucién de la Republica del Ecuador
Tanto en la Constitucion del afio 1998 como en la nueva constitucién del
2008, es parte de sus articulos la exigencia del cumplimiento de la seguridad

y salud ocupacional.

12 Diario Hoy, Quito-Ecuador, Edicion impresa: 18/10/2011, disponible en: http://www.hoy.com.ec/noticias-
ecuador/la-violacion-de-normas-laborales-le-cuesta-a-ecuador-entre-6-y-8-de-su-pib-508169.html
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“Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econémico,
fuente de realizacion personal y base de la economia. El Estado garantizara a
las personas trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa,
remuneraciones y retribuciones justas y el desempefio de un trabajo

saludable y libremente escogido o aceptado”.

“Art. 326.- ... Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un
ambiente adecuado y propicio que garantice su salud, integridad, seguridad,

higiene y bienestar...”.

Decision 584 - Sustitucion de la Decision 547, Instrumento Andino de
Seguridad y Salud en el Trabajo (RO 160:2-SEP-2003)

Al ser una exigencia regional aceptada por nuestro gobierno, se transforma en
el cuerpo legal de mayor jerarquia, luego de la constitucion, para su
cumplimiento. Por esta razén, el gobierno esta tomando acciones necesarias
para cumplir con esta exigencia de velar importancia para el bienestar y buen

vivir de los trabajadores.

“art. 14, Los empleadores seran responsables de que los trabajadores se
sometan a los examenes médicos de preempleo, periddicos y de retiro,
acorde con los riesgos a que estan expuestos en sus labores. Tales
examenes seran practicados, preferentemente, por médicos especialistas en
salud ocupacional y no implicaran ningun costo para los trabajadores y, en la

medida de lo posible, se realizaran durante la jornada de trabajo”.
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Resolucién 957 - Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud
en el Trabajo (RE 957:23-SEP-2005)

Este reglamento muestra los lineamientos para desarrollar un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, tomando en consideracion

diferentes area de gestion como son:

Gestion Administrativa: se define la politica, los recursos necesarios

para la implantacion del sistema, la verificacion y retroalimentacion

constante, registro, y la organizacion. Hay mayor participacion de la alta
gerencia.

- Gestion Técnica: Contempla la etapa de identificacion del riesgo de
cada proceso y/o actividad, la evaluacion para definicién de prioridades,
y control y seguimiento de las medidas adoptadas.

- Gestion del talento humano: Involucra los lineamientos necesarios para
la seleccion, entrenamiento, adiestramiento, formacion, motivacion y
estimulo.

- Procesos operativos basicos: indican, como su nombre lo muestra, las

actividades minimas necesaria para una buena gestiéon del riesgo.

Caodigo de Trabajo (Suplemento RO 167:16-Dic-2005)

En este codigo, se enfatiza la responsabilidad del empleador en dar el
conocimiento y herramientas necesarias para precautelar la salud de sus
colaboradores, asi como la responsabilidad de los trabajadores de acatar con

las instrucciones de seguras en su trabajo.
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“‘Art. 38.- Riesgos provenientes del trabajo.- Los riesgos provenientes del
trabajo son de cargo del empleador y cuando, a consecuencia de ellos, el
trabajador sufre dafio personal, estara en la obligaciéon de indemnizarle de
acuerdo con las disposiciones de este Codigo, siempre que tal beneficio no le

sea concedido por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social”.

“‘Art. 410.- Obligaciones respecto de la prevencion de riesgos.- Los
empleadores estan obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones de
trabajo que no presenten peligro para su salud o su vida. Los trabajadores
estan obligados a acatar las medidas de prevencién, seguridad e higiene
determinadas en los reglamentos y facilitadas por el empleador. Su omisién

constituye justa causa para la terminacién del contrato de trabajo”.

“Art. 434.- Reglamento de higiene y seguridad.- En todo medio colectivo y
permanente de trabajo que cuente con mas de diez trabajadores, los
empleadores estan obligados a elaborar y someter a la aprobacion del
Ministerio de Trabajo y Empleo por medio de la Direccion Regional del
Trabajo, un reglamento de higiene y seguridad, el mismo que sera renovado

cada dos afnos”.

Decreto Ejecutivo 2393, R.O. # 565 (17.11.1986), REGLAMENTO DE
SEGURIDAD Y SALUD DE LOS TRABAJADORES Y MEJORAMIENTO DEL

MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO.-
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El presente reglamento regula de una mas especifica la responsabilidad de
todos los colaboradores de la organizacion, para dar cumplimiento de lo

exigido en el codigo de trabajo.

‘Art. 1.-... Las disposiciones del presente reglamento se aplicaran a toda
actividad laboral y en todo centro de trabajo, teniendo como obijetivo la
prevencion, disminucion o eliminacion de los riesgos del trabajo y el

mejoramiento del medio ambiente de trabajo”.

“Art. 11.- Obligaciones de los Empleadores... Entregar gratuitamente a sus
trabajadores vestido adecuado para el trabajo y los medios de proteccion

personal y colectiva necesarios".

‘Art. 12, Obligaciones de los Intermediarios... "Las obligaciones vy
prohibiciones que se sefialan en el presente reglamento para los
empleadores, son también aplicables a los sub-contratistas, enganchadores,
intermediarios y en general a todas las personas que den o encarguen

trabajos para otra persona natural o juridica, con respecto a sus trabajadores”.

“Art. 13, Obligaciones de los Trabajadores, num. 3.- "Usar correctamente los
medios de proteccion personal y colectiva proporcionados por la empresa y

cuidar de su conservacion”.
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2.3. El almacenamiento de productos quimicos liquidos al
granel

El proceso de almacenamiento de productos quimicos contempla la
transferencia de productos entre tanques, y entre tanques y buques, barcazas,
camiones tanques, vagones de trenes, contenedores, tambores o cualquier otro
tipo de contenedor. Es de vital importancia que los riesgos estén controlados,
asegurando que los productos son transferidos en forma segura, pues una falla
operacional puede ocasionar desde dafios o accidentes locales hasta afectacion a

la comunidad cercana.

“En el caso de terminales maritimos designados para manejar productos
quimicos liquidos al granel, en las que grandes cantidades de producto son
normalmente transportadas, las consecuencias de un posible accidente son
considerablemente mas altas que otro tipo de carga peligrosa, que afectan a las

personas asf como al medio ambiente e infraestructuras adyacentes”.*®

Con el objetivo de llevar a cabo un trabajo seguro, antes y durante la
transferencia de productos, se deben respetar lo siguiente:
e El personal que desempefia la tarea debe  estar entrenado para
desempenarla,
¢ la informacion sobre la seguridad del producto debe estar disponible, debe ser
conocida y comprendida,

e se ha verificado la configuracion y el recorrido de las mangueras y tuberias,

¥Maritime Navigation Commission, Dangerous Cargoes in Port. Brussels, 2000, P4g. 14
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e se ha efectuado una apropiada conexion a tierra al medio de transporte
(buquesl/vehiculos/lineas/contenedores, etc.) para evitar descargas
electrostaticas en todo momento,

e se ha establecido y se debe utilizar el equipo apropiado de proteccion
individual (EPI), y

e se han garantizado buenas comunicaciones entre los que envian y los que

reciben el producto.

“Deberia impartirse una formacién adecuada a todas las personas que
intervengan en el transporte de mercancias peligrosas, entre ellas el personal de
las autoridades reguladoras, de las navieras y de las partes interesadas en la
carga, asi como el personal directivo del puerto, el personal de supervisién y los

trabajadores portuarios.”™.

El personal debe estar entrenado antes de ejecutar la tarea que le ha sido
encomendada y ser declarado competente. Los empleados (y los contratistas)
seran declarados competentes si han logrado la combinacién correcta entre,
conocimientos, habilidades, entrenamiento y experiencia. Si se considera que un
empleado no es competente, necesita supervision y él o ella no tienen
autorizacibn para ejecutar la tarea independientemente. Los contratistas
normalmente no estan autorizados a trabajar en las Terminales a menos que se

los considere competentes. Se puede hacer una excepciéon cuando las personas

1 Oficina Internacional del Trabajo, Seguridad y salud en los puertos. Repertorio de recomendaciones
practicas. Ginebra, 2005, Pag. 400
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estan recibiendo entrenamiento, en el caso que esto sea declarado e incluido en

el plan de trabajo.

La informacion de seguridad debe ser presentada al operario antes de dar
comienzo a los trabajos. La informacion de seguridad establece instrucciones
para el manejo seguro y los riesgos potenciales asociados con el producto. Se
intenta proporcionar a los trabajadores y al personal de emergencias
procedimientos para el manejo y para trabajar de una manera segura con el
producto, incluyendo informacion como por ejemplo, caracteristicas fisicas,
toxicidad, efectos sobre la salud, primeros auxilios, reactividad, almacenamiento,

eliminacién, equipo de proteccion personal y procedimientos en caso de derrame.

Las instrucciones para la configuracién y para la conexién de las tuberias
deben ser emitidas por escrito; normalmente via la orden de trabajo. La orden de
trabajo establece exactamente la ruta que debe seguir el producto (tanque,

cafieria, bomba, muelle, etc.)

Antes de dar comienzo y luego de comenzar se debe verificar la
configuracion de la tuberia y mangueras mediante una inspeccion visual y una
prueba de presion. Lo mas recomendable es, con ayuda de un manometro, en
tramos entre valvulas, introducir aire o0 nitrégeno presurizado dentro de la linea

configurada con la finalidad de verificar ausencia de fugas.

Teniendo en consideracion que la mayor parte de los productos quimicos

qgue se utilizan en la industria son combustibles e inflamables, es indispensable
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tener una correcta conexion a tierra con la finalidad de evitar generacion de
chispas. La electricidad estatica es un fenomeno que perturba a las personas. En
las Terminales la electricidad estatica es uno de los mas grandes causante de
incendios y explosiones, o sobresaltos a los empleados que reciben la descarga.
Muchos de estos productos no son buenos conductores de la electricidad como
por ejemplo la gasolina y el monomero de vinil acetato generando que cargas
eléctricas se almacenen a consecuencia de su friccion durante la transferencia. La
conexion a tierra limita la generacion de electricidad estéatica al manejar productos
inflamables o al reparar dispositivos electrénicos. Una de las maneras mas
simples de controlar la electricidad estatica es la conexion a tierra de los equipos.
La conexion a tierra hace posible que se descarguen de una manera segura las
cargas eléctricas a la tierra. En el caso de buques, se indica la utilizacion de
bridas aislantes en lugar del sistema de conexion a tierra. Las bridas aislantes
son para prevenir las corrientes desviadas. Solamente puede apartarse de este

requerimiento, cuando las legislaciones locales asi lo requieran.

El Equipo de Proteccion Individual (EPI) se utiliza como la linea de defensa
final, para evitar que las personas entren en contacto con productos toxicos o
peligrosos. En la Hoja de Datos de Seguridad de los Materiales esta indicado el
tipo de EPI a ser utilizado, los mismo que pueden ser el casco, Calzado de
seguridad, Vestimenta protectora (ejemplo overoles), guantes, anteojos
protectores, vestimenta de gran visibilidad, Equipo de proteccion respiratoria,
equipos auto contenido, Guantes para Quimicos, Proteccion para los oidos,

Méascaras faciales, proteccion auditiva, etc.
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Finalmente pero no menos importante, es imprescindible garantizar una
buena comunicacion antes de dar comienzo a la transferencia de productos. Una
mala comunicacion o una no comunicacién podria causar incidentes mayores
tales como, contaminacion, sobre llenado, derrames e incluso incendios y
explosiones. Debe poder comunicarse en el mismo idioma, de no ser asi no se
pueden realizar las transferencias. Antes de comenzar la transferencia de
cualquier producto es esencial confirmar positivamente una efectiva

comunicacion.

2.4. Los productos quimicos

En la actualidad, la utilizacién de productos quimicos se ha extendido a
practicamente todas las ramas de actividad, de modo que existen ciertos riesgos
en numerosos lugares de trabajo. Se cuentan por miles las sustancias quimicas
gue se utilizan en grandes cantidades y cada afio se introducen muchos nuevos
productos en el mercado. Por tales razones, constituye una tarea urgente la
adopcion de un enfoque de seguridad en la utilizacién de productos quimicos en

el trabajo.

Todo producto quimico tiene repercusiones negativas sobre la salud del ser
humana, siendo uno que causa afectacién leve bajo ciertas circunstancias y otros
gue causan hasta la muerte. Los que se consideran peligrosos son aquellos que
pueden producir un dafio a la salud de las personas o un perjuicio al medio

ambiente.
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Utilidad de los productos quimicos: A pesar de todas las investigaciones
llevadas a cabo sobre este tema y en especial, sobre las posibles repercusiones,
diariamente estamos en contacto con multitud de productos quimicos cuyos
efectos y consecuencias todavia hoy no se conocen con total rigurosidad y que a
la vez se han hecho imprescindibles en nuestras vida. Hoy en dia todavia no se
conoce con exactitud el posible efecto que muchos productos pueden llegar a
producir sobre el medio ambiente y/o sobre la salud de las personas. A pesar de
sus multiples aplicaciones, el enorme mercado de productos quimicos y la

creciente globalizacion es necesario crear medidas de seguridad.

A nuestro alrededor encontramos diversas maneras a lo que nos podemos
exponer ante un producto quimico lo que esto influye en como puede penetrar en
el organismo y, en alguna medida, en el dafio que provoca. Las principales formas
materiales de los productos quimicos son solidos, polvos, liquidos, vapores y
gases.

e Liquidos: Muchas sustancias peligrosas, por ejemplo los &acidos y los
solventes, son liquidos cuando estan a temperatura ambiente. La mayoria de
estos desprenden vapores que se pueden inhalar. La piel puede absorber las
sustancias quimicas liquidas. Algunos productos quimicos liquidos pueden
dafiar inmediatamente la piel. Otros liquidos pasan directamente a través de
la piel a la corriente sanguinea, por la que pueden trasladarse a distintas
partes del organismo y tener efectos dafinos. Se deben aplicar medidas de
control a los productos quimicos liquidos para eliminar o disminuir la

posibilidad de inhalacién, exposicion de la piel y dafios en los ojos.
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Vapores: Los vapores son gotas muy pequefias de liquido suspendidas en el
aire. Muchas sustancias quimicas liquidas se evaporan a temperatura
ambiente, lo que significa que forman un vapor y permanecen en el aire un
cierto tiempo. En la mayoria de los casos, su densidad es mayor a la del aire
y se precipita hacia el suelo. Los vapores de algunos productos quimicos
pueden irritar los ojos y la piel. La inhalacion de determinados vapores
guimicos toxicos puede tener distintas consecuencias graves en la salud. Los
vapores pueden ser inflamables o explosivos. Para evitar incendios o
explosiones, es importante mantener las sustancias quimicas que se
evaporan alejadas de las fuentes de calor. Se debe aplicar controles para
evitar la exposicién de los trabajadores a vapores desprendidos por liquidos,
sélidos u otras formas quimicas.

Gases: Algunas sustancias quimicas estan en forma de gas cuando se hallan
a temperatura ambiente. Otras, en forma liquida o soélida, convirtiéndose en
gases cuando se calientan. Es facil detectar algunos gases por su color o por
su olor, pero hay otros gases que no se pueden ver ni oler en absoluto y que
sélo se pueden detectar con un equipo especial. Los gases son inhalables y
pueden producir inmediatamente efectos irritantes. Los efectos en la salud de
otros gases pueden advertirse Unicamente cuando la salud ya esta
gravemente dafiada. Asi como los vapores, los gases pueden ser inflamables
0 explosivos. Se debe actuar con gran cautela cuando se trabaja en un lugar
en el que hay gases inflamables o explosivos. Los trabajadores deben estar
protegidos de los posibles efectos dafinos de los gases quimicos mediante

medidas eficaces de control en el lugar de trabajo.
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2.5. Identificacion y evaluacion de riesgos laborables

De acuerdo con las directrices para la evaluacion de riesgos en el lugar de
trabajo, elaborada por la Comision Europea y publicado por la Oficina de
Publicaciones Oficiales de las Comunidades Europeas, Luxemburgo 1996, se
entiende por evaluacion de riesgos “el proceso de valoracion del riesgo que
entrafla para la salud y seguridad de los trabajadores la posibilidad de que se

verifiqgue un determinado peligro en el lugar de trabajo”.

“Con la evaluacién de riesgos se consigue el objetivo de facilitar al
empresario la toma de medidas adecuadas para poder cumplir con su obligacion

de garantizar la seguridad y la proteccién de la salud de los trabajadores™°.

Todo inicia con la etapa de andlisis del riesgo, el cual “consiste en la identificacién
de peligros asociados a cada fase o etapa del trabajo y la posterior estimacion de
los riesgos teniendo en cuenta conjuntamente la probabilidad y las consecuencias
en el caso de que el peligro se materialice™®. Un correcto anélisis solo se puede
conseguir si se detectan todos los procesos o actividades que se desean analizar
y consiente mente definir los peligros asociados. Lo mas recomendable es a
realizarlo en un equipo multidisciplinario, involucrando al personal que realiza la

actividad.

Luego se continda con la valoracién del riesgo, la misma que es para definir si el

riesgo es trivial, lo que indica que bajo condiciones normales, no es necesario un

15 José Maria Cortés Dias, Técnicas de Prevencion de Riesgos Laborales: Seguridad e Higiene del trabajo.
9na ed. Madrid, 2007
* IDEM
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control adicional; aceptable, indicando que se deben tomar consideraciones de
seguridad basicas; e intolerable, resultando en establecimiento de controles
especificos que deben ser probados. Esta etapa, en conjunto con el analisis del
riesgo, se denomina Evaluacion de Riesgos, considerado como el “Corazén” del
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional de toda organizacion. Se
debe tener en consideracion que si no se realiza una evaluacion consiente en un
grupo multidisciplinario, habran falencias en las que varios riesgos no hayan sido

evaluados y por tanto, no controlados.

Al establecer los controles requeridos, con la informacion obtenida, para los
procesos o actividades evaluadas, se completa el ciclo denominado Gestion del
Riesgo. En otras palabras, se define como la aplicacion sistematica de politicas,
procedimientos y practicas de gestiébn para identificar los peligros presentes,
analizar, valorar, evaluar los riesgos y definir controles necesarios. En Figura No.

3 se muestra una ilustracion de la Gestion del Riesgo.
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Figura No. 3
Gestion del Riesgo
Fuente: INSHT, 1996a

2.6. Riesgo quimico

Riesgo quimico es aquel susceptible de ser producido por una exposicién
no controlada a agentes quimicos. Entenderemos por agente quimico cualquier
sustancia que pueda afectarnos directa o indirectamente (aunque no estemos
efectuando nosotros mismos las tareas). Una sustancia quimica puede afectarnos
a través de tres (3) vias: inhalatoria (respiracion — esta es, con muchisima

diferencia, la principal), ingestion (por la boca), dérmica (a través de la piel).

“Cualquier tarea que implique manipulacion de sustancias quimicas (no
hace falta que la estemos desarrollando personalmente): realizacion de

actividades docentes y de investigacion en laboratorios donde se manipulan
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reactivos quimicos, tareas de soldadura (humos), operaciones de desengrase,
operaciones de fundicion, operaciones bésicas (destilaciones, rectificaciones,
extracciones), limpiezas con productos quimicos, aplicacion de plaguicidas,

etc.”t’.

Hoy en dia, casi todos los trabajadores estan expuestos a algun tipo de
riesgo quimico porque se utilizan productos quimicos en casi todas las ramas de

la industria. De hecho los riesgos quimicos son los mas graves.

“Si bien para los contaminantes fisicos no existen vias de entrada
especificas en el organismo, debido a que sus efectos son consecuencia de
cambios energéticos que afectan a 6rganos muy concretos, en cambio para los

contaminantes quimicos y biolégicos existen vias de entrada localizadas ™.

Las vias de entrada de los contaminantes quimicos al organismo se
definen en:

e Via respiratoria: es la forma mas comun de acceso al organismo, siendo la
mas estudiada ya que es la de mayor exposicion a riesgos. Esta conformada
por la nariz, boca, laringe, bronquios, bronquiolos y alvéolos pulmonares.

e Via cutanea: Es la segunda via de exposicion al cuerpo humano, presente
cuando se manipulan los productos quimicos. Existen sustancias capaces de
atravesar la piel, sin provocar alteraciones en ella, pasando a la sangre que

sera la que la distribuye por todo el organismo. Los factores que van a

YUniversitat Politécnica de Valencia [Internet], Valencia - Espafia. Servicio Integrado de Prevencion en
Riesgos Laborales, disponible en: http://www.sprl.upv.es/D7_2_b.htm

18 José Marfa Cortes Dias, Técnicas para la prevencion de Riesgos Laborales, Seguridad e Higiene del
Trabajo, 9na edicién. Madrid, 2007, Pag. 386
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intervenir son: superficie total de piel expuesta, estado de la piel y las
caracteristicas de la propia sustancia.

e Via digestiva: Es una via de penetracion poco corriente ya que las sustancias
con las que trabajamos no nos las metemos en la boca, sin embargo si
comemos en el area de trabajo, hay la posibilidad de ingreso de
contaminantes por este medio.

e Via parenteral: Es la via de entrada que mayor estragos ocasiona ya que el
contaminante tiene acceso directo a la sangre, por consiguiente a cualquier

parte del cuerpo, lo que puede afectar cualquier 6rgano sensible.

Para poder identificar los riesgos de cada producto, se utiliza el Sistema
Global Armonizado (GHS — de sus siglas en inglés) el mismo que fue creado por
las Naciones Unidas y adoptado mundialmente. Este estd disefiado para
reemplazar los diferentes estandares de clasificacién y etiquetado utilizado en
varios paises mediante el uso de criterio consistente para una identificacién

adecuada a nivel global.

La clasificacion para los peligros para la salud son:
e Toxicidad aguda: Son aquellos que por inhalacién, ingestibn o penetracion
cutdnea en muy pequefia cantidad pueden provocar efectos agudos o
cronicos e incluso la muerte. Estos estan clasificados de acuerdo a la

siguiente categoria:
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Corrosion cutanea: En contacto con los tejidos vivos pueden ejercer

Aguda | v 4 | cat. 2 |cat. 3| cat. 4 Categoria 5
toxicidad
Oral cs | >5 [>50 | >300 (NS
m ki - <50 |<300| <2000
(mg / kg) = LD50 oral, prevista entre
L 2000 y 5000 mg / kg;
Dermica <50 | >50 [>200 |>1000 = Indicacidn de un efecto
(mg / kg) <200 |= 1000| = 2000 significativo en los seres
humanos; *
Gases <100 > 100 |> 500 | > 2500 =  Cualquier mortalidad en la
(ppm) - < 500 |=< 2500| = 5000 clase 4, *
= Importantes signos clinicos
Los vapores | _ . | >05 |>2,0 | >10 I la clase 4, *
(mg /1) ' <20 | <10 <20 Indicaciones de otros
' estudios. *
Polvo y
nieblas < 0,05 ><060§ ><01’% > <1’50 * Gj la asignacion a la clase mas
(mg /1) A . peligrosa no se justifica.
Tabla No. 3

Categorias de Peligro de Toxicidad Aguda
Fuente: Sistema globalmente armonizado de clasificacion y etiquetado
de productos quimicos revision 4 - 2011

una

accion destructiva de los mismos siendo irreversible. Este tipo de reacciones

se caracterizan por la generacién de ulceras, sangrado, escaras sangrantes,

decoloracién de la piel permanente, zonas completas de alopecia y cicatrices.

Por corrosion cutanea
Categoria 1

Irritacion de la
piel
categoria 2

Irritacion leve de la
piel
de la categoria 3

La destruccion del tejido dérmico: necrosis visible
en al menos un animal

Efectos reversibles

Efectos reversibles

Categorias de corrosion e irritacion cutanea
Fuente: Sistema globalmente armonizado de clasificacion y etiquetado
de productos quimicos revision 4 - 2011

, Subcategoria , negativos en el tejido
SubcaFggorla 1A 1B ] Scha,t‘?Qo”a 1C dé?mico. PuntajeJ negativos en el tejido
E)gposmlon <3 Exposicion exposicion <4 Draize: = 2,3 <4,0 o |dérmico. Puntaje Draize:
min. S <1 hora. horas. inflamacion >15y<23
ggrsaervaaon <1 Obseryacién é)”t;zervaaon <14 persistente
! <14 dias
Tabla No. 4
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Irritacién cutanea: En contacto con la piel o las mucosas pueden provocar una
reaccion inflamatoria. Se considera que este tipo de lesiones son reversibles,
lo que lo diferencia de la corrosion.

Lesiones oculares: estan pueden ser graves o simplemente que causan
irritacion. Las graves son aquellas que generan dafios permanentes o
reduccion severa de la vista en caso de contacto con el quimico. Las irritantes

son reversibles y no causan incapacidad permanente.

Categoria 1 Categoria 2
Lesiones oculares graves Irritacion de los ojos

Efectos adversos reversibles sobre la
cornea, el iris y conjuntiva. Puntaje Draize:

Dafio irreversible 21 dias después de la Opacidad de la cornea 2 1, Iritis> 1,
exposicion. Puntaje Draize: opacidad corneal |€nrojecimiento 2 2,Quemosis 2 2
2 3, iritis> 1,5 Irritante Irritante leve

Subcategoria 2A Subcategoria 2B
reversible en 21 dias | reversible en 7 dias
Tabla No. 5
Efectos en los ojos
Fuente: Sistema globalmente armonizado de clasificacion y etiquetado
de productos quimicos revision 4 - 2011

Sensibilizante respiratorio o cutdnea: Por inhalacion o penetracion cutanea
pueden ocasionar una reaccion de hipersensibilidad, de forma que una
exposicién posterior a esa sustancia o preparado puede dar lugar a efectos
negativos. En el caso respiratorio, genera hipersensibilidad del tracto

respiratorio, y en el caso cutaneo, genera una reaccion alérgica sobre la piel.
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Categoria Sensibilizante respiratorio y Cutaneo
Una sustancia se clasificara como sensibilizante:
a. Si hay pruebas en seres humanos de que puede

provocar hipersensibilidad respiratoria especifica o

sensibilizacion por contacto cutaneo a un nimero elevado de
Categoria 1
personas.

b. Si un ensayo adecuado en animales arroja resultados

positivos.

Sustancias asociadas con una frecuencia elevada de casos de
sensibilizacion en seres humanos; o que, a juzgar por los resultados de
ensayos en animales o de otra indole, tienen probabilidades de producir
una alta tasa de sensibilizacion en seres humanos. También puede tomarse
en consideracion la gravedad de la reaccion.

Sub-categoria
1A:

Sustancias asociadas con una frecuencia de baja a moderada de casos de
sensibilizacion en seres humanos; o que, a juzgar por los resultados de
Sub-categoria 1B: | ensayos en animales o de otra indole, tienen probabilidades de producir
una tasa de sensibilizacion de baja a moderada en seres humanos.
También puede tomarse en consideracion la gravedad de la reaccién.

Tabla No. 6
Categorias de sensibilizacién respiratoria y cutanea
Fuente: Sistema globalmente armonizado de clasificacion y etiquetado
de productos quimicos revision 4 - 2011

Mutagénicos: Por inhalacién, ingestién o penetracién cutanea pueden producir
alteraciones genéticas o aumentar su frecuencia, induciendo mutaciones en

las células germinales humanas transmisibles a los descendientes.
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Categoria 1

Conocido / Presunto

Categoria 2
Sospecha / Posible

germinales humanas

Conocido por producir mutaciones hereditarias en las células

Subcategoria 1A

estudios
epidemioldgicos

Subcategoria 1B

Datos positivos de |Los resultados positivos en:

= In vivo heredable pruebas de células
germinales en los mamiferos

= Humanos pruebas de células
germinales

» En in vivo ensayos de mutagenicidad
somaticas, combinado con alguna
evidencia de mutagenicidad en células
germinales

» Puede incluir mutaciones
hereditarias en las células
germinales humanas

= Datos positivos de ensayos
en mamiferos y pruebas de
células somaticas

= In vivo somatica
genotoxicidad apoyado
por invitro mutagenicidad

Tabla No. 7

Categorias de Mutagenicidad en células germinales
Fuente: Sistema globalmente armonizado de clasificacion y etiquetado

de productos quimicos revision 4 -

2011

e Carcinogénicos: Por inhalacion, ingestibn o penetracion cutanea, pueden

producir cancer o aumentar su frecuencia.

Categoria 1
carcinégeno conocido o presunto

Categoria 2

sospecha como carcinégeno

Subcategoria 1A
Carcinégeno humano
conocido basado en
pruebas con personas

humano basado en la
carcinogenicidad en
animales demostrada

Subcategoria 1B Evidencia limitada de carcinogenicidad
Presunto carcinégeno |humana o animal

Tabla No. 8

Categorias de carcinogenicidad
Fuente: Sistema globalmente armonizado de clasificacion y etiquetado

de productos quimicos revision 4 -

2011

e Toxicos para la reproduccion: Si se inhalan, ingieren o penetran a través de la

piel pueden producir efectos negativos no hereditarios en la descendencia o

aumentar la frecuencia de éstos, o afectar de forma negativa a la funcion o a

la capacidad reproductora.
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Categoria 2 Categoria

Categoria 1 Sospechoso Adicional

Se conoce 0 se presume que causan
efectos sobre la reproduccion humana o
en su desarrollo

Evidencia humana o

Categori_a 1A Categori_a 1B | nimal posiblemente Efectos_a través de la
~ Conocido Presumible | oira informacion | 2Ctancia-
Evidencia basada en [Basado
humanos en experimentacion
animal.
Tabla No. 9

Categorias de toxicidad para la reproduccion
Fuente: Sistema globalmente armonizado de clasificacion y etiquetado
de productos quimicos revision 4 — 2011

2.7. Riesgo ergondémico

En primer lugar es importante conocer lo que se entiende por ergonomia.
Alrededor del mundo hay diferentes definiciones en el ambito de la seguridad y
salud ocupacional en referencia a la ergonomia, las mismas que se engloban en
la siguiente definicion: “una disciplina cientifica o ingenieria de los factores
humanos, de caracter multidisciplinar, centrada en el sistema persona-maquina,
cuyo objetivo consiste en la adaptacion del ambiente o condiciones de trabajo a la
persona con el fin de conseguir la mejor armonia posible entre las condiciones
éptimas de confort y la eficacia productiva™®. Basicamente busca estudiar la

interaccion entre el trabajador, su equipo y ambiente de trabajo.

Con la definicién anterior, podemos deducir que el Riesgo Ergonomico es
la posibilidad de sobrecargas o fatiga a consecuencia de una excedente carga de
trabajo. En toda actividad, sea esta laboral o no, estd presente el riesgo
ergonomico. Especificamente, en la industria quimica, los que mas se destacan

son por manipulacion manual de carga, posturas forzadas y movimientos

19 José Maria Cortes Dias, Técnicas para la prevencion de Riesgos Laborales, Seguridad e Higiene del
Trabajo, 9na edicién. Madrid, 2007, Pag. 562
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repetitivos®®. Si se analiza a breves rasgos lo anterior engloba los riesgos a los
que se encuentra expuesto el personal en un terminal portuario de

almacenamiento de productos quimicos al granel.

Es importante ser muy objetivos en la evaluacion de este tipo de riesgo
debido a la dificultad de poder identificarlos adecuadamente. Se debe evaluar
periodicamente, aunque existen algunas pistas que indican la necesidad de una
evaluacion: cuando existan cambios en la plantilla, cuando se modifiquen tareas u
otros aspectos de la organizacion del trabajo, cuando se adquiera nuevo
equipamiento se modifiqgue el existente, cuando se hayan detectado problemas

gue se sospeche que pueden estar causados por factores ergonémicos.

La evaluaciéon de riesgos ergondmicos es un proceso que en el que hay
gue considerar los siguientes aspectos:

e No se trata de una intervencion rapida o puntual. Se trata de un proceso a
largo plazo, el cual se apoya en un plan de mejora continua.

e El objetivo principal es la reduccion de riesgos, lo que sin duda también
redundara en el incremento de la eficiencia y la satisfaccion de trabajadores,
pacientes y familiares.

e La recoleccion de informacion esencial y es el primer paso que debe
realizarse.

e Una vez recogida la informacion inicial sobre problemas, es necesario

establecer si existe una relacion entre estos problemas y puestos de trabajo

®Fyndacion para la Prevencion de Riesgos Laborales, Manual de buenas précticas preventivas ante riesgos
ergondmicos en el sector quimico. Valencia, 2012, Pag. 27
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concretos o areas especificas del centro de trabajo. Si este es el caso sera
necesario iniciar una evaluacion con una mayor profundidad.

e Un aspecto critico es la eleccion de los métodos o técnicas que permitan
realizar la evaluacion de los puestos de trabajo. Se puede empezar realizando
listas de comprobacion sencilla y, si es necesario, a continuacion,

implementar metodologias especificas.

Los factores a considerar en la evaluacion son los siguientes:
e Posturas forzadas
e Esfuerzos (manejo manual de cargas, empujes y arrastres)
e Movilizacién de objetos
e Manejo de herramientas y equipos

e Tareas repetitivas

Las posturas forzadas son las posiciones del cuerpo fijas o restringidas, las
posturas que sobrecargan los musculos y los tendones (por ejemplo flexiones o
extensiones), las posturas que cargan las articulaciones de una manera
asimétrica (por ejemplo los giros o desviaciones), y las posturas que producen
carga estatica en la musculatura (posturas sostenidas en el tiempo).

Las posturas forzadas se aprecian en ciertos aspectos de la tarea o del
disefio del puesto de trabajo:

e Trabajar con material 0 elementos a una altura inadecuada: muy alta
(estanterias) o muy baja (a ras del suelo).
e Alcanzar elementos o personas ubicados en lugares de dificil alcance y con

obstaculos intermedios.
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e Puestos muy estaticos que obligan a permanecer un tiempo prolongado

adoptando la misma postura.

Se considera manejo manual de cargas al levantamiento y/o transporte de
objetos sin ayudas mecanicas. En los centros de atencién a personas en situacion
de dependencia suele ser frecuente la manipulacion de cargas por parte de los
trabajadores. El riesgo asociado a manipular cargas manualmente depende de
factores como los siguientes:

e Las caracteristicas de la carga (peso, tamafio, forma, asideros, etc.).
e La postura del cuerpo al coger y/o dejar la carga.
e La frecuencia y duracion de las tareas de manipulacion de cargas.

e Ladistancia de transporte.

Por otro lado, las situaciones de empujes y arrastres de cargas son
también bastante frecuentes en estos centros. Estas acciones, si no estan bien
disefiadas, suponen un riesgo para el trabajador, siendo las zonas mas afectadas
la espalda, la mano y la mufieca. Los principales factores de riesgo son el peso
empujado, el disefio de las ruedas y las dimensiones generales de los objetos
empujados o arrastrados. Algunas de las situaciones en las que pueden darse
son:

e Transporte de cilindros, bombas y escalas.

e Traslado de tanques con ruedas.

La movilizacion de objetos, en especifico para nuestro caso de estudio, la

movilizacion de mangueras es una de las actividades mas frecuentes en este tipo
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de centros de trabajo, tratandose de una tarea habitual. Se trata de una actividad

considerada como de alto riesgo de lesion sobre todo para la espalda. Cuando se

habla de movilizacion de objetos se entiende toda accion queimplique las

acciones de levantar, bajar, sostener, desplazar o empujar. Cuando se levantan o

mueven los objetos hay un nimero de aspectos que aumentan el riesgo de lesion

musculo-esquelética como son:

e Grandes esfuerzos: un factor importante para las lesiones es la cantidad de
fuerza aplicada y durante cuanto tiempo. Esto se ve influenciado por el peso y
las condiciones del trabajador, el tipo de agarre, la postura del cuerpo y la
repetitividad.

e Posturas inadecuadas: Las flexiones repetitivas, alcances o posturas fijas
prolongadas pueden contribuir a las lesiones de hombro, cuello y espalda. Las
posturas inadecuadas en la movilizacion de pacientes pueden ocurrir por una
cama muy baja, por la existencia de barandillas fijas, por disponer de poco
espacio para acceder al usuario, etc.

e Repetitividad. El realizar tareas de movilizacion de manera repetida durante

largos periodos de tiempo contribuye a incrementar el riesgo de lesion.

El uso de herramientas y otros equipos es frecuente en la mayoria de los
puestos de trabajo como son las llaves de herramientas, mangueras de diametro
pequefo, escobas, lanzas, baldes, etc. Algunos problemas frecuentes detectados
en centros de trabajo son los siguientes:

e Herramientas de curas mal disefiadas y que ocasionan posturas forzadas de

la mufieca o un incremento de la fuerza para usarlas.
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e Mangos demasiado cortos que causan posturas forzadas(flexién o extensién)
en la espalda y los brazos.

e Herramientas muy pesadas que causan molestias en brazos y hombros.

Las tareas repetitivas son aquellas en las que una accion se repite de la
misma manera numerosas veces a lo largo de la jornada laboral. Las tareas
repetitivas son un factor de riesgo musculo-esquelético cuando sedan con una
alta tasa de repeticion y adoptando posturas forzadas. Algunas tareas repetitivas
detectadas son las siguientes: apertura y cierre de valvulas, ajuste de pernos,

conexion y desconexion de mangueras, etc.

En Espafia, los sobreesfuerzos fisicos sobre el sistema musculo-
esquelético suponen la mayor fuente de siniestralidad en la industria quimica.
Aunque muchos de estos problemas son acumulativos (con lo que el indice real
puede ser mayor) algunas de las causas mas destacadas tienen que ver con:
movimientos inadecuados, empujes y arrastres y uso de herramientas. El 26% de
los accidentes registrados en 2011 tiene como causa la carga fisica del trabajo.
En cuanto a las demandas fisicas de trabajo, en el sector quimico destacan los
movimientos repetitivos (58,4%), la adopcion de posturas dolorosas o fatigantes

(33,7%) y estar de pie sin andar (32,5%)>.

! FEIQUE (2011) Informe de la siniestralidad laboral. Federacién Empresarial de la Industria Quimica
Espafiola



56

3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo general

Realizar la identificacion de peligros y evaluacion de sus riesgos quimicos y

ergonomicos relacionados a posturas y manipulacion de carga en las actividades

gue se realizan en el Terminal Portuario de Vopak Ecuador.

3.2. Objetivos especificos

Identificar las actividades en el terminal portuario por proceso.

Determinar todos los peligros asociados a las actividades y su
correspondiente factor de riesgo.

Evaluar los factores de riesgo del personal operativo, enfocandose en.

- Riesgos quimicos por contacto y por exposicion a vapores.

- Riesgos ergondémicos (levantamiento de peso y posturas)

Evaluar los riesgos del personal administrativo

- Riesgos ergondémicos (posturas prolongadas y PVD)

Definir las medidas de prevencidén necesarias para un trabajo seguro.

Homologar con controles actuales.
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4. METODOLOGIA

En esta investigacion, para planeaciéon y toma de decisiones, se utilizdé un
enfoque no experimental, cuyo medio de obtencion de datos fue a través de

observacion en sitio, formularios y discusiéon en grupos focales.

4.1. Poblacion y Muestra

La empresa tiene un total de 23 trabajadores en donde algunos puestos
pueden estar expuestos a varios riesgos, siendo 10 a cargo de tareas de
operaciones, 5 en tareas de vigilancia fisica, 8 en tareas administrativas.
Tomando en consideracion que se realizara la evaluacion de riesgos quimicos y
ergondmicos, se tomara un muestreo no aleatorio para su ejecucion, basado en
los procesos identificados:

e Riesgos quimicos: Todo el personal de tareas de operaciones.
e Riesgo ergonémico: Todo el personal de operaciones y 50% del personal

administrativo.

4.2. Tipo de Estudio y de disefio

El presente estudio es de caracter descriptivo, observacional y transversal,
mediante la revision en campo de los hallazgos. Esta investigacion no se ha

llevado a cabo en la organizacion.

El estudio descriptivo se enfoca en la observacion detallada de las

actividades dentro del establecimiento, con la finalidad de especificar todas las
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etapas por proceso con la finalidad de utilizar la informacion para aplicacion del

meétodo especifico de evaluacion de acuerdo al riesgo identificado.

El estudio es observacional debido a que tiene la finalidad de examinar en
el campo los distintos procesos preestablecidos que se efectian en el terminal

portuario sin tratar de influenciar los resultados y evitar distorsiones.

La secuencia temporal del estudio es transversal fundamentada a que la
evaluacion de cada factor de riesgo se la realiza en un solo punto en el tiempo, el

cual mediante registro detallado es analizado.

4.3. Material

Para la realizacion de este estudio se utilizaron los siguientes materiales y

equipos:

Materiales de consulta: Material bibliogréfico, revistas técnicas y cientificas,
listas de verificacién, formularios, manuales de prevencion de riesgos,
reglamentos nacionales e internacionales.

¢ Equipo de apoyo: Filmadora, camara fotografica, instrumentos medicion.

e Equipo informatico: Computador, enlace a internet, software utilitario,
impresora y papel.

e Papeleria: Formularios
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4.4. Métodos de recopilacion y evaluacion de riesgos

4.4.1. Levantamiento de los procesos, subprocesos y actividades.

Para llevar a cabo el estudio en referencia, inicialmente se utilizara una

metodologia basada en la observacion y registro, con la finalidad de realizar el

levantamiento de las actividades por procesos en operaciones y administracion

mediante un mapeo de procesos para la actividad en el terminal portuario de

almacenamiento de productos quimicos al granel. Con esto en consideracion,

Observacion del sitio — Realizar una inspeccion fisica del lugar donde se
realiza la actividad, tomando en cuenta dimensiones, distancias,
caracteristicas de la superficie, accesibilidad, obstrucciones, productos
quimicos almacenados y condiciones en general. Para esto se utilizaron
formularios, donde se identifica los detalles de cada proceso, incluyendo la
actividad, la funcién expuesta, el tipo y factor de riesgo; asi como se tomaron
fotografias (donde era posible por consideraciones de seguridad) para su
posterior registro y evaluacion (ver Anexos 1y 6).

Revision de experiencias previas — Con la finalidad de recopilar la informacién
completa, como complemento se realiz6 revision de los registros de eventos
pasados ocurridos en el terminal en estudio y en similares, los mismos a los
gue se tienen acceso a través de una base de datos electrénica establecida
para difusion de la informacion llamada “QualityOn Line”. Las variables que se
consideraron para la revisién fueron: accidentes, incidentes, enfermedades,
sus agentes causales, lugar y actividad que se desarrollaba al momento de su
ocurrencia.

Registro de la informacion — Se deben ordenar y registrar las actividades de

manera secuencial. Las tareas descritas deben: Proporcionar una declaracion
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de lo que se va a hacer, sin hacer referencia a como se va a hacer o quién va
a hacerlo; comience con un verbo de accion (instalar, quitar, ensamblar, etc.);
terminar con el tema en analisis (bomba, valvula, tecle, etc.); y omitir la

referencia a los peligros asociados.

Una vez determinadas todas las actividades por proceso, se procede a la
identificacion del riesgo y consecuencias potenciales de cada una. Al momento de
completar el formato y colocar la descripcion del riesgo, se debe tener en cuenta
gue si la respuesta Como guia, para cada tarea, se debe considerar las siguientes
preguntas claves:

e ¢Puede el empleado ser golpeado por o entrar en contacto con cualquier
material, herramienta 0 equipo que le pueda causar lesibn mientras realiza
esta tarea?

e Puede golpearse contra o hacer contactos perjudiciales con cualquier
material, herramienta o equipo?

e ¢Puede ser atrapado en, sobre o entre cualquier material, herramienta o
equipo?

e Enlatarea, ¢puede el empleado realizar sobreesfuerzos?

e (Puede el empleado resbalarse o tropezar sobre cualquier material,
herramienta o equipo?

e (Puede el empleado caer de cualquier manera?

e ¢Pueden los empleados estar expuestos a cualquier situacion dafiina como a
atmaosferas con gases, calor, vapores, presion, productos quimicos, amianto,
etc.?

e ¢ Puede el empleado causar lesidon a un compafiero de trabajo?
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e ¢ Pueden producirse dafos a los equipos?

e ¢ Puede producirse contaminacion al medio ambiente?

Posteriormente, se procederda a realizar la identificacion de la posible

consecuencia correspondiente para cada riesgo identificado. Algunos de estos

pueden ser:

e Golpesy cortes e Irritacion ocular e Asfixia

e Fracturas e Irritacion de vias e Intoxicaciones
e Choque eléctrico respiratorias e Muerte

e Quemaduras e Laceraciones e Derrames

e [rritacion dérmica e Luxaciones e Contaminacién

Discusion con grupo focal — Una vez recogida la informacion, se la expuso al
personal parte del estudio para aclarar o actualizar la informacién de las
actividades identificadas. ElI grupo estuvo conformado por personal de

operaciones y administrativa.

4.4.2. Evaluacion del riesgo por contacto cutaneo — INRS.

El objetivo principal de este método es evaluar el riesgo proveniente de la
manipulacion directa de un producto en estado liquido o sélido (pulverizado), en
relacion a una exposicidn cutdnea. Los parametros de necesarios para esta
evaluacion son: la clase de peligro del producto, la superficie de la piel expuesta y

la frecuencia de la exposicion.
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Para la determinacion de la clase de peligro del producto, en primer lugar

debemos tener disponible las frases R correspondientes, el pictograma de

identificacion acorde a la GHS, o los valores limites de exposicion. Esta

informacion se la puede obtener de la Hoja de Datos de Seguridad de los

Materiales (MSDS - siglas en inglés) del producto a ser evaluado. Esto le da al

producto una puntuacion del peligro de acuerdo a la tabla a continuacion.

Clas.e de F'untua.clon Frase R Pictograma VLAS, Naturaleza del agente quimico
peligro de peligro mg/m
1 1 Ninguna > 100
x Hierro / Cereal y derivados / Grafito / Ma-
terial de construccién / Talco / Cemento
2 10 Ra36, R37, R38, R36/37, R36/38, 10-100 | / Composites / Madera de combustion
R36/37/38, R37/38, R66 -
Xi Irritante tratada / Soldadura / Metal-Plastico /
Vulcanizacion / Material vegetal-animal
R20, R21, R22, R20/21, R20/22,
R20/21/22, R21/22, R33, R34,
R40, R42, R43, R42/43, R48/20, . . . -
y ! : ' ! . Soldadura inoxidable / Fibras ceramicas-
3 100 Ras/21, Ras/22, Ras/20/21, Xi Iritante 1-<10 | vegetales / Pintura de plomo / Muelas /
Ra48/20/22, R48/21/22, Arenas/ Aceites de corte y refrigerantes
Ras/20/21/22, R62, R63, R64, E" yreirg
Re5, RE7, R68, R68/20, REB/21, ‘
Re8/22, R68/20/21/22
C Corrosivo
R15/29, R23, R24, R25, R29,
R31, R23/24, R23/25, R24/25, %
R23/24/25, R35, R39/23, R39/24, . -
R30/25, R30/23/24, R30/23/25, - TaQer? y de"tva.dTS / Plorlno me:.ta“co f;
4 1000 R30/24/25, R39/23/24/25, Ra1, | 1 Toxico | g4 4 T a ee dus 10 o enn
Ra45, R46, R49, R48/23, RaB/24, = breasfﬁs;solinf]x (cartfurante)
R48/25, R48/23/24, R48/23/25, f‘ Y
Ra48/24/25, R48/23/24/25, Re0,
Re1 C Corrosivo
R26, R27, R28, R32, R26/27,
R26/28, R27/28, R26/27/28,
5 10000 R39/26, R39/27, R39/28, <01
R39/26/27, R39/26/28,
R39/27/28, R39/26/27/28 T+ Muy toxico

Tabla No. 10

Clases de peligros

Fuente: INSHT, NTP 897

El siguiente parametro a considerar es la superficie de la piel expuesta. En

el campo, se debe observar al colaborador y la actividad que esta realizando para

determinar que parte del cuerpo de €l puede entrar en contacto con el producto

quimico. Esta calificacion se la registra de acuerdo a la tabla a continuacion:
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. . Puntuacion de
Superficies expuestas

superficie
Una mano 1
Dos manos
2
Una mano + antebrazo
Dos manos + antebrazo 3

Brazo completo

Superficie que comprende los
miembros superiores y torso y/o 10
pelvis y/o las piernas

Tabla No. 11
Puntuacion de superficie expuesta
Fuente: INSHT, NTP 897

El dltimo parametro requerido para realizar la valoracion del riesgo es la
frecuencia de exposicion, la misma que obedece a lo indicado en la tabla a

continuacion:

. . . Puntuacion de
Frecuencia de exposicion .
frecuencia
Ocasional: < 30 min/dia 1
Intermitente: 30 min - 2 h/dia 2
Frecuente: 2 - 6 h/dia 5
Permanente: = 6 h/dia 10

Tabla No. 12
Frecuencia de exposicidn al producto quimico
Fuente: INSHT, NTP 897

Con la informacion obtenida, la valoracion del riesgo se obtiene mediante la
multiplicacion de los valores obtenidos de los diferentes parametros. Su

calificacién y su categorizacidén se describen en la siguiente tabla.



Puntuacion
del riesgo Prioridad Caracterizacion
(Peligro x Superficie | de accion del riesgo
x Frecuencia)
Riesgo probable muy
> 1.000 1 elevado (medidas co-
rrectoras inmediatas)
Riesgo moderado. Es
probable que necesite
100 - 1.000 2 medidas correctivas
y una evaluacion mas
detallada
Riesgo a priori bajo (sin
<100 3 necesidad de modifica-
ciones)
Tabla No. 13

Categorizacion de riesgo por contacto quimico
Fuente: INSHT, NTP 897

4.4.3. Evaluacion del riesgo por inhalacion — INRS.
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La evaluacion del riesgo por inhalacion tiene en consideracién los peligros

de los agentes quimicos utilizados y las condiciones de exposicién. Luego de un

analisis del trabajo se puede estimar considerando: la clase de peligro del

producto, sus propiedades fisico-quimicas, las condiciones de operacion al

manipularlo y los medios de proteccion colectiva en sitio.

La evaluacién del riesgo se basa en una observacion y un andlisis de

trabajo real en cada grupo de exposicibn homogéneo considerado, la misma que

consiste en enlistar las diferentes tareas que se realizan, su duracion y los

agentes quimicos que se utilizan. Se recomienda que el analisis se lo realice en

conjunto con los trabajadores para que se beneficien de la experiencia y tomen

conciencia en la importancia del control del riesgo.
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La calificacion para la clase del peligro, de acuerdo al agente quimico
evaluado, se lo realiza de igual manera como en el método anterior (ver. 4.1.1,

parrafo 2 y Tabla No. 10).

Los agentes quimicos se pueden presentar en tres estados fisicos: solidos
(particulas sélidas o fibras), liquidos o gases. A cada agente quimico se le
atribuye una clase de volatilidad en funcién de su estado fisico, y por consiguiente
una calificacién. Para nuestro caso nos enfocaremos en los liquidos. Para
conocer el grado de volatilidad, es necesario conocer su temperatura aproximada
de utilizacion (del producto) y su punto de ebullicién. La clase de volatilidad esta

determinada de acuerdo al diagrama que se muestra a continuacion:

300
280
260
240
220
200
180
160
140
120+ - - - %
100 :
80 |

60 i
|

|

Classe 3 [faible]

Classe 2 [moyenne)

Paint d'ébullition =C

Classe 1 [élevée)

40+
20+
0

Température d'utilisation °C

T T T T T T T T T T T T T
10 20 30 40 50 &0 70 &0 90 100 170 120 130 140 150
Gréfico No. 1

Volatilidad de los productos liquidos
Fuente: INRS — Méthodologie d’evaluation simplifiée du risque chimique
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A cada clase se le da una calificacién, la misma que se la indica a

continuacion:

Clase de Volatilidad Calificacion
1 100
2 10
3 1
Tabla No. 14

Callificacion por clase de volatilidad
Fuente: INRS — Méthodologie d’evaluation simplifiée du risque chimique

Un pardmetro importante a tener en consideracion es el tipo de proceso en
el que se maneja el producto quimico. Para este efecto, se han definido los
procesos como dispersivos, abiertos, cerrados pero abiertos ocasionalmente o
cerrados permanentemente.

e Dispersivos — se refiere al proceso de una fuente de emision constante de
polvo, humos o vapores. Clase 4, calificacion 1.

e Abiertos — similar a los dispersivos, pero mucho menos emisivo que los
procesos dispersivos. No son fuentes importantes de emisiones. Como por
ejemplo el producto expuesto en una imprenta de periédicos o el proceso de
paso de producto plastico al aire libre durante fabricacion. Clase 3, calificacion
0.5.

e Cerrados pero abiertos ocasionalmente — son aquellos procesos donde
normalmente el producto no se encuentra expuesto al ambiente pero que en
ocasiones lo esta para llevar a cabo alguna actividad, como por ejemplo
despacho de combustible. Clase 2, calificacion 0.05.

e Cerrados permanentemente — el proceso no exige que ninguna persona se

exponga al producto quimico. Clase 1, calificaciéon 0.001.
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. . . Abiertos Cerrados
Dispersivos Abiertos .
ocasionalmente permanentemente
A s :

YEePE X )

S 1
— "FFE:_’F F II_-‘; i

-
Figura No. 4

Tipos de procesos quimicos
Fuente: INRS — Méthodologie d’evaluation simplifiée du risque chimique

Por ultimo, se debe definir el tipo de proteccion colectiva que se mantiene

en el area de influencia. Cada tipo tiene su calificacion de acuerdo a su aplicacion.

En la figura 5 se ilustra lo indicado:

Abzence deventilation

Elzignement du salarié
mécanigue

par rapport a la source
d"émission

Précence d'une ventilation
genérale mécanique

G0 a0 a0

Table aspirante Aspiration intégrée a Cowtil

N T /jﬁ "
fom |4 ] g

Clase 2,Cal. 0.1 1

HW

Clase 4,Cal.1 1

Clase 3,Cal. 0.7 T

Hotte Fente d'aspiration

)

Cabine ventilée de

Cabine horizontale
petites dimensions

Cabine verticale Captage enveloppant ;

sorbonne de laboratoire

A PN . |
~ =
) JF )

Clase 2,Cal. 0.1 1

nm

| Clase 1, Cal. 0.001

Figura No. 5
Tipos de Proteccion Colectiva
Fuente: INRS — Méthodologie d’evaluation simplifiée du risque chimique
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Con la informacion obtenida, la valoracion del riesgo se obtiene mediante la
multiplicacion de los valores obtenidos de los diferentes parametros. Su

calificacion y su categorizacion se describen en la siguiente tabla.

Calificacion Prioridad o .
. e Caracterizacion del riesgo
del Riesgo de accién
>=1000 1 Riesgo muy elevado - tomar medidas correctivas de inmediato.
100 - 2 Riesgo moderado — probablemente necesita implementar
1000 controles y realizar una evaluacion mas profunda (metrologia).
<100 3 Riesgo a priori trivial - no se requiere de control adicional.
Tabla No. 15

Categorizacion de riesgo por inhalacién quimico
Fuente: INRS — Méthodologie d’evaluation simplifiée du risque chimique

4.4.4. Evaluacion del riesgo ergonémico.

En los procesos en el terminal portuario, se ha definido realizar la
evaluacion por puesto de trabajo tomando en consideracion los factores de
riesgos por posturas forzadas y manipulacion manual de carga, considerados
como los mas representativos en la industria quimica. EI de movimiento repetitivo,
considerado como importante en esta industria, no se lo considera al no tener

mayor connotacion en las actividades del terminal portuario.

Para la evaluacion de los riesgos, se tomaran en cuenta las siguientes
metodologias:
e Se aplicara la metodologia RULA para los casos de movimientos y posturas
sobre cabeza y posturas frente a pantalla de visualizacion de datos.
e REBA para posturas durante carga de producto y movimiento de apertura y

cierre de valvulas.
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e NIOSH para analisis de levantamiento de carga como mangueras, tuberias,

tapas de manholes, etc.

4.5. Fases del estudio
La estructura de la investigacion se desarrollara como se detalla a
continuacion:

e Revision bibliografica de estudios similares.

Elaboracion de diagrama de procesos.

e Identificacion de peligros en las actividades identificadas.
e Evaluacién de sus riesgos.

e Definicion de controles necesarios para la actividad.

e Homologacién de documentos actuales.

e Redaccion de tesis.

e Presentacion de la investigacion.
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5. RESULTADOS

5.1. Identificacion de los peligros y factores de riesgos

Como lo indicado en la metodologia, de siguieron los pasos para correcta
identificacion de las actividades y tareas por procesos que se realizan en el
terminal portuario. Para este efecto, se han definido 6 procesos principales:
Descarga de Buque a Tanques, Descarga de RTT’s a Tanques, Despacho de
producto en RTT’s, Transferencia entre Tanques, Medicién de producto en
tanques y Lavado interior de los Tanques. Los siguientes graficos muestran cada

uno de los procesos y sus actividades.

Con la informacion recopilada, se procedié a identificar cada tarea por
actividad, validandola con el personal operativo, obteniendo informacion completa

y valida para la operacién del terminal.

Los datos fueron recopilados en matrices, mostradas en el Anexo 2, con el
objetivo de realizar luego el analisis correspondiente. Con la finalidad de obtener
una informacion completa, en las mismas se incluyé la siguiente informacion:

e la actividad,
e las tareas correspondientes,
e el cargo responsable de su ejecucion, y

e laidentificacion del peligro y del factor riesgo.
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Solicitud de Almacenaje por parte del Cliente

Evaluacion de &reas para aprobacién de almacenamiento

v

Generacion de la orden de servicio
v

Asignacion de Tk's para la recepcion
v
Preparacion de Tk's para recepcién de producto
v
Orden de Servicio por parte Comercial a Operaciones
v
Preparacion para la descarga
v
Ingreso de los RTT's al Terminal (a bascula)
v
Emision de orden de descarga

v

Autorizacion previa a la descarga
v

Descarga del producto en el RTT
v

Toma de muestras (si es requerido por cliente)
v
Finalizacion de la carga
v
Medicion y registro de niveles de Tk's

v

Terminacion de la recepcion

v
Evaluacion de areas para aprobaciéon de almacenamiento
v
Generacion de la orden de servicio
v
Asignacién de Tk's para la recepcién
v
Preparacion de Tk's para recepcién de producto
v
Orden de Servicio por parte Comercial a Operaciones
Vv
Preparacién para la descarga
Vv
Conexion de las mangueras en el manifold de descarga
Vv
Realizar prueba de alineacion
Vv
Completar listas de chequeo pre-descarga
Vv
Subir y conectar las mangueras al bugque
Vv
Iniciar bombeo del producto
Vv
Toma de muestras (si es requerido por cliente)
Vv
Control del nivel de llenado de los Tk's
Vv
Parada de emergencia (en caso de ser requerido)
Vv
Finalizacion de descarga
v
Subir y desconectar las mangueras al buque
Vv
Desconexion de lineas del manifold y en los tk's
Vv
Medicion y registro de niveles de Tk's
Vv
Ingreso de la cantidad recibida al sistema
Vv
Facturacion del servicio
Vv
Cobranza
Figura No. 6

Proceso # 1: Descarga de Buque a Tanques
Fuente: Elaboracién propia

Figura No.7
Proceso # 2: Descarga de Tanqueros a
Tanques
Fuente: Elaboracion propia
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Recepciéon de orden de despacho de producto del cliente

v
Ingreso de los RTT's al Terminal (a bascula)

Vv

Emisién de orden de despacho
Vv

Autorizacion previa a la carga
Vv

Carga del producto en el RTT
Vv

Finalizacion de la carga
Vv
Terminacién del despacho
Figura No.8

Proceso # 3:Despacho de productos en RTT’s
Fuente: Elaboracion propia

Orden de Servicio de servicio de transferencia entre Tk's

Preparacion de Tk's para la transferencia de producto (si
se encuentra vacio o producto anterior es diferente)
Vv

Preparacion previa a la transferencia

Vv
Medicion y registro de niveles iniciales de los Tk's
Vv
Transferencia entre Tk's

Vv

Control del nivel de llenado de los Tk's
Vv

Finalizacion de la transferencia

Vv
Medicion y registro de niveles finales de Tk's

v

Ingreso de la cantidad transferida al sistema

v

Facturacion del servicio (si solicitado por el cliente)

Figura No.9
Proceso # 4: Transferencia de productos
entre Tanques
Fuente: Elaboracion propia

Recepcion de orden de despacho de producto del cliente

Orden de Servicio de lavado de Tk's - Comercial a
Operaciones

Lavado de Tanques

Figura No.10
Proceso # 5: Medicion de producto en
Tanques
Fuente: Elaboracion propia

Figura No.11
Proceso # 6:Lavado interior de Tanques

Fuente: Elaboracion propia

Al realizar la identificacion por subproceso y actividad, se han identificado,

teniendo en cuenta los 6 procesos que se mantienen en la organizacion, 67

actividades, con un total de 327 tareas. Para cada una de estas tareas se ha

identificado el riesgo asociado. La informacion completa de la identificacion
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realizada se la ha preparado en una matriz de elaboracién propia accesible en el

Anexo 2.

Los procesos con mayor cantidad de actividades con el 1 y 2, al ser
operaciones de recepcion de producto, en el primer caso de buques, y en el
segundo de camiones tanquero. Sin embargo, hay que considerar que estos no
son tan recurrentes, ya que se realizan 4 a 5 veces por mes durante toda la
jornada laboral. Por otro lado, el proceso con mayor rutina es el 3, al ser

despacho de producto y el 5, medicién de nivel de tanques realizando a diario.

B Proceso 1
B Proceso 2
B Proceso 3
B Proceso 4
B Proceso 5

M Proceso 6
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Gréafico No. 2
Riesgos identificados
Fuente: Elaboracién propia

Como es de esperarse, la mayor proporciéon de riesgos en la totalidad de la
operacion son los riesgos quimicos, siendo el 46% de los riesgos identificados. A
su vez, predominan los riesgos quimicos por contacto con un 38%, siendo el 8%
restante por riesgo de exposicion inhalatoria. Esto obedece a que los riesgos por
inhalacion solo estan presentes al momento de manipular productos quimicos

volatiles.
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8%

16% H Calidad

Quimico (exposicion)
2 Quimico (contacto)
M Fisico Mecanico
19%

B Ergondmico

1 Psicosocial

= Ambiental

Gréfico No. 3
Riesgos identificados en las actividades del Terminal
Fuente: Elaboracién propia
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Riesgos identificados en Proceso # 1
Fuente: Elaboracion propia
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Gréafico No. 5
Riesgos identificados en Proceso # 2
Fuente: Elaboracién propia
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Grafico No. 6

Riesgos identificados en Proceso # 3
Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico No. 7
Riesgos identificados en Proceso # 4
Fuente: Elaboracién propia
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Gréafico No. 8
Riesgos identificados en Proceso # 5
Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico No. 9
Riesgos identificados en Proceso # 6
Fuente: Elaboracion propia

Los riesgos quimicos, fisico mecénico y los relacionados con la calidad son
los que méas predominan. Los riesgos ergonémicos, psicosociales y ambientales
se ven presentes en menos cantidad de tareas. Sin embargo esto no quiere decir
que estos tres dltimos no deben ser estudiados pues tienen su nivel de
repercusion de las actividades diarias en el terminal. Para objetos de esta tesis,
se realizara la evaluacion de los riesgos quimicos (por contacto y por inhalacion) y

de los ergonoémicos.

5.2. Evaluacioén de riesgos quimicos

Una vez con las tareas identificadas, se procede a realizar la evaluacion de
los riesgos quimicos, sin embargo, es importante dar a conocer que depende
mucho del tipo de actividad que se realiza y el tipo de producto quimico. Los

productos quimicos considerados para esta evaluacion son:
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Producto

Frase R

78

Pictograma

[~ [~ [~

1 |Aceites Bases BS 150

2 |Aceites Bases SN 150 Irritante

3 |Aceites Bases SN 500 Irritante

4 |Acido Sulfarico 35 Corrosivo

5 |Alquilbenceno Lineal 53

6 |AVGAS 45 - 65 Toxico

7 |Butil Acetato 10, 66, 67 Nocivo / Irritante
8 |Butil Glycol 20, 21, 22, 36, 38 Nocivo / Irritante
9 [Dodecil benceno (DDB) 22, 34, 51, 53 Nocivo / Irritante
10 |Etil Acetato 11, 36, 66, 67 Nocivo / Irritante
11 |Isobutanol 10, 37/38, 41, 67 Toéxico

12 |Metanol 11-23-24-25-39-23/24/25 Toéxico

13 [Mondmero de Acetado de Vinilo (VAM) 11 Irritante

14 |n-butanol 10-22-37/38-41-67 Téxico

15 |n-propanol 11-41-67 Téxico

16 [n-propil acetato 11-36-66-67 Nocivo / Irritante
17 (Poliol 36-40-51-53 Nocivo / Irritante
18 |Soda Caustica 35 Corrosivo

Tabla No. 16
Productos quimicos en el terminal

Fuente: Elaboracion propia — MSDS de productos

5.2.1. Por contacto.

Para la evaluacion del riesgo por contacto de producto quimico, es

importante dar a conocer que el personal utiliza diferente tipo de equipo y ropa de
trabajo dependiendo de la actividad a realizar. Para este efecto, cuando se esté
valorando el riesgo de una tarea especifica, se dara a conocer la proteccion que

lleva consigo. En el Anexo 3 se detalla la evaluacion por producto quimico.

Reconcheo de tanques: Para esta actividad, Unicamente es la ropa de trabajo

con mangas largas, respirador de aire (acorde al producto expuesto), guantes
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de nitrilo, casco y calzado de seguridad. La operacion es intermitente al ser
cada vez que se despacha todo el producto del tanque. En raras ocasiones se
reconchean 2 tanques en 1 dia. La actividad es menor a 30 minutos. El 28%
intolerable corresponden a producto catalogados como toxicos como son el

AVGAS, Metanol, Isobutanol, n-butanol y n-propanol.

11%

B Aceptable
Tolerable

H Intolerable

Gréfico No. 10
Evaluacion riesgo por contacto quimico en reconcheo
Fuente: Elaboracion propia

Lavado de tanques: para esta actividad, normalmente se utiliza ropa de
trabajo a base de algodon. Para el caso de productos corrosivos, se utiliza un
traje de resistencia quimica adecuada, completamente encapsulado. Este
trabajo tiene una duracion de 4 horas diarias por un equipo de 5 personas,
guienes rotan cada 15 minutos en grupo de 2, por lo que cada persona tiene
una exposicion de 2 horas por dia. En el caso de la Soda Caustica, el Acido
Sulfarico y las Bases Lubricantes, tiene una duracién de 6 horas o0 mas, razén
por la cual cada persona esta expuesta 3 horas. Teniendo en cuenta esto, el
72% de los riesgos son intolerables. Esto obedece a que la mayor parte del

cuerpo se encuentra expuesto a los productos quimicos. Los productos
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identificados como tolerables y aceptables son aquellos cuya clasificacion es

como inocuos e irritantes a largo plazo.

11%

H Aceptable
Tolerable

H Intolerable

Gréfico No. 11
Evaluacion riesgo por contacto quimico en lavado de tanques
Fuente: Elaboracién propia

Manejo de residuos peligrosos: La exposicién de residuos sélidos empapados
con productos quimicos es principalmente luego de lavados de tanques,
tuberia o mangueras. Las partes del cuerpo que estan expuestas son las
manos. La ropa de trabajo es de algodon y se utilizan guantes adecuados
para el producto. La actividad es ocasiones con duracion de 5 a 10 minutos
por dia. Todo el personal operativo se expone a este riesgo. El 28% es
intolerable obedeciendo a productos con caracteristicas corrosivas y téxicas.
Para el caso de productos corrosivos, se encuentran catalogados con riesgo
tolerable debido a que el equipo a utilizar al momento de usar producto

COIrosivo es extensivo.
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B Aceptable
Tolerable

H Intolerable

44%

Gréfico No. 12
Evaluacion riesgo por contacto quimico en manejo de residuos
Fuente: Elaboracién propia

Lavado de mangueras: esta tarea tiene una duracion maxima de 2 horas y
normalmente es realizado por 2 personas, pero si puede realizarse por 1,
tomando el mismo tiempo. La indumentaria de trabajo es similar como en los
casos anteriores. El 39% es catalogado como intolerable considerando la

exposicion de productos quimicos toxicos y corrosivos.

B Aceptable
Tolerable

H Intolerable

33%

Gréfico No. 13
Evaluacion riesgo por contacto quimico en lavado de mangueras
Fuente: Elaboracién propia
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Realizar prueba de estanqueidad: Para este caso, la exposicion es minima ya
que se realiza con el sistema completamente cerrado, con una minima
posibilidad de contacto con la mano al conectar o desconectar la manguera.
Para este caso, no se registra una clasificacion de riesgo intolerable, teniendo

en cuenta que el 72% es tolerable y el 28% es aceptable.

0%

B Aceptable
Tolerable

H Intolerable

72%

Gréfico No. 14
Evaluacion riesgo por contacto quimico en pruebas de estanqueidad
Fuente: Elaboracién propia

Toma de muestras: Al momento de realizar esta tarea, se utiliza
principalmente las dos manos para manipulacion de la soga o cable acerado,
el mismo que se empapa de producto. Esta actividad no toma méas de 10
minutos y difiere por producto. Para la evaluacion de este se ha considerado
la cantidad de acuerdo al numero de tanques con el producto almacenado.
Observando los resultados, considerando la exposicién Unicamente de las
manos, se observa un riesgo intolerable importante con un 44%. Esto es
debido a que hay varios productos almacenados en mayores cantidades que

otros, exponiendo mas al colaborador.
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44%

B Aceptable
Tolerable

M Intolerable

Gréfico No. 15
Evaluacion riesgo por contacto quimico en toma de muestras
Fuente: Elaboracion propia

Uso de cochinos: Este elemento se le denomina a un cilindré6 a base de
caucho o espuma que se utiliza para desplazar las lineas con producto de tal
manera que se escurra. Para el uso del mismo, la exposicion con el producto
quimico es principalmente al inicio y al final de la operacién, siendo
principalmente las manos. La tarea como tal es muy esporadica y se la realiza
en pocos minutos. Unicamente para productos viscosos se utilizan las dos
manos debido a que este se puede resbalar, caso contrario se utiliza una
mano. Adicionalmente, no a todos los productos se les realiza esta operacion,

como lo alcoholes.

B Aceptable
Tolerable

H Intolerable

Gréfico No. 16
Evaluacion riesgo por contacto quimico en uso de cochinos
Fuente: Elaboracion propia
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Apertura de la valvula de despacho: Este se aplica principalmente en el
proceso de despacho a camiones. La parte del cuerpo expuesta se considera
completa ya que la tuberia viene sobre cabeza y con producto a presion, por
lo que se debe considerar una proteccion adecuada. Adicionalmente, se
considera un promedio de descargas diarias para considerar en la calificacion
por colaborador expuesto. Con esta informacion, se ha determinado que hay
riesgo intolerable en el 56% de los productos, y riesgo tolerable y aceptable

con el 33% y 11% respectivamente.

11%

B Aceptable
Tolerable

3398 Intolerable

Gréfico No. 17
Evaluacion riesgo por contacto quimico en despacho de producto
Fuente: Elaboracion propia

Apagar la bomba, retirar tubo y cerrar tapas: Una vez finalizada la descarga,
se procede al apagado de la bomba, la cual no conlleva riesgo quimico, sin
embargo al realizar el retiro de la lanza o tubo de despacho, y cerrar las tapas
del camion, puede presentarse contacto con el producto quimico. Esta

actividad dura alrededor de 1 minuto por operacion. Tomando en
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consideracion un promedio de 10 tanqueros por isla, y cada tanquero tiene 3

tapas en promedio, la exposicion es de 30 minutos al dia.

B Aceptable
Tolerable

H Intolerable

33%

Graéfico No. 18
Evaluacion riesgo por contacto quimico en finalizacién del despacho de producto
Fuente: Elaboracién propia

5.2.2. Por inhalacion.

Tal como indicado en el numeral 4.1.2, se debe considerar que los
productos se encuentran almacenados a una temperatura promedio de 27°C, dato
con el cual se determina el nivel de volatilidad, en conjunto con el conocimiento de
su temperatura de ebullicion tomada de la hoja de datos de seguridad del
producto, proporcionada por su fabricante. En el Anexo 4 se registra en una
matriz el proceso de valoracién del riesgo correspondiente por actividad.

e Reconcheo de tanques: En esta tarea se ha determinado que la exposicion
del personal a este tipo de contaminantes. Con la finalidad de evitar la
exposicion, cuando se realiza esta actividad, para el caso de los productos
considerados como volatiles clase 1, se coloca una equipo venturi de

extraccion focalizada sobre el tanque. Los resultados son los siguientes:
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5%

H Aceptable
Tolerable

H Intolerable

Gréfico No. 19
Evaluacion riesgo por inhalacion quimica en reconcheo
Fuente: Elaboracion propia

Limpieza de tanques: La exposicion es mucho mayor en este caso, ya que es
dentro de un espacio confinado. Por esta razon, considerando que hay
producto dentro, a pesar que se mide la toxicidad con dispositivos puntuales y
se coloca el equipo venturi durante toda la operacion, se lo considera un

proceso dispersivo con presencia de ventilacion mecanica general.

B Aceptable
Tolerable

39%  mIntolerable

Gréfico No. 20
Evaluacion riesgo por inhalacion quimica en lavado de tanques
Fuente: Elaboracion propia
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Manejo de residuos peligrosos y limpieza de mangueras: Normalmente en los
residuos que se generan, no hay una emisién constante y directa ya que el
producto volatil ha desaparecido casi en su totalidad. Los resultados de esta

evaluacion es:

11%

B Aceptable
Tolerable

H Intolerable

Gréfico No. 21
Evaluacion riesgo por inhalacion quimica en manejo de residuos y limpieza de mangueras
Fuente: Elaboracién propia

Toma de muestras y verificacion de llenado de tanques: este riesgo esta
presente al momento de estar sobre el tanque estacionario para verificar
niveles. Solamente hay ventilacion natural al momento de exponerse a los
vapores. Se lo considera, para este caso, como mecanica general ya que al
estar junto al rio, en todo momento hay una brisa. Se observa una tendencia
similar al lavado de tanques, sin embargo, los resultados numéricos son

menores al ser menos cantidad.
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H Aceptable
Tolerable

39% mIntolerable

Gréfico No. 22
Evaluacion riesgo por inhalacion quimica en toma de muestras y verificacion de llenado
Fuente: Elaboracion propia

Uso de cochinos: Tomando en consideracién que esta operacion es para el
traslado del producto remanente, la exposicibn de este tipo es minima,
obteniendo un riesgo aceptable en un 100%. De igual manera como cuando
se evallo por contacto, para los productos volatiles y los corrosivos no se usa

el cochino sino aire comprimido o nitrégeno.

B Aceptable
Tolerable

H Intolerable

Gréfico No. 23
Evaluacion riesgo por inhalacion quimica en uso de cochino
Fuente: Elaboracion propia
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e Despacho de producto / llenado de tanquero: El personal se ubica sobre el
tanquero, momento en el cual, luego de abrir la valvula y encender la bomba
puede exponerse a los vapores de los productos quimicos. Para este efecto,
se ha definido el proceso como dispersivo y ausencia de ventilacion
mecanica, ya que se esta expuesto de manera directa. La exposicion es muy

similar a la de toma de muestras.

B Aceptable
Tolerable

H Intolerable

39%

Gréfico No. 24
Evaluacion riesgo por inhalaciéon quimica en llenado de tanqueros
Fuente: Elaboracion propia

Con los datos obtenidos, se logro identificar que la exposicion al riesgo de
cinco productos tienen un nivel de riesgo intolerable, razén por la cual se decidio
profundizar en la realizacién de un monitoreo por producto especifico. Se tomé en
consideracion en el proceso de llenado de tanqueros, debido a que el personal se
encuentra expuesta a los vapores de producto la jornada laboral completa. La
medicioén se la llevé a cabo con un equipo de medicién puntual por el periodo de
15 minutos continuos a la altura de la cara del colaborador, tomando en
consideracion que la carga de un camion es de alrededor de 40 minutos. Los

resultados obtenidos se encontraron por debajo del VLA-EC del producto
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evaluado. En esta ocasion, debido a que de los productos identificados, solo el
AVGAS (gasolina), Metanol, y Etil Acetato se encontraban almacenados en la
terminal, se pudo realizar la medicién correspondiente. Los valores estuvieron por
debajo de los limites permisibles obteniendo picos de concentracién de 19,3 ppm,

126,2 ppmy 134,5 ppm.

5.3. Evaluacién de riesgos ergonomicos

Para la evaluacion de los riesgos ergondmicos dentro del terminal, el
presente estudio se enfocara en aquellos relacionados en posturas forzadas y
manipulacion manual de carga. Las estadisticas en Esparfia indican que en la
industria quimica, los riesgos relacionados a acciones repetitivas estan presentes,
sin embargo, luego de la identificacion de cada proceso con su actividad, no

aplica para la operacién de este terminal portuario.

Los riesgos identificados estan asociadas a operaciones manuales que se
realizan en el terminal, como son: conexién de mangueras, actividades de ajuste y
retiro de pernos, apertura y cierre de valvulas, movimiento y/o traslado de

equipos, despacho de productos y medicién de tanques.

Los resultados de la evaluacion realizada en cada tarea se adjuntan en el
Anexo 2. Se ha realizado el andlisis de la informacion por proceso, el mismo que
se describen en los siguientes graficos. Como se puede observar, la tendencia de

tener riesgos intolerables es relativamente menor ya que el riesgo predominante
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es el quimico, sin embargo, no es un punto que se debe dejar a un lado ya que

puede generar malestar, o en un futuro, generar una lesion.

10%

B Posturas Inadecuadas
Cuerpo Entero

M Posturas Inadecuadas PVD

1 Esfuerzos en posiciones
inadecuadas

B Levantamiento de carga

57%

Gréfico No. 25
Riesgo ergonémico por tipo en toda la operacion
Fuente: Elaboracion propia

Como se puede apreciar en el grafico, hay una gran presencia de riesgos
por posturas inadecuadas en los puestos de trabajo con pantallas de visualizaciéon
de datos, sin embargo, al realizar su valoracion, no se muestran como los de

mayor afectacion.

0% 8%

B Aceptable
Tolerable
Importante

H Intolerable

Gréfico No. 26
Nivel de riesgo por posturas inadecuadas del cuerpo entero
Fuente: Elaboracién propia
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Gréfico No. 27
Nivel de riesgo por esfuerzos en posiciones inadecuadas
Fuente: Elaboracion propia

0%

B Aceptable
Tolerable
Importante

H Intolerable

Gréfico No. 28
Nivel de riesgo por levantamiento de carga
Fuente: Elaboracién propia

0%

B Aceptable

Tolerable

Importante

H Intolerable

Gréfico No. 29
Nivel de riesgo por posturas Inadecuadas en PVD
Fuente: Elaboracién propia
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Se puede apreciar que las posturas inadecuadas en PVD mantienen un
nivel de riesgo entre aceptable y tolerable, por lo que se puede enfocar los

esfuerzos en situaciones de riesgo con mayor representatividad.

Las posturas inadecuadas de cuerpo entero, que representan el 23% de la
actividades del terminal, el 61% de estas se han considerado como riesgo
importante, en la que se sugiere realizar una adecuacién, y el 31%se ha
identificado como riesgo intolerable, en la que se debe realizar una accion
inmediata, siendo las actividades asociadas a levantamiento de cargas,

manipulacion de tambores, posiciones complejas y en lavado de tanques.

En referente a los esfuerzos en posiciones inadecuadas, no hay
actividades que se reflejen con un nivel de riesgo intolerable, sin embargo, si de
caracter importante, por lo que se requiere analizar mejoras en su forma de
ejecucion. Las actividades que se engloban en el uso de herramientas de para

realizar ajuste de pernos, conexion de mangueras y valvulas.

En lo referente al levantamiento de cargas, se han identificados que el 67%
de este tipo de actividades estan catalogadas como intolerables, por lo que hay
gue tomar accion inmediata al respecto. Las actividades identificadas son las
relacionadas a levantamiento de lanzas de despacho, mangueras y tapas de

manhole.



6. DISCUSION

La empresa cuenta con método estandar para la evaluacion de los riesgos,
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sin embargo, no se evidencia que se haya realizado para las actividades de la

empresa sino para actividades diarias especificas, siendo en su mayoria para

contratistas. Para una evaluacion rapida y de identificacion de riesgos de

accidentes en sitio previo al inicio de una obra cierta es adecuada.

El método en mencién es muy similar al método de William Fine, tomando

en consideracion una evaluacion cualitativa del riesgo definido por la probabilidad

de ocurrencia del evento, basada en experiencias pasadas del terminal u otras

empresas, y por la consecuencia, subdividida en 4 categorias.

Tabla guia de riesgos — Método de la empresa
Fuente: Procedimientos de la empresa

Probabilidad
; A B C D E
Area
Menos de unavez| Unavezen 100a | Unavezen 10a | Unavezen1al0 | Mas de unavezal
en 10.000 afios 10.000 afios 100 afios afios afio
# =
No babl R t Pos.lblemente.en Probable. Evento Regularmente

& Seguridad Medio Ambiente ES [progeEkie aramente el tiempo d.e vida haocurrido ocurre
© Ocupacional (suelo, agua, delterminal
c n X : : : B
@ X Nuncase ha . Ha ocurrido varias | Ha ocurrido varias
o (personal) | aire, permisos) Se haescuchado| Haocurrido ;
o escuchado veces en Vopak |veces en el terminal
@
(8]
5|1 Lesion leve Efecto leve Aceptable Aceptable Aceptable Aceptable Tolerable
(@]

2 Lesién menor Efecto menor Aceptable Aceptable Aceptable Tolerable Intolerable

3 Lesion mayor Efecto mayor Aceptable Tolerable Tolerable Intolerable Intolerable

4 Fatalidad Efecto masivo Tolerable Tolerable Intolerable Intolerable Intolerable

Tabla No. 17

Esto puede ser apropiado para una evaluacion de riesgos fisico-mecanicos,

ambientales, y de calidad, no siendo asi para riesgos como los quimicos,

ergonomicos y psicosociales.

Para realizar la comparacion de los resultados presentados en este estudio

con respecto a la informacion que se obtendria con el método de la empresa, se
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tomd en consideracion informacidon estadistica de la empresa y la informacion

levantadas de los procesos y actividades propuesta en este estudio.

Cantidad de
actividades

250,00

200,00

150,00

100,00

50,00

B Método de la empresa

m Metodologia Propuesta

Aceptable

Tolerable Intolerable

Nivel de Riesgo

Comparacion de exposicion a nivel de riesgo — Método de la empresa vs. Metodologia

Grafico No. 30

propuesta

Fuente: Elaboracién propia

Como se puede apreciar, se registran una mayor cantidad de riesgos

aceptables, comparado a la evaluacién realizada en este estudio, tomando en

consideracion que la diferencia recae en los resultados de los riesgos quimicos y

ergonémicos.

Por consecuencia, se observa que se presentan una menor cantidad de

riesgos intolerables que con la metodologia propuesta, lo que puede llevar a una

falsa expectativa de menor cantidad o ausencia de riesgos.
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/. CONCLUSIONES

La empresa cuenta con procedimientos establecidos, sin embargo, son
muy generales al ser preparados para varios terminales. Es importante recalcar
gue cada operacion es Unica, tiene riesgos diferentes y por tanto no se pueden
definir los mismos controles. Cada empresa tiene su particularidad que la
diferencia una de otra, como por ejemplo, el nivel de automatizacién que se
mantiene, el nivel de preparacion del personal o sistemas cerrados de retorno de

vapores.

Con esta premisa, se presenta una oportunidad para mejorar las
condiciones de trabajo de los colaboradores de la organizacion, que en este caso,
son riesgos que tienen el potencial de generar enfermedades ocupacionales. Los
accidentes o enfermedades ocupacionales no ocurren por infortunio, pero si por
falta de prevencién, que en este caso ha sido por desconocimiento. Una ventaja
es gue la alta gerencia, tienen como lema “operamos seguros 0 no operamos”,

demostrando compromiso en trabajar en mejorar la condiciones de trabajo.

Vopak mantiene una metodologia propia para la evaluacién de riesgos, sin
embargo, es netamente subjetiva, similar a un método fine o a un método NTP
330, por lo que es ideal para un andlisis puntual y especifico, para evaluacion de
riesgos de accidentes o fisico mecéanicos; lo que pudiese esconder otros tipos de
riesgos presentes en la organizacién, como se lo ha mostrado mediante la

elaboracion de esta Tesis.
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La evaluacion de riesgos quimicos por exposicion a vapores empleada en
esta tesis cumplié su objetivo. Al tener una gran cantidad de productos al que el
personal puede exponerse, el costo para la empresa de realizar un analisis
completo para cada producto, en el momento de su transferencia, un monitoreo
de concentracion de vapores se vuelve inalcanzable y no realizable. Al tomar en
consideracion una pre-evaluacion de los riesgos de acuerdo a sus caracteristicas
fisico-quimicas, las condiciones ambientales a las que se encontrarian expuestas,
el tipo de proceso en las que se estan manipulando y los métodos de control se
logra evaluar de manera efectiva el riesgo presente y definir en especifico si se
requiere profundizar o no. En el caso actual, en el caso especifico de despacho
de camiones, actividad que todo el personal esta expuesto durante las 8 horas
laborables, 2 productos de alta rotacién (recepcion y despachos constantes) y 4
gue se almacenan de manera esporadica en la terminal, los riesgos por inhalacion
se identificaron como intolerable, que en este caso quiere decir que se debe
profundizar con un estudio de concentraciones en el aire ambiente. Se procedi6 a
realizar una evaluacion puntual en el area de llenado para determinar el riesgo por
dosis del producto, sin embargo, los resultados fueron favorables mostrando

concentraciones por debajo de lo permisible.

El riesgo de contacto quimico se lo pudo haber considerado como riesgo
mecanico, sin embargo, al no considerar otros aspectos del producto como su
efecto adverso hacia el ser humano, tiene el potencial de ocultar riesgos
presentes o que genere despreocupacion. No es lo mismo que entre en contacto
con una base lubricante que con un producto corrosivo. Con esto en mente,

conociendo las partes del cuerpo del colaborador que se encuentra expuesta en
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cada una de las tareas, el proceso que se realiza y las caracteristicas de
peligrosidad del producto, se realiz6 una evaluacibn completa arrojando
resultados en los que productos diferentes a los corrosivos tienen un nivel de
riesgo elevado, aunque se mostré que el tipo de proceso al que el colaborador se
expone es un factor esencial en su valoracion. En el Anexo 3 se encuentra la
evaluacion por producto y actividad. Con la informacion que se obtuvo, se puede

definir los controles necesarios para evitar situaciones adversas.

Al realizar la evaluaciébn ergonémica, al ser un campo muy extenso, se
establecio evaluar situaciones de cargas posturales con y sin esfuerzos al ser una
operacion netamente manual y en posiciones estaticas por largos periodos de
tiempo. Los resultados mostraron que el 33% de las actividades expuestas a un
riesgo ergondmico resultaron en que se deben tomar medidas para prevenir una
consecuencia adversa en el futuro. Actividades como posturas estéticas
prolongadas, esfuerzos por levantamiento de cargas y actividades de ajuste son

algunas de las identificadas.

Como parte de la evaluacion, se realizé el analisis postural de las personas
expuestas a trabajos con pantallas de visualizacion de datos. Se tomoé una
muestra para su analisis lo que arrojaron resultados coherentes, mostrando
niveles de riesgos aceptables y tolerables. De igual manera, hay espacio para

mejora.

Con los resultados obtenidos se puede definir que el puesto de trabajo

predominante que se encuentra expuesto a la mayor cantidad de riesgos
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quimicos por exposicion y contacto, y fisicos mecanicos es el de operaciones. En
el resto es el personal administrativo, aunque en el ergondmico es muy pequeina

la diferencia, los riesgos intolerables se encuentran presentes en la planta.

B Administracion
90% -

80% -

W Operaciones

70% -

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -
10% -

0% r r r r r r
Ergonémico  Quimico Quimico Fisico Psicosocial Calidad Ambiental
(exposicion) (contacto)  Mecanico

Gréfico No. 31
Exposicién al riesgo de operaciones vs. administracion
Fuente: Elaboracién propia

B Administracion B Operaciones

60% -

50%

40% ~

30%

20%

10% -

0% r : r
Aceptable Tolerable Intolerable

Gréfico No.32
Exposicién a nivel de riesgo — Operaciones vs. Administracion
Fuente: Elaboracion propia
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8. RECOMENDACIONES

Con la finalidad de cerrar el ciclo de la Gestidn de Riesgos, a continuacion
se indican acciones a tomar para el control de los riesgos. En algunos de los
casos, la accion ha sido ya establecida razon por la cual se adjuntara la evidencia
correspondiente en el anexo # 4.

e En primer lugar, se debe compartir los resultados, conclusiones vy
recomendaciones de esta Tesis con todo el personal involucrado, operativo y
administrativo, con la finalidad de crear conciencia sobre el riesgo al se esta
presente, asi como a la gerencia para que autorice los recursos necesarios
para un buen control.

e En el caso de riesgos quimicos, en especial, al ser una actividad netamente
manual, el area de trabajo es abierta (excepto en espacios confinados que se
analizara mas adelante) la exposicion por contacto al quimicos o exposicion
de vapores, es esencial portar el equipo de proteccion individual adecuado
para el producto a manipular / manejar. Para este efecto, en el Anexo # 5 se
encuentra una matriz la cual define el tipo de proteccién a utilizar con respecto
a la exposicion del agente quimico. Esto debe aplicarse de inmediato para
disminuir la probabilidad del riesgo. De igual manera se aconseja se lleve un
registro del control del estado de estos equipos.

e De igual manera, para evitar exposicion de sus vapores, se recomienda el uso
de sensores de nivel o alarmas de llenado con la finalidad de evitar que el

colaborador se exponga a los vapores que provienen del llenado al poderse



101

situar a una distancia prudente del punto de generacién. Estos equipos tienen

un costo relativamente bajo y de facil operacion.

Para el caso de trabajos en espacios confinados, es imperativo exigir un

control, tanto autorizado como no autorizado, para la entrada y ejecucion del

trabajo. Un espacio confinado es un area que tiene la entrada y la salida

limitada, lo que haria dificultoso un escape en caso de una emergencia,

carece de ventilacion, presenta riesgos conocidos y potenciales y no esta

disefiada ni proyectada para una ocupacion humana continua. Por esta razon

el trabajar dentro, debe confirmarse ausencia de todo contaminante quimico

en forma de vapor y liquido. Para esto se debe considerar lo siguiente: No se

puede proceder al ingreso a un espacio confinado a menos que:

- Cualquier otra opcién haya sido revisada y descartada

- Evaluacion de riesgos de acuerdo a la actividad

- Se emita un Permiso de Trabajo o un Certificado de Entrada a Espacios
confinados

- Se utilice el equipo de proteccion personal apropiado

- Se halla blogueado el Espacio Confinado

- Se controle el contenido de oxigeno de la atmésfera y cuando es
necesario se realicen pruebas de explosion y toxicidad

- Las pruebas se convalidan y se repiten tan frecuentemente como lo
especifica la evaluacioén de riesgos

- Personal de supervision permanente se sitle en un lugar préximo con los
medios de comunicacién apropiados

- Se impide la entrada a personas no autorizadas

- El plan de rescate y los equipos estan preparados y en el lugar correcto
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El levantamiento de cargas es uno de los riesgos con mayor repercusion en

las operaciones, razon por la cual se deben establecer controles especificos.

- Para el caso de levantamiento de mangueras, se recomienda se adquiera
una pluma de izaje portatil para su instalacion. Sin embargo, con la
finalidad de reducir al maximo su uso, se recomienda realizar una
ingenieria para colocar mas tuberias fijas y limitar el uso de mangueras.
Este segundo requiere de una inversion bastante elevada por lo que
sugiere se realice en etapas.

- Para el caso de levantamiento de valvulas, se recomienda adquirir un

pluma tipo tripode portatil para uso diverso.

Figura No. 12
Pluma de levantamiento vertical portétil
Fuente: Internet

- Para el caso de tambores, el uso de izadores especificos es
recomendable para una manipulacion segura y evitar riesgos de

lumbalgias o accidentes por atrapamiento de las manos.
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Figura No. 13
Izador de tambores
Fuente: Elaboracion propia

- En el caso de las tapas de manhole, el trabajo en equipo es fundamental.
Sin embargo, se puede complementar con el uso de la gria portatil para
mejor apoyo.

e Con respecto a las posiciones inadecuadas, un buen analisis de ingenieria es
parte de la solucion:

- Para el caso de instalacion y retiro de las lanzar para despacho, se
recomienda instalar brazos de carga o disefiar un sistema de vaivén. Los
beneficios de estos no solo son para el trabajadores, sino que también
aporta en la disminucién de tiempos muertos del proceso. De esta manera

el operador no debe cargar la lanza sino que solo la dirige.

Figura No. 14
Brazos de carga liquida al granel
Fuente: Internet
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- Tomando en consideracion la actividad de medicion de tanques
(temperatura y altura del producto), es importante revaluarla y disminuir el
tiempo de las lecturas. Se recomienda que sea entre dos personas para
servir de apoyo. Como proyecto, se recomienda evaluar la adquisicion e

instalacion de radares para realizar la actividad de manera automatica.

e Los riesgos por posturas en pantalla de visualizacion de datos es mas por
desconocimiento de estos. A pesar que su valoracibn de por si es
relativamente bajo, aun puede generar molestias. Se recomienda dar
instrucciones y capacitacion al personal expuesto para que mejore su postura

al estar sentados, ademas de levantarse de su puesto cada cierto tiempo.

Como recomendacion general, se deben tener todas las actividades en
procedimientos y estos deben ser dados a conocer a los colaboradores de todos
los niveles de la organizacion, de tal manera que participen en su ejecucion y

actualizacion de ser necesatria.
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10. ANEXOS
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10.1. Anexo 1: Formato de identificacion y detalle de proceso

Identificacion y detalle de procesos

Descripcién del proceso: Fecha de elaboracién:
Descripcion del subpreoso o tarea: Realizado por:
Tipo de Riesgo
L Responsable de la Responsable . Posible
No. Actividad ponsa P Riesgo : .
actividad de latarea Consecuencia

Calidad
Quimico (exposicién)
Quimico (contacto)
Fisico Mecéanico
Fisico No Mecénico
Biol6gico
Ergonémico

Psicosocial
Ambiental

10




10.2. ANEXO 2: Identificacidén de actividades, tareas, riesgos y su evaluacion

Subproceso

Proceso: Descarga de producto desde Buque a Tanques

Actividad

Responsable de la
Actividad

Matriz de Identificac

Riesgo

Consecuencia/ Incidente
Potencial

Tipo de riesgo

Método a Utilzar

on y Evaluacion de Riesgos en el Terminal Portuario

Evaluacion

Probabilidad /
Puntuacion 1

Consecuencia
Puntuacion 2

Nivel de Riesgo

sistema nervioso

1 [sociud de Ingreso de saliitud en CRM Servicio al Chente [Posturas inadecuadas (PVD) Doloros lumbares Ergonémico RULA 1 1 2 2 1 400 400
Al por parte
2 [deiClente Conocimientos de One Envionment Servicio al Clente  |Reclamos de clentes Cakdad Vopak Risk Matrix | 2 B Raramente Efecto Menor
3 Negociar contratos Gerente General Discusién con clientes Perdida de cliente Cabdad Vopak Risk Matrix 4 B Raramente Efecto Masivo Tolerable
n m::""“" y logistico de almacenamiento | o onyg e Terminal |Discusién con clientes Perdida de imagen Casdad Vopak Risk Matrix | 3 8 Raramente Efecto Mayor Tolerable
Aprobar atraque de acuerdo a limitaciones del muelle
s | e Gerente de Teminal | Aceptacisn de bugue no apto Dafo en infraestructura Ambiental Vopak Risk Matrtx | 4 A No es protable Efecto Masivo Tolerable
eas
6 | para aprobacin de Analzar perfi financiero del chente Gerente Financiero  |Discusién con clientes Perdida de cliente Cabdad Vopak Risk Matrix 4 ] Raramente Efecto Masivo Tolerable
7 Trabojos en el escrkorio Gerente Financiero [Posturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonomico RULA 1 1 2 1 2 400 400 Tolerable
s :::::l"‘"q; Seguro del producto quimico /| e e Seguridad |Fata de concentracién Stress Psicasocial ISTAS 21 s &5 Evaluado por separado
-— b i
s Registro de a informacién en CRM Equipo de Gerencia [ Posturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonémico RULA 1 1 2 2 1 400 400 Tolerable
10 Generacitn de la oferta de servick para el cliente Servicio a Clente | Posturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonomico RULA 1 1 2 2 1 400 400 Tolerable
" Envio de ofertas a los clientes en fisico Servicio a Chente | Envio tardla de la propuesta Dafio de la imagén Caldad Vopak Risk Matix | 3 8 Raramente Efecto Mayor Tolerable
12 & “W: M":‘t; A8 oMen/ syus v loiniinkle e o Servicio al Cllente | No atencin de cientes Disminucion del nivel de caldad | Calidad Vopak Risk Matrix | 3 B Raramente Efecto Mayor Tolerable
1n Ingresar solicitud de servicio en PEPI Servicio al Chente [Posturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergondmico RULA 1 1 2 2 1 400 400 Tolerable
— |
" - e G Servicio a Clente |Posturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonomico RULA 1 1 2 2 1 400 400 Tolerable
15 Jefe de Operaciones |Posturas inadecuadas (PVD) Doores lumbares Ergonémico RULA 1 1 1 1 2 100 200 Aceptable
Probable. Evento ha
1% deTKs \dentificar que pr 105 f Jefe de Operaciones | Seleccién de tanque no idoneo Contaminacién de producto Ambiental Vopak Risk Matrix 4 D Efecto Masivo
para la recepcion anteriormente »
” Gerente de Terminal |Posturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonamico RULA 1 1 1 1 1 100 100 Aceptable.
1 Gerente de Terminal |Seleccién de tanque no idoneo Contaminacin de producto Ambiental Vopak Risk Matr | 4 o P A Efecto Masivo
19 Generar Jefe de Oper: Posturas. PVD) Dolores lumbares RULA 1 1 1 1 2 1.00 200
E) Verficar que el tanque se encuentra vacio Jefe de Operaciones ::: Hatresh isemo Be) S IRcorido DO | i / corss: Fisico Mecanico NTP330 2 3 | 1 Meda Lesién Leve
2 Jefe de Operaciones |Falta de concentracion Incidente por falta de informacién Fisico Mecanico Vopak Risk Matrix 3 c Se ha escuchado Efecto Mayor Tolerable
- ST
2 Operador Falta de concentracion Incidente por faka de informacidn | Fisico Mecanico | VopakRskMate| 3 | ¢ Se ha escuchado Efecto Mayor Tolerable
n 0 Pveaion dh st para enpecios Jefe do Operaciones |Fata de concentracion incidente por faka de nformacién [ Fisico Mecdnico | Vopak Risk Matree | 3 c Se ha escuchado Efecto Mayor Tolerable
u N Fiuus Oh ity pere Sepecios. Gerente de Seguridad | Faka de concentracién Incidente por fakade informacidn [ Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrac | 3 c Se ha escuchado Efecto Mayor Tolerable
— L A
k-] Apertura y clerre de manhole de tanque Operador Levantamiento de objetos Dolores lumbares |Ergonémico NIOSH 25 25 100 15 02 17 19.70 086 Tolerable
% Operador Ausencia de oxigeno astida / muerte Fisico Mecanico NTP330 2 1| 100 B3 Muerte / Catastrofe Tolerable
—_— Tratajar dentro de finados.
7 Operador Atas concentraciones con VOC Asfida / muerte Fisico Mecanico NTP330 2 1| 100 ™ Muerte / Catastrofe
2 Jefe do Operaciones | Manipulacion de herramientas Golpes / cortes Fisico Mecanico NTP 330 2 2 10 Baja Lesion Leve
— Realizar bloqueo tanque
» Gerente de Seguridad |Manigulacitn de herramientas Golpes / cortes Fisico Mectnico NTP 330 2 2 | 10 84 Lesion Love
0 Operador Contacto con productos corrosios rrtacion / quemaduras v NTP 897 - - Evaulado por producto
| Irrtacion / afectacion severa al Quimico
3t Operador (Contacto con productos t6xco Powsmptayi F A NTP 897 = - Evaulado por producto
2 Operador Contacto con productas nocivo (EmmckioTanclaciay dhmily | |Cieied NTP 897 = = Evaulado por producto
nervioso (contacto)
- Trabajar en ambientes con m
n Operador Contacto con productos ritante Irmtacion S NTP 897 - - Evaulado por producto
(contacto)
u Operador Contacto con productos inocucs Molestias Z:""‘" ) NTP 897 = = Evaulado por producto
Inhaiacicn de VOC's de los producios Quimico
% Operador s rtacin do vias rspirtoris [0 NTP 750 - - Evaulado por prodcto
Uso erronea de EPP | exposicion a (Quimico
% defe ds Operaciones |50 00 & £PF rtacion / quemaduras i NTP 897 sz - Exvaulado por producto
Uso erroneo de EPP / exposicion a Iritacion / afectacin severa al | Quimico
7 Jefe de Operaciones [ =0 P st NTP8a7 2 = Evaulado por producto
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Proceso: Descarga de producto desde Buque a Tanques

Actividad

Responsable de la
Actividad

Matriz de Identificacion y Evaluacion de Riesgos en el Terminal Portuario

Riesgo

Consecuencia/ Incidente
Potencial

Tipo de riesgo

Método a Utilzar

Evaluacion

P9

Probabilidad /
Puntuacién 1

Consecuencia /
Puntuacién 2

Nivel de Riesgo

Uso erroneo de EPP / exposicion a Irttacion  afectacion al sistema
3 Jete do Operaciones [ =% 10 90 NTP 807 Evaulado por producto
Uso erroneo de EPP / exposicion a
3 Jefe de Operaciones |50 =070 % ° NTP 897 = = Evaulado por producto
Uso eroneo de EPP / exposicion a
“© Jete de Operaciones [ =% o °7 NTP 807 = Evaulado por producto
|nhalacion de VOC's e 105 producios
s o s Jete de Operaciones [["12 45 rrtacion de wias respiatorias. NTP 750 Evaulado por producto
(compatibiidad fisico quimica)
2 - Operador s SO GE ERR [ Hipeicidn ® rritacion / quemaduras NTP 897 = i Evaulado por producto
rtacion  afectacion severa al
o Operador sl oy NTP 897 =S 3 Evaulado por producto
Uso erroneo de EPP / exposicion a (rrtacion  afectacion al sistema
| %] Oplalor productos nocivo nerdoso NTP 807 = & Evaulado por producto
Uso erroneo de EPP / exposicion a
s N Operador i stradadont rrtacion NTP 807 = Evaulado por producto
d ‘s
Usa erroneo de EPP / exposicion a
® d - -
para recepoin de Operador kit Molestias NTP 897 Evaulado por producto
a7 Operador L"u':“m'“;f' a8 VOTS de o8 odioiN Irritacién de vias respiratorias NTP 750 = Evaulado por producto
@ Uso de herramientas manuales Operador de I sjustar RULA 1 600 400 Importante
a Operador Contacto con productos corrosivos rritacion / quemaduras NTP 807 = Evaulado por producto
rtacion / afectacion severa af
50 = »
Operador Contacto con productas t6xico e NTP 897 Evaulado por producto
st Operador Contacto con productos nocive pbachin faopchecip sl sniome NTP 897 = - Evaulado por producto
nenioso
L Reconcheo del Tk
52 Operador Contacto con productos iritante rrtacion NTP 807 = Evaulado por producto
5 Operador Contacto con productos inocuos Molestias NTP 897 - - Evaulado por producio
54 Operador L"u';::f'o:" GENOC'S de jos rodicios Irrtacién de vias respiratorias NTP 750 — Evaulado por producto
55 Operador Contacto con productos corrosivos rritacion / quemaduras NTP 897 Evaulado por producto
Irritacion / afectacion severa al
5 Operador Contacto con productos t6xico e ety NTP 807 = = Evaulado por producto
57 Operador Contacto con productas nocivo ::e‘_'“‘“z‘:: fafsctackin al sisjecs. NTP 897 s Evaulado por producto
— Limpleza de tanques
s Operador Contacto con productos iritante Irftacion NTP 897 & = Evaulado por producto
58 Operador Contacto con productos inocuos Molestias NTP 897 = Evaulado por producto
Inhalacion de VOC's de 1os producto
0 Operador e Irritacion de vas respiratorias NTP 750 - - Evaulado por producto
6t Jefe de Operaciones [Ausencia de oxigeno Asfixia | muerte Fisico Mecanico NTP 330 100 Baja Muette / Catastrofe Tolerable
. Inspeccion visual de Tanque
= Coordnadords | . P~ FE— P— . 8 Muerte / Catastrof Tolerable
Vomonment  |Ausencia de axigeno i / muerte isico Mecanico - rie] Cataskiolé o
& Registro de inspeccién de TK's Jefe de Operaciones |Fatta de concentracién Incidente por fatta de informacion Vopak Risk Matrix Raramente Efecto Menor Aceptable
™ Operador Contacto con productos corrosivos. rritacion / quemaduras NTP 897 = Evaulado por producto
= Irritacion / afectacion severa al
& Operador Contacto con productos t6xico e NTP 897 = = Evaulado por producto
6 Operador Contacto con productos nocivo e/ Sictactnal shlema NTP 807 = = Evaulado por producto
— Manejo de residuos peligrosos
o Operador Contacto con productos iritante rritacion NTP 807 - = Evaulado por producto
o Operador Contacto con productos inocuos Molestias NTP 807 = = Evaulado por producto
6 Operador e LaOC e piodcin rttacion de was respiratorias NTP 750 = = Evaulado por producto
7 Jefe de Operaciones [ Fata de concentracién Stress 1TAS 21 - - Evaluado por separado
— Uso de equipo de gases (02, LELy
7 Operador Falta de concentracién stress Psicosocial 1STAS 21 = s Evaluado por separado
7 Uso y calbracin de equipo de medicion de gases | Gerente de Seguridad [Fata de concentracion Faila en caibracion de equipo [ Calidad Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Mayor Tolerable
7 ésﬁ";"’::’:’ plan ds Emerpencia on Espacios Operador Ausencia de axigeno Asfida / muerte Fisico Mecénico NTP 330 100 Baja Muerte / Catastrofe Tolerable
74 |orden de s Senvicio al Clente P decuadas (PVD) Jores lumb Ergonomi RU 2 4 4 Tol
o 00 S0k O | g s i i do descrg o e rvicio al Ciente [Posturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares gonémico LA 0 00 ferable
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Matriz de Identificacion y Evaluacion de Riesgos en el Terminal Portuario
Proceso: Descarga de producto desde Buque a Tanques

Evaluacion

Responsable de la Consecuencia/ Incidente
Actividad ey Riesgo Pkl Tipo de riesgo  Método a Utilzar Comscnaml

Puntuacién 2

Probabilidad /
E» Puntuacién 1

en el Sistema PEP|

Nivel de Riesgo

75 [Operaciones Servicio al Cliente [ Posturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonsmico RULA 1 1 2 1 2 1 400 400
Wdentificar y considerar la compatibiidad de productos| Seleccion de mangueras y lineas con e
13 kg Jefe de Operaciones | (000 revios Contaminacién de producto Ambiental Vopak Risk Matrix [ 4 c Se ha escuchado Efecto Masivo Intolerabi
i Uso de Hojas de datos de Seguridad Jefe de Operaciones |Fata de concentracién stress Psicosocial 1STAS 21 = Evaluado por separado
78 | poracion el pan |50 % Ecel Jefe de Operaciones |Pasturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonsmico RULA 1 1 1 1 1 3 100 200 Aceptable
descarga
™ Manejo de personal Jefe de Operaciones |Falta de concentracion stress Psicosocial 1STAS 21 - - Evaluado por separado
) Conocer la infraestructura del Terminal Jefe de Operaciones |Caidas sobre el mismo nivel Golpes / cortes Fisico Mecanico NTP 330 2 3 | 1 Media Lesion Leve Aceptatle
8 Comprender el plan de descarga Operador Configuracién emonea de las lineas Contaminacién del producto Ambiental Vopak Risk Matrix | 3 [ P“"’a:‘:u:;:"m ha Efecto Mayor o
8 Configuracion de lineas Operador Manipulacion de herramientas Golpes / cortes Fisico Mecanico NTP 330 2 3 | 10 Media Lesion Leve Aceptable
& Operador Contacto con productos corrosivos rritacion / quemaduras NTP 897 - - Evaulado por producto
el Irritacion / afectacion severa al
s Operador Contacto con productos t6xico e NTP 897 ~ Evaulado por producto
Preparacion para la
8 u:nﬂmc n para Operador Contacto con productos nocivo stlackon/ afectacion a sstema NTP 897 = Evaulado por producto
carga nervioso
_— Limpieza de mangueras
8 Operador Contacto con productos iritante ritacion NTP 897 - Evaulado por producto
4 Operador Contacto con productos inocuos Molestias NTP 897 = - Evaulado por producto
8 Operador ek e VOGS ich o prucucios rritacion de was respiratorias NTP 750 = = Evaulado por producto
|quimicos
) Mantener reunion con personal de buque Jefe de Operaciones |Comunicacién en diferente iioma stress 1STAS 21 - Evaluado por separado
%0 Manejo de relaciones humanas en ingiés Jefe de Operaciones |Comunicacién en diferente idioma stress Psicosocial 1STAS 21 - - Evaluado por separado
de
Al L1 1l | ISP
91 | coordinacion con Dlicarnesoyeltos del oign 1995 Jefe de Operaciones |Errores en la recepcion de la nave Disminucion del nivel de calidad  |Calidad Vopak Risk Matrix | 2 c Se ha escuchado Efecto Menor Aceptable
| delbuque | oTespondientes
2 Aplcar ineamiento del MARPOL 7378 Jefe de Operaciones |Errores en la recepcion de la nave Disminucion del nivel de caidad | Calidad Vopak Risk Matrix | 2 c Se ha escuchado Efecto Menor Aceptable
£ Aplcar lineamiento del Manual ISGOTT Jefe de Operaciones |Errores en la recepcion de la nave Disminucion del nivel de caidad | Calidad Vopak Risk Matrix [ 2 c Se ha escuchado Efecto Menor Aceptable
% Comprender el plan de descarga Operador acopladas en lineas diferentes /Derrames Ambiental Vopak Risk Matrix [ 4 A No es probable Efecto Masivo Tolerable
Quimico
% Operador Contacto con productos corrosivos. Irftacién / quemaduras NTP 897 - - Evaulado por producto
ritacion / afeciacion severa al
% Operador Contacto con productos toxico e et NTP 897 = Evaulado por producto
Irritacion / afectacion al sist
o7 Operador Contacto con productos nocivo rasil I achoIn s rRem. NTP 897 - - Evaulado por producto
i nervioso
— Manejo de productos quimicos
% Operador Contacto con productos iritante ritacion NTP 897 - - Evaulado por producto
las
99 | mangueras en el Operador Contacto con productos inocuos Molestias NTP 897 - - Evaulado por producto
fold
o
Inhalacion de VOC's de los productos.
100 Operador [ rritacion de ias respiratorias. NTP 750 - - Evaulado por producto
101 Actividades fisicas para la conexion / carga Operador Manejo de cargas Dolores lumbares NIOSH 25 | 20 | 152 | 152 ]| e0 | 02 3 1254 247
102 Uso seguro de herramientas manuales Operador Manipulacion de herramientas Golpes / cortes Fisico Mecénico NTP 330 2 3 10 Media Lesién Leve Aceptable
103 Uso de aisladores eléctricos Operador Manipulacion de herramientas Golpes / cortes Fisico Mecénico NTP 330 2 3 10 Media Lesién Leve Aceptable
104 Registro de acciones de conexén Operador Erores de registros Disminucién del nivel de calidad | Calidad Vopak Risk Matrix | 3 o Frobae Efecto Mayor
105 Comprender el pian de descarga Operador Mangueras acopladas en lineas diferentes | Contaminacién / Derrames Ambiental Vopak Risk Matrix [ 4 A No es probable Efecto Masio Tolerable
106 Operador Contacto con productos cormosivos Iritacién / quemaduras 2:',“";;"0) NTP 897 - - Evaulado por producto
I ! 1] i
107 Operador Contacto con productas 16xico kiiacon/aecacinadiency 2::"::“) NTP 807 - = Evaulado por producto
Quimico
Realizar pruebas de estanqueidad = =
L ealizar prug estanquel Operador Contacto con productos nocivo (contacko) NTP 897 Evaulado por producto
aiineacion
109 Operador Contacto con productos ritante rrtacion s NTP 897 - - Evaulado por producto
10 Operador Contacto con productos inocuos Molestias iy NTP 897 - - Evaulado por producto
1 Uso del compresor Operador Contacto con aire presurizado Golpes / cortes Fisico Mecanico NTP 330 2 2 | 10 Baja Lesion Leve Aceptatle
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Proceso: Descarga de producto desde Buque a Tanques

Matriz de Identificacion y Evaluacion de Riesgos en el Terminal Portuario

12 Usoy lectura de manometros Operador Lectura erronea de manometros Derames por sobrepresion Ambiental Vopak Risk Matrix No es probable Efecto Masho Tolerable
e Probable. Evento ha
13 T Jefe de Operaciones | Errores de registros Disminucion del nivel de calidad [ Calidad Vopak Risk Matrix posions Efecto Mayor
mpletar Istas de | qeqpiazamientos Probable. Evento ha
114 | chequeo pre- Operador Erroces de registros Disminucion del nivel de caidad | Calidad Vopak Risk Matrix prnsin Efecto Mayor
des
15 Registro de requerimiento ISGOTT Jefe de Operaciones |Errores de registros Disminucion del nivel de caidad | Calidad Vopak Risk Matrix .. Efecto Mayor
116 Uso de la gria del buque Operador Caida de objetos de distinto nivel Golpes / cortes Fisico Mecanico NTP 330 25 Baja Lesién Grave Aceptable
17 [ ey conectartas | COMPrender el pln do descarga Operador acopladas en lineas diferentes Ambiental Vopak Risk Matrix No es probable Efecto Masio Tolerable
‘mangueras al buque
-~ Conectar las bridas. Uso seguro de herramientas S— . — —— " — - T,
manuales
119 Verificar ausencia de fugas en la conexién Operador §:,‘|’:: sobre el mismo nivel en recorrido Por | e/ cortes Fisico Mecénico NTP 330 10 Media Lesion Leve Aceptable
120 |Rovisir dooumenioe |\ o tortracionss Jefe de Operaciones | Errores de registros Disminucion del nivel de caidad | Calidad Vopak Risk Matrix Fisbable: Bveiigha Efecto Mayor
aduaneros ocurrdo
121 Abrirlas valvulas de los TK's Operador Sobresfuerzos Dolores lumbares Exgonsmico RULA 3 500 300 Tolerable
i 1
122 z:’;’ 4 DO kol 00 TG 1 b 35 Jefe de Operaciones | Falta de concentracion en la actividad Fugas por sobrepresion Ambiental Vopak Risk Matrix Raramente Efecto Menor Aceptable
Iniciar bombeo del
123 | o Solicitar al buque incremento de presion de descarga | Jefe de Operaciones |Falta de concentracion en la activdad Fugas por sobrepresion Ambiental Vopak Risk Matrix Raramente Efecto Menor Aceptable
124 Verificar presidn de salida Operador Posible sobrepresion no detectada / rotura | Derame Ambiental Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Mayor Tolerable
Inspeccionar paso de producto a lo largo de su
126 o0 Operador Pasible fuga no detectada Derame Ambiental Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Mayor Tolerable
126 :::;L;:X‘:“"‘"m dopresién paukiinohasta. | e, ) Operaciones |Emor en i orden Derrame Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Masivo
[——1 Toma de muestras (si [ 2=
127 | es requerido por Jefe de Operaciones |Contacto con productas corrosivos rritacion / quemaduras NTP 897 - - Evaulado por producto
dient
Iritacion / afectacion severa al
128 Jefe de Operaciones | Contacto con productos t6xico Wi NTP 897 - Evaulado por producto
129 Jefe de Operaciones | Contacto con productas nocivo ::er'“:f:;‘ Tataciaclin sl sisiems, NTP 897 Evaulado por producto
130 Jefe de Operaciones |Contacto con productos iritante Iritacion NTP 897 - - Evaulado por producto
131 Jefe de Operaciones |Contacto con productas inocuos Molestias NTP 897 = Evaulado por producto
Inhalacién de VOC's de los productos
132 o " I & &
Rl o s M e ok | Jsopeschnes: | IES rritacién de vias respratorias NTP 750 Evaulado por producto
quimicos
133 Operador Contacto con productos corosivos. rritacion / quemaduras NTP 897 = Evaulado por producto
Irritacién / afectacion severa al
134 Operador Contacto con productos téxico Mgl NTP 807 - - Evaulado por producto
135 Operador Contacto con productas nocivo ::::;‘ D ecmosnal it NTP 897 = - Evaulado por producto
136 | Toma de muestras (si Operador Contacto con productos ritante rritacion NTP 897 - - Evaulado por producto
I——] es requerido por
137 | cliente) Operador Contacto con productos inocuos Molestias NTP 897 - - Evaulado por producto
Inhalacion de VOC's de los producios. Quimico
138 Operador iioa. ritacion de ias respicatorias o NTP 750 - Evaulado por producto
139 Entregar a Inspector/Surveyor y esperar confirmackin | 1o 4 Operaciones |Seguimiento no adecuado de acciones Demora excesiva Calidad Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Menor Aceptable
para continuar descarga
140 i‘:ﬁ’ Al e seeIotch eors i ;v 0o Jefe de Operaciones | Comunicacion en diferente idioma Stress Psicosocial 1STAS 21 = & Evaluado por separado
141 Solicitar al buque incremento de presién de descarga | Jefe de Operaciones |Error en la orden Derame Ambiental Vopak Risk Matrix #NA #A #NA
1402 Jefe de Operaciones |Posibie sobrepresion no detectada / rotura | Derrame Ambiental Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Mayor Tolerable
— Verficar de presién de salida
143 Operador Pasible sobrepresion no detectada / rotura [ Derrame Ambiental Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Mayor Tolerable
M
144 s el e Operador Posibie sobrepresion no detectada / rotura | Derrame Ambiental Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Mayor
145 Soordinar con el personala verficacidn del 1enado. | e ge Operaciones |Posibie fuga no detectada Derrame Ambiental Vopak Risk Matrix Probablas Eveniolie Efecto Mayor Intolerable
hals ' [l imico
L) PO, Operador o e rtacion e vias respratoras e NTP 750 = & Evaulado por producto
I benado de los Ti's | Verficar visualmente el llenado de los Tk's | LRl JE
147 Operador Caida de distinto de nivel Fracturas / muerte Fisico Mecanico NTP 330 100 Media Muerte / Catastrofe Intolerable
No troducir ningun elemento hasta después del Generacion de chispa por electricidad
148 Pkt o Operador by Incendio / Explosion Fisico Mecanico NTP 330 100 Baja Muerte / Catastrofe Tolerable
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Actividad

Responsable de la
Actividad

Matriz de Identificacion y Evaluacion de Riesgos en el Terminal Portuario

Riesgo

Consecuencia/ Incidente
Potencial

Tipo de riesgo

Método a Utilzar

Evaluacion

P9

Probabilidad /
Puntuacién 1

Consecuencia /
Puntuacién 2

Nivel de Riesgo

149 Qptioar pcadiiienta;fatshiaciio/n’al ety Todos Falta de coordinacién fodcmsaknMedimonin g Vopak Risk Matrix [ 2 c Se ha escuchado Efecto Menor Aceptable
- Operation Book erronea
150 | emergencia (en caso Jefe de Operaciones |Fata de coordinacin Sccoestibmdesgemment g Vopak Risk Matrix | 2 c Se ha escuchado Efecto Menor Aceptable
|——{de ser requerido) | Apicar el formato Ship/Shore Safety Checkiist
151 Gerente de Seguridad | Falta de coordinacién Acdtnesedzadic de i <oy Vopak Risk Matrix | 2 c Se ha escuchado Efecto Menor Aceptable
erronea :
Cierre de valvulas antes de apagado de
152 £ buque notifica finalizacion de descarga Jefe de Operaciones [**71° %€ ¥ 2% 4705 75 P°0S Derame Ambiental Vopak Risk Matrix [ 3 A No es probable Efecto Mayor Acepiable
153 Desplazar producto en lineas con aire o nitrogeno Operador Uso de aire con producto inflamable incendio / Explosion Fisico Mecanico NTP 330 2 2 | 100 Baja Muerte / Catastrofe Tolerable
154 Uso de aire comprimido Operador Mal uso del aire comprimido Golpes / cortes Fisico Mecanico NTP 330 2 2 | 1 Baja Lesion Leve Aceptatie
155 Uso del Nitrégeno Operador Mal uso del Nitrogeno | Asfixia Fisico Mecanico NTP 330 2 2 25 Baja Lesion Grave Aceptable
Mal uso de los cochinos / contacto con Quimico
156 Operador el ol Irritacion / quemaduras NTP 897 == Evaulado por producto
Finalizacion de Mal uso de los cochinos / contacto con | Iritacién / afectacion severa al
157 | descarga iial productos txicos sistema nenvioso il = - BN por podvels
= P— Ml usode o cocincs | conlaclocon | eckin! afectacon f sstema p— N e
== Uso de cochinos (pigs) ; T = JReoss
al uso los cochinos / contacto con
159 Operador rpedelootny rrtacion NTP 897 = Evaulado por producto
Mal uso de los cochinos / contacto con
160 Operador et Molestias NTP 807 - Evaulado por producto
161 Operador L’L’;::“;‘:" A& VOCHI ox prod ol Irrtacién de vias respiratorias NTP 750 = . Evaulado por producto
162 Cerrar todas las vévulas Operador Sobresfuerzos Dolores lumbares RULA 3 2 3 1 2 2 500 300 Tolerable
Desconectar as bridas. Uso seguro de herramientas . °
163
Bl Operador Manipulacion de herramientas Golpes / cortes Fisico Mecénico NTP 330 2 3 10 Media Lesion Leve Aceptable
v e
164 [las manguerasal  |Uso de la grisa del buque Operador Caida de objetos de distinto nivel Golpes / cortes Fisico Mecanico NTP 330 ] 3 | 2 Media Lesitn Grave Tolerable
b
ifi
165 :: ;;:;‘”"m depoidodiine Operador Pasible fuga no detectada Derrame Ambiental Vopak Risk Matrix [ 2 B Raramente Efecto Menor Aceptable
186 Operador Contacto con productos corrosivos rritacion / quemaduras NTP 897 Evaulado por producto
Irritacion / afectacion severa al
167 Operador Contacto con productos t6xico e ety NTP 897 - - Evaulado por producto
168 Operador Contacto con productas nocivo hackin  afectacin sl kleama NTP 897 s Evaulado por producto
. nenioso
r— Manejo de productos quimicos
169 Operador Contacto con productos iritante Irftacion NTP 897 - - Evaulado por producto
170 Operador Contacto con productas inocuos Molestias NTP 897 = Evaulado por producto
1 Operador e, ac Al posdeos rrtacion de Was respiatorias NTP 750 = = Evaulado por producto
172 |Desconexién de | Actividades fisicas para la conesxin / carga Operador Sobresfuerzos Dolores lumbares NIOSH 2 | 20 | 152 | 152 | e0 | 02 31 1254 247
del manifokly
173 [enlos k's Uso seguro de herramientas manuales Operador Manipulacién de herramientas Golpes / cortes Fisico Mecanico NTP 330 2 3 10 Media Lesion Leve Aceptable
174 Operador Contacto con productos cortosivos. Iritacion / quemaduras g:m‘;o) NTP 897 - - Evaulado por producto
Iritacion / afectacion severaal | Quimico
175 Operador Contacto con productos t6xico bevamcie Foriack) NTP 897 = Evaulado por producto
(rritacion  afectacion al sistema product
aiy Recoleccion de restos de productos - Limpiar/lavar Qpanador [SSUactqron pEkicias nocn nervioso Ll . &= ENlerr 2
las mangueras
1 Operador Contacto con productos ritante ritacion NTP 897 = = Evaulado por producta
178 Operador Contacto con productos inocuos Molestias NTP 807 - - Evaulado por producto
179 Operador L’L’;::i“o:" ANCCHS e |ow'pridciod Iritacién de ias respiratorias NTP 750 = = Evaulado por producto
Realzar la toma de medida antes de 1os 30 :
180 e s s e e Jefe de Operaciones [ oo Incendio / Explosion Fisico Mecanico NTP 330 2 2 | 100 Baja Muerte / Catastrofe Tolerable
relajacién (> 30 min) e
181 Operador s::‘z;' R laude, antesdebs30 | ondio/ Explosion Fisico Mecanico NTP 330 2 2 100 Baja Muerte / Catastrofe Tolerable
182 Sonlassiitioada el o Operador No realizar el aterrizamiento Incendio / Explosion Fisico Mecénico NTP 330 2 2 100 Baja Muerte / Catastrofe Tolerable
Medicién y registro de | medicion 2
niveles de Tk's Realizar medicion del producto (altura + temperatura)
183 papmnbialonok Operador Observacion continua Stress Psicasocial 18TAS 21 = 35 Evaluado por separado
Interpretar resulados de las mediciones y calcular Calculo erroneo de las cantidades Probable. Evento ha
184 pisssssopdhsmsnasin Jefe de Operaciones. [ 500 & Diferencia de inventarios Calidad Vopak Risk Matrix [ 2 o it Efecto Menor Tolerable
185 Sletbatray 8 Ry olot i s Taledaties Jefe de Operaciones |Mal registro de las cantidades almacenadas |Diferencia de inventarios Calidad Vopak Risk Matrix | 2 D Fidbeble: ko ba Efecto Menor Tolerable
aimacenadas ocurrdo
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Matriz de Identificacion y Evaluacion de Riesgos en el Terminal Portuario

Proceso: Descarga de producto desde Buque a Tanques

Evaluacion
Subproceso Actividad sl Riesgo Consecuencial Incidemte 10 de riesgo  Método a Utilzar ] el
Puntuacion 1 Puntuacion 2 fvsl O Nasgo
186 Aprobacion de la liquidacion de descarga Gerente de Terminal |Erores en la bquidacién Daflo en la imagen empresarial | Calidad Vopak Risk Matrix [ 3 8 Raramente Efecto Mayor Tolerable
1 Envio de medcon | ntega de a iauidacion de ta descarga Jete do Operaciones [1,0 niroge atiempo lnformaciinde |y, g Caiidad VopakReskMatr [ 4 | B Raramente Efecto Masio Tolerable
Comunicacién en el sistema de la Aduana Servicio al Cliente [ No realizar la comunicacién a tiempo Mutas Calidad Vopak Risk Matrix [ 4 8 Raramente Efecto Masivo Tolerable
189 L"g:;‘:f;‘m. iy - alsktma. Servicio al Ciente | Pasturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares. Ergonémico RULA 1 1 2 1 2 1 1 2 4.00 400 Tolerable
;] [v— Emiti factura con valores de acuerdo a contrato Servicio al Cliente [ Reemplazo de factura por error en valores [Perdida en imagen Calidad Vopak Risk Matrix [ 3 c Se ha escuchado Efecto Mayor
T Envio de facturas a clentes Servicio al Cliente [ Percida del documento fisico Perdida en imagen Calidad Vopak Risk Matrix [ 3 A No es probable Efecto Mayor

192 Seguimiento de cobro Gerente Financiero |Discusién con clientes Perdida de cobro Calidad Vopak Risk Matrix | 3 o PRESIE Crxana Efecto Mayor
193 | Cobranza Trabajos en el escritorio Gerente Financiero  [Posturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonsmico RULA 1 1 2 1 1 2 1 2 400 400 Tolerable
194 Cruca de Infomacidn sabre lo cobrado vs. b Gerente Financiero | Error en la revisién contable Perdida de ganancias Calidad Vopak Risk Matrix | 2 A No es probable Efecto Menor m l

facturado.
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Matriz de Identificacion y Evaluacién de Riesgos en el Terminal Portuario

Proceso: Descarga de Tanquero a Tanques

Evaluacién
Responsable de la Consecuencia  Incidente
Subproceso Actividad i Riesgo Al Tipo de riesgo  Método a Utilzar = e T U
Puntuacién 1 Puntuacién 2 o
1 | solicitud de Ingreso de solicitud en CRM Servicio al cliente | Posturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonsmico RULA 1 1 2 1 2 1 4.00 4.00 Tolerable
i por parte
2 [del Cliente de One Servicio al cliente | Reclamos de clientes Disminucién del nivel de calidad | Calidad Vopak Risk Matrix | 2 B Raramente Efecto Menor Aceptable
3 Negociar contratos Gerente General [Discusién con clientes Perdida de cliente Calidad Vopak Risk Matrix [ 1 c Se ha escuchado Efecto Leve Aceptable
4 :T‘;x:;“”“’ ¥ logistico de almacenamiento | o oo e Terminal | Discusién con ciientes Perdida de cliente Calidad Vopak Risk Matrix | 1 A No es probable Efecto Leve Aceptable
dreas
s [para aprobacion de [ Anaiizar peril financiero del ciente Gerente Financiero [Discusién con clientes Perdida de cliente Calidad Vopak Risk Matrix [ 2 c Se ha escuchado Efecto Menor Aceptable
‘Analizar el manejo Seguro el producto quIMico / — —
6 Andlels ce ieogos Gerente de Seguridad |Fata de concentracién stress Psicosocial ISTAS 21 Evaluado por separado
7 Registro de a informacion en CRM Equipo de gerencia [Posturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonsmico RULA 1 1 2 1 2 1 4.00 4.00 Tolerable
s Generacitn de la oferta de servicio para el cliente Servicio al cliente | Posturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Exgonsmico RULA 1 1 2 1 2 1 4.00 4.00 Tolerable
9 Envio de ofertas a los clientes en fisico Servicio al cliente Enwvio tardia de la propuesta Dafio de la imagén Calidad Vopak Risk Matrix 3 B Raramente Efecto Mayor Tolerable
1o | Conamobu de'ls RRacapoldn i ofertan/ ayuda VK talsfinica (o s Servicio al cliente | No atencién de clientes Disminucion del nivel de calidad  |Calidad Vopak Risk Matrix | 3 B Raramente Efecto Mayor Tolerable
orden de servicio necesario)
1" Ingresar solicitud de senicio en PEPI Servicio al cliente | Posturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonsmico RULA 1 1 2 1 2 1 4.00 4.00 Toleratie
12 ;‘;,‘T“""“w" de fecha estimada de recepcion de l0s| g, \icio ol cliente | Pasturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares. Ergonémico RULA 1 1 2 1 2 1 4.00 4.00 Tolerable
3 Jefe de Operaciones |Pasturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares RULA 1 1 1 1 1 2 1.00 200
Probable. Evento ha
e e k Risk A ol e
L P Jefe de Operaciones |Seleccion de tanque no idoneo Contaminacion de producto Ambiental Vopak Risk Matrix [ 4 o s Efecto Masivo Wtolerabh
para la recepcion anteriormente
5 Gerente de Terminal |Posturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonsmico RULA 1 1 1 1 1 1 1.00 1.00
16 Gerente de Terminal | Seleccién de tanque no idonea Contaminacitn de producto Ambiental Vopak Risk Matrax [ 4 ) Probable. Eveniaiha Efecto Masivo ntolerable
1 Generar orden de lavadoflimpieza en sistema PEPI | Jefe de Operaciones |Posturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonsmico RULA 1 1 1 1 1 2 1.00 200
18 Verificar que el tanque se encuentra vacio Jefe de Operaciones lg_::f sobre el mismo nivel en recorrido Por | e/ cortes Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 1 A No es probable Efecto Leve
i Jefe de Operaciones |Fatta de concentracién Incidente por fatade informacién | Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 1 8 Raramente Efecto Leve
— Elaboracién de AST
2 Operador Fatta de concentracion Incidente por fatade informacion  |Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 1 c Se ha escuchado Efecto Leve
2 T Jefe de Operaciones |Fata de concentracién Incidente por fata de informacidn | Fisico Mecanico | Vopak Risk Matri | 1 8 Raramente Efecto Leve
. confinados
2 Gerente de Seguridad |Falta de concentracion Incidente por fatade informacion |Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 1 8 Raramente Efecto Leve
2 Apertura y cierre de manhole de tanque Operador Levantamiento de objetos Dolores lumbares Ergonsmico NIOSH 25 | 25 [ 100 | 0 | 15 | 02 17 1970 086
u Operador Ausencia de oxigeno Asfioia / muerte Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 4 c Se ha escuchado Efecto Masivo
— Trabajar dentro de ios confinados
% Operador ARas concentraciones con VOC Asfixia / muerte Fisico Mecanico Vopak Risk Matrix 4 A No es probable Efecto Masivo
% Jefe de Operaciones | Manipulacién de herramientas Golpes / cortes Fisico Mecdnico | Vopak Risk Matric | 2 o Se ha escuchado Efecto Menor
— Realizar bloqueo y tanque
7 Gerente de Seguridad de Golpes / cortes Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrx | 2 A No es probable Efecto Menor
2 Operador Contacto con productos corrosivos Irritacién / quemaduras Ouimica NTP 897 = = Evaulado por producto
ritacion / afectacion severa al
2 3 -
Operador Contacto con productos téxico oo NTP 897 Evaulado por producto
) Operador Contacto con productos nacivo ieitn [afactacion sl siiama NTP 897 = = Evaulado por producto
— Trabajar en ambientes con producto quimico JRAVE
3 Operador Contacto con productos iritante Iritacion NTP 897 - - Evaulado por producto
2 Operador Contacto con productos inocuos Molestias NTP 897 - - Evaulado por producto
Inhal: VOC's [l
3 Operador Q'Li:‘:::' e VOC's de jax produiclos Irrtacién de vias respiratorias NTP 750 = - Evaulado por producto
: Uso erfoneo de EPP / exposicion a
3 Jete de Operaciones || *% 0 0 00 Irritacion / quemaduras NTP 897 - - Evaulado por producto
Uso erroneo de EPP / exposicion a Irritacién / afectacion severa al
3% Jete de Operaciones | TP e st NTP 897 & = Evaulado por producto
Uso erfoneo de EPP / exposicion a Iritacion / afectacion al sistema
» Jefe de Operaciones | productos nocivo nervioso MR = - SN potprodueks
Uso erroneo de EPP / exposicion a
37 Jete de Operaciones | =0 T T Iritacién NTP 897 = = Evaulado por producto
38 Jofe de Operaciones | USC,5rroneo de EPP / exposicién a Molestias NTP 897 = == Evaulado por producto
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Subproceso

Actividad

Responsable de la
Actividad

Riesgo

Consecuencia/ Incidente
Potencial
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Método a Utilzar

P8

Evaluacion

P

Probabilidad /
Puntuacién 1

Consecuencia /
Puntuacién 2

Nivel de Riesgo

Inhalacion de VOC's de los productos ; Quimico
i Conocer iltimo producto usado en el Tk Jefe de Operaciones |, imicos tiacion de vas respiratorias (exposici6n) NIP750 s = Evmiato por products
(compatibilidad fisico quimica) Uso erroneo de EPP / exposicion a Quimico
. Opsate productos coasivos il (contacto) hitald = = DY pof prouck
Uso erroneo de EPP / exposicion a Iritacion / afectacion severaal | Quimico
a Operador productos toxico sistema nervioso (contacto) npoer i b Evaulado por producko
Uso erroneo de EPP / exposicion a Iritacion / afectacion al sistema | Quimico
i il productos nocivo nervioso (contacto) NiR 8a1 = - Evaulado por producto
Uso erroneo de EPP / exposicion a Quimico
@ o Operador b e i rritacion et NTP 897 = & Evaulado por producto
s
Uso erfoneo de EPP / exposicion a Quimico
! - a5
44 [pars mospcitnde Operador il Molestias oot NTP 897 Evaulado por producto
Inhalacién de VOC's de los productos Quimico
s Operador o rrtacién de vas respiratorias iy NTP 750 = = Evaulado por producto
® Uso de herramientas manuales Operador Manipulacion de herramientas Golpes / cortes Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Menor Aceptable
Quimico
a7 Operador Contacto con productos cormosivos Irritacin / quemaduras. Ganiackh NTP 897 =2 = Evaulado por producto
Iritacion / afectacion severaal | Quimico
@ Operador Contacto con productos t6xico bovissiisyer otiaa) NTP 897 = = Evaulado por producto
4 Operador Contacto con productos nocivo (oS stecacnasien  |OlICy NTP 897 < o Evaulado por producto
nervioso (contacto)
— Reconcheo del Tk
50 Operador Contacto con productos irtante ritacion g‘;‘m";;"o) NTP 897 e = Evaulado por producto
Quimico
st Operador Contacto con productos inocuos Molestias it NTP 897 - - Evaulado por producto
Inhalacion de VOC's de fos productos. Quimico
52 Operador s rrtacion de vas respiratorias i NTP 750 - - Evaulado por producto
5 Operador Contacto con productos corrosivos rritacion / quemaduras (Qn:[m":g’n) NTP 897 - - Evaulado por producto
ritacin  afectacion severaal | Quimico
54 Operador Contacto con productas 16xico islarii e (contacio) NTP 897 - - Evaulado por producto
55 Operador Contacto con productos nocivo estaciin/stectacnal sloms:: | Quimica NTP 897 gs = Evaulado por producto
nervioso (contacto)
— Limpieza de tanques .
56 Operador Contacto con productos iritante Irritacion ﬁ:'m";g"o) NTP 897 - = Evaulado por producto
Quimico
4 Operador Contacto con productas inocuos Molestias Coaicil NTP 897 - - Evaulado por producto
Inhalacion de VOC's de los producios. Quimico
s Operador ko rritacion de vias respiatorias ol NTP 750 = Ay Evaulado por producto
59 Jefe de Operaciones |Ausencia de oxigeno Asfioia / muerte Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Masivo tolerable
] Inspeccion visual de Tanque
Coordinador de ] #
0 [Ausencia de oxigeno sfioa / muerte Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Masivo ntolerable
Mantenimiento
2] Registro de inspeccion de TK's Jefe de Operaciones [Errores en el registro de informacién Incidente por fata de informacién | Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Leve Aceptable
62 Operador Contacto con productos cormosivos Irritacién / quemaduras (Quiimioo NTP 897 = o Evaulado por producto
Irritacion / afectacion severa al
& " -
Operador Contacto con productos t6xico hronfibafans NTP 897 Evaulado por producto
o Operador Contacto con productos nocivo HACKOn L atectatis ol sty NTP 897 o s Evaulado por producto
— Manejo de residucs peligrasos
6 Operador Contacto con productos iritante ritacion NTP 897 ~ - Evaulado por producto
6 Operador Contacto con productos inocuos Molestias NTP 897 - - Evaulado por producto
&7 Operador L"u';::z“ deVOCk:de-los producios Iritacin de vas respiratorias NTP 750 - - Evaulado por producto
6 Jefe de Operaciones |Falta de concentracién stress 1TAS 21 = = Evaluado por separado
— Uso de equipo de medicion de gases (02, LEL y PID)
) Operador Fatta de concentracion stress Psicosocial 18TAS 21 - - Evaluado por separado
7 Usoy calibracin de equipo de medicion de gases | Gerente de Seguridad |Fata de concentracion stress Psicosocial 1STAS 21 - - Evaluado por separado
7 xﬁ;:‘ Ptan o Eneipseicia on Espacics ToDoS Ausencia de oxigeno Asfixa / muerte Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Masivo
72Ot 00 ekl 0o | 5 o crdon s de discapa do s | Senioaclerts | Posiras badeciadas PAD) Dolores lumbares RULA 2 4.00 4.00 Tolerable
en el Sistema PEPI
73 |Operaciones Servicio al cliente | Posturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonsmico RULA 2 4.00 4.00 Tolerable
i Configuracién de lineas Operador Manipulacion de herramientas Golpes / cortes Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Leve Aceptable
Quimico
% Operador Contacto con productos cortosivos. rrtacién / quemaduras sy NTP 897 = = Evaulado por producto
I Operador Contacto con productas 16xco rtiscion | sinciacui seves st b8 NTP 897 = = Evaulado por producto
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Subproceso

Actividad

Responsable de la
Actividad

Riesgo
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Potencial
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Método a Utilzar

P8

Evaluacion

P

Probabilidad /
Puntuacién 1

Consecuencia /
Puntuacién 2

Nivel de Riesgo

” Operador Contacto con productos nocivo ki Tifactaclin sl sisloina NTP 897 - = Evaulado por producto
—_— Limpieza de mangueras
™ Operador Contacto con productos iritante rrtacién NTP 807 - - Evaulado por producto
1 Operador Contacto con productos inocuos Molestias NTP 897 = = Evaulado por producto
80 Operador L’L’;::”;':" S8VOCEde e prodichs Iritaci6n de vas respiratorias NTP 750 : = Evaulado por producto
Preparacion para la
| Pl Operador Contacto con productos corosivos. rritacion / quemaduras NTP 807 = & Evaulado por producto
ritacion / afectacion severa al
82 Operador Contacto con productos 6xico st NTP 807 = = Evaulado por producto
L cidn / afectacion al sist
8 Operador Contacto con productos nocivo keiaciin/ fectacion al sistema NTP 807 = = Evaulado por producto
R nervioso
— Manejo de productos quimicos
8 Operador Contacto con productos irritante Irritacién NTP 897 - - Evaulado por producto
8 Operador Contacto con productas inocuos Molestias NTP 897 = = Evaulado por producto
8 Operador et de VOC's 6 log bradcioy Irritacién de vias respiratorias. NTP 750 = = Evaulado por producto
|quimicos
4 Actividades fisicas para la conexion / carga Operador Manejo de cargas Dolores lumbares NIOSH 25 | 20 [ 152 | 152 | 60 | 02 R | & 1254 247
8 Uso seguro de herramientas manuales Operador Manipulacion de herramientas Golpes / cortes Fisico Mecénico | Vopak Risk Matrix | 2 & Se ha escuchado Efecto Menor Aceptable
Revision y relencion de documentos habiitantes del Ingreso al terminal con ammas o de personas
8 gt s P. Segurdad Fisica [["97°50 ® < Dafios materiales Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 3 A No es probable Efecto Mayor Aceptable
90 |ingreso de los RTT's | Notficar al Jefe de Operaciones de la llegada de 05 | p goqy5aq Fisica [ Fara de concentracien Disminucion del nivel de caldad | Calidad Vopak Risk Matrix | 1 8 Raramente Efecto Leve Aceptable
—]a Teminal @ e
91 [béscula) Revision de condiciones minimas de seguridad P. Sequrdad Fisica |1 215 % en la atencién y notificaciénaal | Calidad Vopak Risk Matrix [ 2 8 Raramente Efecto Menor Aceptable
Entrega del Checkist al conductor y direccionar e -
92 ikt i 4 o foani el ffmciin P. Seguridad Fisica |No guiar al vehiculo durante el ingreso, Choque entre RTTs Fisico Mecnico | Vopak Risk Matrix | 3 A No es probable Efecto Mayor Aceptable
Que el conducior y vehiculo no sean los | Demoras al no comunicar a tiempo -
s Validacién del RTT Operadorde Bascula |-t O Bl Calidad Vopak Risk Matrix [ 2 8 Raramente Efecto Menor Aceptable
Ingreso erfoneo de fa informacion en el | Erfores en cantidades finales 7
94 | nision de ordende | PeS2le 9 RTT Operador de Bascula | 190> bl SO (0T Vopak Risk Matrix | 2 8 Raramente Efecto Menor Aceptable
descarga de Work Instruction (i
% ki) o o e Operador de Bascula |Pasturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonsmico RULA 1 1 2 1 1 2 1 200 200 Tolerable
Coordinacion con Securfy para trasiado a drea [Envio a isia de carga erronea
% it Operador de Béscula [Falta de concentracion ittt ity Calidad Vopak Risk Matrix [ 1 8 Raramente Efecto Leve Aceptable
o7 Designar a los operadores a realizar a descarga Jefe de Operaciones |Fata de concentracién Disminucion del nivel de caidad | Calidad Vopak Risk Matrix [ 1 c Se ha escuchado Efecto Leve Aceptable
o8 Somuricar 8 opseadores tances(s) de iorde e Jete de Operaciones | Seieccion de mangueras y lineas con Contaminacién de producto Ambiental Vopak Risk Matrix | 4 c Se ha escuchado Efecto Masivo mtolerable
realizara la descarga productos previas incompatibles
Autorizacién previa a [Defini y comunicar bomba a llizar acorde a Seleccion de mangueras y ineas con
9 | doscarga kb esi b, Jefede Operaciones |00 8 ontiis Contaminacitn de producto Ambiental Vopak Risk Matrix [ 4 c Se ha escuchado Efecto Masivo ntolerable
100 Identificar/conocer el producto quimico a recibir Operador ﬁz’:ﬁ,’: Srronsaimse 8] taots Contaminacién de producto Ambiental Vopak Risk Matrix | 4 c Se ha escuchado Efecto Masivo ntolerable
101 Dirigir el RTT para la ubicacién de descarga Operador No apoyar en dirigir al conductor Dafios materiales Ambiental Vopak Risk Matrix | 3 B Raramente Efecto Mayor
102 Operador Posturas inadecuadas Dolores lumbares Ergonsmico REBA 4 1 1 2 2 1 0 0 4.00 200
— Colocar bloqueo en neumdticos
103 Operador Manejo de cargas Dolores lumbares NIOSH 25 | 30 | 70 | s0 o | os B | 95 1867 051
104 Colocar conexion a tierra en el tanque del RTT Operador No conectar correctamente :m‘r:':;::‘m alno poder | caidad Vopak Risk Matrix [ 1 c Se ha escuchado Efecto Leve
Retiar precintos del RTT. Confirmar con Work Error en la identificacion de los precintos. ” :
105 pranisd oy Operador Sesite prodoclo cambiado o sduterado, | CoMaminacién de producto Ambiental Vopak Risk Matrix [ 3 b Raramente Efecto Mayor
Verificar que todas las vélvulas se encuentra
106 st Operador Fatta de concentracion Derrame por vilvuia abierta Ambiental Vopak Risk Matrix [ 3 8 Raramente Efecto Mayor Tolerable
107 m:‘:’)' ERBUSR S {4 ubaia da descaron Operador Manejo de cargas Dolores lumbares Ergonémico REBA 4 1 1 2 1 2 0 0 3.00 2.00 Tolerable
L) (e—— Abric manhole superior del tanquero Operador Posturas inadecuadas Dolores lumbares Ergonsmico REBA 4 1 1 4 2 2 0 1 3.00 6.00 Importante
producto en el RTT  [Realizar la apertura de las valwulas desde el Tk hasta
108 ARTT (O e ettt Operador Sobresfuerzos Dolores lumbares Ergonsmico RULA 3 2 3 1 2 2 i 5.00 3.00 Tolerable
110 s n e srros elo) Il Sonal) o Operador Posible sobrepresion no detectada / rotura [Derrame Ambiental Vopak Risk Matrix | 3 c Se ha escuchado Efecto Mayor Tolerable
1m Encender la bomba Operador Configuracién eonea Derrame / contaminacién Ambiental Vopak Risk Matrix [ 3 c Se ha escuchado Efecto Mayor Tolerable
Inhalacion de VOC's de los productos Quimico
11z Controlar visualmente la descarga desde el manhole Opérator quimicos (RN 36 s Tespiaories (exposicion) NIR780 = - e FCL AN CNAR
superior (RTT)
13 Operador Gaida de distinto de nivel Fracturas / muerte Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix [ 4 A No es probable Efecto Masivo Tolerable
14 En cant dy setuncion de aiergencla, oy Operador Falta de concentracién e oo e |8 ppasackin ‘“""Imnmm Vopak Risk Matrix | 4 A No es probable Efecto Masivo Tolerable
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Responsable de la
Actividad

Riesgo
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P8

Evaluacion

P

Probabilidad /
Puntuacién 1

Consecuencia /
Puntuacién 2

Nivel de Riesgo

En caso de situacion de emergencia, actiar Falar en realizar a operacion puede]
115 bl Operador Faa de concentracion sk rectalonin Ambiental Vopak Risk Matrix | 4 A No es probable Efecto Masivo Tolerable
116 Jefe de Operaciones |Contacto con productos corrosives rritacion / quemaduras B NTP 897 = = Evaulado por producto
Irtacion / alectacon severaal | Quimico
17 Jefe de Operaciones [ Contacto con productos téxico Fmfaloine Gottacksy NTP 807 = = Evaulado por producto
(rtacion / afectacion al sistema | Quimico
118 Jefe de Operaciones [ Contacto con productos nocivo Kepwy et NTP 807 = = Evaulado por producto
119 Jefe de Operaciones | Contacto con productos irrtante Irrtacion a:mﬁ:ﬂ) NTP 897 5 = Evaulado por producto
120 Jefe de Operaciones | Contacto con productas inocuos Molestias g:‘,'m":g’o) NTP 897 - - Evaulado por producto
Inhalacién de VOC's de los productos Quimico
121 f i i NTP 75 s = Evau
Realizar toma de muestras / Manejo de productas | Y1 98 Operaciones |, ios ackin de vids fespiratcines (exposicion) P 750 lado por producto
] Toma de muestras (5i | quimicos &
122 | es requerido por Operador Contacto con productas corrosivas Irttacion / quemaduras (c:,z:a) NTP 897 = = Evaulado por producto
diente)
(tacion / afectacion severaal | Quimico
123 Operador Contacto con productos t6xico i actac) NTP 897 = = Evaulado por producto
ritacion / afectacion al sistema | Quimico
124 Operador Contacto con productas nocivo I s NTP 807 - = Evaulado por producto
Quimico
125 Operador Contacto con productos irtante rrtacion et NTP 807 - = Evaulado por producto
Quimico
126 Operador Contacto con productos inocuos Molestias il NTP 807 = = Evaulado por praducto
Inhalacién de VOC's e los producios Quimico
121 Operador [y rrtacion de vas respiratorias N NTP 750 - - Evaulado por producto
Entregar a Inspecior/Surveyor y esperar confirmacion Probable. Evento ha
128 G Cord i adEagn Jefe de Operaciones |Falta de seguimiento de surveyors Demora excesiva Calidad Vopak Risk Matrix 1 ] cciiido Efecto Leve Aceptable
129 Apagar a bomba y cerrar las vilvulas Operador Manipulacién de obietos (Golpes / cortes Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix [ 1 c Se ha escuchado EfectoLeve Aceptable
130 Desconectar la manguera del RTT Operador Manipulacion de herramientas. Golpes / cortes Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix 1 c Se ha escuchado Efecto Leve Aceptable
131 Desplazar producto en lineas con aire o nitrégeno Operador Uso de aire con producto inflamable Incendio / Explosion Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix [ 4 8 Raramente Efecto Masivo Tolerable
132 Uso de aire comprimido Operador Mal uso del aire comprimido Golpes / cortes Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix [ 3 A No es probable Efecto Mayor
133 Uso del Nitrégeno Operador Mal uso del Nitrogeno st Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix [ 3 c Se ha escuchado Efecto Mayor
. Probable. Evento ha
138 Purgar la inea utiizada Operador Positie fuga no detectada Derame Ambiental Vopak Risk Matrix | 3 o pejir Efecto Mayor
135 Cerrar manhole superior del tanquero Operador Posturas inadecuadas Dolores lumbares REBA 4 1 1 4 2 0 1 3.00 6.00
136 Operador Contacto con productos corrosives rritacion / quemaduras NTP 807 = =
rrtacion / afectacion severa al
137 e =
3 Operador Contacto con productos t6xico e NTP 807 Evaulado por praducto
138 Operador Contacto con productas nocivo ::'::;‘ Fafsckacion ot sistema NTP 897 - - Evaulado por producto
Limpiar/lavar las mangueras
139 s =5
PR Operador Contacto con productos iritante ritacion NTP 897 Evaulado por producto
Jcara
140 | Operador Contacto con productos inocuos Molestias NTP 897 = = Evaulado por praducto
141 Operador m:’;:" YOk e lox proddthos Irrtacion de Wias respiratorias NTP 750 - - Evaulado por producto
142 Operador Contacto con productos corrosives rrtacién / quemaduras NTP 807 . = Evaulado por producto
rtaceon | afectacion severa al
143 = -
Operador Contacto con productos t6xico s NTP 807 Evaulado por producto
144 Operador Contacto con productos nacivo ieitn [afactacion sl siiama NTP 897 = = Evaulado por producto
— Recolecci6n de restos de productos JRAVE
145 Operador Contacto con productos iritante rrtacion NTP 807 - - Evaulado por producto
146 Operador Contacto con productos inocuos Molestias NTP 807 - = Evaulado por producto
147 Operador Ihaiacioi e NOCS d Josirvdiiclos: (Iritaci6n de Was respiatorias NTP 750 % = Evaulado por producto
quimicos
148 Operador Manejo de cargas Dolores lumbares NIOSH 25 | 30 | 70| s 05 s | es 1867 051
— Retirar bloqueo de neumdticos y tierra
149 Operador Posturas inadecuadas Dolores lumbares Ergonémico REBA 4 1 1 2 1 0 0 400 200
Compietar ¢l registro de Ia orden de despacho y Errores en cantdades finales
g entregar al conductor del RTT S FaRA e EoMchnrItn Reciamos. Demora en despacho. | ©2*44 Vopak Risk Matric | 1 c Se ha escuchado Efecto Leve
Realizar la toma de medida antes de los 30
Intolerable
151 Rohadi e sy Jefe de Opecaciones |1 " incendio / Explosion Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix [ 4 5 Se ha escuchado Efecto Masivo ntolera
1 relajacién (> 30 min) prerm
152 Operador Riatarmiomd de antesdelos 30 |, cendio / Explosion Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrx | 4 c Se ha escuchado Efecto Masivo ntolerable
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Consecuencia/ Incidente
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Probabilidad /
Puntuacién 1

Consecuencia
Puntuacién 2

Nivel de Riesgo

energia estitica de . : i olerable
i i | No realizar el aterrizamiento Incendio / Explosion Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Masivo ntolerable
niveles de Tk's Realizar medicion del producto (altura + temperatura)
154 o phobenia ol G o Operador Observacién continua stress Psicosocial 1STAS 21 - - Evaluado por separado
Interpretar resulados de las mediciones y calcular . Calculo enroneo de las cantidades o . - Probable. Evento ha
155 i Jefe de Operaciones [0 @7 Diferencia de inventarios Calidad Vopak Risk Matrix iy Efecto Menor Tolerable
156 Sexliral e Wedtmigoion di S candeder Jefe de Operaciones |Mal registro de las cantidades aimacenadas |Diferencia de inventarios Calidad Vopak Risk Matrix FIDHSLNE. EVanic I Efecto Menor
aimacenadas ocurrido
157 Indicar al conductor que traslade el RTT a la biscula Operador Fatta de concentracién Envio tardio. Demora en la atencion |Calidad Vopak Risk Matrix Raramente Efecto Leve
188 | aciondela | REIZar actividades de orden y iimpieza Operador Dolores lumbares REBA 5.00 200
recepcién Ingreso erroneo de la informacion en el Errores en cantidades finales. i
159 Pesado del vehiculo en la béscula Operador de Bascula | 190" sckurss Do o apacts | |SOM8 Vopak Risk Matrix Raramente Efecto Menor
Ingreso erfoneo de a informacion en el | Erfores en cantidades finales.
160 Entregar comprobante de servicio al conductor Operador de Bascula [ 1%re=°" s Demry oh deepaciis, | o Vopak Risk Matrix Raramente Efecto Menor
Ingreso de la la i i P al sistema
L] protmsdinirlomng fe-e Servicio al cliente | Posturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonsmico RULA 4.00 4.00
088 | il Emiti factura con valores de acuerdo a contrato Servicio al cliente | Reemplazo de factura por error en valores | Perciida en imagen Calidad Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Mayor
servicio
163 Envio de facturas a clentes Servicio al cliente | Percida del documento fisico Perdida en imagen Calidad Vopak Risk Matrix No s probable Efecto Mayor
164 Seguimiento de cobro Gerente Financiero [Discusién con clientes Perdita del cliente Calidad Vopak Risk Matrix Raramente Efecto Leve
165 e ie biomaciCoy S cbrda iz Gerente Financiero | Error en la revisién contable Perdida de ganancias Calidad Vopak Risk Matrix No es probable Efecto Menor
facturado.
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Proceso:

Subproceso

D de a q!

Actividad

Responsable de la

Matriz de Identificacion y Evaluaciéon de Riesgos en el Terminal Portuario

Riesgo

Consecuencia/ Incidente

Tipo de riesgo

Método a Utilzar

Evaluacion

Actividad Potencial Probabilidad / Consecuencia /
= Puntuacion 1 Puntuacion 2 feve! ds Rieego
1 Responder aceplacion correo de solicitud al cliente |  Servicio al cliente |Reclamaos de cientes. Disminucion del nivel de caidad | Calidad Vopak Risk Matrix [ 2 B Raramente Efecto Menor Aceptable
pcion de orden
Coordinar con el cliente aceptacion de habiitacion del|
de despacho de
2 MW*I o terminal (despacho fuera de horas laborables) Servicio al cliente Reclamos de clientes Disminucion del nivel de calidad Calidad Vopak Risk Matrix 2 B Raramente Efecto Menor w
3 Cargar orden de despacho en PEPI Servicio al cliente | Posturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonsmico RULA 1 1 2 1 2 1 4.00 4.00 Toleratle
Revision y retencion de documentos habiltantes del } Ingreso al terminal con ammas o de personas " )
4 pikreinihiodsd P. Segurdad Fisica | 1"9%eS® Dafios materiales Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrx | 3 A No es probable Efecto Mayor Aceptable
i 1] de Operacion 0
5 :;’_r:‘a' Sl Jorsic esdelaliegadade s | o gequridad Fisica |Fata de concentracién Stress Psicosocial ISTAS 21 = == Evaluado por separado
[E— — | Vehiculos en mal estado. Demoras
6 Revisién de condiciones minimas de seguridad P. Seguridad Fisica m“uﬁ':’““" hacadn. Revsiones. i en la atencién y notificaciéna al  |Calidad Vopak Risk Matrix | 2 B Raramente Efecto Menor Aceptable
Ingreso de los RTT's cliente.
al Terminal (a
7 |bdscuia) . i no aprueba, no se permitica el ingreso del RTT | P. Sequridad Fisica ~|Reclamos de chentes. Molestias de clentes. [Mala percepcion del cliente Calidad Vopak Risk Matrix [ 2 8 Se ha escuchado Efecto Menor Aceptable
i izarh of @ "
s w;:;‘:':ﬂ”;;;’::ﬂ i cas0y s pod Jefe de Operaciones |Reclamos de cientes. Molestias de cientes. |Mala percepcion del cliente. Calidad Vopak Risk Matrix | 2 c Se ha escuchado Efecto Menor Aceptable
9 :I"a‘: "s'"'b" jposounicas; M clients salys jos; Servicio al cliente | Reclamos de chientes. Molestias de cientes. |Mala percepcion del cliente. Calidad Vopak Risk Matrix | 2 6 Se ha escuchado Efecto Menor Aceptable
Entrega del Checkist al conductor y direccionar el x ; ;
10 Vot Rt el b o bt P. Sequrdad Fisica |No guiar al vehiculo durante el ingreso. Choque entre RTTs Fisico mecénico | Vopak Risk Matrix [ 3 A No es probable Efecto Mayor Aceptable
Que el conductor y vehiculo no sean los Demoras al no comunicar a tiempo
1 Validacién del RTT Operador de Béscula |70 1 =0y Fotdoy Calidad Vopak Risk Matrix [ 2 8 Raramente Efecto Menor Aceptable
Ingreso erfoneo de a informacion en el | Erfores en cantidades finales 3
12 Pesaje del RTT Operador de Bascula [ 9" Rockamos. Demore s despuciia, |30 Vopak Risk Matrix | 2 8 Raramente Efecto Menor Aceptable
orden de de Work Instruction on d
] i okl peca ol dessachs Operador de Béscula |Posturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonsmico RULA 1 1 2 1 1 2 3.00 200 Tolerable
[Problemas con clientes. Dudas ;
" Entrega de precintos de control Operador de Béscula [Precintos errados b oo ic 4t etk Calidad Vopak Risk Matrix [ 2 c Se ha escuchado Efecto Menor Aceptable
Coordinacion con Securly para trasiado a Isia de [Envio a isia de carga erronea. " "
15 Sonado comespondients Operador de Béascula |Falta de concentracion Doirioes 316 Sahckn Calidad Vopak Risk Matrix [ 1 B Raramente Efecto Leve Aceptable
i Designar el operador a realizar el despacho Jefe de Operaciones |Fatta de concentracién stress Psicosocial 1STAS 21 e = Evaluado por separado
Comunicar a operador tanque de donde se realiza ef Seleccion de mangueras y lineas con S,
7 b Jefede Operaciones. | S0 o onties Contaminacién de producto Ambiental Vopak Risk Matrix [ 4 & Se ha escuchado Efecto Masivo ntolerabl
1]
18 el producto quimico Operador (Configrirar arruneanants al i Contaminacion de producto Ambiental Vopak Risk Matrix | 4 c Se ha escuchado Efecto Masivo ntolerable
incorrecto
19 Sopfarsin e e rem el deppcto Tl Operador Manipulacion de herramientas Golpes / cortes Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 1 c Se ha escuchado Efecto Leve
ing il i e
2 x‘;’u’: oo AN Supdricr e Operador Trabajo en alturas Golpes / fracturas Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrx | 3 c Se ha escuchado Efecto Mayor
Autorizacién previa a
21 [acarmn ™ | Verticar condicianes de seguridad del RTT Operador Fatta de concentracion Derrame o indicidente Psicosocial 15TAS 21 = =
2 S i S aba; voliiiicly. Nl tE Op¥ECIS; Operador Reclamos de chentes. Molestias de cientes. |Mala i6n del cliente. Calidad Vopak Risk Matrix | 2 c seh: chado Efecto Menor
para definir acciones siguientes lamos entes. Moles! e clientes. lala percepci fopak Rish e ha escus lenor
Si no aprueba, se analizard el caso y e podrd
2 e poe Jefe de Operaciones |Reclamos de cientes, Molestias de cientes. |Mala percepcion del cliente. Calidad Vopak Risk Matrix [ 2 S Se ha escuchado Efecto Menor
Si no aprueba, comunicar al clente sobre s
24 hallazgos Servicio al cliente Reclamos de clentes. Molestias de clientes. |Mala percepcion del cliente. Calidad Vopak Risk Matrix & [ Se ha escuchado Efecto Menor
I :’:;:’l‘::;::::' ) FTT:delas inatalacianes: Jefe de Operaciones |Reclamos de chentes. Molestias de cientes. |Mala percepcion del cliente. Calidad Vopak Risk Matrix | 2 c Se ha escuchado Efecto Menor
——— | S sould s onfen carpde
Si el RTT se encuentra contaminado, comunicar al
% hanks sotre oab gtk Servicio al cliente | Reclamos de clientes por malos entendidos. [Mala percepcion del cliente Calidad Vopak Risk Matrix [ 2 c Se ha escuchado Efecto Menor
27 Operador Manejo de cargas Dolores lumbares Ergonsmico NIOSH 2 | 30 | 70 | s0 o | os 5 1867 027
— Colocar bloqueo en neuméticos
» Operador Posturas inadecuadas Dolores lumbares Ergonmico REBA 4 1 1 2 2 1 0 4.00 200
2 Colocar conexién a tiera en el tanque del RTT Operador No conectar comectamente DUEOrAE S aerich MmN [ caiiay Vopak Risk Matrix | 1 c Se ha escuchado Efecto Leve
— e L
320 ;w" Gompleta sotre ¢f nival de pllo:(eisk o Operador Trabajo en alturas Golpes / fracturas Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrac | 3 c Se ha escuchado Efecto Mayor
Colocar los precintos reciidos en fas vivulas de Error en la identificacion de Jos precintas
3 s Operador Rl edaats Inconformidad del cliente Calidad Vopak Risk Matrix [ 3 b Raramente Efecto Mayor
2 Abir manhole superior del tanquero Operador Posturas inadecuadas Dolores lumbares Ergonsmico REBA 4 1 1 4 2 2 1 2.00 6.00
3 Operad Manipulacion de Dolores lumb Ergonsmico NIOSH 25 | 25 [ 160 | 30 | 30 | o5 12 1323 091
Ganectar tubo en la tuberfa superior de descarga gl psloisniiliedielud sl b
hacia el RTT
% Operador Posturas inadecuadas Dolores lumbares Ergonsmico RULA 4 3 3 1 4 3 6.00 8.00 htolerable
Verificar que la atura con respecto al fondo del 5 =
s bt kel Al Operador Splash del producto Fuego por energia estética Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 4 ¢ Se ha escuchado Efecto Masivo ntolerable
* Jefe de Operaciones | Configuracion eronea Derame / contaminacidn Ambiental Vopak Risk Matrix [ 3 c Se ha escuchado Efecto Mayor
— Configurar en el sistema bomba a utiizar
Ed Operador Configuracién eronea Derame / contaminacién Ambiental Vopak Risk Matrix [ 3 c Se ha escuchado Efecto Mayor Tolerable

Carga del producto en

120



121

Matriz de Identificacion y Evaluaciéon de Riesgos en el Terminal Portuario

Proceso: D de a Tangq
Evaluacion
Responsable de la > Consecuencia/ Incidente :
Subproceso Actividad it Riesgo e Tipo de riesgo  Método a Utilzar o robabitidad / Coraschisron e
Puntuacion 1 Puntuacion 2 90
£ Encender la bomba Operador Configuracin emonea Derrame / contaminacitn Ambiental Vopak Risk Matrix | 3 c Se ha escuchado Efecto Mayor Tolerable
— Quimico
) Operador Contacto con productos cormosivos Iritacion / quemaduras ontacas NTP 897 - - Evaulado por peoducto
Iritacién / afectacion severaal | Quimico
4 Operador Contacto con productos 16xico s gy Goniackes NTP 897 - - Evaulado por producto
Iritacion / afeciacion al sistema | Quimico
a Apertura de vévula Operador Contacto con productas nocivo ek prteess NTP 897 - - Evaulado por producto
@ Operador Contacto con productos irritante Iritacion ﬁ:‘m":;"o) NTP 897 - - Evaulado por producto
] Quimico
a Operador Contacto con productos inocuos Molestias oniacay NTP 897 - - Evaulado por producto
Inhalacién de VOC's de los productos Quimico
“ Operador s Iritacién de Was respiratorias vosicid) NTP 750 - - Evaulado por producto
4 Controlar isualmente el nivel de llenado Operador Caida de distinto de nivel Fracturas / muerte Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix [ 4 A No es probable Efecto Masivo Tolerable
“ Operador Pasturas inadecuadas al vigiar Dolores lumbares Ergonémico REBA 1 2 3 4 A 3.00 5.00 Importante.
a s e sl Operador Fatta de concentracion Fallar en realizar la operacion puedef , p.onyqy Vopak Risk Matrix | 4 A No es probable Efecto Masivo Tolerable
botoneras de paro de emergencia causar incidente mayor
En caso de situacion de emergencia, activar Fallar en realizar la operacion puede
4 priblpaiarbelpritiarel Operador Falta de concentracion it Ambiental Vopak Risk Matrix | 4 A No es probable Efecto Masivo Tolerable
49 Operador Manipulacion de objetos Golpes / cortes Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix 1 - Se ha escuchado Efecto Leve Aceptable
Contacto con productos corfosivos Quimico
50 Operador i Iritacion / quemaduras onik NTP 897 - - Evaulado por producto
Iritacion / afectacion severaal | Quimico
st Operador Contacto con productos 16xco remanente [ fiacn ' 4 E o) NTP 897 - - Evaulado por producto
52 Apagar la bomba, retirar tubo y cerrar tapas Operador Contacto con producias nocivo remanente | ackin / afectacion al sistema - {Quimico NTP 897 — - Evaulado por producto
nervioso (contacto)
53 Operador Contacto con productos iritante remanente |lrritacién ?n‘;'"u“"“m) NTP 897 - - Evaulado por producto
Quimico
54 Operador Contacto con productos inocuos remanente | Molestias (contacto) NTP 897 - - Evaulado por producto
Inhalacion de VOC's de los productos Quimico
55 Operador [ Iritacién de Was respiratorias reoniciiny NTP 750 - - Evaulado por producto
56 | iacion dela | Cerrar manhole superior del tanquero Operador Posturas inadecuadas Dolores lumbares Ergonémico REBA 4 1 1 1 2 3.00 2.00 Importante
car g Error en la identificacion de 1os precintos,
57 Colocar precintos en tapas superiores del RTT Operador Boskkie obo ik de el del cliente Calidad Vopak Risk Matrix | 2 8 Raramente Efecto Menor Aceptable
58 Operador Manejo de cargas Dolores lumbares Ergonémico NIOSH 25 30 70 50 05 1867 0.27 ‘Aceptable
— Reticar bloqueo de neuméticos y tierra
59 Operador Sobresfuerzos Dolores lumbares Ergonsmico REBA 4 1 1 2 1 4.00 200 Importante.
Completar el registro de a orden de despacho y
60 entregar al conductor del RTT Operador Falta de concentracion Stress Psicosocial ISTAS 21 1S s Evaluado por separado
61 Desplazar producto en lineas con aire o nitrégeno Operador Uso de aire con producto inflamable Incendio / Explosién Fisico Mecénico | Vopak Risk Matrx [ 4 8 Raramente Efecto Masivo Tolerable
62 Uso de aire comprimido Operador Mal uso del aire comprimido Golpes / cortes Fisico Mecénico | Vopak Risk Matrx [ 3 A No es probable Efecto Mayor Aceptable
63 Uso del Nitrégeno Operador Mal uso del Nitrogeno Asfiia Fisico Mecdnico | Vopak Risk Matric [ 3 ¢ Se ha escuchado Efecto Mayor Tolerable
6 Purgar la linea utiizada Operador Pasibie fuga no detectada Derame | Ambiental Vopak Risk Matrix | 3 D P"’m'j'.:us‘:"'“ LD Efecto Mayor m
Ingreso erroneo de la informacion en el |Erores en cantidades finales. i s
6 Pesado del vehiculo en la béscula Operador de Bascula [ 192" oo Do o detpaic, | oM Vopak Risk Matrix | 2 8 Raramente Efecto Menor | Aceptable
Terminaci6n del i peso no es correcto, comunicar a Servicio al c
0 | gpacho Chinky Jore 84 Out altnae Operador de Bascula |Reclamos de clientes. Molestias de cientes. [Mala percepcion del cliente. Calidad Vopak Risk Matrix | 2 c Se ha escuchado Efecto Menor Aceptable
Ingreso erroneo de la informacion en el |Erores en cantidades finales. ;
7 Entregar comprobante de entrega al conductor Operador de Bascula [ 15> Rociaimes, Demors en depachc. |3 Vopak Risk Matrix | 2 8 Raramente Efecto Menor Aceptable




Subproceso

. Transferencia entre Tanques

Actividad

Responsable de la

Actividad

Matriz de Identificacion y Evaluacién de Riesgos en el Terminal Portuario

Riesgo

Consecuencia / Incidente
Potencial

Tipo de riesgo

Método a Utilzar

Evaluacion

Probabilidad /
Puntuacion 1

Consecuencia /
Puntuacién 2

Nivel de Riesgo

1 |oren de senvcio ge Servicio al Cliente [ Posturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonsmico RULA 1 1 2 1 2 1 4.00 4.00 Tolerable
servicio de transterencia | Ingreso de orden de senvicio de descarga de buque
entre Tk's - Comercial a | en el Sistema PEPI
2 |operaciones Servicio al Cliente | Error al ingresar los tanques POxRia ds podictt o Calidad Vopak Risk Matrix | 4 c Se ha escuchado Efecto Masivo ntolerable
3 Generar orden de lavado/limpieza en sistema PEPI | Jefe de Operaciones |Pasturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonsmico RULA i 1 1 1 1 2 1.00 200
4 Verificar que el tanque se encuentra vacio Jefe de Operaciones S::"’; sobre el mismo nivel en fecorrido por |/ e.0y / cortes Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 1 A No es probable Efecto Leve
5 Jete de Operaciones |Fatta de concentracién Incidente por fatade informacion | Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 1 8 Raramente Efecto Leve
— Elaboracion de AST
5 Operador Fatta de concentracion Incidente por fatade informacion |Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 1 c Se ha escuchado Efecto Leve
7 Otorgar Permisos de trabajo para espacios Jefe de Operaciones |Falta de concentracion Incidente por falta de informacion Fisico Mecanico Vopak Risk Matrix  ; ] Raramente Efecto Leve
confinados
8 Gerente de Seguridad |Fatta de concentracién Incidente por fata de informacion | Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 1 8 Raramente Efecto Leve
s Apertura y cierte de manhole de tanque Operador Levantamiento de objetos Dolores lumbares Ergonsmico NIOSH 25 | 25 [ 100 | 60 | 15 | 02 17 1970 0.86
0 Operador Ausencia de oxgeno  Asfica / muerte Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 4 c Se ha escuchado Efecto Masivo
— Trabajar dentro de espacios confinados
1 Operador Atas concentraciones con VOC Asfiia / muerte Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 4 A No es probable Efecto Masivo
2 Jefe de Operaciones | Manipulacién de herramientas Golpes / cortes Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 2 c Se ha escuchado Efecto Menor
! Realizar bloqueo y tanque
s Gerente de Seguridad |Manipulacién de herramientas Golpes / cortes Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 2 A No es probable Efecto Menor
1 Operador Contacto con productos corrosivos. rrtacion / quemaduras NTP 897 - - Evaulado por producto
| Irritacidn / afectacion severa al
15 Operador Contacto con productos ico hermasiplstoi NTP 897 - - Evaulado por producto
T3 Operador Contacto con productos nocivo etachh/ Mieciachin ot sistems, NTP 897 - = Evaulado por producto
nervioso
— Trabajar en ambientes con producto quimico
i Operador Contacto con productos iritante irtacion NTP 897 - Evaulado por producto
s Operador Contacto con productas inocuos Molestias NTP 897 Evaulado por producto
19 Operador L’:";'m':‘)g" S8VOCE 8 Jos prodicios Iritaci6n de as respiratorias NTP 750 = Evaulado por producto
Uso erroneo de EPP / exposicion a "
20 Jefe de Operaciones prodiucios comoshos Irritacion / quemaduras NTP 897 - - Evaulado por producto
Uso erroneo de EPP / exposicion a (ritacion / afeciacion severa al
2 Jefe de Operaciones | %% ¥ < s ey NTP 897 - - Evaulado por producto
Uso erroneo de EPP / exposicion a Irtacion / afectacion al sistema
2 Jete de Operaciones [ 5700 T NTP 897 = = Evaulado por producto
- |Uso erroneo de EPP/ exposicion a
2 Jefe de Operaciones | %% "o 0 P Irrtacion NTP 897 - - Evaulado por producto
Uso erroneo de EPP / exposicion a
u dete de Operaciones | 2 IO S Molestias NTP 897 = = Evaulado por producto
Inhalacion de VOC's de los productos. 3
2% Gimno g et useis el Jefe de Operaciones | +7EC Irftacion de vias respiratorias NTP 750 s - et o s
(compatibilidad fisico quimica) Uso erroneo de EPP / exposicion a
% Operador st Irritacion / quemaduras NTP 897 - = Evaulado por producto
Uso erfoneo de EPP / exposicion a ritacion / afectacion severa al
z Qparader productos txico sistema nervioso My = - SN
Uso erroneo de EPP / exposicion a Iritacion / afectacion al sistema
k2 Operador productos nocivo incvioso NTP 897 - - Evaulado por producto
Preparacitn de TK's Uso erroneo de EPP / exposicion a
2 Operador ritacion NTP 897 - - Evaulado por producto
para la transferencia productos irritantes ool
de producto (si se Uso erroneo de EPP / exposicion a
30 encuentra vacio o Operador Eis ity Molestias NTP 807 - - Evaulado por producto
[PADEICHD AryArior 96: Inhalacién de VOC's de los productos o
31 [gerente) Operador [t rritacion de vias respiatorias NTP 750 5 - Evaulado por producto
32 Uso de herramientas manuales Operador Manipulacién de herramientas Golpes / cortes Vopak Risk Matrix 2 c Se ha escuchado Efecto Menor m
E) Operador Contacto con productos corosivos. rritacion / quemaduras NTP 897 = - Evaulado por producto
ritacion / afectacion severa al
3 Operador Contacto con productos tbxico e s NTP 897 = - Evaulado por producto
s Operador Contacto con productas nocivo (Hlackin T atectatinal skinia NTP 897 = = Evaulado por producto
nervioso
— Reconcheo del Tk
% Operador Contacto con productos iritante Irtacion NTP 897 == s Evaulado por producto
a7 Operador Contacto con productas inocuos Molestias NTP 897 = = Evaulado por producto
2 Operador L’L’;am':”oz" dENOCS 08 o producios Irritacion de Vias respiratorias NTP 750 = = Evaulado por producto

122



123

Matriz de Identificacion y Evaluacién de Riesgos en el Terminal Portuario

Evaluacién
Responsable de la Consecuencia / Incidente
Subproceso Actividad ey Riesgo it Tipo de riesgo  Método a Utilzar ] il D
Puntuacién 1 Puntuacién 2 oo a9,
) Operador Contacto con productos corrosivos. rritacion / quemaduras ot NTP 897 = = Evaulado por producto
Irritacion / afectacion severa al Quimico
) Operador Contacto con productos t6xico Iyl uben atacks NTP 897 = - Evaulado por producto
s Operador Contacto con productas nocivo Irackin ) dfectackin'al sigtoma: | Quiliioo, NTP 897 = — Evaulado por producto
nervioso (contacto)
— Limpieza de tanques n
a2 Operador Contacto con productos iritante Irrtacién 2:"“":;) NTP 807 < P Evaulado por producto
Quimico
s Operador Contacto con productos inocuos Molestias ekl 8 NTP 897 = = Evaulado por producto
Inhalacion de VOC's de los productos. Quimico
“ Operador s Irritacion de was respiatorias g NTP 750 == & Evaulado por producto
I3 Jefe de Operaciones | Ausencia de axigeno Asfixa / muerte Fisico Mecénico | Vopak Risk Matrix | 4 c Se ha escuchado Efecto Masivo mtolerable
— Inspeccién visual de Tanque
Coordinador de .
% . Ausencia de oxgeno Asfixa / muerte Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 4 c Se ha escuchado Efecto Masivo Wtolerable
‘mantenimiento
a Registro de inspeccin de TK's Jefe de Operaciones |Falta de concentracion Incidente por fata de informacion ~ |Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 1 c Se ha escuchado Efecto Leve Aceptable
i
4 Operador Contacto con productos corrosivos Irrtacion / quemaduras imiog NTP 897 o - Evaulado por producto
ritacion/ afectacion severa al
“ Operador Contacto con productos t6xico hersssiutsaes NTP 897 s s Evaulado por producto
I 1 afe |
50 Operador Contacto con productas nacivo .:2::: AIEROOE St e NTP 897 < - Evaulado por peoducto
— Manejo de residucs peligrosos L
st Operador Contacto con productos iritante rtacion NTP 897 - - Evaulado por producto
52 Operador Contacto con productos inocuos Molestias NTP 897 - - Evaulado por producto
5 Operador :‘"3'“;:‘ deVOC's sde/los roducios Irritacién de vias respiratori NTP 750 = = Evaulado por producto
s Jefe de Operaciones |Falta de concentracion Stress 15TAS 21 = = Evaluado por separado
— Uso de equipo de gases (02, LELy
55 Operador Fatta de concentracion stress Psicosocial 1STAS 21 - Evaluado por separado
s Uso y calibracion de equipo de medicién de gases | Gerente de Seguridad |Fatta de concentracion stress Psicosocial 18TAS 21 Evaluado por separado
57 APaCch 98 lan e EITR oSGCIR 1 Eypecin ToDOS Ausencia de oxigeno Asioda / muerte Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 4 c Se ha escuchado Efecto Masivo intolerable
58 Suloocion de manguecss, boiay loess pera la Jefe de Operaciones ;‘o'zzt: :;::‘“""as yNosasioon Contaminacion de producto Ambiental Vopak Risk Matrix | 4 c Se ha escuchado Efecto Masivo Wtolerable
Verificar que o se hayan uliizado producios Seleccion de mangueras y lineas con =
50 baiieadiond Jefe de Operaciones |20 & 0T O Y s Contaminacion de producto Ambiental Vopak Risk Matrix [ 4 c Se ha escuchado Efecto Masivo ntolerable
60 :’"ahr‘;‘a’ tanqus ss adecado pera s s s Jefe de Operaciones | Tanque con diferente producto Contaminacion de producto Ambiental Vopak Risk Matrix | 4 c Se ha escuchado Efecto Masivo ntolerable
61 | oreparacion proviaa |CONeCar mangueras necesarias Operador Manipulacién de herramientas Golpes / cortes Fisico Mecénico | Vopak Risk Matrix | 1 & Se ha escuchado Efecto Leve m
Ia transferencia
62 Posicionamiento de la manguera Operador Levantamiento de objetos Dolores lumbares Ergonsmico NIOSH 25 | 20 | 152 | 152 | 60 | 02 3 1254 247 Itolerable
6 Ajustar pernos de la manguera Operador Pastura y apicacion de fuerza inadecuada | Dolores lumbares Ergonsmico RULA 4 2 1 1 1 2 6.00 4.00 m
Sels i6n de i
6 Jefe de Oper il comd i Contaminacion de producto Ambiental Vopak Risk Matrix | 4 c Se ha escuchado Efecto Masivo ntolerable
l— Verificar conexion correcta —lﬁ
eleccion de mangueras y lineas con " T
& Operador Socickin ohoios Doamibies Contaminacion de producto Ambiental Vopak Risk Matrix [ 4 c Se ha escuchado Efecto Masivo ntolerable
energia estética de e a : =
o e Operador No realizar el aterrizamiento Incendio / Explosién Fisico Mecénico | Vopak Risk Matrix | 4 © Se ha escuchado Efecto Masivo ntolerable
Realizar medicion del producto (afura + temperatura)
7 |t y o g | o7 e G cmmor Operador Observacion continua stress Psicosocial 15TAS 21 o - Evaluado por separado
TX's Interpretar resullados de las mediciones y calcular Calculo erroneo de las cantidades Probable. Evento ha
6 D Jefe de Operaciones [ 7570 <7 Diferencia de inventarios Calidad Vopak Risk Matrix [ 2 o posi) Efecto Menor Tolerable
6 Seghiirar a nfomaeciin da e carifidedes Jefe de Operaciones |Mal registro de las cantidades almacenadas | Diferencia de inventarios Calidad Vopak Risk Matrix | 2 ) Probabla. Elents a Efecto Menor Tolerable
aimacenadas ocurrido
70 Abeir manhole superior de los Tk's Operador Caida de distinto de nivel Fracturas / muerte Fisico Mecanico Vopak Risk Matrix 4 A No es probable Efecto Masivo Tolerable
Abric vélwilas para empaquetar lineas /o iniciar "
I ! q
B |aatacincaanin: |senado porgrmedad Operador Manipulacién de herramientas Golpes / cortes Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix c Se ha escuchado Efecto Leve Aceptable
s
7 Encender bomba Operador Configuracién erronea Derame / contaminacién Ambiental Vopak Risk Matrix [ 3 c Se ha escuchado Efecto Mayor Tolerable
7 Verificar en el recorrido que no hayan fugas Operador s::: sobre el mismo nivel en recorrido POr §.ag ; cortes Fisico Mecénico | Vopak Risk Matrix | 1 A No es probable Efecto Leve Aceptable
P
7 ::‘:z"" con el personal la verificacién del lenado | 1. 4 operaciones |Pasible fuga no detectada Derrame Ambiental Vopak Risk Matrix | 3 D mbn:;:‘:nm L Efecto Mayor m
7 | controt det nivet de Sper L"ur;ﬂfo? SENER IR P ritacion de wias respiatorias Eu':,m, NTP 750 - = Evaulado por producto
o e o pee. | Veriticar visuamente eilenado de los Tk's
13 Operador Caida de distinto de nivel Fracturas / muerte Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 4 A No es probable Efecto Masivo Tolerable




Subproceso

Actividad

Responsable de la

Actividad

Matriz de Identificacion y Evaluacién de Riesgos en el Terminal Portuario

Riesgo

Consecuencia / Incidente
Potencial

Tipo de riesgo

Método a Utilzar

Evaluacion

Probabilidad /
Puntuacion 1

Consecuencia /
Puntuacién 2

Nivel de Riesgo

No introducir ningin elemento hasta después del Generacion de chispa por electricidad .
n Priamimtiss ety Operador Ko incendio / Explosion Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix No es probable Efecto Masivo Tolerabie
7 Apagar la bomba Operador Manipulacién de objetos Golpes / cortes Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Leve Aceptable
” Desplazar producto en lineas con aire o nitrégeno Operador Uso de aire con producto inflamable incendio / Explosion Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix Raramente Efecto Masivo Tolerabie
0 Uso de aire comprimido Operador Mal uso del aire comprimido (Golpes / cortes Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix No es probable Efecio Mayor Aceptable
8t Uso del Nitrégeno Operador Mal uso del Nitrogeno stiia Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Mayor Tolerabie
B
82 Purgar la linea utiizada Operador Pasible fuga no detectada Derrame Vopak Risk Matrix ”m::u;:"“ L Efecto Mayor
8 Operador Contacto con productas corrosivas rritacién / quemaduras NTP 807 = = Evaulado por producto
ritacion  afectacion severa al
o Operador Contacto con productos xico ity NTP 807 = = Evaulado por producto
8 Operador Contacto con productas nocivo ok hectaolon ol Sktiiniy NTP 897 2 =5 Evaulado por producto
Finalizacién de la nervioso
L Limpiarfiavar las mangueras
transferencia
% Operador Contacto con productos iritante rrtacion NTP 897 = = Evaulado por producto
o Operador Contacto con productos inocuos Molestias NTP 807 = = Evaulado por producto
hals VOC's [l
8 Operador L’Li’mﬁ:‘ e VOCEIS 8 Frod s \ritacién de Was respiratorias NTP 750 < = Evaulado por peoducto
8 Operador Contacto con productos corrosivos rrtacién / quemaduras NTP 807 - - Evaulado por producto
= Irritacin / afectacion severa al
% Operador Contacto con productos téxico misaideie NTP 897 = - Evaulado por producto
9 Operador Contacto con productos nocivo ::’:w: {#fectackn al sislema NTP 897 = = Evaulado por producto
. Recoleccion de restos de productos
92 Operador Contacto con productos irritante Irritacion NTP 897 - - Evaulado por producto
0 Operador Contacto con productos inocuos Molestias NTP 807 = Evaulado por producto
o Operador L’L’;::z:‘ daNOC's de o produoos Iritacion de Was respiratorias NTP 750 Evaulado por peoducto
Realizar la toma de medida antes de los 30
t erable
o T Ia—— Jefe de Operaciones |Reazar incendio / Explosion Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Masivo ntolerabl
relajacin (> 30 min)
% ki ¢ ) Operador z::f:s’ a toma de medida antes de bs 30 |\ 0o / Explosion Fisico Mecénico | Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Masivo Wtolerable
o7 e Snara sy e e on 8 Operador No realizar el aterrizamiento incendio / Explosién Fisico Mecdnico | Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Masivo intolerable
Medicién y registro de | Realizar medicion del producto (altura + temperatura) " "
90| s s 617X |, Fmor ot col sy Operador Observacion continua Stress Psicosocial 1TAS 21 = = Evaluado por separado
Interpretar resultados de las mediciones y calcular | Caculo enroneo de tas cantidades - " Probable. Evento ha
% s o Jefe de Operaciones | Sycue &on Diferencia de inventarios Caidad Vopak Risk Matrix e Efecto Menor Tolerable
B
100 SSUgMGaD I NOnCH T Ja RN Jefe de Operaciones | Mal registro de las cantidades almacenadas |Diferencia de inventarios Calidad Vopak Risk Matrix opabls. Evn ke Efecto Menor Tolerable
transterdas ocurrido
101 Registrar finalzacion de transferencia Jefe de Operaciones |Mal registro de las cantidades aimacenadas. | Diferencia de inventarios Caidad Vopak Risk Matrix D Efecto Menor Tolerable
Ingreso de la a al sistema
T e-desdioderrotonny [ Senvicio al Cliente | Posturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonémico RULA 400 4.00 Tolerabie
L] Rt Emitr factura con valores de acuerdo a contrato Servicio al Cliente | Reemplazo de factura por error en vakores [ Perdida en imagen Caidad Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Mayor Tolerable
[ solicitado por el :
104 | ciente) Envio de facturas a chentes Senvicio al Clente | Percida del documento fisico Perdida en imagen Calded Vopak Risk Matrix Noes probable Efecto Mayor Aceptable
105 [Cobranza (si Sequimiento de cobro Gerente Financiero | Discusién con clientes Perdida de cliente Caldad Vopak Risk Matrix Raramente Efecto Leve Aceptable
ici rel
Cruce de informacion sobre 1o Gobrado vs.
106 |cliente) P u:f ”‘;" mAcEace . Gerente Financiero | Error en la revisién contable Perdida de ganancias Calidad Vopak Risk Matrix No es probable Efecto Menor Aceptable
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Proceso:

Actividad

Medicin y registro de
niveles de TK's

Matriz de Identificacion y Evaluacién de Riesgos en el Terminal Portuario

Medicién de productos en Tanques
Evaluacién
Responsable de la Consecuencia / Incidente
Tarea Rieago: Potencial e dejlesgcy] [matado S RNy Probabilidad / Consecuencia/ i
Puntuacién 1 Puntuacién 2 o o,
i6n del (e
A i loion O ke Jefe de Operaciones erronea cliente de la imagen de Vopak |Calidad Vopak Risk Matrix No es probable Efecto Mayor Aceptable
encuentren en buen estado y operativos
Coordinadorde |\ o por manienimiento adscuado Errores en la medicion Calidad Vopak Risk Matrix No es probable Efecto Mayor Aceptable
Registrar fevision y mantenimiento de os equipos de | Coordinador de.
penco0] ot | o reaitzar mantenimiento adecuado Errores en la medicién Calidad Vopak Risk Matrix No es probable Efecto Mayor Aceptable
Saliouud de/maciion de ivel au TS, Dasiguar Jefe de Operaciones | Envio de operador sin experiencia Erioes ¥ la mptoiinbiscies Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Leve Aceptable
operador de inventario .
Jefe de Operaciones | Contacto con productas corrosivos Irritacion / quemaduras NTP 807 % = Evaulado por producto
ritacion / afectacion severa al
Jefe de Operaciones |Contacto con productos t6xico e NTP 897 == & Evaulado por producto
Jefe de Operaciones | Contacto con productas nocivo :(::‘:;‘ T afectaon al staia NTP 897 = s Evaulado por producto
Jefe de Operaciones |Contacto con productos iritante ritacion NTP 897 = - Evaulado por producto
i con prducos | 4616 9 Operaciones  |Contacto con productos inocucs Molestias NTP 897 s = Evaulado por producto
quimicos
Operador Contacto con productos corrosivos. rritacion / quemaduras NTP 897 - = Evaulado por producto
ritacion/ afectacion severa al
Operador Contacto con productos t6xico hersssiutsaes NTP 897 s s Evaulado por producto
I 1 afe |
Operador Contacto con productas nacivo KBk SolcIOe Sl T NTP 897 < - Evaulado por producto
nervioso
Operador Contacto con productos iritante rtacion NTP 897 - - Evaulado por producto
Operador Contacto con productos inocuos Molestias NTP 897 - - Evaulado por producto
Jefe de Operaciones |Caida de distinto de nivel Fracturas / muerte Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix No es probable Efecto Masivo Tolerable
Trabajos sobre techos de los Tk's
Operador Caida de distinto de nivel Fracturas / muerte Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix Noes probable Efecto Masivo
;ﬂ;ﬁ@ de herramientas de medicién a los techos rador Traslado de herramientas con una sola Dolores lumbares Ergonémico REBA 1 5.00 1.00
s tanques. Open mano
Realizar a foma de medida antes de 1os 30 . 7
I — Jefe de Operaciones | Incendio / Explosion Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Masivo ntolerable
relajacion (> 30 min) odda
Operador Paatoy mlori antes deos 30, candio / Explosion Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Masivo intolerable
ook snarula estition L Operador No realizar el aterrizamiento Incendio / Explosion Fisico Mecénico | Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Masivo ntolerable
Realizar medicion introduciendo a través de la boca
4 TRadkaoH ta NesriTicats Operador Colocar la cinta rozando con la paredes Errores en la medicion Calidad Vopak Risk Matrix No es probable Efecto Mayor Aceptable
Medir el nivel del liquido al sondeo Operador Error en la medicion Errores en la medicién Calidad Vopak Risk Matrix No es probable Efecto Mayor Aceptable
Medi el nivel del liquido al vacio Operador Error en la medicion Ermores en la medicion Calidad Vopak Risk Matrix No es probable Efecto Mayor Aceptable
Realizar medicion de temperatura Operador Error en la medicidn Errores en la medicién Calidad Vopak Risk Matrix No es probable Efecto Mayor Aceptable
Pzt man b e pechclon sy Operador Posturas inadecuadas Dolory malestar corporal REBA 2 7.00 3.00 ntolerable
temperatura
Operador Contacto con productos corosivos. Irritacion / quemaduras NTP 897 - = Evaulado por producto
ritacion / afectacion severa al
Operador Contacto con productos 16xico Siiioa newiceo NTP 897 - - Evaulado por producto
Iritacion / afectacion al sistema
bt e 7 - -
4 T Operador Contacto con productas nocivo ks NTP 89 Evaulado por producto
impiarlos
Operador Contacto con productos iritante ritacion NTP 897 - - Evaulado por producto
Operador Contacto con productos inocuos Molestias NTP 807 - - Evaulado por producto
Operador L"u';;:f'o:" AVOCS 08 los prodackos Irritacion de vias respiratorias NTP 750 = - Evaulado por producto
Tos.:e"};"::i""“ S i Operador Error en la comunicacién Errores en la medicion Calidad Vopek Risk Matrix No es probable Efecto Mayor Aceptable
Interpretar resulados de las mediciones y calcular Calculo erroneo de las cantidades : Probable. Evento ha
sy hsosi Jefe de Operaciones [ 54041 &% Diferencia de inventarios Calidad Vopak Risk Matrix pini Efecto Menor Tolerable
:\“:;:::’”""m" T CATCIN Jefe de Operaciones | Mal registro de las cantidades almacenadas | Diferencia de inventarios Calidad Vopak Risk Matrix P"’":’;E;“m ha Efecto Menor Tolerable
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Matriz de Identificacion y Evaluacién de Riesgos en el Terminal Portuario

Proceso: Lavado en el interior de Tanques
Evaluacién
Responsable de la Consecuencia / Incidente
LD Tarea e Potencial s G ey IBRo it Probabilidad / Consecuencia / P
Puntuacién 1 Puntuacién 2 o a0,
Orden de Senvico de
i |oense o Ingreso de orden de servica de descarga de buque | Seel0al e [Posturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonsmico RULA 1 1 2 1 2 1 4.00 4.00 Toleratle
Comercial a en el Sistema PEP|
% | operadonss Servicio al cliente | Error al ingresar los tanques Lavado erroneo Calidad Vopak Risk Matrix [ 3 A No es probable Efecto Mayor Aceptable
3 Generar orden de lavado/limpieza en sistema PEPI | Jefe de Operaciones |Pasturas inadecuadas (PVD) Dolores lumbares Ergonsmico RULA i 1 1 1 1 2 1.00 200 Aceptable
Caidas Sobre el mismo nivel en recormdo por
4 Verificar que el tanque se encuentra vacio Jefe de Operaciones | 2" Golpes / cortes Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 1 A No es probable Efecto Leve Aceptable
5 Jete de Operaciones |Fatta de concentracién Incidente por fatta de informacion  [Fisico Mecénico | Vopak Risk Matrix | 1 8 Raramente Efecto Leve Aceptable
— Elaboracién de AST
5 Operador Fatta de concentracion Incidente por fatade informacion |Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 1 c Se ha escuchado Efecto Leve Aceptable
7 Otorgar Permisos de trabajo para espacios Jefe de Operaciones |Falta de concentracion Incidente por falta de informacion Fisico Mecanico Vopak Risk Matrix  ; ] Raramente Efecto Leve m
confinados
s Gerente de Seguridad |Fatta de concentracién Incidente por fata de informacion | Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 1 8 Raramente Efecto Leve Aceptable
s Apertura y cierte de manhole de tanque Operador Levantamiento de objetos Dolores lumbares Ergonsmico NIOSH 25 | 25 [ 100 | 60 | 15 | 02 17 1970 0.86 Toleratie
0 Operador Ausencia de oxgeno  Asfica / muerte Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix [ 4 c Se ha escuchado Efecto Masivo
— Trabajar dentro de espacios confinados
1 Operador Atas concentraciones con VOC Asfiia / muerte Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix | 4 A No es probable Efecto Masivo Toleratle
2 Jefe de Operaciones | Manipulacion de herramientas Golpes / cortes Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix [ 2 c Se ha escuchado Efecto Menor Aceptable
13 Realizar bloqueo y etiquetado del tanque Gerente de Seguridad |Manipulacién de herramientas Golpes / cortes Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix 2 A No es probable Efecto Menor Aceplable
1 Operador Manipulacién de herramientas Golpes / cortes Fisico Mecdnico | Vopak Risk Matrix [ 2 A No es probable Efecto Menor Aceptable
15 Operador Contacto con productos corrosivos. rritacion / quemaduras NTP 897 - - Evaulado por producto
P Irritacidn / afectacién severa al
16 - ona:
Operador Contacto con productos toxico b NTP 897 Evaulado por producto
17 Operador Contacto con productos nocivo ::;'::: Lareciaciiral selemy NTP 897 = Evaulado por producto
— Trabajar en ambientes con producto quimico
s Operador Contacto con productos iritante rtacion NTP 897 Evaulado por praducto
i Operador Contacto con productos inocuas Molestias NTP 897 - Evaulado por producto
' Ll
2 Operador LZ';::":" deVOC's dejos producios Irritacion de vias respiratorias NTP 750 - = Evaulado por producto
Uso erroneo de EPP / exposicion a
2 Jefe de Operaciones |_+0 0% 7 S0 rrtacion / quemaduras NTP 897 - - Evaulado por producto
Uso erroneo de EPP / exposicion a ritacion / afectacion severa al
2 Jete de Operaciones |2 IO 0 Phaasakio e NTP 897 = = Evaulado por producto
- |Uso erroneo de EPP/ exposicion a Imitacion / afectacion al sistema
2 Jefe de Operaciones | %% 100 ©°° et NTP 807 - - Evaulado por producto
Uso erroneo de EPP / exposicion a
% Jete de Operaciones [ o000 Iritacion NTP 897 = = Evaulado por producto
Uso erfoneo de EPP / exposicion a
2% Jefe de Operaciones |4 ¥ °F Molestias NTP 807 - - Evaulado por producto
Inhalacién de VOC's de los productos £ &
% Goorae Mty wd Operador e Irritacion de vias respicatorias NTP 750 - = Evaulado por producto
=i (compatibiidad fisico quimica) Uso erfoneo de EPP / exposicion a
7 Operador e conealion rritacion / quemaduras NTP 897 = = Evaulado por producto
Uso erroneo de EPP / exposicion a Iritacion / afectacion severa al
= s productos txico sistema nervioso i - - e o P
Uso erroneo de EPP / exposicion a ritacion / afectacion al sistema
B OReTalor productos nocivo nérioso NTP 897 - - Evaulado por producto
Uso erroneo de EPP / exposicion a
0 Operador e e rrtacion NTP 807 - - Evaulado por producto
Uso erroneo de EPP / exposicion a 5
3 Operador i Molestias NTP 897 5 - Evaulado por producto
2 Operador L"u’:‘m"’;:" VLN e lox pooicly Iritacién de Was respiratorias NTP 750 = = Evaulado por producto
E) Uso de herramientas manuales Operador Manipulacién de herramientas Golpes / cortes Vopak Risk Matrix [ 2 c Se ha escuchado Efecto Menor Aceptable
3 Operador Contacto con productos corrosivos. rritacion / quemaduras NTP 897 = £ Evaulado por producto
. Irritacion / afectacion severa al
3% Operador Contacto con productos téxico Bl aliam NTP 807 = = Evaulado por producto
36 |Lavado de Tanques Operador Contacto con productos nocivo :e"z:: T8tectscion sl sloms NTP 897 & = Evaulado por producto
3 Operador Contacto con productos irritante Irritacion NTP 897 == =L Evaulado por producto
— Reconcheo del Tk
s Operador Contacto con productos inocuos Molestias NTP 897 == = Evaulado por producto
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Proceso: Lavado en el interior de Tanques

Matriz de Identificacion y Evaluacién de Riesgos en el Terminal Portuario

Inhalacién de VOC's de los productos

Quimico
Operador s Iritacion de vias respiratorias i) NTP 750 = = Evaulado por producto
Operador Traslado de equipos Lumbaigias por mala postura. Ergonémico REBA 4.00 1.00 Importante
Operador Conexin y manipulacion de manguera Lumbalgias por mala postura. Ergonémico REBA 3.00 200 Tolerable
(Quimico
Operador Contacto con productos corrosivas Iritacion / quemaduras s NTP 897 - - Evaulado por producto
Iritacion / afectacion severaal | Quimico
Operador Contacto con productos t6xico Bt o NTP 897 - - Evaulado por producto
Iritacion / afectacion al sistema | Quimico
Operador Contacto con productos nocivo |nwoso (contacto) il = - Evaulado por producto
Operador | Contacto con productos iritante rritacion QHireco NTP 897 = - Evaulado por producto
(contacto)
Limpiezaflavado del Tk 4
Operador | Contacto con productos inocuos Molestias z“um) NTP 897 = - Evaulado por producto
Operador :‘n'::z‘:" EVOCs delos produclon; Iritacion de vias respiratorias Qulcaic) NTP 750 = s Evaulado por producto
Operador Actividades de limpieza con manguera Lumbalgias por mala postura. Ergonémico REBA 7.00 6.00 Ntolerable
Operador Actividades de limpieza con escurridor Lumbaigias por mala postura. Ergonémico REBA 6.00 200 ntolerable
n Quimico
Operador Contacto con productos corrosivas Iritacién / quemaduras Pk NTP 897 - - Evaulado por producto
Iritacion / afeciacion severaal | Quimico
Operador Contacto con productos txco Pt s P NTP 897 = - Evaulado por producto
Iritacion / afectacion al sstema | Quimico
Operador Contacto con productos nocivo bbb Cotiacy NTP 897 - - Evaulado por producto
Limpiezaflavado de lineas del Tk Operador Contacto con productos iritante Iritacién (m'm"; o NTP 897 - = Evaulado por producto
Quimico
Operador Contacto con productos inocuos Molestias (contacio) NTP 897 - = Evaulado por producto
Inhalacion de VOC's de [os productos Quimico
Operador kol Irritacion de vias respiratorias (exposicién) NTP 750 - - Evaulado por producto
Operador Trabajo agachado Lumbalgias por mala postura. Ergonémico REBA 7.00 3.00 hitolerable
Jefe de Operaciones |Ausencia de oxigeno Asfiéa / muerte Fisico Mecénico | Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Masivo Wtolerable
visual de Tanque
Coordinador de 5 2
Ausencia de oxigeno Asfida / muerte Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Masivo Wtolerable
(Quimico
Operador (Contacto con productos corrosivas Iritacion / quemaduras ey NTP 897 - - Evaulado por producto
Iritacion / afectacin severa al | Quimico
Operador Contacto con productos t6xco bl i NTP 897 - - Evaulado por producto
Operador Contacto con productos nocivo ST SfaRch Sl sieia NTP 897 - - Evaulado por producto
|nemoso
Manejo de residucs peligrasos
Operador Contacto con productos iritante Iritacion NTP 897 - - Evaulado por producto
Operador Contacto con productos inocuos Molestias NTP 897 - - Evaulado por producto
Inhalacin de VOC's de los productos
Operstor | imicns Iritacion de vias respiratorias e NTP 750 - - Evaulado por producto
Jefe de Operaciones |Fata de concentracion Stress Psicosocial ISTAS 21 - - Evaluado por separado
Uso de equipo de medicidn de gases (02, LEL y PID)
Operador Falta de concentracién Stress Psicosocial 1STAS 21 = = Evaluado por separado
Uso y calibracién de equipo de medicin de gases | Gerente de Seguridad [Falta de concentracion stress Psicosocial ISTAS 21 = 2 Evaluado por separado
Aplioacion de plan de Emerencia ed Especias ToDOS Ausencia de oxigeno Asfivia / muerte Fisico Mecanico | Vopak Risk Matrix Se ha escuchado Efecto Masivo
Confinados (rescate en espacios
Registro de inspeccion de Tk's Jefe de Operaciones |Registro emoneo Facturacion a cliente erroneo Calidad Vopak Risk Matrix No es probable Efecto Mayor Aceptable
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10.3. ANEXO 3: EVALACI6N de riesgos quimicos por contacto

Actividad: Reconcheo de producto en tanque

P4
o

Producto

Frase R

Pictograma

EVALUACION DE RIESGO QUIMICO POR CONTACTO

Puntuacién  Superficies

Frecuencia
de

Puntuacién de Caracterizacion

128

n‘ del Peligrﬂ expuestaﬂ exposicién Riesgo del Riesgo
1 |Aceites Bases BS 150 1 10 1 10 Aceptable
2 |Aceites Bases SN 150 Irritante 10 10 10 1 100 Tolerable
3 |Aceites Bases SN 500 Irritante 10 10 10 1 100 Tolerable
4 |Acido Sulfdrico 35 Corrosivo 0.2 1000 1 1 1000 Tolerable
5 |Alquilbenceno Lineal 53 1 10 1 10 Aceptable
6 |AVGAS 45 - 65 Téxico - 1000 10 1 10000
7 |Butil Acetato 10, 66, 67 Nocivo / Irritante 120 100 10 1 1000 Tolerable
8 |Butil Glycol 20, 21, 22, 36, 38 Nocivo / Irritante 25 100 10 1 1000 Tolerable
9 |Dodecil benceno (DDB) 22, 34, 51, 53 Nocivo / Irritante 100 10 1 1000 Tolerable
10 |Etil Acetato 11, 36, 66, 67 Nocivo / Irritante 100 10 1 1000 Tolerable
11 (Isobutanol 10, 37/38, 41, 67 Toéxico 1000 10 1 10000 Intolerable
12 [Metanol 11-23-24-25-39-23/24/25 Téxico 1000 10 1 10000 Intolerable
13 [Monoémero de Acetado de Vinilo (VAM) 11 Irritante 35 10 10 1 100 Tolerable
14 [n-butanol 10-22-37/38-41-67 Toéxico 150 1000 10 1 10000 Intolerable
15 [n-propanol 11-41-67 Téxico 300 1000 10 1 10000 Intolerable
16 |n-propil acetato 11-36-66-67 Nocivo / Irritante 100 10 1 1000 Tolerable
17 |Poliol 36-40-51-53 Nocivo / Irritante 100 10 1 1000 Tolerable
18 [Soda Caustica 35 Corrosivo 1000 1 1 1000 Tolerable
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Actividad: Lavado de tanques

EVALUACION DE RIESGO QUIMICO POR CONTACTO

Puntuacién  Superficies

Frecuencia
de

Puntuacién de Caracterizacion

P4
o

Producto Frase R Pictograma

n’ del Peligrﬂ expuestaﬂ exposicic’)n Riesgo del Riesgo
1 |Aceites Bases BS 150 1 10 2 20 Aceptable
2 |Aceites Bases SN 150 Irritante 10 10 10 2 200 Tolerable
3 |Aceites Bases SN 500 Irritante 10 10 10 2 200 Tolerable
4 |Acido Sulftrico 35 Corrosivo 0.2 1000 1 10 10000 Intolerable
5 |Alquilbenceno Lineal 53 1 10 2 20 Aceptable
6 |AVGAS 45 - 65 Téxico - 1000 10 2 20000 Intolerable
7 |Butil Acetato 10, 66, 67 Nocivo / Irritante 120 100 10 2 2000 Intolerable
8 [Butil Glycol 20, 21, 22, 36, 38 Nocivo / Irritante 25 100 10 2 2000 Intolerable
9 [Dodecil benceno (DDB) 22, 34, 51, 53 Nocivo / Irritante 100 10 2 2000 Intolerable
10 |Etil Acetato 11, 36, 66, 67 Nocivo / Irritante 100 10 2 2000 Intolerable
11 (Isobutanol 10, 37/38, 41, 67 Toéxico 1000 10 2 20000 Intolerable
12 |Metanol 11-23-24-25-39-23/24/25 Téxico 1000 10 2 20000 Intolerable
13 [Monoémero de Acetado de Vinilo (VAM) 11 Irritante 35 10 10 2 200 Tolerable
14 [n-butanol 10-22-37/38-41-67 Toéxico 150 1000 10 2 20000 Intolerable
15 [n-propanol 11-41-67 Téxico 300 1000 10 2 20000 Intolerable
16 [n-propil acetato 11-36-66-67 Nocivo / Irritante 100 10 2 2000 Intolerable
17 |Poliol 36-40-51-53 Nocivo / Irritante 100 10 2 2000 Intolerable
18 |Soda Cadustica 35 Corrosivo 1000 1 10 10000 Intolerable
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Actividad: Manejo de residuos quimicos

EVALUACION DE RIESGO QUIMICO POR CONTACTO

No. Producto Frase R e ETA Puntuaf:ién Superficies Frecszncia Puntu.acic’)n de Caracterizacic’)n
n del Pellgrﬂ expuestaﬂ exposicic’)n Riesgo del Riesgo

1 |Aceites Bases BS 150 1 2 1 2 Aceptable

2 |Aceites Bases SN 150 Irritante 10 10 2 1 20 Aceptable

3 |Aceites Bases SN 500 Irritante 10 10 2 1 20 Aceptable

4 |Acido Sulftrico 35 Corrosivo 0.2 1000 1 1 1000 Tolerable

5 |Alquilbenceno Lineal 53 1 2 1 2 Aceptable

6 |AVGAS 45 - 65 Téxico - 1000 2 1 2000
7 |Butil Acetato 10, 66, 67 Nocivo / Irritante 120 100 2 1 200 Tolerable

8 |Butil Glycol 20, 21, 22, 36, 38 Nocivo / Irritante 25 100 2 1 200 Tolerable

9 [Dodecil benceno (DDB) 22, 34, 51, 53 Nocivo / Irritante 100 2 1 200 Tolerable
10 |Etil Acetato 11, 36, 66, 67 Nocivo / Irritante 100 2 1 200 Tolerable
11 (Isobutanol 10, 37/38, 41, 67 Toéxico 1000 2 1 2000 Intolerable
12 [Metanol 11-23-24-25-39-23/24/25 Téxico 1000 2 1 2000 Intolerable
13 [Monoémero de Acetado de Vinilo (VAM) 11 Irritante 35 10 2 1 20 Aceptable

14 [n-butanol 10-22-37/38-41-67 Toéxico 150 1000 2 1 2000 Intolerable
15 [n-propanol 11-41-67 Téxico 300 1000 2 1 2000 Intolerable
16 [n-propil acetato 11-36-66-67 Nocivo / Irritante 100 2 1 200 Tolerable
17 |Poliol 36-40-51-53 Nocivo / Irritante 100 2 1 200 Tolerable
18 |Soda Cadustica 35 Corrosivo 1000 1 1 1000 Tolerable
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Actividad: Limpieza de mangueras

EVALUACION DE RIESGO QUIMICO POR CONTACTO

No. Producto Frase R e ETA Puntuaf:ién Superficies Frecszncia Puntu.acic’)n de Caracterizacic’)n
n del Pellgrﬂ expuestaﬂ exposicic’)n Riesgo del Riesgo
1 |Aceites Bases BS 150 1 3 2 6 Aceptable
2 |Aceites Bases SN 150 Irritante 10 10 3 2 60 Aceptable
3 |Aceites Bases SN 500 Irritante 10 10 3 2 60 Aceptable
4 |Acido Sulftrico 35 Corrosivo 0.2 1000 1 2 2000 Intolerable
5 |Alquilbenceno Lineal 53 1 3 2 6 Aceptable
6 |AVGAS 45 - 65 Téxico 1000 3 2 6000 Intolerable
7 |Butil Acetato 10, 66, 67 Nocivo / Irritante 120 100 3 2 600 Tolerable
8 |Butil Glycol 20, 21, 22, 36, 38 Nocivo / Irritante 25 100 3 2 600 Tolerable
9 [Dodecil benceno (DDB) 22, 34, 51, 53 Nocivo / Irritante 100 3 2 600 Tolerable
10 |Etil Acetato 11, 36, 66, 67 Nocivo / Irritante 100 3 2 600 Tolerable
11 (Isobutanol 10, 37/38, 41, 67 Toéxico 1000 3 2 6000 Intolerable
12 [Metanol 11-23-24-25-39-23/24/25 Téxico 1000 3 2 6000 Intolerable
13 [Monoémero de Acetado de Vinilo (VAM) 11 Irritante 35 10 3 2 60 Aceptable
14 [n-butanol 10-22-37/38-41-67 Toéxico 150 1000 3 2 6000 Intolerable
15 [n-propanol 11-41-67 Téxico 300 1000 3 2 6000 Intolerable
16 [n-propil acetato 11-36-66-67 Nocivo / Irritante 100 3 2 600 Tolerable
17 |Poliol 36-40-51-53 Nocivo / Irritante 100 3 2 600 Tolerable
18 |Soda Cadustica 35 Corrosivo 1000 1 2 2000 Intolerable




Actividad: Verificacion de estanqueidad en las tuberias

P4
o

Producto

Pictograma

EVALUACION DE RIESGO QUIMICO POR CONTACTO

Puntuacién  Superficies

Frecuencia
de

Puntuacién de Caracterizacion

132

n’ del Peligrﬂ expuestaﬂ exposicic’)n Riesgo del Riesgo
1 |Aceites Bases BS 150 1 1 1 1 Aceptable
2 |Aceites Bases SN 150 Irritante 10 10 1 1 10 Aceptable
3 |Aceites Bases SN 500 Irritante 10 10 1 1 10 Aceptable
4 |Acido Sulftrico 35 Corrosivo 0.2 1000 1 1 1000 Tolerable
5 |Alquilbenceno Lineal 53 1 1 1 1 Aceptable
6 |AVGAS 45 - 65 Téxico - 1000 1 1 1000 Tolerable
7 |Butil Acetato 10, 66, 67 Nocivo / Irritante 120 100 1 1 100 Tolerable
8 |Butil Glycol 20, 21, 22, 36, 38 Nocivo / Irritante 25 100 1 1 100 Tolerable
9 [Dodecil benceno (DDB) 22, 34, 51, 53 Nocivo / Irritante 100 1 1 100 Tolerable
10 |Etil Acetato 11, 36, 66, 67 Nocivo / Irritante 100 1 1 100 Tolerable
11 (Isobutanol 10, 37/38, 41, 67 Toéxico 1000 1 1 1000 Tolerable
12 |Metanol 11-23-24-25-39-23/24/25 Téxico 1000 1 1 1000 Tolerable
13 [Monoémero de Acetado de Vinilo (VAM) 11 Irritante 35 10 1 1 10 Aceptable
14 [n-butanol 10-22-37/38-41-67 Toéxico 150 1000 1 1 1000 Tolerable
15 |n-propanol 11-41-67 Téxico 300 1000 1 1 1000 Tolerable
16 [n-propil acetato 11-36-66-67 Nocivo / Irritante 100 1 1 100 Tolerable
17 |Poliol 36-40-51-53 Nocivo / Irritante 100 1 1 100 Tolerable
18 |Soda Cadustica 35 Corrosivo 1000 1 1 1000 Tolerable
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11.

Actividad: Toma de muestras de producto

EVALUACION DE RIESGO QUIMICO POR CONTACTO

Puntuacion  Superficies

Frecuencia

de Puntuacion de Caracterizacion

P4
o

Producto Frase R Pictograma

n‘ del Peligrﬂ expuestaﬂ exposicic’)n Riesgo del Riesgo
1 |Aceites Bases BS 150 1 2 5 10 Aceptable
2 |Aceites Bases SN 150 Irritante 10 10 2 5 100 Tolerable
3 |Aceites Bases SN 500 Irritante 10 10 2 5 100 Tolerable
4 |Acido Sulfarico 35 Corrosivo 0.2 1000 2 1 2000 Intolerable
5 [Alquilbenceno Lineal 53 - - 1 2 2 4 Aceptable
6 [AVGAS 45 - 65 Téxico 1000 2 2 4000 Intolerable
7 |Butil Acetato 10, 66, 67 Nocivo / Irritante 120 100 2 1 200 Tolerable
8 |Butil Glycol 20, 21, 22, 36, 38 Nocivo / Irritante 25 100 2 1 200 Tolerable
9 |Dodecil benceno (DDB) 22, 34, 51, 53 Nocivo / Irritante 100 2 2 400 Tolerable
10 |Etil Acetato 11, 36, 66, 67 Nocivo / Irritante 100 2 10 2000 Intolerable
11 (Isobutanol 10, 37/38, 41, 67 Toéxico 1000 2 1 2000 Intolerable
12 [Metanol 11-23-24-25-39-23/24/25 Téxico 1000 2 2 4000 Intolerable
13 [Monoémero de Acetado de Vinilo (VAM) 11 Irritante 35 10 2 2 40 Aceptable
14 [n-butanol 10-22-37/38-41-67 Téxico 150 1000 2 1 2000 Intolerable
15 |n-propanol 11-41-67 Téxico 300 1000 2 1 2000 Intolerable
16 |n-propil acetato 11-36-66-67 Nocivo / Irritante 100 2 1 200 Tolerable
17 |Poliol 36-40-51-53 Nocivo / Irritante 100 2 2 400 Tolerable
18 [Soda Caustica 35 Corrosivo 1000 2 2 4000 Intolerable
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Actividad: Desplazamiento de producto con cochinos

EVALUACION DE RIESGO QUIMICO POR CONTACTO

No. Producto Frase R e ETA Puntuaf:ién Superficies Frecszncia Puntu.acién de Caracterizacic’)n
n del Pellgrﬂ expuestaﬂ exposicic’)n Riesgo del Riesgo
1 |Aceites Bases BS 150 1 2 1 2 Aceptable
2 |Aceites Bases SN 150 Irritante 10 10 2 1 20 Aceptable
3 |Aceites Bases SN 500 Irritante 10 10 2 1 20 Aceptable
4 |Acido Sulftrico 35 Corrosivo 0.2 1000 1 1 1000 Tolerable
5 |Alquilbenceno Lineal 53 1 2 1 2 Aceptable
6 |AVGAS 45 - 65 Téxico - 1000 1 1 1000 Tolerable
7 |Butil Acetato 10, 66, 67 Nocivo / Irritante 120 0 1 1 0 Aceptable
8 |Butil Glycol 20, 21, 22, 36, 38 Nocivo / Irritante 25 100 1 1 100 Tolerable
9 [Dodecil benceno (DDB) 22, 34, 51, 53 Nocivo / Irritante 100 2 1 200 Tolerable
10 |Etil Acetato 11, 36, 66, 67 Nocivo / Irritante 0 1 1 0 Aceptable
11 (Isobutanol 10, 37/38, 41, 67 Toéxico 0 1 1 0 Aceptable
12 |Metanol 11-23-24-25-39-23/24/25 Téxico 0 1 1 0 Aceptable
13 [Monoémero de Acetado de Vinilo (VAM) 11 Irritante 35 10 1 1 10 Aceptable
14 |n-butanol 10-22-37/38-41-67 Téxico 150 0 1 1 0 Aceptable
15 [n-propanol 11-41-67 Téxico 300 0 1 1 0 Aceptable
16 [n-propil acetato 11-36-66-67 Nocivo / Irritante 0 1 1 0 Aceptable
17 |Poliol 36-40-51-53 Nocivo / Irritante 100 2 1 200 Tolerable
18 |Soda Cadustica 35 Corrosivo 1000 1 1 1000 Tolerable
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12.

Actividad: Despacho de producto

EVALUACION DE RIESGO QUIMICO POR CONTACTO

Puntuacion  Superficies

Frecuencia

de Puntuacion de Caracterizacion

P4
o

Producto Frase R Pictograma

n‘ del Peligrﬂ expuestaﬂ exposicic’)n Riesgo del Riesgo
1 |Aceites Bases BS 150 1 10 5 50 Aceptable
2 |Aceites Bases SN 150 Irritante 10 10 10 5 500 Tolerable
3 |Aceites Bases SN 500 Irritante 10 10 10 5 500 Tolerable
4 |Acido Sulfarico 35 Corrosivo 0.2 1000 10 5 50000 Intolerable
5 [Alquilbenceno Lineal 53 - - 1 10 2 20 Aceptable
6 [AVGAS 45 - 65 Téxico 1000 10 2 20000 Intolerable
7 |Butil Acetato 10, 66, 67 Nocivo / Irritante 120 100 10 1 1000 Tolerable
8 |Butil Glycol 20, 21, 22, 36, 38 Nocivo / Irritante 25 100 10 1 1000 Tolerable
9 [Dodecil benceno (DDB) 22, 34, 51, 53 Nocivo / Irritante 100 10 2 2000 Intolerable
10 (Etil Acetato 11, 36, 66, 67 Nocivo / Irritante 100 10 10 10000 Intolerable
11 (Isobutanol 10, 37/38, 41, 67 Toéxico 1000 10 1 10000 Intolerable
12 [Metanol 11-23-24-25-39-23/24/25 Téxico 1000 10 2 20000 Intolerable
13 [Monoémero de Acetado de Vinilo (VAM) 11 Irritante 35 10 10 2 200 Tolerable
14 [n-butanol 10-22-37/38-41-67 Téxico 150 1000 10 1 10000 Intolerable
15 |n-propanol 11-41-67 Téxico 300 1000 10 1 10000 Intolerable
16 |n-propil acetato 11-36-66-67 Nocivo / Irritante 100 10 1 1000 Tolerable
17 |Poliol 36-40-51-53 Nocivo / Irritante 100 10 2 2000 Intolerable
18 [Soda Caustica 35 Corrosivo 1000 10 2 20000 Intolerable
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13.

Actividad: Finalizacion del despacho

EVALUACION DE RIESGO QUIMICO POR CONTACTO

Puntuacion  Superficies

Frecuencia

de Puntuacion de Caracterizacion

P4
o

Producto Frase R Pictograma

n‘ del Peligrﬂ expuestaﬂ exposicic’)n Riesgo del Riesgo
1 |Aceites Bases BS 150 1 2 1 2 Aceptable
2 |Aceites Bases SN 150 Irritante 10 10 2 1 20 Aceptable
3 |Aceites Bases SN 500 Irritante 10 10 2 1 20 Aceptable
4 |Acido Sulfarico 35 Corrosivo 0.2 1000 2 1 2000 Intolerable
5 [Alquilbenceno Lineal 53 - - 1 2 1 2 Aceptable
6 [AVGAS 45 - 65 Téxico 1000 2 1 2000 Intolerable
7 |Butil Acetato 10, 66, 67 Nocivo / Irritante 120 100 2 1 200 Tolerable
8 |Butil Glycol 20, 21, 22, 36, 38 Nocivo / Irritante 25 100 2 1 200 Tolerable
9 |Dodecil benceno (DDB) 22, 34, 51, 53 Nocivo / Irritante 100 2 1 200 Tolerable
10 (Etil Acetato 11, 36, 66, 67 Nocivo / Irritante 100 2 1 200 Tolerable
11 (Isobutanol 10, 37/38, 41, 67 Toéxico 1000 2 1 2000 Intolerable
12 [Metanol 11-23-24-25-39-23/24/25 Téxico 1000 2 1 2000 Intolerable
13 [Monoémero de Acetado de Vinilo (VAM) 11 Irritante 35 10 2 1 20 Aceptable
14 [n-butanol 10-22-37/38-41-67 Téxico 150 1000 2 1 2000 Intolerable
15 |n-propanol 11-41-67 Téxico 300 1000 2 1 2000 Intolerable
16 |n-propil acetato 11-36-66-67 Nocivo / Irritante 100 2 1 200 Tolerable
17 |Poliol 36-40-51-53 Nocivo / Irritante 100 2 1 200 Tolerable
18 [Soda Caustica 35 Corrosivo 1000 2 1 2000 Intolerable




13.1. ANEXO 4: EVALACION de riesgos quimicos por INHALACION

Actividad: Reconcheo de producto

EVALUACION DE RIESGO QUIMICO POR INHALACION

Temp. de

Temp. Puntuacién

Clase de

137

. Puntuacion L N Clase de Tipo de Clase de Puntuacion o Puntuacién Puntuacién Caracterizacién
AIRLLED AREI N RICiCdiang del Peligr EmErE Volatilidag a2 roceso roceso de proces: [IeEE rot. Coleq de Ries del Riesgo
- | ol - IGE) Volatilidahd ° P B deProcespm " oecivald PO 9 g
1 é;e'ltgg Bases 1 177 27 Clase 3 1 Abierto Clase 3 05 Clase 3 0.7 0.35 Aceptable
2 :;e'ltgg Bases Irritante 10 280 27 Clase 3 1 Abierto Clase 3 05 Clase 3 07 35 Aceptable
3 :;eggg Bases Irritante 10 280 27 Clase 3 1 Abierto Clase 3 05 Clase 3 07 35 Aceptable
4 |Acido Sulfarico 35 Corrosivo 1000 280 27 Clase 3 1 Abierto Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 350 Tolerable
Alquilbenceno .
5 Lineal 53 - 1 280 27 Clase 3 1 Abierto Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 0.35 Aceptable
6 |AVGAS 45 - 65 Toéxico 1000 25 27 Clase 1 100 Abierto Clase 3 0.5 Clase 1 0.001 50 Aceptable
7 |Butil Acetato 10, 66, 67 Nocivo / Irritante 100 126 27 Clase 2 10 Abierto Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 350 Tolerable
8 [Butil Glycol 20, 21, 22, 36, 38 Nocivo / Irritante 100 168 27 Clase 3 1 Abierto Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 35 Aceptable
9 (D;g;?' benceno 22, 34, 51, 53 Nocivo / Irritante 100 185 27 Clase 3 1 Abierto Clase 3 05 Clase 3 07 35 Aceptable
10 |Etil Acetato 11, 36, 66, 67 Nocivo / Irritante 100 77.1 27 Clase 1 100 Abierto Clase 3 0.5 Clase 1 0.001 5 Aceptable
11 [Isobutanol 10, 37/38, 41, 67 Téxico 1000 108 27 Clase 2 10 Abierto Clase 3 0.5 Clase 1 0.001 5 Aceptable
12 (Metanol 11-23-24-25-39-23/24/25 Téxico 1000 64.5 27 Clase 1 100 Abierto Clase 3 0.5 Clase 1 0.001 50 Aceptable
Mon6 di . ;
13 onomero ¢e 11 Irritante 10 72.7 27 Clase 1 100 Abierto Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 350 Tolerable
Acetado de Vinilo
14 [n-butanol 10-22-37/38-41-67 Téxico 1000 119 27 Clase 2 10 Abierto Clase 3 0.5 Clase 1 0.001 5 Aceptable
15 [n-propanol 11-41-67 Téxico 1000 97 27 Clase 2 10 Abierto Clase 3 0.5 Clase 1 0.001 5 Aceptable
16 [n-propil acetato 11-36-66-67 Nocivo / Irritante 100 101.5 27 Clase 2 10 Abierto Clase 3 0.5 Clase 1 0.001 0.5 Aceptable
17 (Poliol 36-40-51-53 Nocivo / Irritante 100 280 27 Clase 3 1 Abierto Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 35 Aceptable
18 |Soda Calistica 35 Corrosivo 1000 145 27 Clase 3 1 Abierto Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 350 Tolerable




Actividad: Lavado de tanques

EVALUACION DE RIESGO QUIMICO POR INHALACION

Temp. de

Temp.

Puntuacion

Clase de

138

Producto Frase R BlmEsEmS z:lngj(:icién Ebullicion utilizacién Clas_e_de de Tipo de Clase de Puntuacién . Puntuacién Puntu_acién Caracterizaci()n

ar ©C) Volatllldaﬂ Volatilida proceso n proceso [ procesn colectivals prot. Cole(ﬂ de Riesgg del Riesgo

1 ';gei;;; Bases 1 177 27 Clase 3 1 Dispersivo Clase 4 1 Clase 3 0.7 0.7 Aceptable

2 gf\‘e;‘:g Bases Irritante 10 280 27 Clase 3 1 Dispersivo Clase 4 1 Clase 3 0.7 7 Aceptable

3 g;eistgg Bases - Irritante 10 280 27 Clase 3 1 Dispersivo Clase 4 1 Clase 3 0.7 7 Aceptable

4 |Acido Sulfarico 35 Corrosivo 1000 280 27 Clase 3 1 Dispersivo Clase 4 1 Clase 3 0.7 700 Tolerable

5 ﬁ'rf':;bemeno 53 1 280 27 Clase 3 1 Dispersivo Clase 4 1 Clase 3 0.7 0.7 Aceptable

6 |AVGAS 45 - 65 Toéxico 1000 25 27 Clase 1 100 Dispersivo Clase 4 1 Clase 3 0.7 70000

7 |Butil Acetato 10, 66, 67 Nocivo / Irritante 100 126 27 Clase 2 10 Dispersivo Clase 4 1 Clase 3 0.7 700 Tolerable

8 |Butil Glycol 20, 21, 22, 36, 38 Nocivo / Irritante 100 168 27 Clase 3 1 Dispersivo Clase 4 1 Clase 3 0.7 70 Aceptable

9 g’g;‘;" benceno 22, 34, 51, 53 Nocivo / Irritante 100 185 27 Clase 3 1 Dispersivo Clase 4 1 Clase 3 0.7 70 Aceptable

10 (Etil Acetato 11, 36, 66, 67 Nocivo / Irritante 100 77.1 27 Clase 1 100 Dispersivo Clase 4 1 Clase 3 0.7 7000 Intolerable

11 |Isobutanol 10, 37/38, 41, 67 Toéxico 1000 108 27 Clase 2 10 Dispersivo Clase 4 1 Clase 3 0.7 7000 Intolerable

12 (Metanol 11-23-24-25-39-23/24/25 Téxico 1000 64.5 27 Clase 1 100 Dispersivo Clase 4 1 Clase 3 0.7 70000 Intolerable

13 r:;ir;]:?ed\?inilo 11 Irritante 10 727 27 Clase 1 100 Dispersivo Clase 4 1 Clase 3 0.7 700

14 [n-butanol 10-22-37/38-41-67 Téxico 1000 119 27 Clase 2 10 Dispersivo Clase 4 1 Clase 3 0.7 7000 Intolerable

15 [n-propanol 11-41-67 Téxico 1000 97 27 Clase 2 10 Dispersivo Clase 4 1 Clase 3 0.7 7000 Intolerable

16 [n-propil acetato 11-36-66-67 Nocivo / Irritante 100 101.5 27 Clase 2 10 Dispersivo Clase 4 1 Clase 3 0.7 700 Tolerable

17 [Poliol 36-40-51-53 Nocivo / Irritante 100 280 27 Clase 3 1 Dispersivo Clase 4 1 Clase 3 0.7 70 Aceptable

18 [Soda Cadstica 35 Corrosivo 1000 145 27 Clase 3 1 Dispersivo Clase 4 1 Clase 3 0.7 700 Tolerable
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Actividad: Manejo de residuos quimicos

EVALUACION DE RIESGO QUIMICO POR INHALACION

No.

Producto

Aceites Bases
BS 150

Pictograma

Puntuaciéon

n del Peligrﬂ

Temp.
Ebullicién
(°C)

177

Temp. de
utilizacién

27

Clase de

volatilidagey v, ailigald

Clase 3

Puntuacion
de

Tipo de proceso

Cerrado.
Regularmente se
abre

Clase de

Clase 2

Puntuacion
proceso n de procesn

0.05

Clase de
proteccién
colectiva i

Clase 3

Puntuaciéon

prot. Colen de Riesgnn

0.7

Puntuacion

0.035

Caracterizacion
del Riesgo

Aceptable

Aceites Bases
SN 150

Irritante

10

280

27

Clase 3

Cerrado.
Regularmente se
abre

Clase 2

0.05

Clase 3

0.7

0.35

Aceptable

Aceites Bases
SN 500

Irritante

10

280

27

Clase 3

Cerrado.
Regularmente se
abre

Clase 2

0.05

Clase 3

0.7

0.35

Aceptable

Acido Sulfurico

35

Corrosivo

1000

280

27

Clase 3

Cerrado.
Regularmente se
abre

Clase 2

0.05

Clase 3

0.7

35

Aceptable

Alquilbenceno
Lineal

53

280

27

Clase 3

Cerrado.
Regularmente se
abre

Clase 2

0.05

Clase 3

0.7

0.035

Aceptable

AVGAS

45 - 65

Toxico

1000

25

27

Clase 1

100

Cerrado.
Regularmente se
abre

Clase 2

0.05

Clase 3

0.7

3500

Intolerable

Butil Acetato

10, 66, 67

Nocivo / Irritante

100

126

27

Clase 2

10

Cerrado.
Regularmente se
abre

Clase 2

0.05

Clase 3

0.7

35

Aceptable

Butil Glycol

20, 21, 22, 36, 38

Nocivo / Irritante

100

168

27

Clase 3

Cerrado.
Regularmente se
abre

Clase 2

0.05

Clase 3

0.7

35

Aceptable

Dodecil benceno
(DDB)

22, 34, 51, 53

Nocivo / Irritante

100

185

27

Clase 3

Cerrado.
Regularmente se
abre

Clase 2

0.05

Clase 3

0.7

35

Aceptable

1

o

Etil Acetato

11, 36, 66, 67

Nocivo / Irritante

100

77.1

27

Clase 1

100

Cerrado.
Regularmente se
abre

Clase 2

0.05

Clase 3

0.7

350

Tolerable

1

-

Isobutanol

10, 37/38, 41, 67

Toxico

1000

108

27

Clase 2

10

Cerrado.
Regularmente se
abre

Clase 2

0.05

Clase 3

0.7

350

Tolerable

1

N

Metanol

11-23-24-25-39-23/24/25

Toxico

1000

64.5

27

Clase 1

100

Cerrado.
Regularmente se
abre

Clase 2

0.05

Clase 3

0.7

3500

Intolerable

13

Monémero de
Acetado de Vinilo

11

Irritante

10

7.7

27

Clase 1

100

Cerrado.
Regularmente se
abre

Clase 2

0.05

Clase 3

0.7

35

Aceptable

14

n-butanol

10-22-37/38-41-67

Toxico

1000

119

27

Clase 2

10

Cerrado.
Regularmente se
abre

Clase 2

0.05

Clase 3

0.7

350

Tolerable

1

o

n-propanol

11-41-67

Toxico

1000

97

27

Clase 2

10

Cerrado.
Regularmente se
abre

Clase 2

0.05

Clase 3

0.7

350

Tolerable

1

o

n-propil acetato

11-36-66-67

Nocivo / Irritante

100

101.5

27

Clase 2

10

Cerrado.
Regularmente se
abre

Clase 2

0.05

Clase 3

0.7

35

Aceptable

17

Poliol

36-40-51-53

Nocivo / Irritante

100

280

27

Clase 3

Cerrado.
Regularmente se
abre

Clase 2

0.05

Clase 3

0.7

35

Aceptable

18

Soda Caustica

35

Corrosivo

1000

145

27

Clase 3

Cerrado.
Regularmente se
abre

Clase 2

0.05

Clase 3

0.7

35

Aceptable




Actividad: Toma de muestras

EVALUACION DE RIESGO QUIMICO POR INHALACION
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Producto BeEg T T, G2 Clas.e.de Pum;lgcio’n e G [iEEEsD Clase de Puntuacién p?(!?sicci’:n Puntuacion Puntu.acif)n Caractel_'izacic’)n

Volatllldaﬂ Volatilidaﬂ proceso de proces; colectivaﬂ prot. Coletﬂ de Riesgq del Riesgo

1 Q;eiltgz Bases 1 177 27 Clase 3 1 Cerrado. Regularmente se abre Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 0.35 Aceptable

2 gﬁleiltgg Bases Irritante 10 280 27 Clase 3 1 Cerrado. Regularmente se abre Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 3.5 Aceptable

3 g;eggg Bases — Irritante 10 280 27 Clase 3 1 Cerrado. Regularmente se abre Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 35 Aceptable

4 |Acido Sulfarico 35 Corrosivo 1000 280 27 Clase 3 1 Cerrado. Regularmente se abre Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 350 Tolerable

5 ﬁl:]q::lbenceno 53 - 1 280 27 Clase 3 1 Cerrado. Regularmente se abre Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 0.35 Aceptable

6 |AVGAS 45 - 65 Toxico 1000 25 27 Clase 1 100 Cerrado. Regularmente se abre Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 35000

7 |Butil Acetato 10, 66, 67 Nocivo / Irritante 100 126 27 Clase 2 10 Cerrado. Regularmente se abre Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 350 Tolerable

8 |Butil Glycol 20, 21, 22, 36, 38 Nocivo / Irritante 100 168 27 Clase 3 1 Cerrado. Regularmente se abre Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 35 Aceptable

9 (D;gg;” benceno 22, 34,51, 53 Nocivo / Irritante 100 185 27 Clase 3 1 Cerrado. Regularmente se abre Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 35 Aceptable

10 |Etil Acetato 11, 36, 66, 67 Nocivo / Irritante 100 77.1 27 Clase 1 100 Cerrado. Regularmente se abre Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 3500 Intolerable

11 |Isobutanol 10, 37/38, 41, 67 Téxico 1000 108 27 Clase 2 10 Cerrado. Regularmente se abre Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 3500 Intolerable

12 |Metanol 11-23-24-25-39-23/24/25 Téxico 1000 64.5 27 Clase 1 100 Cerrado. Regularmente se abre Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 35000 Intolerable

13 T(?:t(;?;r(;)ed\?inilo 11 Irritante 10 727 27 Clase 1 100 Cerrado. Regularmente se abre Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 350

14 |n-butanol 10-22-37/38-41-67 Toxico 1000 119 27 Clase 2 10 Cerrado. Regularmente se abre Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 3500 Intolerable

15 |n-propanol 11-41-67 Téxico 1000 97 27 Clase 2 10 Cerrado. Regularmente se abre Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 3500 Intolerable

16 [n-propil acetato 11-36-66-67 Nocivo / Irritante 100 101.5 27 Clase 2 10 Cerrado. Regularmente se abre Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 350 Tolerable

17 |Poliol 36-40-51-53 Nocivo / Irritante 100 280 27 Clase 3 1 Cerrado. Regularmente se abre Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 35 Aceptable

18 [Soda Caustica 35 Corrosivo 1000 145 27 Clase 3 1 Cerrado. Regularmente se abre Clase 3 0.5 Clase 3 0.7 350 Tolerable
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Actividad: Desplazamiento de producto con cochinos

EVALUACION DE RIESGO QUIMICO POR INHALACION

Temp. Temp. de Puntuacion Clase de

Producto Frase R FsEgEme Puntuapién Ebullicién utilizacion CIas{gde de Tipo de Clase de Puntuacion — Puntuacion Puntqacién Caractefizacic‘)n

del Peligr ©0) Volatilida Volatilida proceso proceso de proces colectiva prot. Coletﬂ de Rlesgxn del Riesgo
1 ’B\;‘Eil‘;; Bases 1 177 27 Clase 3 1 Cerrado Clase 2 0.05 Clase 1 0.7 0.035 Aceptable
2 g;eil‘gg Bases Irritante 10 280 27 Clase 3 1 Cerrado Clase 2 0.05 Clase 1 0.7 0.35 Aceptable
3 égeggg Bases Irritante 10 280 27 Clase 3 1 Cerrado Clase 2 0.05 Clase 1 0.7 0.35 Aceptable
4 |Acido Sulftrico 35 Corrosivo 1000 280 27 Clase 3 1 Cerrado Clase 2 0.05 Clase 1 0.001 0.05 Aceptable
5 G'r?:!f’ence”" 53 1 280 27 Clase 3 1 Cerrado Clase 2 0.05 Clase 1 07 0.035 Aceptable
6 |AVGAS 45 - 65 Téxico 1000 25 27 Clase 1 100 Cerrado Clase 2 0.05 Clase 1 0.001 5 Aceptable
7 |Butil Acetato 10, 66, 67 Nocivo / Irritante 100 126 27 Clase 2 10 Cerrado Clase 2 0.05 Clase 1 0.7 35 Aceptable
8 |Butil Glycol 20, 21, 22, 36, 38 Nocivo / Irritante 100 168 27 Clase 3 1 Cerrado Clase 2 0.05 Clase 1 0.7 3.5 Aceptable
9 g’gg" benceno 22, 34, 51, 53 Nocivo / Irritante 100 185 27 Clase 3 1 Cerrado Clase 2 0.05 Clase 1 0.7 35 Aceptable
10 |Etil Acetato 11, 36, 66, 67 Nocivo / Irritante 100 77.1 27 Clase 1 100 Cerrado Clase 2 0.05 Clase 1 0.001 0.5 Aceptable
11 |Isobutanol 10, 37/38, 41, 67 Téxico 1000 108 27 Clase 2 10 Cerrado Clase 2 0.05 Clase 1 0.001 0.5 Aceptable
12 [Metanol 11-23-24-25-39-23/24/25 Téxico 1000 64.5 27 Clase 1 100 Cerrado Clase 2 0.05 Clase 1 0.001 5 Aceptable

13 [Mondmero de 11 Irritante 10 727 27 Clase 1 100 Cerrado Clase 2 0.05 Clase 1 0.001 0.05 Aceptable
Acetado de Vinilo

14 [n-butanol 10-22-37/38-41-67 Téxico 1000 119 27 Clase 2 10 Cerrado Clase 2 0.05 Clase 1 0.001 0.5 Aceptable
15 [n-propanol 11-41-67 Téxico 1000 97 27 Clase 2 10 Cerrado Clase 2 0.05 Clase 1 0.001 0.5 Aceptable
16 |n-propil acetato 11-36-66-67 Nocivo / Irritante 100 101.5 27 Clase 2 10 Cerrado Clase 2 0.05 Clase 1 0.001 0.05 Aceptable
17 |Poliol 36-40-51-53 Nocivo / Irritante 100 280 27 Clase 3 1 Cerrado Clase 2 0.05 Clase 1 0.7 35 Aceptable

18 [Soda Caustica 35 Corrosivo 1000 145 27 Clase 3 1 Cerrado Clase 2 0.05 Clase 1 0.001 0.05 Aceptable
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Actividad: Despacho de productos quimicos

EVALUACION DE RIESGO QUIMICO POR INHALACION

Producto Frase R SsEgETD Puntuacion llﬁ?;g;:%i Tipo de Clase de Puntuacion p?é?;ic?gn Puntuacion Puntu_acién Caractefizacién

proceso n proceso de proces colectivaﬂ prot. Coleg de Rlesg(ﬂ del Riesgo

1 ';‘;eiltsez Bases - 1 177 27 Clase 3 1 Dispersivos Clase 4 1 Clase 4 1 1 Aceptable

2 g;:\‘eiltgz Bases Irritante 10 280 27 Clase 3 1 Dispersivos Clase 4 1 Clase 4 1 10 Aceptable

3 gf\‘eistgg Bases Irritante 10 280 27 Clase 3 1 Dispersivos Clase 4 1 Clase 4 1 10 Aceptable

4 |Acido Sulfarico 35 Corrosivo 1000 280 27 Clase 3 1 Dispersivos Clase 4 1 Clase 4 1 1000 Tolerable

5 Glr?:;\llbenceno 53 - 1 280 27 Clase 3 1 Dispersivos Clase 4 1 Clase 4 1 1 Aceptable

6 |AVGAS 45 - 65 Toéxico 1000 25 27 Clase 1 100 Dispersivos Clase 4 1 Clase 4 1 100000

7 |Butil Acetato 10, 66, 67 Nocivo / Irritante 100 126 27 Clase 2 10 Dispersivos Clase 4 1 Clase 4 1 1000 Tolerable

8 [Butil Glycol 20, 21, 22, 36, 38 Nocivo / Irritante 100 168 27 Clase 3 1 Dispersivos Clase 4 1 Clase 4 1 100 Tolerable

9 E;’g;;" benceno 22, 34, 51, 53 Nocivo / Irritante 100 185 27 Clase 3 1 Dispersivos Clase 4 1 Clase 4 1 100 Tolerable

10 |(Etil Acetato 11, 36, 66, 67 Nocivo / Irritante 100 77.1 27 Clase 1 100 Dispersivos Clase 4 1 Clase 4 1 10000 Intolerable

11 |(Isobutanol 10, 37/38, 41, 67 Téxico 1000 108 27 Clase 2 10 Dispersivos Clase 4 1 Clase 4 1 10000 Intolerable

12 [Metanol 11-23-24-25-39-23/24/25 Toéxico 1000 64.5 27 Clase 1 100 Dispersivos Clase 4 1 Clase 4 1 100000 Intolerable

13 L"C":I‘I;rgsrged\;nuo 11 Irritante 10 72.7 27 Clase 1 100 Dispersivos Clase 4 1 Clase 4 1 1000

14 [n-butanol 10-22-37/38-41-67 Toéxico 1000 119 27 Clase 2 10 Dispersivos Clase 4 1 Clase 4 1 10000 Intolerable

15 [n-propanol 11-41-67 Toéxico 1000 97 27 Clase 2 10 Dispersivos Clase 4 1 Clase 4 1 10000 Intolerable

16 [n-propil acetato 11-36-66-67 Nocivo / Irritante 100 101.5 27 Clase 2 10 Dispersivos Clase 4 1 Clase 4 1 1000 Tolerable

17 [Poliol 36-40-51-53 Nocivo / Irritante 100 280 27 Clase 3 1 Dispersivos Clase 4 1 Clase 4 1 100 Tolerable

18 [Soda Cadustica 35 Corrosivo 1000 145 27 Clase 3 1 Dispersivos Clase 4 1 Clase 4 1 1000 Tolerable




13.2. ANEXO 5: FOTOGRAFIAS DE LAS OPERACIONES

e Levantamiento de objetos

Figura No. 15
Instalacion de tuberia de descarga
Fuente: Elaboracién Propia

Figura No. 16
Levantamiento de manguera
Fuente: Elaboracion Propia
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Figura No. 17
Agarre para levantamiento de manguera
Fuente: Elaboracion Propia

.

Figura No. 18

Levantamiento de manguera (cont.)
Fuente: Elaboracién Propia
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Figura No. 19
Levantamiento de Tapa de Manhole
Fuente: Elaboracién Propia

‘ Figura No. 0
Colocacioén de topes para ruedas
Fuente: Elaboracion Propia
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Figura No. 21
Levantamiento y traslado de tambores
Fuente: Elaboracién Propia

Posturas prolongadas inadecuadas y exposicion a productos quimicos

LAY <3

Figura No. 22

Medicién de tanques — altura de producto y temperatura
Fuente: Elaboracion Propia
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- ——
Figura No. 23
Apertura o cierre de manhole de tanquero
Fuente: Elaboracién Propia

g
I/ V4 BAVAR

Figura No. 24
Proceso de despacho
Fuente: Elaboracion Propia
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Figura No. 25
Proceso de despacho (cont.)
Fuente: Elaboracion Propia

Figura No. 26
Lavado de tanques
Fuente: Elaboracion Propia
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Operaciones de ajuste

Figura No. 27
Apertura y cierre de valvulas
Fuente: Elaboracion Propia

Figura No. 28
Colocacion o retiros de pernos en manhole
Fuente: Elaboracién Propia



Figura No. 29
Colocacion o retiros de pernos en manhole (cont.)
Fuente: Elaboracién Propia

Figura No. 30
Colocacion o retiros de pernos en manhole (cont.)
Fuente: Elaboracion Propia
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Figura No. 31
Colocacion o retiros de pernos en mangueras
Fuente: Elaboracién Propia

Figura No. 32
Colocacion o retiros de pernos en mangueras (cont.)
Fuente: Elaboracion Propia

151



13.3. ANEXO 6: MATRICES DE SELECCION DE EPP

Colaborador

c
Q2 u
=
28
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o £
[
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=]
o c
29
2 ©
(]

Matriz de Equipo de Proteccion Personal por Funcion

Gafas Contra Impacto

Monogafas

Proteccién Auditiva

Respirador media

cara con filtros

Mascarilla para polvo

Respirador Cara
Completa

Guantes Maniobra

Guantes para

Quimicos

Guantes dieléctricos

Guantes de lana

Calzado con puntera

Calzado Dieléctrico

Delantal de PVC

Botas de PVC

Ropa de Trabajo

(corrosivo)

Trajes para Qu

Arnes de seguridad

1 |Jefe de Operaciones X X X X X X X X X X

2 |Operador X X X X X X X X X X X X X X
Mantenimiento

1 |Coordinador X X X X X X X X

2 |Electricista X X X X X X X
Administracién

1 |Gerente General X X X X

2 |Gerente de Terminal X X X X X X

3 |Gerente de Finanzas X X X X X

4 |Gerente SHEQ X X X X X X X X X

5 |Coordinador Pl & SHEQ X X X X X X

6 |Senicio al Cliente X X X X X X

7 |Contadora X X X X X

8 |Secretaria X X X X X
Personal externo

1 |Senicio de limpieza X X X X X X

2 |Senicio de mensajeria

3 |Liderman R1 X X X X

4 |Liderman R2 X X X X

5 |Liderman R3 X X X X

6 |Liderman R5 X X X X
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Colaborador

Matriz de Equipo de Proteccion Individual por Producto

Monogafas

Respirador
media cara

Respirador
Full Face

Tipo de Filtro

Guantes de
Nitrilo

Guantes de
Neopreno

Ropa de
proteccién

153

Calzado de seguridad

1 |Aceites Bases BS 150 X X 3M 6001 X X Delantal Antideslizante

2 |Aceites Bases SN 150 X X 3M 6001 X X Delantal Antideslizante

3 [Aceites Bases SN 500 X X 3M 6001 X X Delantal Antideslizante

4 |Acido Sulftrico X 3M 6003 X X Traje resistente PVC

5 |Alquilbenceno Lineal X 3M 6001 X Delantal PVC

6 [AVGAS X X 3M 6001 X Delantal Antideslizante / conductor
7 |Butil Acetato X X 3M 6001 X Delantal Antideslizante / conductor
8 |Butil Glycol X X 3M 6001 X X Delantal Antideslizante

9 [Docecil benceno (DDB) X 3M 6001 X X Delantal Antideslizante

10 |Etanol X X 3M 6001 X X Delantal Antideslizante / conductor
11 |Etil Acetato X X 3M 6001 X Delantal Antideslizante / conductor
12 |Isobutanol X X 3M 6001 X Delantal Antideslizante / conductor
13 |Metanol X X 3M 6001 X Delantal Antideslizante / conductor
14 |Monémero de Acetado de Vinilo (VAM) X X 3M 6001 X Delantal Antideslizante / conductor
15 |n-butanol X X 3M 6001 X Delantal Antideslizante / conductor
16 |n-propanol X X 3M 6001 X Delantal Antideslizante / conductor
17 |n-propil acetato X X 3M 6001 X Delantal Antideslizante / conductor
18 [Paliol X X 3M 6001 X X Delantal Antideslizante

19 [Soda Cadustica X 3M 6003 X X Traje resistente PVC

20 |Tolueno X X 3M 6001 X Delantal Antideslizante / conductor
21 [Xleno X X 3M 6001 X Delantal Antideslizante / conductor
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Revision del Equipo de Proteccion Individual

Mes de revisic’m:l

Observaciones
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13.4. ANEXO 7: RESULTADOS DE MEDICIONES AL SITIO DE

TRABAJO PUNTUALES

FRODUCTON ¥ SERVICIOS
INDUBTRIALES C.LTDA

RG-LABPSI-120343

INFORME DE RESULTADOS |
DETERMINACION DE LA CONCENTRACION DE
COV’S TOTALES EN AIRE AMBIENTE

1.- INTRODUCCION

(COV’s).

El presente informe contiene los resultados de los monitoreos realizados el dia 27 de€
diciembre de 2012 en dos areas especificas de la planta de la empresa VOPAK ECUADOR
S.A., para la determinacién de la concentracion de Compuestos Organicos Volatiles

2.- OBJETIVOS

cortos de 15 min.

de ser necesario).

- Determinar las concentraciones de COV’s en dos areas especificas, en monitoreos

- Comparar los resultados obtenidos con limites de exposicion establecidos por la
American Conference of Governmental Industrial Hygienists (ACGIH) de los Estados
Unidos de América, de acuerdo al tipo de compuesto volatil presente.

- Establecer recomendaciones para minimizar el impacto generado sobre la Salud
Ocupacional de los trabajadores, por las altas concentraciones de COV’s. (En caso

3.- EMPRESA O ENTIDAD QUE SOLICITA LAS MEDICIONES

Nombre:

VOPAK ECUADOR S.A.

Direccion:

Guasmo Norte, calle Barcelona. Ciudad de
Guayaquil, Provincia del Guayas. Ecuador

Ubicacion UTM:

17 624399 E, 9751906 S

Persona Contacto:

Ing. Juan Suescum

Actividad que realiza la empresa:

Recepcion, almacenamiento y despacho de
productos a granel

Sitio de mediciones:

ANALISIS
Fases de participacion:

Nombre:

Direccién:

4.- EMPRESAS O ENTIDADES QUE REALIZAN LOS MONITOREOS Y

Areas laborales

Mediciones en campo, elaboracidon de
informe.

PRODUCTOS Y SERVICIOS INDUSTRIALES
PSI C. LTDA

Kennedy Norte, Mz. 411, Solar 10-11

Representante Legal:

Ing. Jenny Astudillo

Tlesponsable del Estudio:

Ing. Hector Murzi

Garantia de Confiabilidad y Confidencialidad: LAB-PSI garantiza resultados confiables y respaldo técnico al
cliente. Se mantendra absoluta confidencialidad de los resultados. Nota: Los resultados no podrdn ser
reproducidos de forma parcial. Los resultados obtenidos corresponden solo al (las) drea(s) y periodo(s) de

muestreo descrito(s).

MC2206-01

MAIL: psi@psiecuador.com
www.psiecuador.com

Hoja 1 de 5

DIRECCION: Cdla. Guayaquil, Calle Emma Ortiz B. y Gerénimo Aviles, mz. 15 solar 1, of. 1-1 Guayaquil - Ecuador
TELEFONOS: (593)42394800 - (593)42394803 FAX: (593)42394800 ext. 103
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&
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FRODUCTOS ¥ SERVICIOS
NOUBTRIALES CLIDA

RG-LABPSI-120343

5.- METODOLOGIA
Referencia: NIOSH 1501. FID

Procedimiento interno: PEE/LAB-PSI/23: Procedimiento Especifico de Ensayo. Mediciones de
Concentraciones de COV’s en aire ambiente

Resumen (Estrategia de Monitoreo): En cada area se realizaron mediciones con un monito
FID. El Monitor de tecnologia de Deteccidon por Foto-ionizacidon succiona aire a una tasg
aproximada de 0,1 m3/h, mostrando resultados instantdneos segundo a segundo y
promediando valores obtenidos en un determinado periodo. El Periodo de monitoreo en cadg
drea fue de 15 minutos.

6.- EQUIPOS UTILIZADOS
Monitor PID

Equipo: EI/71

Equipo succiona aire ambiente cuyos
compuestos voldtiles se iluminan con
Principio: radiacion electromagnética, esto produce
sefales eléctricas que se traducen en valores
de concentracion.

Marca: RAE SYSTEMS

Modelo: PPBRAE Plus PGM-7240
Serie: 250-102893

Fecha de ultima calibracién: Julio de 2012. (Calibracion bianual)

7.- INFORMACION GENERAL DE LOS MUESTREOS Y ANALISIS

Ubicacidn y designacidn de los puntos de medicion:

Al: Area de llenado de tanqueros en islas 4.

A2: Area de llenado de tanqueros en la isla 2.

Técnicos Participantes:
- José Vasquez

- Santiago Velarde

Garantia de Confiabilidad y Confidencialidad: LAB-PSI garantiza resultados confiables y respaldo técnico al
cliente. Se mantendrd absoluta confidencialidad de los resultados. Nota: Los resultados no podran ser
reproducidos de forma parcial. Los resultados obtenidos corresponden solo al (las) area(s) y periodo(s) de
muestreo descrito(s).

MC2206-01 Hoja 2 de 5

DIRECCION: Cdla. Guayaquil, Calle Emma Ortiz B. y Gerénimo Aviles, mz. 15 solar 1, of. 1-1 Guayaquil - Ecuador
TELEFONOS: (593)42394800 - (593)42394803 FAX: (593)42394800 ext. 103

MAIL: psi@psiecuador.com

www.psiecuador.com
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J

PFROOUCTOS ¥ SERVICIOS
MNOUBTRALES CLIDA

{

RG-LABPSI-120343

| 8.- RESULTADOS OBTENIDOS |

8.1-A1
Posible(s) fuente(s) de COV’s: AVGAS

Limite de Exposicion que aplica de acuerdo al tipo de compuesto:
AVGAS (Gasolina): STEL: 500 ppm.
Establecido por: American Conference of Governmental Industrial Hygienists (ACGIH).*

Datos del monitoreo:

Fecha: | 2012-dic-27 Hora: | 10:01
Temperatura Ambiente: [ 26 °C Presion Atmosférica: [ 759 mmHg
Resultados:
A Resultados de campo Resultados corregidos
Pardmetro (ppm) (ppm)* Limites de
COV’'s T Pico ——— — exposicion (ppm)
AVGAS 7,8 19,3 7,9 19,4 STEL: 500 ppm

* Resultados corregidos a 25°C y 760 mmHg

8.2 - A2
Posible(s) fuente(s) de COV’s: Metanol

Limite de Exposicién que aplica de acuerdo al tipo de compuesto:
Metanol: STEL: 250 ppm.
Establecido por: American Conference of Governmental Industrial Hygienists (ACGIH).*

Datos del monitoreo:

Fecha: I 2012-dic-27 Hora: | 10:30
Temperatura Ambiente: | 26 °C Presién Atmosférica: [ 759 mmHg
Resultados:
, Resultados de campo Resultados corregidos
Parametro (ppm) (ppm)* Limites de
COV's Promedio Pico Sem— Pico exposicion (ppm)
Metanol 4,1 124,8 4,1 126,2 STEL: 250 ppm

* Resultados corregidos a 25°C y 760 mmHg

Garantia de Confiabilidad y Confidencialidad: LAB-PSI garantiza resultados confiables y respaldo técnico al
cliente. Se mantendrd absoluta confidencialidad de los resultados. Nota: Los resultados no podran ser
reproducidos de forma parcial. Los resultados obtenidos corresponden solo al (las) area(s) y periodo(s) de
muestreo descrito(s).

&  MC2206-01 Hoja 3de 5

DIRECCION: Cdla. Guayaquil, Calle Emma Ortiz B. y Gerdnimo Aviles, mz. 15 solar 1, of. 1-1 Guayaquil - Ecuador
TELEFONOS: (593)42394800 - (593)42394803 FAX: (593)42394800 ext. 103

MAIL: psi@psiecuador.com

www.psiecuador.com
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PRODUCTON ¥ 1B RVICIOS
MDUBTRIALES C.LYDA

8.3 - A1

Posible(s) fuente(s) de COV’s: Etil Acetato

RG-LABPSI-120343

158

Limite de Exposicion que aplica de acuerdo al tipo de compuesto:
Etil Acetato STEL: - ppm. TWA: 400 ppm
Establecido por: American Conference of Governmental Industrial Hygienists (ACGIH).*

Datos del monitoreo:
Fecha: [ 2012-dic-27 Hora: [ 10:01
Temperatura Ambiente: [ 26 °C Presion Atmosférica: [ 759 mmHg
Resultados:
, Resultados de campo Resultados corregidos
Parametro (ppm) (ppm)* Limites de
COV’s FET— Pico — = exposicion (ppm)
Etil Acetato 10,9 134,5 11,0 136,3 TWA: 400 ppm

* Resultados corregidos a 25°C y 760 mmHg

Garantia de Confiabilidad y Confidencialidad: LAB-PSI garantiza resultados confiables y respaldo técnico al

cliente. Se mantendrd absoluta confidencialidad de los resultados. Nota: Los

reproducidos de forma parcial. Los resultados obtenidos corresponden solo al (las) drea(s) y periodo(s) de

muestreo descrito(s).
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9.- IDENTIFICACION DE RIESGOS

De acuerdo a las mediciones realizadas el dia 27 de diciembre de 2012, en las dreas Al y A2
se determinaron concentraciones promedio de COV’s de 7,9 ppm, 4,1 ppm, y 11 ppm de
AVGAS, Metanol y Etil Acetado, respectivamente, como principales compuestos presentes en
estas areas. Estas concentraciones no sobrepasan los Limites para periodos cortos (STEL) y
(TWA) en el caso del Etil Acetato establecido por la ACGIH para tales compuestos.

/ ol
Ind. Héctor Murzi
Director Técnico
LAB-PSI
EEFF, AA, SOHI, Ruido

Guayaquil, 4 de enero de 2013

Importante:

PSIC.LTDA. es una empresa compr ida con el Nuestros informes de resultados contienen la informacion pertinente para facilitar
un correcto entendimiento e interpretacion de nuestros resultados de analisis por parte de nuestros Clientes y Organismos de Control. Dentro
del presente contenido, se han omitido: definiciones, descripciones ampliadas de los métodos y equipos utilizados, hojas de trabajo de campo,
certificados de calibracién, y otros puntos considerados prescindibles. Esta omisién permite el ahorro de al menos 200 Kg de papel al afio y de

recursos asociados a los mismos. En caso de de ser solicitado, cualquier informacién relacionada con el presente informe serd enviada via
electrénica.

Garantia de Confiabilidad y Confidencialidad: LAB-PSI garantiza resultados confiables y respaldo técnico al
cliente. Se mantendrd absoluta confidencialidad de los resultados. Nota: Los resultados no podran ser

reproducidos de forma parcial. Los resultados obtenidos corresponden solo al (las) area(s) y periodo(s) de
muestreo descrito(s).
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