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RESUMEN

La discriminacion al adulto mayor es un problema muy latente que existen tanto a nivel
internacional como nacional. Llegar a adulto mayor es un proceso de cambios fisicos y
mentales que se da con el tiempo de manera natural en todos los seres humanos. Es por ello,
que esta camparia busca recordar a la sociedad ecuatoriana que llegar a ser adulto mayor es una
etapa del ciclo vital por la cual todos vamos a pasar, es por eso que se la debe tratar con la
misma importancia y valorarla dandole los mismos cuidados y derechos.

Palabras clave: discriminacion, adulto mayor, ciclo vital, vejez, sociedad, geriatria,
psicoldgico, abandono, marginacion, respeto, dignidad, valioso.



ABSTRACT

Discrimination against the elderly is a very latent problem that exists at both the international
and national levels. Reaching older is a process of physical and mental changes that occurs
over time in a natural way in all human beings. That is why, this campaign seeks to remind
Ecuadorian society that becoming an adult is a stage of the life cycle that we are going to spend,
that is why it should be treated with the same importance and value it giving them the same
Care and rights.

Key words: discrimination, older adult, life cycle, old age, society, geriatrics, psychological,
abandonment, marginalization, respect, dignity, value.
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INTRODUCCION

Segln el Consejo Nacional Para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED), la
discriminacion reside en dar un trato desfavorable o de desprecio inmerecido a una persona o
un grupo determinado. Hay grupos humanos que son victimas de la discriminacion todos los
dias por alguna de sus caracteristicas fisicas o su forma de vida. El origen étnico o nacional, el
sexo, la salud, la discapacidad, la condicion social econdmica, la lengua, la religion, las
opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil y otras diferencias pueden ser motivo de
distincion, exclusion o restriccion de derechos. Los efectos de la discriminacion en la vida de
las personas son negativos y tienen que ver con la pérdida de derechos y la desigualdad para
acceder a ellos; lo cual puede orillar al aislamiento, a vivir violencia e incluso, en casos

extremos, a perder la vida (2007).

Algunos ejemplos claros de conductas discriminatorias pueden ser el impedir el acceso
a la educacion puablica o privada por tener una discapacidad, otra nacionalidad o credo
religioso. Establecer diferencias en los salarios, las prestaciones y las condiciones laborales
para trabajos iguales. Negar o limitar informacién sobre derechos reproductivos o impedir la
libre determinacion del nimero y espaciamiento de hijos o hijas. Negar o condicionar los
servicios de atencion médica o impedir la participacion en las decisiones sobre su tratamiento
médico o terapéutico dentro de sus posibilidades y medios. Impedir la participacion, en
condiciones equitativas, en asociaciones civiles, politicas o de cualquier otra indole a causa de
una discapacidad. Negar o condicionar el acceso a cargos publicos por el sexo o por el origen
étnico. Prohibir la libre eleccion de empleo o restringir las oportunidades de acceso,
permanencia y ascenso en el mismo por consecuencia de la corta o avanzada edad. Y asi un sin
numero de conductas que pueden atentar contra los derechos de cada persona convirtiéndose

en comportamientos discriminatorios. Es importante mencionar que las personas con



13

discapacidad, adultas mayores, nifias, nifios, jovenes, personas indigenas, con VIH, no
heterosexuales, con identidad distinta a su sexo de nacimiento, personas migrantes, refugiadas,
entre otras, son mas propensas a Vvivir algun tipo de discriminacion, ya que existen creencias

falsas en relacién a temerle o rechazar las diferencias (CONAPRED, 2007).
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JUSTIFICACION

Esta iniciativa nace por el alto porcentaje de discriminacion que existe en el pais hacia
los adultos mayores. A pesar de que esta etapa es parte del ciclo vital, la sociedad aun no lo
acepta y ve como algo natural. Existen muchos prejuicios que van desde los nifios hasta las
mismas personas adultas sobre esta etapa. También, nace del ejemplo de perseverancia que las
personas adultas mayores han aportado a la sociedad. A pesar de llegar a este ciclo vital, donde
existe un dafio fisico y psicologico, ellos siguen contribuyendo a la sociedad con sus
conocimientos y, muchas veces, econémicamente. Es fundamental que tengan una vejez digna
y que se los respete a cada momento. Es por ellos, que se decidio realizar una camparia que
concientice a nuestra poblacidn sobre la importancia de cuidar, proteger y respetar al adulto
mayor. Es una campafa social que busca fortalecer a esta poblacion y recordar lo valiosos que

Son para nosotros.
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MARCO TEORICO INTERNACIONAL

Discriminacion (Antecedentes)

A lo largo de la historia se han conocido diferentes grupos sociales como lo son:
mujeres, hombres, nifios, jovenes, adultez y la vejez. Este ultimo grupo ha sido uno de los
grupos que mas afectacion tiene en la actualidad ya que se han conocido diferentes ideologias
o tipos de acciones discriminatorias en contra de ellos. Es por esta razon que a lo largo de este
proyecto se tratara la discriminacion a adultos mayores en especifico puesto que el tema

siempre ha estado latente y sin embargo no se lo ha tratado con importancia ni seriedad.

Discriminacion al Adulto Mayor (Delimitacién Conceptual)

Desde tiempos pasados, el ser humano se ha visto envuelto en varias guerras con la
finalidad de conseguir su libertad y la igualdad de condiciones. Sin embargo, siempre ha
perdurado la discriminacion en sus diferentes ambitos. Es un problema que afecta a diferentes

grupos minoritarios y que desde el inicio de la vida se ha tratado de luchar contra este mal.

“Se puede decir que desde la segunda mitad del siglo XX y todo lo que va del
siglo XXI, se han creado movimientos en pro de la igualdad de los derechos
humanos. Sin embargo, aln se estd muy lejos de que la igualdad de los
derechos sea equitativa para todos, ya que existen marcadas diferencias entre
los grupos dominantes y el reto de la poblacion; en este escenario, el adulto

mayor se presenta como un actor mas.” (Osorio, 2011).

Segiin Kathleen la discriminacion por la edad se da por “un prejuicio por el cual se
categoriza y se juzga a las personas sélo a causa de sus edad cronologica” (Berger, 2009). En
la actualidad esta discriminacion hacia los adultos mayores se ha vuelto un problema de suma

importancia. La sociedad en su totalidad ve al adulto mayor como “inoperante o incapaz,
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enfermo o simplemente viejo, que no puede cumplir con las tareas mas basicas debido a que se

tiene la idea de que son personas que ya dejaron atras su edad productiva” (Osorio, 2011).

“El maltrato de las personas mayores es un acto tnico o repetido que causa
dafio o sufrimiento a una persona de edad, o la falta de medidas apropiadas
para evitarlo, que se produce en una relacion basada en la confianza. Este tipo
de violencia constituye una violacion de los derechos humanos e incluye el
maltrato fisico, sexual, psicolégico o emocional; la violencia por razones
econdmicas o materiales; el abandono; la negligencia; y el menoscabo grave

de dignidad y la falta de respeto” (Organizacion Mundial de la Salud, 2016).

Pero esta discriminacion empieza desde uno mismo, es decir, las personas se
discriminan a si mismos sin darse cuenta. Son estereotipos que prevalecen a lo largo de la vida
en la sociedad y que van de generacion en generacion haciéndose mas significantes y

discriminantes.

“La discriminacion por la edad, la gerontofobia o gerotofobia tiene mucho que
ver con los estereotipos negativos sobre la vejez que pueden mantener los
adultos jovenes. Los propios ancianos llegan a mostrarse resentidos y
desconfiados hacia otros mayores, discriminandose entre si. (...) Este prejuicio
se refleja en el lenguaje, en comentarios irénicos, chistes, humor y en las
historias que se relatan. Otra forma es con el exceso de proteccién, con
actitudes paternalistas, o0 no permitiendo al anciano su autonomia ni tomar sus
propias decisiones. Ellos pueden sufrirlo intimamente y, en casos, tratar de
disimular su edad con cirugias pléasticas, con vestidos juveniles o conductas

inadecuadas que rozan lo patético” (Pedro, 2003).
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Por otro lado, el maltrato fisico que sufren las personas de la tercera edad es alarmante.

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) 1 de cada 10 personas mayores ha sufrido

malos tratos en el dltimo mes (2016). Un estudio ha aportado estimaciones de la prevalencia

de los tipos mas frecuentes de maltrato en paises de ingresos elevados o medios:

Maltrato fisico: 0,2-4,9%

Abuso sexual: 0,04-0,82%

Maltrato psicolégico: 0,7-6,3% (basado en criterios liminares sustantivos)
Abuso economico: 1,0-9,2%

Desatencion: 0,2-5,5%. (OMS, 2016)

De igual forma dentro de instituciones como hospitales, hogares de ancianos y otros

centros asistenciales existe maltratos a las personas de tercera edad. En una encuesta realizada

al personal de hogares de ancianos en los Estados Unidos de América se apunta la posibilidad

de que las tasas sean elevadas:

un 36% habia presenciado al menos un incidente de maltrato fisico contra un paciente
de edad avanzada en el afio precedente

un 10% habia cometido al menos un acto de maltrato fisico contra un paciente de edad
avanzada

un 40% admitié haber maltratado psicoldgicamente a pacientes (OMS, 2016).

“De acuerdo a diferentes estudios, quien causa el maltrato o abuso tiene el
mando o la influencia sobre la persona mayor. Las victimas saben y confian en
su abusador. La mayoria de las victimas de maltrato depende de la persona que

les causa alglin dafio” (Sirlin, 2008).
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Los adultos mayores son un grupo de persona que llegan a ser ‘“vulnerables”, los
cuales, muchas veces, la sociedad pasa por encima de sus derechos humanos, se olvidan que
son personas que a pesar de sus problemas de salud y deterioro muscular, sienten el rechazo
de las personas de su alrededor y las injusticias de las que son victimas y van cayendo en una

depresién que a lo largo les puede llevar hasta la muerte.

“El maltrato de las personas mayores puede conllevar lesiones fisicas —desde
rasgufios y moratones menores a fracturas dseas y lesiones craneales que
pueden provocar discapacidades— y secuelas psicoldgicas graves, a veces de
larga duracion, en particular depresion y ansiedad. Para las personas mayores
las consecuencias del maltrato pueden ser especialmente graves porque sus
huesos pueden ser mas fragiles y la convalecencia mas larga. Incluso lesiones
relativamente menores pueden provocar dafios graves y permanentes, o la
muerte. Un estudio de seguimiento durante 13 afios revelé que los ancianos
victimas de maltrato tienen una probabilidad de morir dos veces mayor que

aquellos que no refieren maltrato” (OMS, 2016).

Sin embargo, el maltrato puede ser también de indole psicoldgica donde algunos de sus

indicadores son:

e Pérdida de peso

e Desnutricion

e Palidez

e Higiene pobre de la piel

e Pasividad o retraimiento

e Tristeza y aumento de la depresion

Los victimarios resultan ser:
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e Los hijos adultos son los mas frecuentes
e Los conyuges (Larrinaga, 2008).
Existen varias definiciones de vejez, segin Inmaculada, “se asocia vejez con soledad,
mala salud, senilidad, enfermedad fisica y debilidad, cuando en el 75-80% de las personas
mayores no es asi, al menos hasta los 75 afios. Se les considera depresivos, dependientes,

solitarios, confusos o quejosos” (2003).

Las personas adultas sufren varios prejuicios y maltratos de parte de la sociedad, estos
problemas, que, a la larga, les producen trastornos psicolégicos les llevan a padecer

enfermedades que ayudan a su rapido envejecimiento.

“La actitud negativa con respecto al envejecimiento y a las personas mayores
también repercute de forma importante en la salud fisica y mental de los
miembros de este grupo de edad. Las personas mayores que se ven como una
carga para los demas pueden acabar pensando que su vida tiene menos valor
y, como consecuencia de ello, son mas proclives a la depresion y el aislamiento
social. En un estudio recientemente publicado se observo que las personas de
edad que tenian una percepcién negativa de su propio envejecimiento
encontraban mas dificultades para enfrentar su discapacidad y vivian, en
promedio, 7,5 afios menos que las personas que tenian una actitud positiva

sobre esa cuestion.” (OMS, 2016).

Adulto Mayor y Medicina

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) “desde un punto bioldgico, el
envejecimiento es la consecuencia de la acumulacion de una gran variedad de dafios
moleculares y celulares a lo largo del tiempo, lo que lleva a un descenso gradual de las

capacidades fisicas y mentales, un aumento de riesgo de enfermedades, y finalmente a la



20

muerte (...) también esta asociado con otras transiciones de la vida como la jubilacion, el

traslado a viviendas mas apropiadas, y la muerte de amigos y pareja” (2015).

Al momento que lo seres humanos empiezan a envejecer, su cuerpo fisico pasa por algunos

cambios inevitables, estos son:

SISTEMA

CAMBIOS

SISTEMA NERVIOSO CENTRAL

Disminucién del peso del cerebro, pérdida de neuronas
y cambios en las sinapsis, estructura, composicion de la
mielina, etc.

SISTEMA NERVIOSO AUTONOMO

Cambios en funciones relacionadas con el control de
actividades fisiologicas, presion sanguinea, suefio. ritmo
cardiaco, etc.

SISTEMA INMUNOLOGICO

Disminucién en la producciéon de anticuerpos, errores
en la formacion de los mismos, dificultad para reconocer
células normales/anormales, etc.

SISTEMA ENDOCRINO

Cambios en el rifién, pancreas, ovarios, en nuestra reaccion

ante el estrés, etc.

SISTEMA MUSCULAR

Disminucién del tejido muscular.

SISTEMA OSEO

Pérdida de dureza.

Gréfico 1.-Cambios internos del Adulto Mayor

Fuente: Pérez, 2010

Como se puede ver el envejecimiento es una etapa irreversible de la vida la cual

conlleva por naturaleza un desgate fisico, neurolégico, muscular, 6seo, etc., haciendo que hasta

una pequefia enfermedad se convierta en algo grave. Sin embargo, este punto de vista se ha

utilizado muy frecuentemente para catalogar a un adulto mayor como un ser inservible al

momento de llegar a esta edad puesto que su capacidad y su utilidad como ser humano se ha

concentrado en Unicamente su cuerpo y lo que este puede hacer con él. En este sentido se

“define la vejez asociandola a la pérdida de funciones, tanto fisicas como

psiquicas e intelectuales, es decir, equipararia a la vejez con la enfermedad.

Este es un concepto erroneo pues la vejez no representa necesariamente

incapacidad o limitacion. Las barreras a la funcionalidad de los ancianos, son
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con frecuencia, fruto de las deformaciones y mitos sobre la vejez mas que

reflejo de deficiencias reales” (Aguirre, s.f.).

Limitar la capacidad de una persona Unicamente por la funcionalidad de su cuerpo es
discriminacion. No se puede generalizar ni mucho menos asumir que la edad de una persona
define el grado de su inteligencia puesto que si es asi se estaria partiendo de la concepcion de
un estereotipo. Claro esta que existen cambios a nivel mental e interno y que a partir de esto
facultades como la memoria, la fuerza, los 6rganos, etc., pueden comenzar a fallar, sin embargo

€s0 Nno quiere decir que se puede juzgar o discriminar a una persona por envejecer.

Neurologia

Antes de empezar hablar sobre la neurologia y la vejez, es importante dar un concepto

claro de lo que es y para que sirve esta rama de la medicina.

“La Neurologia es la especialidad médica que estudia la estructura, funcion y
desarrollo del sistema nervioso (central, periférico y autbnomo) y muscular en
estado normal y patologico, utilizando todas las técnicas clinicas e
instrumentales de estudio, diagnostico y tratamiento actualmente en uso o que
puedan desarrollarse en el futuro. La Neurologia se ocupa de forma integral de
la asistencia médica al enfermo neuroldgico, de la docencia en todas las
materias que afectan al sistema nervioso y de la investigacion, tanto clinica

como basica, dentro de su ambito.” (Neurologia, s.f)

Con el pasar de los afos, las personas sufren de varias enfermedades neurologicas que
muchas veces pueden llevar a dafios bastante graves si no son tratadas a tiempo y con
especialistas. Segun estudios de la Organizacion Mundial de la Salud “mas de un 20% de las
personas que pasan de los 60 afios de edad sufren algun trastorno mental o neural (sin contar

los que se manifiestan por cefalea) y el 6,6% de la discapacidad en ese grupo etario se atribuye
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a trastornos mentales y del sistema nervioso” (2016). Algunas de estas enfermedades
neuroldgicas son congénitas y se deben a alteraciones genéticas de nacimiento. Muchas otras
se inician en los adultos de entre 30 a 50 afios y entre ellas figuran no pocas enfermedades
degenerativas. Y otras son mas frecuentes en las personas que han superado los 65 afios de
edad, pues estan asociadas al proceso de envejecimiento. Sin embargo, las personas mayores

pueden padecer cualquiera de ellas.

Entre las enfermedades neurologicas mas frecuentes en este grupo de poblacién

destacan las siguientes:

« Enfermedad de Alzheimer.

« Enfermedad de Parkinson.

o Demencias de origen vascular.

o Otras alteraciones causadas por enfermedades cerebrovasculares.

o Epilepsia.

o Neuropatias.

o Traumatismos craneoencefalicos.

o Esclerosis multiple.

e Dolor neuropatico.

e Lesiones de la médula espinal.

e Tumores cerebrales 0 metastasis.

o Infecciones que afectan al cerebro, como la meningitis o la encefalitis.

o Enfermedades congénitas, como la Enfermedad de Huntington o la distrofia muscular.

Todas estas enfermedades neuroldgicas pueden condicionar seriamente la autonomia

de las personas mayores, tanto en lo fisico como en lo mental y sumirlas en un grado de
dependencia creciente que exige adaptar la vida de sus familiares a los cuidados que necesitan

o institucionales cuando no es posible proporcionarselos en casa (Sanitas, 2016).
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Una de las enfermedades que tiene mas afeccion en el adulto mayor es la demencia.
Segun la OMS es “un sindrome que se caracteriza por la mengua de la memoria y la capacidad
de pensar, trastornos del comportamiento e incapacidad para realizar las actividades de la vida
cotidiana. Afecta principalmente a los ancianos, pero no es una parte normal de la vejez. Se
calcula que en el mundo hay unos 47,5 millones de personas aquejadas de demencia. Se prevé
que el nimero de estas personas aumentara a 75,6 millones en 2030 y a 135,5 millones en 2050;

ademas, la mayoria de esos pacientes vivirdn en paises de ingresos bajos y medianos” (2016).

Por otro lado, la misma Organizacion Mundial de la Salud menciona que el problema de la

depresion

“puede causar grandes sufrimientos y trastorna la vida cotidiana. La depresion
unipolar afecta a un 7% de la poblacion de ancianos en general y representa un
5,7% de los afios vividos con una discapacidad entre las personas de 60 afios
de edad y mayores. En los establecimientos de atencion primaria de salud la
depresion no se diagnostica ni se trata como debiera. Es frecuente que los
sintomas de este trastorno en los adultos mayores se pasen por alto y no se
traten porque coinciden con otros problemas que experimentan los adultos

mayores.”

Los adultos mayores con depresion tienen un desempefio mas deficiente en
comparacion con los que padecen enfermedades cronicas como las enfermedades pulmonares,
la hipertension arterial o la diabetes sacarina. Este trastorno también aumenta la percepcion de
tener mala salud, la utilizacion de los servicios médicos y los costos de la asistencia sanitaria”

(2016).

Es decir que la salud mental de los adultos mayores resulta ser alarmante. No en el

sentido que porque la padecen ya que eso es normal, sino en el sentido que las cifras cada vez
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aumentan con mas frecuencia y la sociedad sigue percibiendo estas enfermedades como parte
del envejecimiento y no se las trata a tiempo, es una forma de discriminacion también. Se han
creado con el pasar de los tiempos varias ciencias medicas y sociales que se especialicen en
adultos mayores lo cual significa un avance, sin embargo y lamentablemente aun ahi se puede

ver la discriminacion.

Geriatria

Si bien es cierto que la geriatria es una rama de la medicina que se ocupa del estudio,
diagnostico y tratamiento de las enfermedades agudas y cronicas de las personas mayores,

ademas de su recuperacion y rehabilitacion (Garcia y Martinez, 2012), fue creada

“frente a la falta de un modelo de intervencion definido para trabajar con este
grupo social (adultos mayores) que se distinguiera del biomédico, las practicas
geriatricas y gerontologicas se construyeron a partir de retazos de otras formas
de trabajo adaptadas a las necesidades y expectativas de otros grupos sociales,
principalmente los nifios y los jovenes. De este modo, las intervenciones con
frecuencia infantilizaron a las personas mayores en vez de empoderarlas.
Incluso, las modalidades institucionales de atencion se asemejaron con

frecuencia en sus nombres y métodos” (Huenchuan, 2012).

En este sentido se puede ver que nunca se tomd en serio al proceso del envejecimiento
ya que la ciencia que se especializa en las enfermedades propias de la vejez nace a partir de
otras ciencias que creen se pueden asemejar a lo que los adultos mayores viven. Es evidente
que en lugar de reconocerlos como sujetos valorados, diferenciados y autdbnomos, hasta un
punto su propia rama de estudio los ridiculiza suponiendo que cuando una persona llega a esta

edad vive una segunda infancia.
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“El infantilismo propone que los viejos vuelven a ser nifios y hay que tratarlos
como tales. Por eso se les cuida y se les vigila y se decide por ellos/as. Esta
condicion lleva de suyo una actitud de conmiseracion y lastimosamente, las
mismas personas de edad la van asumiendo como una verdad absoluta” (Sirlin,

2008).

La discriminacion en esta parte no solo es médica, puesto que los procesos que se siguen
son basados en ciencias como la pediatria, sino que también la discriminacion es psicologica
ya que se asume que las patologias se deben tratar mediante procesos ya establecidos y no como
procesos propios que se resuelvan y merezcan una autonomia. Lo mas triste de la situacion es
que debido a esta regla establecida por décadas hasta las propias personas lo han normalizado
hasta el punto de discriminarse a ellos mismo como se habia mencionado anteriormente. Por
otro lado, se asegura que en todos los casos existe un deterioro cognitivo el cual no “permite”
a los adultos mayores tener la capacidad de razonar y exponer un punto de vista valido
(Costales, 2016). Es por esto que hace no mucho tiempo dentro de la psicologia y sociologia
nace esta rama importante que se preocupa por la integridad en su totalidad de los adultos

mayores.

Psicogerontologia y Gerontologia Social

La psicologerontologia es un campo especializado de la psicologia que se ocupa de
entender las caracteristicas, los sistemas de comportamiento, los cambios evolutivos en la
estructura de personalidad, las ventajas y los conflictos que surgen con el envejecimiento
(Costales, 2016). Esta se complemente con la gerontologia social la cual no es una rama
cientifica ya que si bien es cierto esta disciplina topa areas como bases fisiologicas y aspectos

generales del envejecimiento, su estudio especifico esta en problemas sociales, culturales,
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laborales y econdmicos debidos al incremento nimero de personas mayores en la poblacion

(FUNIBER, 2016)

“esta es ya la aplicacion de los conocimientos sobre los adultos mayores pero
a escala colectiva. La gerontologia social quiere decir las estadisticas del
envejecimiento, tipo de enfermedades que tienen ese sector de la poblacién
etariamente, es decir por la edad, enfermedades emocionales, relaciones
laborales, perdida de trabajo, esquemas de jubilacion, sistemas de atencion
para la tercera edad, problemas como el abandono familiar, el
empobrecimiento y la marginalidad social que suelen vivir las personas de la
tercera edad. Esta rama los estudia como un fendmeno colectivo, como una

dimension social etaria pero de una sociedad en conjunto” (Costales, 2016).

Como se habia mencionado antes, en la actualidad se hace ya méas hincapié en educar
de alguna manera a la sociedad normalizando la etapa de envejecimiento y que esta ya no sufre
mas discriminacion puesto que no deberia. Es importante recordar como con el pasar del tiempo
el concepto de envejecimiento se ha ido tergiversando logrando Unicamente crear estereotipos

acerca de la vejez.

Adulto Mayor y la Sociedad

En este punto se ha podido conocer como la vida del adulto mayor se desarrolla dentro
de la medicina puesto que esta puede dar una explicacion biolégica de lo que ocurre dentro del
funcionamiento del ser humano mayor Yy explicar desde alli como la discriminacion funciona
en este tema. Sin embargo, resulta que la discriminacion mas fuerte que sufren las personas no
se da principalmente por el deterioro fisico y mental que empiezan a presentar, sino mas bien
por las concepciones erroneas que la sociedad ha impuesto con el pasar de los afos. Se hara

una breve explicacion de como la vejez era concebida en tiempos pasados y como lo es ahora
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para analizar en qué punto de la historia un proceso de orden natural se convirtié en una

enfermedad la cual nadie quiere presentar algun dia (Huenchuan, 2012).

Adulto mayor en diferentes sociedades

Las seres humanos cumplen proceso en el mundo el cual es nacer, crecer, prepararse,
desarrollarse, aportar y morir. Es evidente como a cada parte se la relaciona con una etapa de
la vida en si. Nacer y crecer pertenece a la infancia, prepararse y desarrollarse a la juventud,
aportar a la adultez, y morir a la vejez (Osorio, 2011). Es lamentable como el concepto de vejez
se ha ido deteriorando hasta el punto de catalogar a un ser humano como inservible, incapaz,

inatil simplemente por llegar etapa de vida por la cual todos tenemos que pasar.

Sociedades Némadas

En estas sociedades ndmadas la caza y la recoleccion prevalecen. Las personas viejas
no son marginas, pertenecen a la colectividad y no son abandonados por su familia. Cuando
existe algun peligro de subsistencia colectiva, como por ejemplo escases de comida, es cuando
se decide eliminar a los ancianos, aunque en la mayoria de estas sociedades, son ellos los que
deciden morir porque creen que la vejez los ha convertido en personas inttiles como para seguir

en la comunidad (Larrinaga, 2008).

Sociedades Agricolas

En las culturas agricolas los viejos ocupan un lugar sumamente importante en la
sociedad como en su familia. “Disfrutan del dominio econdmico, politico y religioso”
(Larrinaga, 2008). Por su prestigio que tienen se les otorga varios reconocimientos en diferentes
ambitos. En estas sociedades los viejos “ocupan un estatus francamente dominante en los
ambitos sociales, culturales y familiares™ (Larrinaga, 2008). En paises industrializados como
Japon “los ancianos que tiene una sabiduria especial son considerados Tesoro Nacional de

Japodn, tanto el pais como el Estado, les permite compartir sus saber mediante becas por ejemplo
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si es un pintor, hombre de teatro, una mujer de musica o de danza, es visto como un tesoro al
que se le protege y cuidar para preservar su saber y deje de herencia a las nuevas generaciones”
(Costales, 2016). Es evidente que en tiempos pasados el saber iba mucho més alld de
capacidades fisicas ya que los académicos o simplemente los genios experimentales eran seres
venerados por toda su trayectoria. Sin embargo, los tiempos cambian y las circunstancias
también, en mundo industrializado los adultos mayores han pasado a un segundo plano donde

su unico rol muchas veces es servir de carga o quedar en el olvido.

Sociedades Industriales y Postindustriales

Los ancianos dependen de sus familiares econémicamente y estan lejos de ellos. En su
libro Psicologia del Desarrollo. Vejez, Maria Cornachione menciona “en la sociedad industrial
y de la informacion los viejos estan, en su mayoria, aislados de los restantes grupos de edad
(...) En estas sociedades de hoy, la mayoria de los viejos viven en sus propios hogares, se
cuidan a si mismos y resultan independientes del grupo primario siempre que pueden subsistir
por si mismo (2008). Cuando los ancianos cumplen los 80 para arriba, son enviados, por su

voluntad o no, a centros geriatricos o bien, son abandonados por su familia.

Adulto mayor en la actualidad

En la mayoria de las circunstancias el adulto mayor es visto como una carga para la
familia o para la sociedad. A pesar de ser una etapa mas de la vida llegar a tener cierta cantidad
de edad, aun la sociedad en la que nos encontramos, se aterra a la idea del envejecimiento y no
lo acepta como algo natural.

“El adulto mayor es un ejemplo de un sector de la poblacion que vive en el

estigma y la discriminacién, tanto en el entorno familiar como en el resto de la

sociedad, debido a que en la actualidad dominan la juventud, el cuidado y el
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cultivo del cuerpo, dejando de lado el sentido de humanidad y de experiencias

presentes en los adultos mayores.” (Osorio, 2011).

Los adultos mayores sufren de una muerte social (Gafo y Amor, 2000), se los excluye
de varias actividades, toma de decisiones, sufren de cierto tipo de presion negativa por parte de

su familia y de la sociedad, a pesar que son una gran ayuda para ellos.

“Uno de los temores de los ancianos es convertirse en una carga para sus hijos.
Sin embargo, aunque en la practica reciben mucha ayuda de ellos, tambiéen lo
contrario es cierto; los mayores les proporcionan apoyo y orientacion en los
problemas de la vida, les ayudan econdmicamente y colaboran con el cuidado
de los nietos, sobre todo cuando ambos conyugues trabajan. Sentirse utiles y
ser necesitados, bien por la sociedad o por la familia, incrementa su

autoestima” (Pedro, 2003).

La sociedad no acaba de darse cuenta que la etapa del envejecimiento es una etapa tan
gratificante como cualquier otra etapa de la vida. De hecho el comportamiento que se tiene con
estas personas al llegar a esta edad es contradictorio y hasta un punto injusto ya que para cuidar
de ellos, velar por su salud y bienestar, tomar en cuenta sus opiniones, si resultan ser una carga.
Sin embargo cuando se trata de encargar a los nietos, de limpiar la casa ya que el trabajo espera
u ocuparse de pequefias cosas que contribuyan a nuestro desarrollo personal o profesional,
resulta que su existencia es muy util. Todavia existe esa falta de la gratitud colectiva que se
debe que dar a cada generacion, ya que somos una asociacion como una cadena maravillosa
evolutiva en la que nos necesitamos unos a otros entonces considero que es crucial recuperar

el respeto y la veneracion de los ancianos a todo nivel (Costales, 2016).

Lo mas triste es que con el pasar de los afos se los va marginando de sus derechos, segun

Osorio “caen en una auto marginacion, consecuencia de la soledad que la sociedad se encarga
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de reafirmarle, el hecho de estar excluido por no poder adaptarse o por el hecho de ser anciano”
(2011). Su deterioro fisico los lleva a ser discriminados de una manera injusta, ya que por
muchos afos trabajaron para sacar adelante a sus hijos y familiares, y cuando se encuentran en
esta fase de la vida, donde ya no pueden continuar haciendo lo mismo que cuando fueron

jovenes, la sociedad les cierra la puerta en la cara y los rechazan sin piedad.

“Los estereotipos negativos representan una forma de estigmatizacion que
condiciona la conducta y ademas pueden servir para categorizar una amplia
gama de poblacion como un grupo uniforme. El modelo de “abuelo perfecto”
se ve hasta los 60-70 afios, pero raramente después. Se les asocia con rigidez,
pasividad o dependencia y, sin embargo, va en contra de la realidad, pues la
mayoria de los que sobrepasan los 65 afios viven independientes, su situacion
econdmica es aceptable o al menos autbnoma, no son solitarios y constituyen

un grupo muy heterogéneo.” (Pedro, 2003).

Adulto Mayor en la Psicologia

Como se ha explicado anteriormente que existen ya ramas de distintas ciencias sociales
como lo son la psicologia y la sociologia que amparan al integridad de los adultos mayores, el
abuso psicologico va mucho mas alla de convencer a estas personas de la regla sino que al
mismo tiempo disminuye la identidad, dignidad y autovaloracion de la persona mayor, como
por ejemplo con gritos, insultos, amenazas, remedar, ignorarlo, aislarlo, excluirlo de los

eventos significantes y suspenderlo de sus derechos (Sirlin, 2008).

Psicologia del entorno al adulto mayor

Existen varias teorias las cuales afirman acerca del maltrato psicoldgico al adulto

mayor, na de ellas el interaccionismo simbdlico el cual
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“plantea que el maltrato Seria una consecuencia de la interaccion dentro de la
familia o en las instituciones y surge a causa del envejecimiento bioldgico y
social que suele cambiar la definicion de roles de las personas mayores dentro
de su grupo social, lo cual lleva a cuestionar su identidad personal, generando
estrés en las relaciones interpersonales. Los cuidadores ven a las personas
mayores como su propio envejecimiento, siendo sus contactos dificiles. Para
este enfoque la vejez resulta de la interaccion de factores como: ambiente,
persona Yy sus encuentros sociales que pueden afectar el proceso de

envejecimiento” (Sirlin, 2008).

Es decir que la persona que cuida o vela por los intereses del adulto en algin momento
Ilega a estresarse o cuestionarse la razon por la cual debe hacerse cargo de la otra persona
generando un fastidio consigo mismo. Se ven tan involucrados en el envejecimiento del otro
que pueden llegar a sentir el suyo propio. Esto conlleva consecuencias peores ya que por un
lado las relaciones entre ambos empiezan a dafarse y desencadena el maltrato, o por el otro la

persona se cansa de colaborar con el adulto mayor y este queda abandonado.

Psicologia del adulto mayor con relacién a su vida laboral

A pesar que se han topado varios temas y se ha podido observar como estos funcionan
dentro de la psicologia del adulto mayor, hay un tipo de discriminacion la cual nace a partir de
limitar las capacidades intelectuales de una persona en esta edad y es la discriminacién laboral

o también conocido como maltrato estructural.

“estd formado por las condiciones sociales, economicas y politicas que
constituyen el contexto en el que se encuentran las personas mayores en las
cuales existen vacios en cuanto a legislacion, politicas, programas, servicios,

etc., como por ejemplo jubilaciones y pensiones insuficientes, actitud politica
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de desinterés hacia las personas mayores, falta de mecanismos de control,
politicas que desconocen las necesidades de las personas mayores, ubicacion
en las prioridades de distribucion de recursos — las personas mayores estan en
ultimo lugar -, desconocimiento del papel y aporte de las personas mayores en
la historia del pais, descoordinacion intersectorial e interinstitucional,
inadecuada atencion por parte de funcionarios de organismos publicos, el
desempleo y subempleo que afecta indirectamente a las personas mayores al

incidir en el deterioro de sus familias)” (Sirlin, 2008).

Esto afecta psicoldégicamente al adulto mayor puesto que el acercamiento de la
jubilacién en si ya es una pérdida. La pérdida del vinculo laboral suele ser uno de los impactos
mas fuertes ya que este es uno de los factores que le hace sentir al ser humano Util es el trabajo,
que tiene ingresos, que es autbnomo, que puede aportar para la familia y al sociedad (Costales,
2016). De esta manera resulta inaceptable que después de toda una contribucién histérica que
el adulto mayor ha brindado por toda su vida a su pais, este se choque con una descoordinacion
intersectorial e interinstitucional donde existe una inadecuada atencién hacia los adultos
mayores cuando cobran su jubilacién. Por otro lado, los adultos mayores han quedado como la
ultima opcién al momento de contratar personal para sus empresas ya que prefieren jévenes

que seguramente cobren menos y estén mas “activos” para trabajar (Duque, 2016).

Adulto mayor y Educacion

Dentro del campo resulta importante recalcar algunos aspectos puesto que se ha
evidenciado que los profesionales que se forman tanto en la medicina geriatrica como los
psicologos, sociélogos, enfermeros, etc., asi como aplican sus conocimientos tedricos para
tratar a personas adultas mayores en la rama que son especializados, este trato también es de

caracter personal. Resulta interesante, pero el trato que ellos brindan a sus pacientes esta
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estrechamente ligado con las experiencias que ellos hayan tenido con sus abuelos o personas
de la tercera edad. Por otro lado, se topara temas de educacién al adulto mayor y hasta donde

esta se encarga de instruir a los mismos (Ramia, 2016).

Formacion de Docentes

Al momento de hablar acerca de la formacion que tienen los docentes, es importante
recalcar que el trato que tienen 0 que van a tener con sus pacientes adultos mayores va a
depender de la relacion que tuvieron con sus familiares cercanos, es decir aqui juega un rol

importante la psicologia.

“Los profesionales sanitarios, auxiliares, ATS o médicos, también
muestran reticencia a implicarse en programas de atencién a mayores. En
estas creencias o0 prejuicios influye mucho la historia personal del
profesional: si se ha tenido una relacion calida con una persona mayor
proxima, con los padres o abuelos, se reflejara en una conducta mas
positiva hacia ellos. Los sentimientos y actitudes de los sanitarios hacia los
ancianos provienen de experiencias pasadas, conscientes o inconscientes,
talante social o temor a envejecer. EI médico debe estar alerta a estos

sentimientos contra transferenciales, sobre todo si son negativos” (Pedro,

2003).

En este sentido es como dejar a la suerte la vida de las personas adultas mayores
convirtiendo al mismo en una victima puesto que le puede tocar o no un profesional que o bien

le atienda responsablemente, o bien sea el culpable de su muerte.

Ademas dentro de la formacion de docentes es importante también desarrollar estas que
se llaman destrezas blandas, donde por ejemplo desde el lado de la empresa ya esta muy

desarrollado para el éxito en si de la empresa y la cabeza de la empresa se maneje
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correctamente, sin embargo en términos de docentes o de educadores no se ha tomado eso
todavia en cuenta aunque pareceria obvio y l6gico no se lo ensefia de forma explicita. Lo que
si es verdad es que se realizan practicas reales donde existe una supervision la cual podria ser
lo que més se acerca a topar este lado humano pero no es algo concreto que tenga que ver con
este tema en especifico, sin embargo deberia llamar mas la atencién y hasta incluso deberia ser

evaluado (Ramia, 2016).

Educacion al adulto mayor

Como se ha podido ver que en el adulto mayor existe un deterioro en todo sentido donde
tanto la capacidad corporal como la mental se van debilitando. Debido a esta problematica se
crean centros donde los adultos mayores puedan recuperar la agilidad mental, la recordacion y
la retencidn de informacidn de manera que su cerebro trabaje con més continuidad y frecuencia
(Duque, 2016). Por otro lado, estos centros también se encarga de motivar el funcionamiento
saludable de los adultos mayores mediante programas que motiven y promuevan una vida de
adulto mayormente activa, haciendo que el adulto mayor salga de su casa, que contacte con
otras personas, participe en actividades nuevas, ya que esto es una forma de prevencién
enteramente provechosa (Duque, 2016). Todo pareceria que marcha bien ya que existen ya
movimientos que luchan por la igualdad de derechos que en este caso es para los adultos
mayores. Sin embargo a nivel institucional y de carreras universitarias todavia hay mucho por

hacer.

Nascira Ramia, Master en Educacion, cuenta que de lo que ella conoce

“tradicionalmente en las profesiones en las escuelas de educacion por lo
general se trabaja con niveles de educacion inicial o pre-escolar, educacion
basica primaria, educacion bachillerato secundaria y educacion superior. En

esta Ultima si se preparan profesionales para trabajar con adultos en general
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pero no especializados en adultos mayores. En este sentido, yo creeria que tal
vez existen cursos o diplomados que trabajen con este tipo de personas pero
no existe una carrera que se especialice en este tema. Lo que si sabemos y
siempre hablamos es que deberiamos tener el aprendizaje a lo largo de la vida,
entonces esto llamaria a que nos formemos en educadores para trabajar con la

poblacion de adultos mayores” (2016).

Adulto mayor y la Economia Mundial

Se entiende por envejecimiento poblacional o demografico al proceso de
transformacion de la estructura de edad de la poblacién por el cual aumenta la proporcion de
personas en edades avanzadas. Internacionalmente se considera que una poblacion es
envejecida cuando el grupo de edad de 65 afios y mas, supera el 7 % de la poblacion total. El
envejecimiento demogréafico es el resultado del avance de la transicion demografica, es decir
al transito de regimenes de elevados niveles de mortalidad y fecundidad, hacia otro de niveles
bajos y controlados. En las etapas iniciales de este proceso, que en general ocurre cuando
desciende la mortalidad y la natalidad todavia sigue elevada, la poblacién experimenta un
proceso gradual de rejuvenecimiento, derivado del crecimiento acelerado de la poblacion
menor de 15 afios. Posteriormente con el descenso de la fecundidad, la tendencia comienza a
revertirse gradualmente, observandose un mayor crecimiento de la poblacién adulta y con ello
un paulatino envejecimiento poblacional. En sintesis el envejecimiento poblacional es producto

tanto del descenso de la mortalidad como de la reduccion de la fecundidad (Aguirre, s.f.).

“En el Informe de la Segunda Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento,
que se celebrd en Madrid en 2002, se destac el incremento significativo de
la longevidad humana durante el siglo XX y la proyeccion segun la cual

seguira aumentando en las proximas décadas. Sin embargo, este fendmeno
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no implicara el crecimiento proporcional de todos los segmentos etarios,
sino que acentuard intensamente el peso representativo de la poblacion
adulta mayor. En los paises en desarrollo de todo el mundo, la cantidad de
personas mayores se cuadriplicard en las proximas cuatro décadas
(Naciones Unidas, 2002); en América Latina y el Caribe, en tanto, se estima
que su porcentaje se incrementara desde un 8,3% a principios del siglo a

mas del 23% para el afio 2050 (CELADE, 2007).”

Como se puede ver la poblacidn adulta mayor para los posteriores afios ocupara el
23% de la poblacién total lo cual desencadena un impacto enorme para la economia mundial

en varios sentidos.

Incremento de poblacion y esperanza de vida

Segun datos de la Organizacion Mundial de la Salud:

Entre 2015 y 2050, el porcentaje de los habitantes del planeta mayores de 60 afios casi

se duplicara, pasando del 12% al 22%.

o Para 2020, el nimero de personas de 60 afios 0 mas sera superior al de nifios menores
de cinco afos.

e EN 2050, el 80% de las personas mayores Vvivira en paises de ingresos bajos y
medianos.

« La pauta de envejecimiento de la poblacion es mucho mas rapida que en el pasado.

e Todos los paises se enfrentan a retos importantes para garantizar que sus sistemas

sanitarios y sociales estén preparados para afrontar ese cambio demogréafico (2015).

Buena salud, menos impacto en la economia del pais

Como se ha podido evidenciar la poblacion de adultos crece cada dia mas por diversas

razones. Se sugiere que una de las soluciones para poder afrontar este cambio demografico es
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a través de la salud. Mientras las personas adultas mayores participen en actividades sociales
que no solo tengan que ver con mejorar su calidad de vida a través del deporte o la buena
alimentacion sino también con su salud mental mediante la interaccién con personas de su
alrededor, menor seré el gasto que el Estado y el pais deba invertir en ellos (Duque, 2016). Es
hora de comenzar a hacer cifras y entender el verdadero significado de la vejez ya que se
aproxima una etapa fuerte en la historia de la economia mundial donde las personas adultas

mayores serdn los principales autores.

Prevencion

La sociedad cada vez estd mas consciente de esta fuerte discriminacidn, marginacion
hacia los adultos mayores, por lo que se han puesto en préctica varias medidas, sobre todo en
los paises que tienen ingresos altos, para prevenir este problema social y lograr crear conciencia

a la poblacion sobre estas injusticias que viven dia a dia los adultos mayores.

o Campanfias de sensibilizacion para el publico y los profesionales

o Deteccidn (de posibles victimas y agresores)

o Programas intergeneracionales en las escuelas

« Intervenciones de apoyo a los cuidadores (por ejemplo, gestion del estrés, asistencia de
relevo)

« Politicas sobre la atencion en residencias para definir y mejorar el nivel de la atencion

e Formacion sobre la demencia dirigida a los cuidadores
Entre los esfuerzos por responder al maltrato e impedir que se repita se incluyen las

siguientes intervenciones:

« Notificacion obligatoria del maltrato a las autoridades;
e Grupos de autoayuda;

o Casas refugio y centros de acogida de emergencia;
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« Programas de ayuda psicoldgica dirigidos a las personas que infligen malos tratos;
« Teléfonos de asistencia que proporcionen informacion y derivacion;
« Intervenciones de apoyo a los cuidadores. (OMS, 2016)
En el libro Psicologia del Desarrollo. Vejez, Maria A. Cornachione explica de algunos

métodos de prevencion como:

e Reconocer los derechos a la autonomia de las personas,
e Asegurar que los ancianos tengan a donde recurrir para tratar su problema,
e Capacitar a las personas que cuidan de los mayores,

e Asegurar que los servicios de salud ofrezcan respuestas operativas (2008).
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MARCO TEORICO NACIONAL

Adulto mayor en el Ecuador

Datos estadisticos

En el Ecuador hay 1°229.089 adultos mayores (personas de mas de 60 afios), la mayoria
reside en la sierra del pais (596.429) seguido de la costa (589.431). En su mayoria son mujeres

(53,4%) y la mayor cantidad esté en el rango entre 60 y 65 afios de edad.

0,1% I 0,1%

De 100 afios y mas

0,3% I 0,5% De 95 a 99 afios

1.1% . 1,6% De 90 a 94 afos

2,8% - 3,6%

Fuente: INEC. Censo de Poblacién y Vivienda 2010.

De 85 a 89 afios

De 80 a 84 afios

Gréfico 2.- Diferentes grupos de edad de las personas adultas mayores

Fuente: INEC, 2010

El 11% de los adultos mayores vive solo, esta proporcion aumenta en la costa
ecuatoriana (12,4%); mientras que los adultos mayores que viven acompafiados en su mayoria

viven su hijo (49%), nieto (16%) y esposo o compariero (15%).

A pesar de que un 81% de los adultos mayores dicen estar satisfechos con su vida el 28%
menciona sentirse desamparado, 38% siente a veces que su vida esta vacia y el 46% piensa que

algo malo le puede suceder
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La satisfaccion en la vida en el adulto mayor ecuatoriano aumenta considerablemente
cuando vive acompafado de alguien; satisfechos con la vida que viven solos: 73%, satisfechos

con la vida que viven acompafiados: 83%.

El 69% de los adultos mayores han requerido atencion medica los Gltimos 4 meses,
mayoritariamente utilizan hospitales, subcentros de salud y consultorios particulares. El 28%
de los casos son ellos mismos los que se pagan los gastos de la consulta médica, mientras que

en un 21% los paga el hijo o hija.

Las enfermedades mas comunes en el area urbana son: osteoporosis con el 19%,
diabetes con el 13%, problemas del corazon con el 13% y enfermedades pulmonares con el

8%.

El 42% de los adultos mayores no trabaja y mayoritariamente su nivel de educacion es
el nivel primario. A pesar de que desean trabajar, los hombres mencionan que dejaron de
trabajar por: problemas de salud (50%), jubilacion por edad (23%), y su familia no quiere que
trabaje (8%). En el caso de las mujeres dejan de trabajar debido a: problemas de salud (50%),

su familia no quiere que trabaje (20%) y jubilacion por edad (8%) (INEC, 2011).

Apenas el 30% de adultos mayores en Ecuador cuenta con la asistencia de un familiar
(hijos, esposa 0 esposo, nietos) para su cuidado. Méas de 100.000 personas mayores de 65 afios
sufren por la falta de ayuda para realizar sus actividades diarias, como bafarse, comer, usar el
servicio higiénico, levantarse de la cama o acostarse, moverse de un lugar a otro o vestirse (El

Telégrafo, 2014).

Los jovenes que en la actualidad tienen entre 20 y 30 afios, en 2050 seran quienes
conformen la poblacion de adultos mayores de Ecuador. Para entonces tendran 55, 60, 65, 70
afios. Un futuro que esta a la vuelta de la esquina. EI mismo Gobierno ecuatoriano advirtio hace

poco que en los proximos 11 afios la poblacion de adultos mayores en el pais se duplicard, al
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pasar de las 940 mil personas mayores de 65 afios que hay en la actualidad a 1,8 millones en

2025 (El Telégrafo, 2014).

De 1.104 a 5.000 personas adultas mayores
De 5,001 a 20.000 personas adultas mayores
De 20.001 a 45.000 personas adultas mayores
De 45.001 a 90.000 personas adultas mayores

Ma3s de 90.000 personas adultas mayores

Elaboracion: CGGC - MIES, 2012.
Fuente: INEC. Censo de Poblacién y Vivienda 2010

Gréfico 3.-Mapa de las Provincias que tienen mayor cantidad de personas adultas

Fuente: MIES, 2012

Este mapa nuestra que las provincias de Pichincha y Guayas son las que tienen mayor

poblacion adulta mayor, superando los 90.000 habitantes.

Distribucion cantonal de la PAM
(10-20%) (51 cantones)
(6 - 0.9%] (101 cantones)

[0 - £.9%] (69 cantones)

Elaboracién: INIGER- MIES, 2012.
Fuente: INEC. Censo de Poblacién y Vivienda 2010

Grafico 4.- Mapa de distribucion de las personas adultas mayores
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Fuente: INEC, 2010

Este mapa, elaborado con informacion del Censo 2010, muestra los cantones con mayor
presencia de personas adultas mayores en relacion al promedio nacional (6%), e identifica los
51 cantones que superan el 10% - es decir, que se encuentran en una etapa avanzada de

envejecimiento demografico- (MIES, 2012).
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Fuente: INEC. ENEMDUR 2003-2009, diciembre.
Elaboracién: DIPES, EPV.

Gréfico 5.- Porcentaje de adultos mayores por origen étnico

Fuente: INEC, 2003-2009

Este grafico nos muestra que en el pais la identificacion étnica que predomina en las
personas adultas mayores es la mestiza, seguida por auto consideracion blanca y en tercer lugar,

la indigena.



1960

2010

De acuerdo con los ultimos estudios demograficos a escala nacional, en las proximas

décadas la piramide poblacional perdera su forma triangular (con jovenes en la base) para
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Gréfico 6.- Evolucidn de la pirdmide poblacional del Ecuador
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adquirir un perfil rectangular abultado en la cispide, propio de sociedades envejecidas (MIES,

2012).
Adultos Adultos Adultos Adultos
. mayores | mayores | mayores | mayores
Caracteristicas 65260 | 70a74 | 75a79 | 80anosy| 1ot
afos afios afos mas
34,6 34,6 335 32,0 33.8
Homb Pobreza
ombre Extrema 234 25,7 266 28.2 256
pobreza
Pobreza 323 31,6 30.6 295 31.2
Mujer Extrema 729 743 76,0 75,7 745
pobreza
Area Extrema 11.1 11.6 11.5 11.3 1.3
urbana pobreza
' Pobreza 4338 421 39,9 37.0 412
Arearural [Extrema 40,0 430 456 482 2356
pobreza
Nacional Extrema 23,1 25,2, 26,3 26,8 25,0
pobreza

Grafico 7.- Personas adultas mayores segln necesidades insatisfechas por grupos de edad
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Fuente: INEC, 2010

Este cuadro sefiala las condiciones de las personas adultas mayores por area y género.
Los datos permiten observar que la condicion de pobreza es significativamente mayor en el

area rural, donde 8 de cada 10 personas adultas mayores padecen de pobreza y extrema pobreza.

La causa de esta situacion expuesta es la dificultad que enfrentan los adultos mayores para
generar ingresos monetarios, debido principalmente a que, con el envejecimiento y a medida
que aumenta la edad, la posibilidad de ser parte de la poblacion econdmicamente activa

disminuye por no existir plazas laborales adecuadas a su condicion (MIES, 2012).

Derechos del adulto mayor

Normas Nacionales
Ley del anciano

Hace tiempo atras a las personas a partir de los 60 afios se los Ilamaba como viejos,
ancianos, tercera edad, entre otros términos. Pero gracias a la Ley del Anciano estos términos
discriminatorios han cambiado pensando en el bienestar de estas personas. Es por ello que se
ha cambiado el término “vejez” o “tercera edad” ya que se los consideraba como términos
humillantes y peyorativos. Ahora se utiliza el término ADULTO MAYOR para referirse a
personas mayores de 65 afios de edad. Se tomd esa edad segun la ley del anciano promulgada
en el R.O. 806 de 6 de diciembre de 1991 y decreto ejecutivo No. 127 y su registro general en

vigencia en el R.O. 961 del 19 de junio de 1992 y decreto ejecutivo No. 3437 (INEC, 2008).

o EI MIES debera encargarse de organizar campafias de promocion y atencion, y brindar

asesoria en procesos de jubilacion a adultos mayores. (Art. 4)

e Los establecimientos de salud deberan contar con atencion geriatrica. (Art. 6)
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o Los ancianos indigentes, o abandonados, seran ubicados en hogares para ancianos o en

hospitales geriatricos estatales. (Art.10)

o Todo adulto mayor tiene derecho a reclamar pensiones alimenticias (Art. 11)

e Un adulto mayor que tenga escasos recursos, estara exonerado de toda clase de

impuestos. (Art. 14)

e Exoneracion del 50% en tarifas de transporte, entradas a espectaculos publicos, y
consumo de energia eléctrica y agua potable (Art. 15) (CNII, 2014).
Constitucion
En la Constitucién del Ecuador existen varios articulos que amparan al adulto mayor y

que establecen el marco legal a ser cumplidos en el pais.

“Art. 36. Las personas adultas mayores recibiran atencion prioritaria y especializada en
los &mbitos publico y privado, en especial en los campos de inclusion social y
econOmica, y proteccion contra la violencia. Se consideraran personas adultas mayores
aquellas personas que hayan cumplido los sesenta y cinco afios de edad. Art. 37. El
Estado garantizara a las personas adultas mayores derechos como la atencion gratuita y
especializada, asi como el acceso sin costo a las medicinas; trabajo remunerado,
jubilacién universal, rebajas en los servicios publicos y servicios privados de transporte,
entre otros. Art. 38. El Estado establecera politicas publicas y programas de atencién a
las personas adultas mayores, que tendran en cuenta las diferencias especificas entre
areas urbanas y rurales, las inequidades de género, la etnia, la cultura y las diferencias
propias de las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades; ademas fomentara el
mayor grado posible de autonomia personal y participacion en la definicién y ejecucién

de estas politicas” (Constitucién, 2008).

Otras leyes establecidas por la Constitucion y de suma importancia a tomar en cuenta son:
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o Los adultos mayores constituyen un grupo de atencion prioritaria y especializada en
ambitos publico y privado: atencién gratuita de salud, jubilacion universal, exenciones
tributarias, rebajas en servicios de transporte, etc. (Arts. 35y 36)

« El Estado deberé adoptar politicas publicas que tiendan a protegerlos contra cualquier
tipo de explotacion o maltrato, a desarrollar programas que fomenten actividades
recreativas y capacitacion, etc. (Art. 38) (CNII, 2014).

El maltrato de los ancianos representa una violacion a sus derechos bésicos. En Ecuador
va en contra de la Constitucion que dispone que “nadie podra ser discriminado por razones de
edad” (Art. 11.2) y que “las personas adultas mayores recibirdn atencion prioritaria y
especializada en los ambitos pablico y privado, en especial en los campos de inclusién social
y econdmica, y proteccion contra la violencia” (Art. 36). Asimismo, precisa que la ley
sancionara toda forma de discriminacion, pero es necesario visibilizar y hacer publico el asunto

(Constitucion, 2008).

De igual forma, esta Constitucion del Ecuador, establece obligaciones al Estado sobre la
proteccion y garantia de los derechos de los adultos mayores, como por ejemplo, “la igualdad
y no discriminacion, la proteccion integral, la defensoria publica y el acceso a la justicia”

(Constitucion, 2008).

COIP

Ahora, desde la vigencia (agosto 2014) del nuevo Codigo Organico Integral Penal
(COIP), “este instrumento legal también sancionard los casos de abandono a las personas
adultas mayores, segun lo establece el Articulo 153. Las penas se castigaran con prisién de 1 a
3 afios y de 16 a 19 afios, de acuerdo a los agravantes” (COIP, 2014). El texto del Articulo 153
del COIP manifiesta textualmente: “Abandono de persona.- La persona que abandone a
personas adultas mayores, nifias, nifilos y adolescentes, mujeres embarazadas, personas con

discapacidad o a quienes adolezcan de enfermedades catastréficas, de alta complejidad, raras
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0 huérfanas, colocandolas en situacién de desamparo y ponga en peligro real su vida o
integridad fisica, sera sancionada con pena privativa de libertad de 1 a 3 afios. Las lesiones
producto del abandono de persona, se sancionaran con las mismas penas previstas para el delito
de lesiones, aumentadas en un tercio. Si se produce la muerte, la pena privativa de libertad sera

de 16 a 19 afos” (COIP, 2014).

Las sanciones establecidas por abandono a las personas adultas mayores, contempladas
en el nuevo Codigo Organico Integral Penal, “buscan crear una mayor conciencia del cuidado.
En este sentido, resulta fundamental identificar con claridad quiénes son los encargados del
cuidado, a cargo de quién estan los adultos mayores, familiares, personal de un hospital o asilo”

(El Telégrafo, 2014).

Otras de las normas establecidas en el COIP son:

e Muchos delitos son sancionados con pena agravada cuando son cometidos contra

adultos mayores (Arts. 47, 151, 162, 172, 185)

o Cuando un adulto mayor es sancionado con pena privativa de la libertad, esta podréa ser

sustituida por arresto domiciliario (Art. 537)

o Tienen derecho a consideraciones especiales al rendir testimonio (Art. 504, 510) (CNI|,
2014).
Ley de Régimen Tributario Interno
La Ley de Régimen Tributario esta vigente desde noviembre del 2004, en general
establece los impuestos que deben pagarse en el pais, las exenciones y deducciones, los sujetos
obligados al Informe de Pais, “Avance en el cumplimiento de los derechos de las personas
adultas mayores” pago, los créditos tributarios, las sanciones a los evasores. En el caso de las

personas adultas mayores y con discapacidad, sefiala las exenciones a las que son sujetos por



48

su condicion, lo que representa un beneficio directo a este grupo de poblacion. “Los ingresos

obtenidos por adultos mayores estaran exentos de impuesto a la renta. (Art. 9)” (CNII, 2014).

Ley de Seguridad Social
Tienen derecho a jubilacion, si cumplen con los requisitos legales. (Arts. 170-201)

(CNII, 2014).

Ley organica del Servicio Publico
o Los adultos mayores no podran ascender en la institucion en la que trabajen, una vez

que hayan cumplido 65 afios (Art. 81).

« Jubilacién (Arts. 81, 128, 129) (CNII, 2014).
Cadigo del trabajo

Jubilacion (Art. 216) (CNII, 2014).

Resolucion del SRI 636 de 2013
Devolucidn de los valores pagados por personas adultas mayores, del impuesto al valor
agregado (iva) e impuesto a los consumos especiales (ice), en la adquisicion de bienes y/o

servicios, para su uso y consumo personal. (Arts. 1-10) (CNII, 2014).

Ley organica de transporte terrestre, transito y seguridad vial

o Los adultos mayores tienen atencidn preferente en transporte terrestre (Art. 48, 54)

o Tienen derecho a tarifas preferenciales (Art. 201) (CNII, 2014).
Reglamento a la Ley de transporte terrestre, transito y seguridad vial

o Derecho de paso preferente (Art. 265)

« Derecho preferente en el uso del transporte publico (Art. 41) (CNII, 2014)
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Ley orgénica de comunicacion
Todos quienes participen en el proceso de comunicacion deberan abstenerse de emitir
contenidos que atenten contra la dignidad de los adultos mayores, o proyecten una vision

negativa del envejecimiento (Art. 10) (CNII, 2014).

MIES

Asimismo, el Ministerio de Inclusion Econdémica y Social (MIES) apoya a los grupos de
adultos mayores que se encuentran en situaciones de vulnerabilidad. Esta entidad
gubernamental les apoya mensualmente con $ 50 mensuales a través del bono de desarrollo

humano.

“Las personas mayores de 65 afos y que no cuentan con ningun tipo de seguro son los
beneficiarios de esta politica: cerca de 600 mil en el pais. Pero existe un grupo de adultos
mayores que no esta cuantificado y de quienes no existen datos concretos. Ellos son los que
todavia pueden generar recursos, ademas de aportar a la economia familiar. En este grupo
entran los profesionales jubilados: médicos, abogados, investigadores, docentes. Este
conocimiento y experiencia no se aprovecha y tampoco se ha cuantificado qué representa
en términos econdmicos para el pais. El aporte de los jubilados o ‘retirados’ por ahora no
tiene espacio y es un deuda pendiente del Estado emprender proyectos de reinsercién

laboral para este grupo” (MIES, 2015).

Programas que apoyan al adulto mayor

En la ciudad de Quito al igual que en otras ciudades, existen varios programas que
apoyan a los adultos mayores a mantenerse en constante actividad, a sentirse Utiles, a tener un
techo y alimentos necesarios para su bienestar, y, de igual forma, les realizan controles médicos

constantes.
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Uno de estos programas es el Hogar de Vida 1, es un proyecto del Patronato Municipal

San Jose que tiene una casa de acogida ubicada en la Ciudadela del Nifio, parroquia Conocoto.

Quienes habitan en ese lugar son los adultos mayores que han estado expuestos a situaciones

de vulnerabilidad como la mendicidad y la indigencia.

El centro es un lugar de acogida en el que residen actualmente 103 adultos mayores que pasaron

por un proceso previo de registro, atencion médica y trabajo social, y reciben atencion diaria

(La Hora, 2016).

Otras actividades que estan dirigidas a los adultos mayores es el Programa Del Adulto

Mayor del IESS.

“El Programa del Adulto Mayor ofrece talleres de terapia ocupacional, socio-
recreativas y de integracion, orientadas a la promocidn, prevencién y cuidado integral
de la salud de los adultos mayores. Este programa mantiene actividades en todas las
provincias del Ecuador, que son coordinadas por las propias jubiladas y jubilados, en

asociacion o no, junto a los funcionarios de las unidades médicas IESS” (IESS, 2016).

De igual forma existe el programa 60 y piquito, este proyecto fue declarado como

proyecto emblematico del Distrito. Alrededor de 14000 usuarios y usuarias se benefician de

sus servicios gratuitos en los mas de 310 puntos distribuidos estratégicamente en Quito.

Actualmente, cuentan con un Sistema Integral de Atencion enfocado en tres ejes de accion:

Volver a Ver: Por el derecho a un acceso gratuito y especializado de salud; este eje
brinda atencion en rehabilitacién visual para tratar patologias visuales como cataratas,
terigio 0 glaucoma recurrentes en los adultos mayores.
Asi también, se realizan atenciones en fisioterapia para prevenir enfermedades en las

personas adultas mayores.
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e Recreativo: Basados en mejorar la experiencia del adulto mayor, se emplea una
metodologia que escucha las necesidades del usuario. Contamos con talleres de baile,

musica, manualidades, gastronomia, salidas turisticas, excursiones, entre otros.

« Emprende Ahora: Proceso de capacitaciones en negocios para devolver el sentido
productivo a las personas adultas mayores y permitirles emprender en su primer

negocio (Quito, 2016).

En este sentido los espacios de encuentro, esparcimiento y recreacion de los jubilados del
Seguro Social, Fuerzas Armadas, Policia y los que llevan adelante los municipios son una

alternativa positiva para los actuales y futuros adultos mayores (El Telégrafo, 2014).
Discriminacién

Para obtener una investigacion completa acerca de la posicion y percepecién actual del
adulto mayor en la sociedad ecuatoriana se ha realizado una encuesta enfocada en preguntas

que tengan relacion con el tema y que ademas ofrezcan respuestas basadas en distintos ambitos

tedricos como los son la psicologia, la economia y la sociedad en general.

Una de las preguntas fue un tanto personal ya que cuestionamos a los encuestados acerca
de su primera eleccion al momento de pedir un consejo cuando se les suscita un problema.
Como se puede ver en el grafico la mayoria de los encuestados aseguro que la primera persona

es su madre con un 66%. Por otro lado, nadie se acerca donde sus abuelos.
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Si necesitas un consejo sobre algun
problema, éa quién acudes primero?

® Mama = Papa = Abuelos Hermanos

Gréfico 8.- Encuesta pregunta 1

De igual manera cuando se cuestiono a los encuestados si consideran que el consejo de los
abuelos son retrogrados, validos pero sin muchos fundamentos o vélidos, la mayoria de ellos
respondid que son validos, sin embargo un 15% asume que pueden ser validos pero sin muchos

fundamentos. Asombrosamente el 1% opina que los consejos de los abuelos son retrogrados.

Consideras que el consejo de un abuelo/a
puede ser:

m Retrogrado = Valido, pero sin muchos fundamentos = Valido

1%
|

Grafico 9.- Encuesta pregunta 2
Como se puede ver en el grafico mas de la mitad de los encuestados ha tratado a sus abuelos
como a nifios. Lo cierto de esto es que existe un desconocimiento del tema ya que cuando se

intervino la siguiente pregunta, la cual pedia a los encuestados que respondieran si sabian que
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“infantilizar” al adulto mayor es un acto discriminatorio la mayoria de ellos afirmo no saber

que lo era. Este hecho es una prueba clave para asegurar que la mentalidad que las personas

éAlguna vez haz tratado a tus abuelo/a
como a un nifo?

m S| =NO

Gréfico 10.-Encuesta pregunta 3

tienen es homogénea en su mayoria motivando a que el infantilismo sea tomado y asumido

como una normalidad en la sociedad.

¢Sabias que "infantilizar" a un adulto
mayor es un acto discriminatorio?

=S| = NO

Grafico 11.- Encuesta pregunta 4

Por otro lado, cuando se pregunté a los encuestados si habian sido testigos de algun acto
discriminatorio a un adulto mayor la gran mayoria respondié que Sl. Y asimismo cuando se

pidi6 a los encuestados opinar acerca de la existencia de discriminacién por la edad en el
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Ecuador, casi el 100% afirmo que el pais discrimina etariamente. Es preocupante enterarse que
casi toda la sociedad comparte una ideologia discriminatoria y se haya hecho muy poco al

respecto.

¢Haz sido testigo de un acto
discriminatorio a un adulto mayor?

=S| = NO

Gréfico 12.-Encuesta pregunta 5

éCrees que existe discriminacion por la
edad en el Ecuador?

=S| = NO

\

Gréfico 13.- Encuesta pregunta 6

Psicoldgica
La Encuesta Nacional de Salud, Bienestar y Envejecimiento SABE | Ecuador (2009-
2010) evidencio cifras preocupantes, pues la proporcion de adultos mayores que reportan que

han sufrido de abuso es de 3% en el caso de violencia sexual y 16,4% en violencia psicolégica.
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El 7,2% de los encuestados dijo que fue amenazado de dafio fisico, el 14,7% insultado y
el 14,9% declard que no le dan dinero, alimentos, medicamentos o tiempo. También hay que
considerar los casos no declarados por temor o por concepcion del maltrato, que por los dafios
psicologicos serian dificiles de evaluar (Encuesta Nacional de Salud, Bienestar y

Envejecimiento SABE | Ecuador, 2009-2010).

La discriminacion psicoldgica es uno de los problemas més fuertes que atraviesa la
poblacién adulto mayor en nuestro pais. Uno de los casos es el de Edmundo Chicaiza de 72
afios de edad. Edmundo nos conté que ha sido victima de actos discriminatorios por su edad.
Muchas veces en su propia familia lo han tratado como a un “inepto”, a alguien incapaz de
opinar sobre algiin tema y no lo toman en cuenta cuando da su opinion sobre algo, “me hacen
a un lado, o simplemente me ignoran cuando opino sobre algin tema que estan hablando, me
hacen sentir como un inatil y cuando le pregunto qué porque no me hacen caso me responden
que ya estoy anciano o0 viejo como para estar opinando sobre temas de la actualidad, que ya no
entiendo. Ellos no se dan cuenta que lo que me estan haciendo es una discriminacion y que

afecta en mi autoestima” (Chicaiza, 2016).

Una de las problematicas emergentes en este tema es cuando se asume que el adulto
mayor por llegar a esta edad se ha convertido en un ser inservible debido al deterioro cognitivo
que presenta. Causar dafio intencionado, angustia o estrés mediante actos verbales o no
verbales, como por ejemplo: amenazas, insultos, intimidaciones, humillaciones, tratar y
hablarle al anciano como un nifio (infantilismo), aislamiento de la familia, entorno, amigos y
de sus actividades, habilidad; someterle a “tratamiento de silencio”, (no considerar sus
opiniones, silencios prolongados) son tipos de discriminacion (Flores, 2009). El infantilismo

es uno muy interesante y que todos en algin momento lo hemos practicado.
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Si bien es cierto que por razones naturales una persona adulta mayor al llegar a esta etapa
de su vida puede presentar cambios tanto en su cuerpo como en su cerebro, resulta que la
discriminacién mas fuerte que sufren no se da por esta razon, sino mas bien por las
concepciones erroneas que la sociedad ha impuesto con el pasar de los afios, una de ellas es el
infantilismo (Sirlin, 2008). “El infantilismo propone que los viejos vuelven a ser nifios y hay
que tratarlos como tales. Por eso se les cuida y se les vigila y se decide por ellos/as. Esta
condicion lleva de suyo una actitud de conmiseracion y lastimosamente, las mismas personas
de edad la van asumiendo como una verdad absoluta” (Sirlin, 2008). Es decir, que las personas
adultas mayores mismo se han convencido que llegar a esta edad les convierte automéaticamente
en personas dependientes quitando asi su autonomia e identidad. Muchas veces resulta que es
cuestion de suerte, existen casos donde la familia o el entorno del adulto mayor se preocupa
verdaderamente por el bienestar de la persona y las decisiones que se toman son en relacion al
adulto mayor. Sin embargo existen casos también donde se asume y se dicta que la persona ya
esta demasiadamente “anciana” como para tomar decisiones de tal magnitud y eso por eso que

se debe decidir por ella (Sirlin, 2008).

Este es el caso de Silvia Carvajal, una adulta mayor de 70 afios, quien cuenta como poco
a poco se siente frustrada por no haber realizado que algin momento quiso. “A mi me gustaba
mucho coser, una de mis buenas amigas me conto que por su barrio dictaban unas clases de
costura y que seguramente me iba a interesar. Lo converse con mi hija y ella me dijo que en
realidad era linda la idea pero que eso implicaba muchas cosas ya que me tenian que ir a ver y
a dejar, y que los nifios con quien se iban a quedar la tarde, y que como ahora las cosas se iban
a organizar, etc. En un principio dije si en realidad para que voy a invertir mi tiempo en eso
tengo mas cosas que hacer y bueno desisti de la idea. Pero ahora me doy cuenta que lo que
verdaderamente me hubiera gustado es poder invertir mi tiempo en algo que yo queria 'y no en

algo que los demas querian de mi” (Carvajal, 2016). Sin darse cuenta Silvia habia perdido su
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identidad por contribuir con el desarrollo de otros. Es triste notar que Silvia era una carga al
momento de movilizarse de un lugar a otro, pero resultaba ser de una ayuda cuando debia

cuidar a los nietos y hacerse cargo de ellos.

Es evidente que todavia existe esa falta de la gratitud colectiva que se debe que dar a
cada generacion, ya que somos una asociacion como una cadena maravillosa evolutiva en la
gue nos necesitamos unos a otros entonces considero que es crucial recuperar el respeto y la

veneracion de los ancianos a todo nivel (Costales, 2016).
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Gréfico 14.-Tipos de maltrato
Fuente: Universidad de Cuenca, 2009

Segln una investigacion que se hizo en el 2009 por la Facultad de Medicina de la
Universidad de Cuenca, fueron encuestados 211 adultos mayores de la parroquia Yanuncay de
la ciudad de Cuenca, segun tipos de maltratos que el adulto mayor a recibido. ElI maltrato
financiero fue una de las alarmantes ya que el 45,5% de los adultos mayores respondi6 que

alguna vez lo vivié. El maltrato financiero consiste en utilizar de manera ilegal o inapropiada
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los fondos del adulto mayor, propiedades y otros recursos, incluyendo el dinero, sin
autorizacion o permiso, falsificacion de firmas, donacion u obligacion de tutela o curatela

(Flores, 2009).

Asimismo, se logré comprobar que esto aln se vive en la actualidad. Martha Tutalcha,
adulta mayor de 70 afios nos comentd que ella tiene 4 hijos por los cuales trabajo toda su vida
con el fin que pudieran estudiar y superarse. “Ahora no me regresan ni a ver. Uno espera que
despues de haberles dado todo, por lo menos en la vejez se hagan presentes. Se han distribuido
todo entre ellos, ahora vivo con mi hermana ya que cada uno utilizo las cosas para su propio
beneficio” (Tutalcha, 2016). Por otro lado, esta el caso de “Amadita”, una adulta mayor de 83
afios quien toda su vida se hizo cargo de una tienda de abarrotes en el Centro Historico de
Quito. Debido a la edad de Amadita, sus hijas han heredado la tienda ya que ella se encuentra
muy delicada de salud. Lo unico que Amadita esperaba era que al estar mas cerca de sus hijas,
ahora que deben estar pendientes de la tienda, puedan verse mas seguido y compartir, “mis
hijitas solo vienen a retirar la platita que se hace en el dia, no me preguntan como estoy, a veces
ni entran a mi cuartito” (Amadita, 2016). Lo triste no solo es que las hijas han abandonado por
completo a su madre y que practicamente para lo que Amadita ha quedado es para mantener la
economia de ellas. Lo triste es que Amadita esta tan convencida que asi es la vida, que para

ella pasar por estas situaciones en esta etapa de su vida se ha convertido en algo normal.

Social

La discriminacion por la edad es un problema bastante grave que esta presente en nuestra
sociedad y que afecta a una gran cantidad de trabajadores que por su edad han perdido su
trabajo. Este es el caso de Jeronimo Sotalin, tiene 68 afios, quien en su juventud y adultez
trabajo en empresas dedicadas a la albafileria, plomeria, jardineria, guardiania, entre otros, nos
comento que ahora, a su edad avanzada, tiene muchas complicaciones para lograr conseguir un

trabajo en estas empresas donde trabajo, “las empresas al vernos con arrugas, medios
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jorobados, nos cierran las puertas en la cara y nos dicen que no hay lugar para anciano
vulnerables a enfermedades y a la muerte. Ahora pas6 aqui donde me ven, en la Plaza Grande

compartiendo con amigos ya que la sociedad nos da la espalda” (Sotalin, 2016).

Asimismo, y como se habia visto en el anterior grafico, el 25,10% de los adultos
mayores encuestados por la investigacion de la Universidad en Cuenca aseguran que existen
un tipo de discriminacion por parte de la sociedad y se puede asegurar ya que si bien es cierto
que existen leyes que ahora amparan a poblaciones vulnerables como lo son los adultos
mayores, existe tambien un incumplimiento de las misma, de normas sociales, comunitarias y
culturales que desvalorizan la imagen de la persona mayor, que resultan en perjuicio de su
persona y no permiten la satisfaccion de sus necesidades y el desarrollo de sus potencialidades,

expresadas socialmente como discriminacion, marginalidad y exclusion social (Flores, 2016).
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DESARROLLO DE LA CAMPANA
“4DEJEMONOSDEVAINAS”

Tema

El tema a tratar fueron los diferentes tipos de discriminacion que existe en el Ecuador.
Para esto, todas las camparias utilizaron el nombre de “#Dejémonosdevainas” que

posteriormente tendrian su enfoque especifico.

3
A
DEJEMONOSIEVAINAS

Gréfico 15.- Logo general de Campafia

Justificacion

La discriminacion al adulto mayor es un problema social que esta presente en el
Ecuador. Es primordial que exista una educacion de respeto en la sociedad ecuatoriana hacia
las personas que estan en este ciclo vital por la cual todos vamos a pasar. Es por ello, que el
enfoque principal de la campafia es sensibilizar a los nifios, jovenes y adultos sobre la

importancia de tratar con dignidad y respeto a los adultos mayores.
Nombre de la Campafia

#Dejémonosdevainas: de jovenes aprendemos, de viejos entendemos.
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Logo y Tipografia

#DEJEMONOS(VAINAS

De jévenes aprendemos, de viejos entendemos

Gréfico 16.-Logo de Campafia enfocada en el Adulto Mayor

Objetivos
Objetivo general

Recordar a la sociedad ecuatoriana que llegar a ser adulto mayor es una etapa del ciclo
vital por la cual todos vamos a pasar, es por eso que se la debe tratar con la misma

importancia y valorarla dandole los mismos cuidados y derechos.
Objetivos especificos

e Ser cubiertos por al menos 10 medios a lo largo de la realizacion de nuestra campafia.
e Obtener por lo menos 500 likes en nuestras paginas de Facebook e Instagram.

e Alcanzar al menos 100 seguidores en nuestra pagina de Twitter.

e Llegar a por lo menos 100 personas mediante el BTL de nuestra camparia que se

llevara a cabo en el Parque de Cumbaya.

e Realizar por lo menos 2 charlas en la Escuela de Nayon y Escuela del Parque de

Cumbaya.
Grupo objetivo

Hombres y mujeres de la ciudad de Quito sin limite de edad y nivel socioecondémico.
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Estrategia de comunicacion

Como estrategia de comunicacion para la campafia se busco la participacion de las
personas mediante procesos de sensibilizacidn, para esto se realizaron letreros con ayuda de
los adultos mayores de la Fundacion Damas Corazones Solidarios con frases que muestren la
importancia de este ciclo vital, como por ejemplo “permiteme vivir con respeto y dignidad”,
“quiere mi vejez como yo quise tu nifiez”, entre otras. Y, de igual forma, se realizaron carteles
de apoyo a esta poblacioén, como por ejemplo “lo que sé, es por ellos, “yo cuido de ellos, como
ellos cuidaron de mi”, “yo disfruto de los que mas me han dado”. Con estos carteles buscamos
concienciar a la poblacion sobre la discriminacion que existe hacia los adultos mayores. Estos
carteles fueron utilizados durante todo el desarrollo de nuestra campafia, y, de igual forma,
durante nuestro BTL y durante nuestro evento, de esta manera se logro llegar a mas cantidad

de personas y las frases se quedaron posicionadas en la poblacion quitefia.

Actividades comunicacionales

Redes sociales

Para lograr difundir la campafa se crearon tres redes sociales Facebook, Twitter e
Instagram con el objetivo de poder interactuar con el publico objetivo mediante diferentes tipos
de publicaciones como videos, noticias interesantes, fotos, entre otros contenidos importantes
en torno a la campafa. De igual forma, a través de estas redes sociales se consiguié alcanzar a
mucha gente que se interesO y se unio a la campafia, se pudo generar contacto con algunos
voceros gque ayudaron a promover la campafia y a difundirla, y, por Gltimo, también se pudo
difundir el evento, y se pudo mantener al tanto a todos los seguidores del desarrollo y noticias

de la campania.
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© | Instagram ausc ®@ 0 o

B dvadultomayor | edierperi
9%
,'/’/.«‘ = 8 publicaciones 546 seguidores  5.007 seguidos
“DEJEMONOSeVAINAS Dejémonos de Vainas Recordar a la sociedad ecuatoriana que llegar a adulto
mayor es una etapa del ciclo vital, la cual se debe tratar y valorar con la misma
importancia.

Gréfico 19.- Pagina de Instagram

BTL

El pasado 27 de noviembre de 2016, se realizo el respectivo BTL de la campafia. Para
esto, se acudio en la mafiana al Parque de Cumbaya con el proposito de que las personas que
transiten por ahi participen en esta actividad. Con ayuda de los adultos mayores de la Fundacion
Damas Corazones Solidarios se realizé carteles en A3 con frases que recuerden la importancia
de esta poblacion a la sociedad, como por ejemplo “Yo cuidé de ti, ahora tu cuida de mi”, “Yo
me siento feliz y fuerte de contribuir contigo, respétame”, “No somos invisibles”, “Quiere mi
vejez como yo quise tu nifiez”, con estos carteles los adultos mayores se pasearon por todo el
parque. De esta manera logramos que las personas transelntes lean y tengan conciencia que
los adultos mayores forman parte de la sociedad y se merecen el mismo respecto y trato que

los demaés. De igual forma, se grabaron las reacciones de los participantes y se logré obtener

una opinidn acerca de esta camparfia y de esta etapa del ciclo vital.
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Gréfico 20.-Imégenes del BTL

Evento

El sadbado 17 de diciembre de 2016 en la Universidad San Francisco de Quito,
especificamente en el teatro Calderon de la Barca, se llevé a cabo el evento "Juegos Mentales:
hipnosis y mentalismo™ a las 19h00, el cual fue publicitado por varias semanas en redes sociales

y se colocaron afiches del evento en lugares estratégicos para lograr mas alcance.
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Se logré obtener un gran alcance ya que todo el teatro se llend. Fue un show de magia,
mentalismo e hipnosis que se llevo a cabo por el mago y profesional Giovanni Rosania y abrio
el show Daniel Herrera, mago que forma parte de la concentracién de magos de Cuenca. Fue
una noche bastante agradable y divertida para toda la familia. También contamos como

invitados especiales a miembros de la Fundacion a la cual apoyamos.

JUEGOS MENTALES

hipnosis y mentalismo

QIOVANNI LOSANIA
SABADO 17 DEDICIEMBRE

TEATRO CALDERON DE LA BARCA (USFQ)
19H00 VALOR:$10

DS

0992313468 - 0983342120 DiJU.(UrH]S\ VAINAS

Graéfico 21.-Afiche del Evento

Gréfico 22.-Entradas del evento
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Gréfico 23.- Evento

Producto Comunicacional

Se buscé realizar un producto que vaya acorde con el concepto de la campafia, es por ello que
se decidi6é vender un bingo. Se escogi¢ este producto ya que es un juego familiar que permite
que se involucre a todos los integrantes de la familia, desde los nifios hasta los adultos mayores.
De esta manera, al momento que jueguen habra una integracion de todos los miembros de la

familia, y, de paso, ayuda a la motricidad de las personas adultas mayores.
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Ganancias

Se logrd 500 ddlares, fondos que seran destinados a la Fundacion Damas Corazones Solidarios
para concluir la construccion de un centro médico y psicoldgico para los adultos mayores que

asisten a esta fundacion ubicada en Cumbaya.

Activismo

El martes 13 de diciembre del presente afio, algunos grupos de la clase de Mercadeo Social se
dirigieron hasta la Asamblea Nacional con el propdsito de llegar a ser escuchados por

asambleistas y que se tome en cuenta la solicitud de cada camparia.

En el caso de la campafia #DEJEMONOSdeVAINAS: de jovenes aprendemos, de viejos
entendemos; el objetivo fue realiza una peticion a Gabriela Rivadeneira, presidenta de la
Asamblea Nacional para que se generé una ley sobre el Derecho de Trabajo para los adultos
mayores. Esperamos que se obligue a las empresas a contratar un porcentaje de adultos mayores
para que trabajen dentro de ellas de verdad y no solo consten en la ndbmina. Asi como existe
una ley que ampara a las personas discapacidades para que tengan el derecho de trabajar,

deberia existir una ley que, de igual forma, ampare a los adultos mayores.

Gréfico 24.- Activismo
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Para el desarrollo de la campafia se decidio hablar con la Fundacién Damas Corazones

Solidarios puesto que esta fundacion trabaja con adultos mayores de bajos recursos del sector

de Cumbaya. Esta fundacién se encarga de apoyar y ayudar a estas personas brindandoles

alimentacion, chequeos médicos, actividades como bailoterapia, manualidades, costura,

alfabetizacion y terapias de motricidad fina. También cuentan con su propio huerto. Esta

fundacion les ha devuelto la felicidad a 120 adultos mayores que asisten a diario, quienes han

encontrado un lugar para hacer amigos, trabajar y divertirse. Este proyecto ya tiene mas de tres

afos, Patricia Villacres, presidenta de la Fundacion Damas Corazones Solidarios, es la que

fundo esta fundacion con la ayuda de tres amigas més, nunca se imaginaron que llegaria a ser

tan grande su obra.

Presupuesto

Reporte de Gastos

Tabla 1.- Reporte de Gastos

REPORTE DE GASTOS

Descripcion Valor Recuperado Ganancia
Promocién antiguo evento $40,00 $40,00 -
Entradas antiguo evento $60,00 $60,00 -
Entradas evento Juegos Mentales $60,00 $60,00 -
Artes antiguo evento $10,00 $10,00 -
Promocion Juegos Mentales $26,00 $26,00 -
Artes juegos mentales $10,00 $10,00 -
Video recopilacion $40,00 $40,00 -
Video expectativa $20,00 $20,00 -
TOTAL $266,00 $266,00 -
Descripcion Valor Recuperado Ganancias
Producto $100,00 $198,00 $98,00
Evento $98,00 $500,00 $402,00
Total $198,00 $698,00 $500,00
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Tabla 2.- Medios de difusion
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Medio Programa Entrevistador | Duracion Costo
Radio Sucesos | Enfoques Claudia Ateaga | 8 minutos $150.00
Radio La Area Deportiva | Gustavo 17 minutos $250.00
Rumba Villacres
Radio Distrito De vuelta Fernando Cajo | 15 minutos $200.00
Medio digital: Nota en una Nota $300.00
Inférmate y seccion del
Punto periddico
digital.
Radio Visién Desde mi vision | Michelle 10 minutos $250.00
Oquendo
Radio Platinum | Magazine Patricia Barba | 12 minutos $280.00
Platinum
Radio fey Micréfono, Manuel Roman | 16 minutos $500.00
Alegria tintas y Carrillo
pensamientos
Radio Maria Receta del alma | Jack Baccticeli | 10 minutos $175.00
Radio Vox La Guaragua Luis Felipe 10 minutos $200.00
Varas
Radio La voz de | De pelos... Sofia Maldonado | 6 minutos $100.00
los Andes Carrion
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\Voceros
Justificacion

Como la campana trata sobre los adultos mayores, se decidio buscar a dos reconocidos
adultos mayores que son figuras mediaticas y que han aportado intelectual, académica y
artisticamente al pais, es decir, a personas que han dejado el nombre de Ecuador muy en alto a
nivel nacional como internacional. Y, de igual forma, contamos con el apoyo de dos voceros

segundarios: Giovanni Rosania y Daniel Herrera.

- Washington Mosquera (\Vocero principal)

Nuestro primer vocero fue Washington Mosquera, dibujante, pintor, grabador, en 1971
incursiona profesionalmente en el arte. Hasta 1980 firmé bajo el pseudénimo de “El
Discipulo”. Ha obtenido varios reconocimientos a nivel nacional y mundial. Ha realizado 28
exhibiciones individuales y 45 colectivas en paises como: Ecuador, Chile, Bolivia, Perq,
Colombia, Venezuela, Cuba, EEUU, Canadd, Espafia, Francia, Alemania, Italia, Egipto, Japdn.
Ha sido invitado a Bienales Internacionales como las de: La Habana, Valparaiso, Barcelona,
El Cairo, entre otras. Ha ilustrado varios libros, periddicos, revistas; ademas, realiz6 y dirigio

escenografias para cine y television (upsideart, s.f.).
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Gréfico 25.- Foto con Washington Mosquera, vocero principal

- Carlos Montufar (Vocero principal)

Carlos Montufar Freire, es el actual rector de la Universidad San Francisco de Quito.
Acompafid a Santiago Gangotena en la creacion de la USFQ en 1988, desde entonces ha sido
uno de sus directivos mas visibles, ademas de profesor en el area de fisica. Ha obtenido varios

premios académicos.

oy
" il

Grafico 26.- Carlos Montufar, vocero principal

- Giovanni Rosania (Vocero secundario)
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Giovanni Rosania es master en Administracion de Empresas. Sin embargo, es un
hombre de muchos sombreros, ya que también ha tomado un buen nimero de cursos y recibio
certificaciones en muchos campos diferentes, tales como PNL, Entrenamiento, Magia,
Hipnosis, Neurociencia, Ensefianza. En la actualidad, es profesor a tiempo completo en la
Universidad de San Francisco de Quito en las areas de Negocios y Pensamiento Oriental.
También coordina las areas de Emprendimiento y Turismo en la Universidad y trabaja de forma
gratuita, como mentalista e hipnotizador, realizando shows regularmente en eventos

corporativos en Ecuador y en el extranjero.

Giovanni nos ayudo con la realizacion de nuestro evento y colaboro para la recaudacion

de los fondos para la Fundacion Damas Corazones Solidarios.

Gréfico 27.- Foto con Giovanni Rosania, vocero secundario

- Daniel Herrera

Daniel Herrera es estudiante de matematica pura en la Universidad San Francisco de
Quito. Esta cursando su cuarto semestre y su hobbie principal es la magia y el mentalismo.

Daniel nos ayudo a promocionar nuestro evento y realizé trucos de magia en nuestro stand
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donde vendiamos las entradas. De igual forma, fue el que le abri6 el show a Giovanni Rosania.

Se comprometi6 totalmente con la campana.

Gréfico 28.- Foto con Daniel Herrera, vocero secundario

Objetivos vs. logros

Tabla 3.- Objetivos vs. Logros

Objetivos

Logros

Ser cubiertos por al menos 10 medios a lo

largo de la realizacion de nuestra campafa.

Se logro ser cubiertos por 10 medios a lo

largo del desarrollo de la campaiia.

Obtener por lo menos 500 likes en nuestras

paginas de Facebook e Instagram.

Se logré obtener 564 likes en Facebook y

545 seguidores en Instagram.

Alcanzar al menos 100 seguidores en

nuestra pagina de Twitter.

Se logro obtener 103 likes en Twitter.

Llegar a por lo menos 100 personas
mediante el BTL de nuestra campafia que se

Ilevara a cabo en el Parque de Cumbaya.

Se logro llegar a mas de 100 personas a
través el BTL que se realizé en el Parque de

Cumbaya.

Realizar por lo menos 2 charlas en la
Escuela de Nayon y Escuela del Parque de

Cumbaya.

Se realizaron dos charlas: una en la escuela

de Nayon, otra en la Escuela de Cumbaya.
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Logros inesperados

A lo largo del desarrollo de la campafia se recibid la colaboracién de muchas personas
que promovieron la campafa y formaron parte de esta noble causa, muchos de ellos fueron los
que nos entrevistaron en las radios y al escuchar nuestro proyecto se unieron y fueron parte de
este éxito que tuvimos. La empresa de plasticos donde compramos los bingos nos cobro lo
minimo por cada uno de estos juegos apoyando a esta causa social. De igual forma la Imprenta
“Print Planet” se sensibilizo con esta causa y tuvimos descuentos en todas nuestras impresiones

ayudando a que nuestros gastos se reduzcan al maximo.
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CONCLUSIONES

Como conclusiones se puede decir que es importante que las personas adultas mayores
permanezcan integradas a la sociedad, que se les haga participar activamente en la formulacién
y la aplicacién de las politicas que afecten directamente a su bienestar y poder compartir sus
conocimientos y destrezas con las generaciones mas jovenes. Son ellos los que mas
conocimientos tienen, son ellos los que més han vivido y los que mas experiencia tienen, son
ellos los que nos dieron el regalo mas valioso, que es la vida. Es por ellos, que lo menos que
podemos y debemos hacer es brindarles los cuidados y proteccidn necesarios para su bienestar,
abrirles los brazos y permitirles compartir gratos momentos en familia y en comunidad. Los
adultos mayores tienen el poder de decidir y manejarse bajo su propia identidad mientras se
sientan en la capacidad de hacerlo. Y cuando no, debe existir un entorno digno que se haga
cargo humanamente del bienestar de la persona adulta mayor, como sus familiares 0 amigos
cercanos. Por sus afios de vida, ensefianzas y por todo lo que han aportado al pais, estan en su
derecho de poder vivir con dignidad y seguridad y verse libres de explotacién y de malos tratos
fisicos o mentales por parte de la sociedad. Es de suma importancia que los adultos mayores
tengan acceso a alimentacion, agua, vivienda, vestuarios y atencion de salud adecuada,
mediante la provision de ingresos, el apoyo de sus familias, de la comunidad y de su propia

autosuficiencia.

La conclusion mas importante de este trabajo de tesis es la sensibilizacién que nos dejan
todas las personas adultas mayores. Como sus ganas de luchar y seguir adelante, a pesar de sus
enfermedades fisicas 0 mentales, son tan fuertes que nos muestran que la edad no es un
impedimento para seguir viviendo y haciendo lo que queramos hacer. Son personas tan valiosas
y llenas de sabiduria que muchas veces nos olvidamos de ellos y los dejamos de lado porque

pensamos gue ya no estan en sus cabales y no nos pueden ayudar en nada. Pero estas personas
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sienten y sufren en silencio por creer que son en verdad una “carga” como se les llama, cuando
en realidad somos nosotros los egoistas e irrespetuosos que no sabemos valorarlos y valorar a

esta etapa natural y hermosa.
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RECOMENDACIONES

El objetivo de este trabajo de tesis es ensefiar, sensibilizar y concienciar a la sociedad
ecuatoriana sobre el trato y respecto digno que se merecen los adultos mayores. De igual forma,
se busco recordar a la sociedad que llegar a ser adulto mayor es parte del ciclo vital del ser
humano por la cual todos vamos a pasar. Es por ello, que es recomendable que se les brinde
oportunidades de trabajar o de tener acceso a otras oportunidades de generar ingresos para que
de esta manera se sientan Utiles y logren tener sus propios medios econémicos para no sentirse
como una carga para sus familias o sociedad. De igual forma, es recomendable que existan méas
programas que involucren al adulto mayor con la sociedad, mas especificamente con los nifios
y jévenes, como actividades recreativas, y actividades como labor social con fundaciones que
apoyen a adultos mayores. También, deberian existir mas centros que apoyen al adulto mayor
brindandoles chequeos meédicos y psicoldgicos gratuitos para que de esta manera tengan un
control adecuado por especialistas sobre su salud y tengan una vejez digna. Asimismo, es
primordial que en las escuelas, desde temprana edad se eduque a los nifios sobre la importancia

que es llegar a la etapa de adulto mayor y del valor y respeto que hay que darles a los mismos.
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