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RESUMEN

Con el desarrollo del ciberespacio, los sitios web informativos exploran nuevas
narrativas y los portales web nativos de Ecuador forman parte de esta evolucién para
desarrollar una participaciéon inmersiva digital de nuevas audiencias.

Las caracteristicas narrativas originarias del ciberperiodismo: la interactividad, la
multilinealidad y la interactividad son herramientas clave para el anélisis sobre la
existencia de periodismo de inmersién 2.0.

Para ello se empled un analisis de contenido de reportajes y gran reportajes de la
seccion Investigacion y Culturas de la plataforma digital de periodismo PlanV.com.ec,
donde se observdo como el periodismo digital en el Ecuador avanza lentamente,
encontrado las herramientas, recursos narrativos y al periodismo inmersivo 2.0 aiin en
desarrollo.



ABSTRACT

With cyberspace, informative websites explore new narratives and the native web
portals of Ecuador are part of this evolution to develop a digital immersive participation
of new audiences.

The original narrative characteristics of cyberjournalism: interactivity,
multilineality and interactivity are key tools for the analysis of the existence of immersion
journalism 2.0.

To this end, a content analysis of reports and great reports was used from the
Research and Cultures section of the digital journalism platform PlanV.com.ec. It was
observed how digital journalism in Ecuador advances slowly, found tools, narrative
resources and immersive journalism 2.0 still in development.

Palabras clave: Periodismo, inmersion, medios nativos digitales, Ecuador, reportajes.

Key words: Journalism, immersion, digital native media, Ecuador, reports.
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INTRODUCCION

Para el periodismo, la inmersidn es la accién de introducir plenamente algo o
alguien en un ambiente determinado, donde el periodista se inserta n un tema percibiendo
la realidad a través de la experimentacion de la persona que investiga para relatar
acontecimientos no solo dando testimonio de los hechos sino dando una perspectiva y

esencia propia en primera persona de lo que ocurre (Maldonado y Dominique, 2016).

A partir de esa definicion es posible sostener que el periodismo de inmersién no
es nuevo; pues tiene sus inicios en 1838 con el inventor britanico Charles Wheatstone,
quien creo el primer estereoscopio: gafas en las que se colocaba dos fotografias diferentes
en cada 0jo y que permitia recrear un mundo en nuestro cerebro, creando una sensacion
de profundidad. Por ello, este puede verse relacionado particularmente con la proximidad,

el suspenso y la emocion (Cruz, Cevallos y Yépez, 2018).

Esas caracteristicas han estado presentes en el ejercicio profesional de los medios
tradicionales y, especialmente, en el periodismo de investigacion, sin embargo, de la
mano de una u otra tecnologia, el periodismo de inmersion ha encontrado en los ultimos
afios una nueva forma de contar historias a través de diferentes medios convergentes: el
storytelling o el arte de contar una historia.

Por lo tanto, el periodismo inmersivo puede considerarse como una forma
de storytelling que se construye a través de los medios, y que integra ademés las

potencialidades de la realidad virtual (Maldonado y Dominique, 2016).

Como fendmeno mundial, el internet es terreno fértil para el periodismo y para
ese tipo de periodismo. En Ecuador, donde el gobierno anterior censurd medios

tradicionales que narraron desde lo inmersivo, podria estar presente; ya que lo digital se



convirtié en un espacio en el que los periodistas e, incluso, sociedad civil han encontrado

para poder ejercer libremente este derecho (Higuera, 2016).

En este espacio, la inmersion reproduce y recrea los espacios reales en las
plataformas virtuales, con la finalidad de que el usuario-lector participe de la historia.
Hay iniciativas que recrean historias, a la manera de dramatizados en el audiovisual, pero
configuradas mediante software de animacion y desplegado con informacion provista por
redes de geoposicionamiento y tablas dinamicas con datos estadisticos. De igual manera,
el uso de mapas digitales para ubicar al lector en el espacio al que se hace referencia o
incluso se lo modifica virtualmente con la informacion o fotografias que se pueden

agregar (Escandon, 2012).

En Ecuador, actualmente existen 60 medios nativos digitales. ElI 30% de ellos
apuesta por la investigacion, la informacion especializada y el periodismo narrativo. Sin
embargo, las dificultades para el periodismo de investigacion en los medios tradicionales
ha permitido una interesante dindmica de creacién de digitales en esta linea. Ello desde
el 2013, afio en el que entré en vigencia la Ley de Comunicacion, con la que la
Superintendencia de Comunicaciones a sancionado a los medios privados por denuncias

periodisticas (Moran, 2015).

En 2012, en cambio, el mapa de estos realizado por Centro Internacional de
Estudios Superiores de Comunicacién (CIESPAL) dio a conocer los medios que
publican, investigan y difunden informacion noticiosa en Internet. En el estudio se logro
determinar que existe un total de 34 medios de comunicacion nativos digitales, 16

periodicos digitales, 14 radios y cuatro revistas. Los principales ejes noticiosos en estos



medios son: nacionales, politica, internacional, deportes, entretenimiento, opinion,

economia y negocios (Rivera, 2013).

En el portal web SembraMedia, en 2015, se elabord un directorio de medios
nativos digitales independientes de América Latina con la mision de estudiar y apoyar a
emprendedores de medios a crecer de manera sostenida. En ese registro estan un medio
de critica, dos de crdnica o no-ficcidn, uno de ensayos, dos de entrevista y reportajes, tres
informativos, uno de opinion y uno de periodismo de investigacion de los medios nativos

ecuatorianos (Sembramedia, 2018).

A partir de lo anterior, se evidencia que el periodismo de inmersion es un formato
periodistico con carentes investigaciones académicas en Ecuador, por lo que este trabajo
se pregunta ¢qué formas tienen estas nuevas narrativas que estaran produciendo una
participacion al usuario-lector en el periodismo de inmersion? Interrogante que se
aplicara a un caso, el de Planv.com.ec, el portal web de periodismo de investigacion

periodistica del pais.

Objetivos

Obijetivo general

Determinar las narrativas que los portales web nativos de Ecuador estan produciendo
para lograr una participacion usuario/lector en un escenario de periodismo inmersivo, a

partir del caso de estudio de Planv.com.ec.

Obijetivos especificos

- Reconstruir el escenario de los medios digitales nativos en Ecuador que estén

realizando periodismo de investigacion y periodismo inmersivo.
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- ldentificar las caracteristicas de las narrativas del portal Planv.com.ec que
incluyan periodismo de inmersion, en cuanto a tematicas.

- Registrar los resultados de la investigacion en un paper, que detalle el andlisis de
contenidos de reportajes e informes periodisticos aplicados a la plataforma
digital Planv.com.ec.

- Producir dos productos periodisticos a partir de las conclusiones de la
investigacion alrededor de las narrativas del portal Planv.com.ec, que impliquen

periodismo de investigacion y pereiodismo de inmersion.

DESARROLLO DEL TEMA

Metodologia

En esta investigacion se utilizara el analisis de contenido como técnica estudio
descriptivo a nivel cualitativo y cuantitativo, técnica que constituye un instrumento de
respuesta a la curiosidad natural de descubrir la estructura interna de la informacion, bien
en su composicion, en su forma de organizacion, estructura externa o dinamica. Esta tiene
la finalidad de efectuar deducciones logicas y justificables concernientes a la fuente (el
emisor y el mensaje) o a sus efectos tomados en consideracion (Lopez, 2002).

Esta metodologia se centra en la basqueda de simbolos que se sitaan dentro de la
logica de la comunicacion. En este caso, nuevas narrativas inmersivas que configuran el
contenido periodistico de los medios nativos digitales de Ecuador. En ese sentido, se
constituye en una técnica clasica que es aplicable a nuevos entornos digitales (Trinidad,
2015).

Ese andlisis se aplicara a los contenidos del portal Planv.com.ec, que es una

plataforma nativa digital de periodismo de investigacion del Ecuador que cuenta con
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cinco afos de funcionamiento. Esta integrada por un grupo de periodistas, disefiadores y
comunicadores de trayectoria que apelan a la calidad del contenido y no al tratamiento
superficial, a la inmediatez. Los miembros de ese equipo de trabajo son ganadores de la
categoria de periodismo de investigacion en la vigésima quinta edicion del premio Jorge
Mantilla Ortega por el trabajo de Fernando Villavicencio: “Ecuador financia con gastos
reservados el espionaje de Julian Assange”, publicado el 23 noviembre del 2018; por ello,
Planv.com.ec fue seleccionado como el espacio de estudio de las nuevas narrativas.

Segun el rango de traficos web, Planv.com.ec a recibido un estimado de 95.000
visitas en noviembre del 2018, 65.000 en diciembre del 2018, 80.000 de visitas en enero
y 190.000 en febrero. Durante los Gltimos seis meses contd con 125.470 visitas; de esta
cifra, el 73.57% proviene de Ecuador, el 7.37% de Espafa, 5,48% de México, 4.47% de
Colombiay 1,64% de Argentina. En su red social de Facebook cuentan con una mayoria
de visualizaciones (82.03%), respecto de Twitter (17,97% de visitas).

En ese portal web de caracter informativo seran analizados dos formatos
periodisticos: reportaje y gran reportajes, para identificar caracteristicas de inmersion.
Como primero, los reportajes y gran reportajes, que incluyen informes periodisticos, de
las secciones: Investigacion y Culturas, que se evaluaran a partir del mes de abril del afio
de su ultima premiacion (2018) hasta abril del presente afio.

Ambas secciones (Investigacion y Culturas) cuentan con alto contenido
informativo  digital, datos y fuentes que son recursos Optimos para la
investigacion. Ambos formatos periodisticos, a su vez, serdn las unidades de muestreo
para el registro y el contexto del analisis de contenido que se llevard, en primer lugar, por
fases de seleccion que permite hacer generalizaciones en el analisis de la investigacion,

sin grave riesgo de error en los resultados (Trinidad, 2005).
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El registro, en segundo lugar, es el proceso por el cual cada unidad de registro es
codificada y descrita de forma analizable. Este paso implica la labor de codificacion, que
es laaccion de transformar y clasificar de forma sistematica los datos brutos en categorias,
las cuales se derivarian de las nuevas narrativas inmersivas dentro de las categorias y los
consecuentes formatos periodisticos anteriormente mencionados (Trinidad, 2005).

Con las tareas de registro y codificacion, se han definido claramente cuales son
las unidades de analisis y sus clasificaciones en unidades de muestreo, de registro y de
contexto del presente proyecto de analisis de contenidos. (Trinidad, 2005).

Las unidades de analisis son 10 reportajes de la seccion de Investigacién y dos de

la seccion de Culturas a partir de abril del 2018 hasta abril del presente afio.
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Capitulo 1

Los medios digitales nativos en Ecuador: elaboracion de un recorrido en los

géneros de investigacion e inmersion, por origen y mision

La concentracién de nuevas tecnologias, la evolucion del lenguaje y de elementos
propios para la construccion del mundo digital han modificado al periodismo en cuanto a
sus formatos, géneros, narrativas, sistemas de produccién y distribucion de contenidos;
asi como también al origen y crecimiento de sus nuevas audiencias en Ecuador y el
mundo.

En este capitulo se estudiara, partiendo de su origen mundial, el periodismo digital y
sus propiedades. Los medios digitales nativos, su clasificacion, las tematicas que abordan
y los tipos de periodismo que aplican, como el periodismo de inmersién. A partir de ello,
se reconstruiran la construccion de portales especializados en investigacion y el
periodismo de inmersidn digital en Ecuador. Temas que procuran reconstruir el escenario
de los medios digitales nativos en Ecuador en cuanto a origen y hechos para enfatizar en
aquellos que estén realizando periodismo de investigacion y periodismo inmersivo, que

son conceptos claves de este trabajo de investigacion.

1.1 La historia del periodismo digital en el mundo y Ecuador

En la década de los 70s, los medios de prensa estadounidense instalaron grandes
computadoras dotadas de unidades centrales de proceso (CPU) que redactaban y
corregian los textos, ajustdndose a los espacios disponibles y asignados en las paginas a
través de las terminales electrénicas manejadas por los redactores y operarios de los
talleres (Navarro, 2011). A mediados de los 80s, estas se sustituyeron por sistemas
modulares que ofrecian el acceso a bancos de datos y a tareas de célculo. Técnicas de
mejora que dieron lugar al sistema de preimpresién y a la produccion asistida por

computadora (Navarro, 2011).
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En los 90s, la mejora de estos equipos informaticos, de los satélites artificiales, del

Internet y de los navegadores: Safari, Mozilla, Explorer, permitieron que el periodismo y
los medios de comunicacion masiva en general puedan vencer obstaculos temporales y
espaciales (Navarro, 2011).
El periodismo electrénico continu6 desarrollandose en diferentes formatos y dispositivos
gue desembocaron en lo que hoy conocemos como medios digitales. Un medio de
comunicacion que, valiéndose del apoyo de redes informaticas, organiza su discurso en
estructuras hipertextuales sin practicamente limites de tiempo ni de espacio y que puede
ofrecer a sus lectores un mend de contenidos de actualidad con diferentes ritmos de
difusién y morfologias de la informacién (Odriozola, 2016).

El primer diario que disefi6é una edicion digital, pero con el contenido integro de la
version impresa, fue el estadounidense San Jose Mercury News en 1994. En ese mismo
afio aparecieron ediciones digitales de otras publicaciones: Chicago Tribune, Atlanta
Journal and Constitution, The New York Times, The Wall Street Journal. Al afio
siguiente, se formo la alianza New Century Network, que reunié a ocho de las veinte
compafiias mediaticas mas importantes de los Estados Unidos, con el objetivo de
contribuir con el desarrollo de los servicios en linea (Navarro, 2011).

Para 1996, ya existian 1500 diarios y revistas disponibles en linea. De esa cantidad,
765 eran estadounidenses: The Washington Post, Los Angeles Times, Newsday, USA
Today, The Kansas City Star, The Chronicle, The Examiner, entre otros; 123 canadienses
y 300 europeos (UNESCO, 1999). En agosto del 2001 circulaban 8783 versiones digitales
en la red (Navarro, 2011). Cifras que aumentado progresivamente con el masivo uso de
los medios, las necesidad de innovacion, los nuevos campos, las nuevas tematicas,

tendencias, y las nuevas audiencias.



15

En Ecuador, para el afio 1994, algunos medios de comunicacion tradicionales,
principalmente los periddicos, empezaron a publicar habitualmente contenidos en
Internet. Esos primeros sitios eran versiones bésicas, pero permitian conocer lo que
sucedia en nuestro pais desde cualquier rincon del mundo. En ese momento constituyo el
Unico nexo para cientos de ecuatorianos en el exterior (Rivera, 2013). Surgen las primeras
incursiones de medios escritos, tales como el desaparecido Diario Hoy, en 1994, El
Comercio y EI Mercurio, en 1995, o El Universo y El Expreso, en 1996 (Odriozola,
2016).

Actualmente, el periodismo explota el poder de la Internet para lanzar sitios web
interactivos, provenientes de medios tradicionales, asi como proyectos periodisticos
individuales o grupales, que se enfocan en uno o varios nichos de trabajo. Utilizan redes
de datos, incluso redes sociales y evidentemente se masificaron. Ahora existen paginas
web dedicadas al mapeo y directorios de medios digitales de periodismo como
Sembramedia, fundado en 2015. Esta se enfoca en medios en espafiol de Estados Unidos,
Latinoamérica y Espafia; y que cuenta con un aproximado de 7556 medios registrados.

En Ecuador, el catastro de medios de comunicacién a nivel nacional del Consejo de
Regulacion y Desarrollo de la Informacion y Comunicacién (Cordicom), del 2018, cuenta

con 92 medios registrados en su categoria de portales informativos en internet.

1.2 Caracteristicas de los medios digitales: lenguajes y transmediacion multimedia

Los medios digitales son el escenario donde el contacto y el dialogo fisico entre
las personas se ven desplazados por la inmersion individual en un mundo virtualizado. El
mercado tecnoldégico contribuye, en gran medida, con dispositivos cada vez mas
personalizados, desarrollando asi el consumo masivo e individual de estos medios

(Cumpa, 2012).
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Para ello, existe un nuevo lenguaje que implica la superacion de la linealidad de
la lectura, de los elementos clasicos de la comunicacion visual: el color, el texto, la
imagen, la proporcion, el movimiento, entre otros que adquieren nuevos comportamientos
en su uso: modificacion permanente de los soportes tactiles, sintéticos y plegables,
virtuales, etc. (Cumpa, 2012).

El uso de este nuevo lenguaje, que proviene de la comunicacién hipertextual
interactiva, multimedia para la transmision de un contenido, una historia o0 pieza
periodistica a través de diferentes medios (imagen, audio, video), tiene la finalidad de
comunicar de una manera mas profunda y completa acerca de un hecho, esto se conoce
como transmedia (Irala, 2014).

El hipertexto es un formato que modifica totalmente el paradigma de la lectura de
la informacion. Este ya no es lineal, no tiene una duracion especifica y requiere que en
cada seccion los "lenguajes parciales" de la informacién sean entendidos en el contexto
del lenguaje general de una informacion hipermedia, por ejemplo. El texto, la imagen, la
imagen en movimiento, el sonido y todas las capacidades de interaccion de cada uno de
ellos deberan ser concebidos para ser entendidos con este nuevo paradigma (Cumpa,
2012).

Debido a la masiva participacion por parte de los usuarios en cuanto a la seleccion
de contenidos, existe también la interactividad. Con este recurso se permite que el usuario
escoja qué desea ver, qué rol quiere tomar para realizar su lectura de una historia. La
interactividad como proceso comunicativo entre las personas pretende crear un didlogo
de doble direccion, donde los mensajes fluyen de forma bilateral (Gabarda, 2016).

El dltimo es la multimedialidad, por su caracter amigable e interactivo que atrapa

a los usuarios. Da posibilidad de eleccion entre audio, video, foto fija o un sinfin de
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posibilidades multimedia que permite usar la mejor formula narrativa para cada parte de
la pieza informativa (Odriozola, 2016).

Pese a ser un Unico campo (internet), existe diversidad en cuanto a tipos de
lenguaje, asi como de medios digitales. Estos son codificados en multiples formatos
legibles, los cuales, contrastan con los medios impresos, o analdgicos, como formatos
audiovisuales (Castellanos, 2011). Asi como también, existen otros que se independizan
de los medios tradicionales y se enfocan en nuevos tipos, enfoques y narrativas

periodisticas.

1.3 Medios digitales nativos y su clasificacion

Los medios migrantes son aquellos que se adaptan al mundo digital cuando ya estan
establecidos como medios tradicionales. Por lo que intentan adaptarse y aprender un
lenguaje diferente, una manera distinta de comunicarse (Prensky, 2010). Estos
generalmente mantienen su formato tradicional en los portales web, revelando asi sus
raices no digitales. (Jara y Prieto, 2018). Lo que diferencia de un medio nativo, que nace

y se desarrolla con las tecnologias.

Los medios nativos digitales trabajan exclusivamente en la red y no dependen
economica ni editorialmente de ninguna matriz de periodismo tradicional. La mayoria es
naciente y carece de una estrategia clara para el progreso y el desarrollo en un futuro. Los
cibermedios nativos, al no contar con matriz impresa o audiovisual, no pueden
abastecerse de contenidos provenientes de otros medios. Al mismo tiempo, carecen del
apoyo de un grupo multimedia y disponen de presupuestos modestos (Garcia 'y Gonzélez,
2012).

A diferencia de los medios tradicionales, su estabilidad econémica Unicamente
depende del autofinanciamiento, de la facturacion publicitaria y de otras vias de ingresos

mas reducidas, ya que no cuentan con la capacidad para establecer grupos presupuestarios
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0 promociones cruzadas, como los medios con origen y bases impresas o audiovisuales
(Garciay Gonzalez, 2012).

Pese a la inexistencia de un catastro de medios inmigrantes y nativos en el mundo.
Existe un estudio que realizé SembraMedia en 2017 que trata sobre cien medios nativos
digitales en Argentina, Brasil, Colombia y México. De ellos, el 49% ya tienen méas de
cuatro afios en linea y, afirmando asi que la sustentabilidad para el periodismo digital

(Grasso, 2017).

Fundamedios, en 2015, publicé un mapeo actualizado de 60 medios nativos digitales
en Ecuador realizado por Susana Moran. El Gltimo mapeo anterior a este es el mapa de
medios digitales realizado por José Rivera y publicado por la Revista Chasqui en el 2013,
en el que se identifico la existencia de un total de 34 medios de comunicacion nativos

digitales para la época.

Trabajos con los que se definen que, en el pais, se realiza periodismo en internet en
ascenso, con equipos minimos o que pasan la docena, con recursos ajustados y deudas,
pero con esfuerzos extraordinarios, ya que mas de uno de estos ha tenido la incitacion de
cerrar (Moran, 2015).

En el mapeo de Moréan, existen categorias por el tipo de periodismo que se trabaja en
cada medio. En la de periddico agregador de noticias se encuentran: Ecuador inmediato,
La Republica, Ecuador en vivo, Periodismo Ecuador, Informate y Punto, Noticias en
linea, Ecuador Noticias, Si se puede Ecuador, Confirmado, Zona Sur Ecuador y Exacto
Digital.

En la division de periodismo narrativo: La Barra Espaciadora, Guayakill City y La

mala letra. Dentro de la categoria de portal especializado: El Financiero, El
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Emprendedor, EI Cacaotero, El Productor, Ecuador a colores, Ecuador Universitario,
Bendito Futbol, Futbol Ecuador, Estudio Futbol, Matavivela y Cero Latitud.

En el estrato de medio regional: Ecuador al dia, Cotopaxi Noticias, Contenido,
Exprésate Morona Santiago, Puyo Gaceta, Al dia, Quevedo al dia, Calicanos, Machala
Movil, Javier Villacis, Hechos en Ecuador, Ecoamazonico y Galapagos Digital.

En radio nativa digital: Radioturismo Ecuador, Radio La Vida, Radio Equinoccio,
Wambraradio, La bodega musical, Radio Sek, Rayuela radio, Planarteria, Radio Cocoa,
Radio Hola Ecuador, SR Radio, Rockafuerte online, Space music radio, Flacsoradio y
XYZ. En la categoria de portales de opinion se encuentra: La linea de fuego e Indymedia
Ecuador.

Y finalmente, en portal de interés de este trabajo, el de investigacion: La Historia,
Fundacién Mil Hojas, Codigo Vidrio y Planv.com.ec

En este mapeo existen, en su mayoria, 15 radios nativas digitales, 13 medios
regionales y 12 agregadores de noticias. Posicionando como escasos a los portales de
investigacion, con 4 medios, a los de periodismo narrativo, con 3 medios y a los portales

de opinién con 2 medios.

1.3.1 Medios digitales nativos especializados en investigacion

En la division de portales de investigacién localizamos a La Fundacion Mil Hojas,
pagina que nacid el 2013 bajo la direccién de la economista y politica Martha Roldos,
con la finalidad de estimular el acceso a la informacion pablica y a la promocién de una
mayor participacion ciudadana en la supervision de la gestién puablica, segun el medio
digital. Para ello, Fundacion Mil Hojas cuenta con dos componentes que interactGan entre
si: un Laboratorio de Rendicion de Cuentas y una Plataforma de Investigacion

Periodistica, con tematicas sensibles que deberian ser tratadas como informacién publica.



20

En 2018, Maria Elena Verdezoto, periodista de Mil Hojas, recibié el premio nacional
Eugenio Espejo a mejor entrevista por su trabajo sobre el accionar de los jueces en el
30 de septiembre del 2010.

Planv.com.ec es un portal web dirigido por el periodista de investigacion Juan

Carlos Calderoén, que se hizo publico en el 2013. Pégina creada luego de que la revista
Vanguardia fuera cerrada y sus periodistas despedidos. Uno de los primeros portales de
investigacion periodistica digital en el Ecuador.
En su portal web, este menciona apelar a la calidad del contenido y no al tratamiento
superficial o a la inmediatez. Un medio clave para la investigacion y analisis de
contenidos respecto al periodismo de inmersion. Cuenta con la seccién de Investigacion
e Historias para tratar ambos géneros a nivel nacional.

Equipo conformado por Juan Carlos Calderon. Periodista de investigacion, fue
editor general del diario Expreso de Guayaquil, editor de Investigacion del diario Hoy,
coautor del libro EI Gran Hermano, editor general de la revista Vanguardia y actual
director del espacio radial Noticiero Sucesos, que se transmite en la radio Sucesos. Es el
director de Planv.com.ec.

Fermin Vaca, periodista politico, ha colaborado en los diarios Expreso, El
Comercio y Hoy. Se vinculd a Planv.com.ec desde el inicio. Actualmente es editor del
portal y mantiene una columna de opinion. Susana Morén, periodista, experta en
innovacion digital. Ha colaborado en medios como ElI Comercio y en la organizacién
Fundamedios. Luis Arguello, fue director grafico de la revista Vanguardia. Actualmente
se encarga de la fotografia y propuesta grafica de Planv.com.ec. Jazmina Ojeda,
disefiadora grafica, colaboro en la revista Vanguardia, actualmente realiza coberturas y

maneja las redes sociales de Planv.com.ec.
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Adicionalmente, el medio cuenta con dos premios Jorge Mantilla Ortega, en el
afio 2018: fotoperiodismo: Mabel Benalcazar, por su trabajo “Edison Cosios y una batalla
que no se da por perdida”. Y periodismo de investigacion: Fernando Villavicencio, con
el trabajo “Ecuador financia con gastos reservados el espionaje de Julian Assange”.

La Historia es una pagina digital de investigacion que surge en el afio 2014, de
iniciativa de Daniela Aguilar De la Torre y Marlon Puertas Herrera, periodistas
independientes ecuatorianos. Segun su portal, este busca presentar temas de actualidad,
de la verdad y la defensa de los Derechos Humanos. La Historia esta comprometida a
sacar a la luz hechos de interés comun, que permitan a los ciudadanos adoptar sus
decisiones con mayor conocimiento. Cuentan con la seccion La Informante, dedicada al
periodismo de investigacion.

Caodigo Vidrio es un portal de investigacién de lo reporteros, Arturo Torres y Maria
Belén Arroyo, que intenta demostrar las conexiones politicas y econdémicas detras de los
casos de corrupcion del ex vicepresidente de la Republica, Jorge Glas, un ex contralor
préfugo, y a varios ex ministros de la era del correismo. El proyecto que surge el 2016,
tiene dos secciones: una plataforma de busqueda documental, con informacion relevante
de esta investigacién y otra con un despliegue de varias historias en profundidad. En el
afio 2018 el medio fue premiado por su extensa publicacion del caso con el Premio

Nacional Eugenio Espejo y el premio de Investigacion.

1.4 Periodismo de investigacion y el periodismo de inmersion

Uno de los principios del periodismo es la busqueda de la verdad, que sus
contenidos sean presentados con caracteristicas verosimiles y, a la vez, recojan elementos

veridicos independientemente del género periodistico empleado (Pérez, 2016).
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El periodismo de investigacion colabora con la construccion de la informacién
aportando nuevos temas para la agenda mediatica y ampliando el espectro de los
acontecimientos noticiosos. Por lo que una investigacion periodistica radica en la
busqueda de aquello que se resiste a ser revelado, descubre o crea el acontecimiento
(Klein, 2001).

En la elaboracion de productos investigativos, la especializacion, la
responsabilidad profesional, la creatividad y la ética periodistica no se confrontan, se
complementan. Y permiten hacer un mejor periodismo explicativo, de denuncia que
produce discursos no lineales y que satisfacen las necesidades informativas de la
sociedad. Por lo que el periodismo de investigacion puede fucionarse con otros gérenos,

en este caso con el de inmersion (Cruz, Cevallos y Yepez, 2018).

Para el periodismo de inmersion, el periodista se introduce en un ambiente,
comunidad o situacion durante un tiempo determinado para experimentar en su propia
piel las vivencias que un dia contard (Hidalgo, 2016). Por ello, la inmersion periodistica
radica en la capacidad de un entorno para envolver plenamente al usuario que lo
contempla y proponerle la experiencia sensorial de otra realidad (Cruz, Cevallos, y

Yépez, 2018).

Si bien ambos son géneros que revelan una realidad, el periodismo de
investigacion pone énfasis sobre temas de interés publico que se encuentran ocultos y que
necesitan ser revelados. En cambio, el periodismo de inmersion busca la proximidad, el
suspenso y la emocion en temas también encubiertos, sociales, éticos y morales; y asi

llegar a la reflexion de la audiencia (Perea, 2014).

1.4.1 Periodismo de inmersion digital con direccion a Ecuador
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En esta era digital, el periodismo de inmersion procura conseguir la atencion de
su nueva audiencia con el uso de una tecnologia novedosa (Cruz, Cevallos y Yepes, 2018)
donde puede sumergirse en una historia, presenciar y experimentar con la vista, el oido e,
incluso, con el tacto y con el olfato en el lugar de los hechos. (Hidalgo, 2016).

Implementos digitales como el video y la fotografia en 360 grados, las camaras
web y el video y fotografia en tres dimensiones son las tecnologias emergentes para el
periodismo inmersivo (Hidalgo, 2016). La camara web, a través de la imagen remota en
directo; el audio a través de una calidad sonora; y, por Gltimo, el video y el audio en 360
grados para explorar una imagen sin estar delimitada por un encuadre. (Hidalgo, 2016).
Formulas para que la audiencia viva y sienta las experiencias del periodista y que
permiten la experimentacion no solo visual, sino también sensorial de un entorno
tridimensional. Y que también priorizan el “hacer” algo para sentirla y no solo “leer” la
historia (Hidalgo, 2016).

En el campo del periodismo tradicional, grandes empresas mediaticas ya producen
historias inmersivas. Incluso han creado sus propias aplicaciones para dispositivos
moviles. Entre ellas destacan las del New York Times: NYT VR, The Guardian: Guardian
VR y Life: LIFE VR. También algunas productoras audiovisuales como Within. Hasta en
la academia como la propuesta de JOVRNALISM, de Robert Hernandez, University of
Southern California (Cruz, Cevallos y Yepes, 2018).

En Ecuador, la incorporacion de nuevas tecnologias sobre periodismo inmersivo
ha sido lenta debido a los altos costos de estas y de los materiales que se necesitan para
cubrir y desarrollar este tipo de formatos periodisticos. La camara web, a través de la
imagen remota en directo; el audio a través de una calidad sonora; y, por altimo, el video
y el audio en 360 grados para explorar una imagen sin estar delimitada por un encuadre.

(Dominguez, 2013).
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En un estudio realizado a tres reportajes de Vision 360, se evidencia un total de
24 tomas de observacion no participante por parte del periodista. El reportaje de
Venezuela, estado fallido contiene imagenes de largas filas a la espera de obtener
productos de primera necesidad en mercados, tiendas de abarrotes, farmacias, se observa
salas de hospitales en mal estado, pacientes moribundos pidiendo atencion médica. En el
reportaje de Ecuador, zona cero abarca tomas de casas, edificios, hoteles y calles
destruidas, muertos heridos y refugiados (Rivera y Rosero, 2017).

Con las nuevas tecnologias, los medios de comunicacién han evolucionado sus
formatos y géneros periodisticos para nuevas audiencias. El periodismo de investigacion
y el inmersivo se impregnan a los medios digitales con el compromiso de utilizar las
nuevas narrativas, llevar al espectador al centro de la noticia y proporcionarle una vision
mas exacta de los hechos. Sin embargo, en Ecuador, se puede evidenciar que los medios
digitales y sus estudios se desarrollan tardiamente, por lo que no han analizado ni
implementado a gran escala estas nuevas herramientas que optimizan y aprovechan estos

avances tecnoldgicos.
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Capitulo 2

Las narrativas digitales que se encuentran en la plataforma web Planv.com.ec

El periodismo evoluciona progresivamente y ha transformado la produccion
contenidos, los métodos de produccion y las formas de vincularse con las audiencias.Los
sitios web se han ido transformando en nuevos medios de comunicacion, y como
resultado, también sus formatos y género. Un hecho trascendente en la historia del

periodismo (Rost, 2006).

A continuacion, se analizaran las modernas y tradicionales narrativas periodisticas
en internet, su vinculacion y adaptacion en la plataforma web Planv.com.ec. Narrativas
digitales que integran distintas morfologias de la informacion (texto, imagen y sonidos),

y que ofrecen una nueva forma de comunicacion web.

2.1 Internet y nuevas narrativas

La principal invencion de la era digital es el internet. Si bien surge a mediados del
siglo pasado aproximadamente, el internet atin es un campo joven. No fue hasta mediados
de los afios noventa que logré alcanzar una masa critica de usuarios. Y desde 1993, este
abrié sus puertas a la iniciativa privada y su crecimiento ha sido exponencial, pues solo

cuatro anos después llego a los 50 millones de usuarios (Robledo, 2017).

Internet y su creciente audiencia resolvié el acceso a la informacion y se cre6 una
red de redes que permiten su libre adopcion, definiéndolo como un nuevo espacio abierto,
colaborativo e innovador (Pefiafiel, 2016). Su mayor innovacion es su lenguaje, el mismo
que la comunicacion y especificamente el periodismo utilizan con el objetivo de hacer

que los productos periodisticos consigan adherir novedosas formas de presentacion y
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contenido, que se mostraran en los parrafos finales de este capitulo; y que en algunos
casos, resulten inalcanzables para medios clasicos como la radio, la prensa escrita o la

television (Robledo, 2017).

El lenguaje comprendido como un recurso textual, hipertextual y visual, también
es una herramienta virtual que adapta a las historias para enganchar a las nuevas
audiencias que navegan en la red, evolucionando escenas o adecuando la vida de los
personajes, interactuando y tomando en cuenta los intereses de sus lectores (Escobar,

2015).

Incluso existe una nueva generacion de sitios web en los que forman comunidades
de periodistas y de lectores para la realizacion de documentos y espacios colaborativos,
ya sea para entretenimiento y con fines educativos, dependiendo del uso que como
usuarios se le otorgue, generando asi, nuevas cadenas de nuevas narrativas (Escobar,

2015).

El internet también tiene el poder de conectar audiencias desde una dimension
emocional y racional para enfatizar la construccion de formas de comunicacion. Se puede
tomar en cuenta el tema del cuerpo, de las sensaciones y de las emociones. Por ello, no
se debe definir como primordial la historia y sus mensajes virtuales en si, pues que cada
lector entiende al mundo de forma diferente, logrando asi una interaccion que genera

diversos significados del lenguaje (Escobar, 2015).

En los medios de comunicacion digitales, estos elementos pueden servir como
punto de partida para la inmersion en una historia, dando a la audiencia la posibilidad de
gestion de las narrativas, romper la idea lineal de la estructura tradicional y del tiempo

para construir una interpretacion personal de la historia (Freitas y Castro, s.f.), donde el
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reto periodistico es estar donde la gente esté y donde consuma contenidos audiovisuales,

sin limitaciones geograficas ni de pantallas (Pefiafiel, 2016).

En este nuevo espacio se rinde tributo a la socializacion de la informacion. Se
trabaja con proyectos de periodismo digital, lo cual significa dedicar mucho mas tiempo
a la idea y a la elaboracion de la informacion, que el trabajo que se realizaba con el

periodismo tradicional (Pefiafiel, 2016).

El internet es un mundo virtual que se transforma en un espacio de mediacion
gracias a las herramientas que prestan facilidades para disefar, crear y contar mejor las
historias. Una amplitud hacia un tipo de interaccion diverso y a la vez complejo, no por
la eliminacion de fronteras o por acortar las distancias, mas bien porque se despliega la
construccion simbolos y significados a partir de la transformacion y la erradicacion de la
linealidad, incluso cambia la relacién entre nuevos productores y consumidores de
narrativas. Los mismos que crean un sentido para reconfigurar la identidad basicamente
porque se compone una nueva perspectiva de la informacion sobre lo ya existente

(Escobar, 2015).

Aunque el tradicionalismo de los formatos de radio, prensa, y television ha
evolucionado con esta revolucién tecnolégica, el Internet se ha convertido en una
herramienta Optima y redisefiada de hacer periodismo. Sin embargo, esta profesion aun
mantiene sus formatos tradicionales: cronicas, reportajes, perfiles y entrevistas propias
del oficio (Alvarez, 2011).

Los periddicos mas populares y distinguidos de América Latina y Europa, como
El Espectador, El Tiempo, El Pais, EI Mundo, La Nacion, Reforma, EI Nuevo Herald,
The New York Times, etc., adoptaron las novedades del Internet mediante la creacion de

portales de noticias. Pero la esencia de contar el detalle de los hechos, de mirar por encima
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de los famosos interrogantes de la piramide invertida: las preguntas qué, donde, cuando,

como y por qué adn se visualizan en la red (Alvarez, 2011).

2.2 Presencia de narrativas en Planv.com.ec: Lo tradicional

Planv.com.ec es una plataforma web gque no nace de los medios tradicionales, pero
gue cuenta con un equipo de trabajo proveniente del periodismo tradicional debido a que
no existe un manual concreto de como hacer, o no, periodismo digital. Los géneros que
manejan en las secciones de Investigacion y Culturas son reportajes, gran reportajes,
informes periodisticos y cronicas que se publican semanal 0 mensualmente. Sus trabajos
aun mantienen un lineal y extenso contenido escrito (20 a 50 parrafos). Aunque en los
portales web, este debe ser mas preciso, breve y de pronta publicacion.

Sus periodistas trabajan como reporteros en el campo de accion donde se genera
la noticia, atn acuden directamente a las fuentes. Pese a que algunos portales ya trabajan
en alianza con agencias de noticias debido a la inmediatez de publicacion de los
contenidos, en la web ya no existe un trabajo de campo y la informacién generalmente
también la encuentran en la misma red.

La informacion divulgada pierde actualizacion debido a su distribucion de
caracter investigativo, posterior al dia exacto de la noticia y con méas de dos trabajos
(capitulos) por investigacion. Aunque para los medios web, la divulgacion de la
informacion es répida, incluso a través de redes sociales y con constante actualizacion de
sus sitios web.

La publicacién de reportajes y gran reportajes, en especifico, intentan enganchar
al lector a través de recursos literarios, datos y cifras. Pero en los portales web, el
contenido debe ser mas informativo y directo, con el fin de destacar lo mas importante de

la noticia. Los titulos son cortos y especificos.
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Sus textos van acompariados de un nimero limitado de fotografias e imagenes con
respecto al contenido escrito, debido a su disefio y diagramacion. En cambio, la
multimedialidad de los contenidos mediante galeria de videos, audios, hipertexto e
imagenes es indispensable en el contenido periodistico de internet (Alvarez, 2011).

En este caso claro observamos cdmo el internet representa retos técnicos y
tedricos para quienes llevan afios ejerciendo la profesidn, incluso para quienes recién
inician su proceso de formacion. Pero mayor es el reto para las industrias de la
comunicacion, porque adaptarse consiste en cambiar su cultura corporativa, el modo en

que se entiende, se gestiona la informacidn y las relaciones con los usuarios (Falla, 2011).

2. 3 Narrativas Planv.com.ec, lo multimedia: interactividad, hipertextualidad,

multilinealidad e implementos digitales en las secciones Investigacion y Culturas

Para Stephanie Falla, el periodismo digital puede definirse como un nuevo género
periodistico que utiliza el internet como un medio de distribucién de la informacién y se

vale de varios formatos para comunicar en una misma plataforma.

Los principios narrativos mencionados en el primer capitulo: la multimedialidad, donde
se integran los formatos de texto, audio, video, gréaficos, fotografias, animaciones,
infografias, etc. La hipertextualidad, con la que se accede a la informacion de manera
multidireccional y no lineal. Y la interactividad, que permite al usuario interactuar con
el medio, los autores y el texto son los elementos basicos del nuevo lenguaje web y que

las plataformas digitales deber implementar en sus contenidos (Falla, 2011).

En las secciones Investigacion y Cultutras de la plataforma Planv.com.ec, la

multilinealidad de los trabajos periodisticos recae en un extenso texto encolumnado,
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audios y videos. También cuenta con fotografias tomadas por el medio, iméagenes y

fotografias disefiadas, documentos e infografias sumergidas en medio de los parrafos.

Acontinuacion se evidenciaran algunos ejemplos de las secciones Investigacién y

Culturas respecto a multilinealidad:

Imagen 1.1

Los esclavos invisibles del abaca

Desde 1963, la empresa Furukawa Plantaciones C. A. del Ecuador ha explotado
fibra de abaca en los campos costeros de las provincias ecuatorianas de
Esmeraldas, Santo Domingo de los Tsachilas y Los Rios. Furukawa —con 23
000 hectéreas de plantaciones y 32 haciendas— es la primera exportadora de
esta fibra desde Ecuador hacia EEUU, Reino Unido, Espaia, Japon y Filipinas.

Segun datos registrados en la Superintendencia de Compaiias, en 2017 FPC
obtuvo 8'416.038,82 de délares por concepto de exportacion de abacé, ademas
de otros 11 790,88 de délares por “arrendamientos operativos”, es decir, por el
dinero que cobra a los campesinos por vivir y trabajar en los campamentos que
levant6 en sus instalaciones.

Todos los campamentos son iguales: un cason con 11 habitaciones, una
bodega para guardar la fibra hasta que los camiones de la empresa la recojan,
una casa para el arrendatario y su familia, un tendal, un techado sobre las
maquinas desfibradoras, una letrina y una cancha de fatbol que casi nadie usa
porque no queda tiempo para esas cosas.

~Veré -explicaba uno de los trabajadores al adjunto de DDHH de la Defensoria
del Pueblo, Francisco Hurtado-, a nosotros los trabajadores del abac, le hacen
un barracon, un canchén grande: de esa casa grande que hacen de un cuerpo,
le dividen un cuarto, otro cuarto, y en cada cuarto de esos entra una familia de
diez personas, ocho, cinco, tres.

-;Cuantas camas? -se preguntaba irénica una tendalera, para continuar la
explicacion.

Fuente: portal PlanV.com.ec.

Los esclavos invisibles del Abaca. Muestra del texto por bloque

encolumnados en total.

Imagen 1.2

Diego Cazar Baguero y Susana Morén. Fotos y audiofotos: Edu Leén

fOvyvoo

MUJERES DEL ABACA DICEN
NO AL OLVIDO

NUBE DE ETIQUETAS
CORRUPCION, JUSTICIA, DERECHOS
HUMANOS, RAFAEL CORREA,
LENIN MORENO, CORREISMO,
DOLAR, ECUADOR, JUSTICIA,
ECONOMIA, EDUCACION,
DERECHOS DE LAS MUJERES,
INDIGENAS, PERIODISMO, ABUSO
INFANTIL, MINERIA, PETROLEO,
YASUNIDOS, MACHISMO,
VENEZUELA, ASAMBLEA
NACIONAL, NINOS, ESTADOS
UNIDOS

de 45 parrafos
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— Los esclavos invisibles del abaca e o
= PLAN v Diego Cazar Baquero y Susana Morén. Fotos y audiofotos: Edu Le6n USCRIBETE &1 § yoo

El gerente de la empresa y consul honorario de Noruega en Ecuador, Marcelo
Almeida, reconoci6, en una entrevista concedida a La Barra Espaciadoray Plan
V. que en la ndmina de sus empleados constan 198 personas. De ellos, 51
cumplen con funciones administrativas y los restantes 147 son obreros de
campo.

Pero esta cantidad de agricultores es insuficiente
para cubrir tanta tierra sembrada. Por eso,
Furukawa reconoci6 que implementa ciertos
métodos de contratacion mediante los cuales se
desentiende de varias obligaciones
contractuales. Lo hace para continuar
produciendo abaca sin incrementar la nomina de
agricultores a su cargo. Primero, bajo la figura de
contrato de arrendamiento de predios risticos, la

Gilberto Olaya, abacalero. De fondo, e! - . . . .
sonido de fa mortal maquina compaiiia arrienda su propia tierra a contratistas

desfibradora. Montaje: Edu Len

campesinos que llegan —en su mayoria desde la
provincia de Esmeraldas— para trabajar parcelas de plantaciones y vender el
producto que sacan a la misma empresa que les arrienda tierras. Segundo, la
empresa compra la fibra de abaca a sus arrendatarios. Cada contratista debe
darse modos para emplear personal, para obtener herramientas, para atender
su salud y la salud de sus agricultores, para comer y para dar de comer.

“Si yo tengo quince trabajadores, en seis dias hago una tonelada”, explica
Angel Sanchez, uno de los 21 arrendatarios que dice tener Furukawa. Al mes,
el campamento a cargo de Angel podria cobrar 2.560 délares que él debera

ronartir a enc 18 aorirnltnroc ecooiin an trahain Fn octo racn o enrroennndoria

Fuente: portal PlanV.com.ec.

Los esclavos invisibles del Abaca. Primero de cinco audios introducido en la parte
izquierda del texto.

Imagen 1.3

oS Abaca: esclavitud moderna en los campos de Ecuador e o
= { LAN v Diego Cazar Baquero y Susana Moran. Fotos y videos: Luis Arglello f v o o

Ala justicia han llegado 80 demandas laborales.

Pomm Lo confirma el mismo gerente de Furukawa. Pero
para €l, “es normal” ese namero de procesos
B S T contra una empresa que tiene décadas. En el

sistema judicial muchas de esas demandas han
sido archivadas o desechadas por los jueces
AEESLTAIRIeIn  porque los demandantes no pudieron comprobar

SR la relacion laboral. Ramoén Leones fue uno de

ellos. Viajaba constantemente a Quito, pero al ver
que no ba el proceso, “lo dejé botado”. En
los expedientes judiciales, los afectados dijeron

Fuente: portal PlanV.com.ec.
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Abacé: esclavitud moderna en los campos de Ecuador. Primero de dos videos

explicativos inmerso entre los parrafos del texto.

Imagen 1.4

VIDAS ENTERAS A CAMBIO DE UN
PEDAZO DE TIERRA

Fuente: portal PlanV.com.ec.

Vidas a cambio de un pedazo de tierra. Fotografia panoramica en la portada de este texto.

Imagen 1.5
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TRES VIDAS PERDIDAS ENTRE
DEMASIADAS MANOS

/.

llustracién: Periodistas sin Cadenas

Fuente: portal PlanV.com.ec.

Tres vidas perdidas entre demasiadas manos. Imagen disefiada en la portada de este texto.

Imagen 1.6

= rLan V B e e e ia e 2 £ @9 O @
El funcionario reiterd lo que horas antes habia difundido su ministerio.
Furukawa, por primera vez en 55 afios, habia sido sancionada. La empresa fue
clausurada temporalmente en unas haciendas y de forma definitiva en otras.
Se le impuso tres multas cuya suma total asciende a 42.880 dolares por la
reincidencia en la violacion de cinco articulos del Codigo de Trabajo, entre
ellos, el trabajo infantil, la falta de afiliacion a la seguridad social, por pagos
inferiores al salario basico, riesgos laborales, por no establecer escuelas para
los hijos de los empleados y no proporcionar indumentaria adecuada. Las
resoluciones fueron emitidas el 15 y 16 de febrero pasado.

Pero en su intervencion, Madero no hablé sobre
el informe del 10 de enero pasado, donde Edison
Naranjo, inspector de Trabajo, sugirié una multa
de 20 remuneraciones por 36 trabajadores, lo que
ascendia a 277.920 dolares. La sancion se basa
en lo que establece el Mandato Constitucional
N.8 que prohibe la intermediacion laboral.
“Furukawa ha realizado una maniobra patronal
no muy ética al darle en arrendamiento las tierras
aun grupo de trabajadores”, dice ese documento.
¢Como ahora la multa no contempla aquello?, fue
consultado. El Ministro respondi6 que se habia

Sancién emitida por la Directora puesto la multa maxima y que continuaran las
Regional de Trabajo en Portoviejo z K 3 . R
(encargada) inspecciones en las 33 haciendas, sin dar mis

detalles. Tampoco sabia el nimero de
inspecciones que se habian realizado a Furukawa en los 55 aos, solo
menciono las tres de los Gltimos meses.

Fuente: portal PlanV.com.ec.
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El largo camino de los trabajadores del Abaca para exigir sus derechos. Primer

documento de tres posicionados dentro de este trabajo escrito, al costado izquierdo.

Imagen 1.7

— P N v Vidas enteras a cambio de un pedazo de tierra 1 fFOvYyPoO
— Diego Cazar Baquero y Susana Moran. Fotos: Martin Asturias, Edu Ledn y Luis Argiello =

extrabajadores -al cierre de esta publicacion- exigen a la empresa sus
liquidaciones de acuerdo con el tiempo de vida que le han entregado.

BEa vy |

FUNCIONARIOS Y AUTORIDADES
QUE SUPIERON DEL CASO

NO CONTESTARON PEDIDO DE ENTREVISTA:

&

RadlLedesma.  Mary Verduge Rodv igoGarcia.  Camilo Aurelio
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Algunos, incluso,
premnaron a la
empresa Entrego Entrego Vio en 2016 las
publicamente. en las

en el 2006 en el 2006 que trabajaban los
abacaleros
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En una entrevista posterior concedida a esta alianza periodistica, el pasado 1
de abril. Gomez de la Cruz admiti6é aue no conoce personalmente nineuno de

Fuente: portal PlanV.com.ec.

Vidas entras a cambio de un pedazo de tierra. Primera de cuatro infografias insertadas

entre los parrafos de este texto.

La hipertextualidad se sitla en dos partes especificas. La hipervinculacion de
enlaces internos y externos, asi como también de etiquetas relacionadas con la tematica

de cada trabajo, ubicado en la parte superior derecha de cada trabajo.

A continuacion, se indicardn ejemplos de hipertextualidad en algunos textos de

las secciones Investigacion y Culturas:

Imagen 2.1
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en Colombia. Segtin confirmé Medicina Legal de ese pais, el cuerpo
permanece atn en “condicion de no identificado”. Es una mas de las tantas
respuestas que los Estados de Ecuador y Colombia deben. Mientras tanto, la
informacién confusa sigue. La mas reciente: el 15 de septiembre, el nuevo
presidente colombiano, Ivan Duque, dijo que Guacho habia recibido disparos
en una operacién militar y habia huido gravemente herido. Dos dias después,
el comandante de las Fuerzas Militares, general Alberto Mejia, sefialé que no
podia “confirmar ni desvirtuar” la situacion del hombre mas buscado por los
dos Gobiernos.

Tras el episodio, Yadira Aguagallo mencioné en una entrevista radial que para
las familias su captura con vida “seria lo primordial”, pero que su muerte no
deberia implicar “el fin" sino “un paso mas para la no impunidad”, para
conocer la verdad que atn esperan.

_ La historia incanclusa de Javier

0

Eitlesangre blanco en el rio Mat

Militarizar ia frontera, medida poco eficaz’ ‘

Fuente: portal PlanV.com.ec.

SUSCRIBETE B4
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Tres vidas perdidas entre demasiadas manos. Links de tres gran reportajes que contindan

con la historia de este texto, ubicados en la parte inferior del trabajo.

Imagen 2.2
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Seis meses después del asesinato de los tres periodistas, las pistas son difusas.
Una de las hipotesis de la Fiscalia en Ecuador es que Javier entro a Colombia
para entrevistar a Guacho. Sin embargo, El Comercio lo rechaza y espera el
informe final de la investigacion.

César Navas, entonces ministro de Interior y quien dirigio el Comité de Crisis
creado tras el secuestro, dijo, en una entrevista al medio digital Plan V,
publicada el 28 de mayo del 2018, que no conocia el detalle de las
comunicaciones entre el mayor Zaldumbide y Guacho. Ese oficial, asi como su
superior, el exjefe de Inteligencia Pablo Aguirre, fueron trasladados de sus
unidades operativas y fueron llamados por la Asamblea Nacional para que se
expliquen sobre el chat.

Entre tanto, las familias de los tres periodistas se aferran a la poca informacién
que les entrego el Gobierno y a un par de objetos, desgastados, que
emergieron de las tumbas de sus seres queridos. Siguen de cerca la
investigacion que lleva la Fiscalia y la Comision Interamericana de Derechos
Humanos (CIDH) -que esta recopilando datos en Ecuador y Colombia-.
Todavia no les entregan las pertenencias que hallaron en la camioneta
abandonada en Mataje y que corresponde a casi todo el equipo de fotografia de
Paul Rivas: lentes, baterias, una computadora..., y a los documentos del
conductor Efrain Segarra. Tampoco tienen la ropa que los tres dejaron en el
hotel de San Lorenzo.

Su padre dice que Javier no tenia grabadora, porque todo lo registraba en su
celular, uno nuevo que comproé 15 dias antes del viaje, y que aparte de eso solo

llovaha 1na lihrota de anuntoac an la machila noora ran la mie co mavia a tadne

Imagen 2.3

Fuente: portal PlanV.com.ec.

web, de color azul, inmerso en el texto.

= PLAN v Los esclavos invisibles del abaca

Diego Cazar Baquero y Susana Morén. Fotos y audiofotos: Edu Leén
ingresos que no sea el trabajo en los campos de abaca. Al preguntarle si los
trabajadores se quedaran en las instalaciones o serén trasladados a otro lugar,
Madero dijo: “Eso ya depende de los trabajadores, entiendo que hay algunos
que viven alli (...) Esas i laciones seran de propiedad de alguien y ellos
tendrén que arreglar el tema. La propiedad no es materia de derechos
laborales”. Marcelo Almeida, gerente de la empresa, dijo -via telefonica- que
hasta las 18:00 no le habia llegado ninguna notificacién. El Ministro, en
cambio, asegurd que si fue notificado.

Esas fueron las primeras reacciones del Ejecutivo
después de la publicacion de un primer reportaje
' en Revista Plan V y la Barra Espaciadoray la
rueda de prensa de la Defensoria del Pueblo
. donde present6 un informe de 51 paginas sobre
el caso Furukawa. la Defensoria visito en tres
ocasiones los campamentos de la empresa. Una
Gina Bensvides, defensora del Pusblo, de esas inspecciones la realiz el 20 de
Coui el ll";?'ﬂfﬁ'.';ﬁ}:é'om. noviembre pasado junto a seis instituciones y
ministerios: Educacion, Inclusion Social,
Registro Civil, Salud, Interior y Gestion de la Politica. En el documento, la
Defensoria concluye que las condiciones en las que viven los abacaleros es
“una forma de servidumbre que constituye esclavitud moderna”, una préctica
prohibida por tratados internacionales y las leyes ecuatorianas. Gina
Benavides, titular de esa institucion, pidi6 al Estado que se realice un censo en
esos predios para conocer con exactitud el numero de afectados. Ademas
solicité proteccion para los trabajadores que han hecho las denuncias e inst6 a
una redistribucion de tierras en esa zona.

Fuente: portal PlanV.com.ec.

SUSCRIBETE &9
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SUSCRIBETE B2

La historia inconclusa de Javier. Hipervinculo que conduce otro trabajo del mismo sitio

fOvoo
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Los esclavos invisibles del Abaca. Hipervinculo externo de color azul en medio del texto,

referente a un documento gubernamental.

Imagen 2.4

= PIAN Cine ecuatoriano: ¢a fojas cero? USCRIBETE
= PLAN v Redaccién Plan V : fGvoao

El veto presidencial derogd definitivamente el articulo 98 de la Ley de Comunicacién,
dejando a la industria audiovisual, que produce comerciales y otras piezas, sin el
proteccionismo de los Ultimos cinco anos. Varios representantes del sector cuestionaron la
actitud del Gobierno de dejarles sin esa proteccidn, invocando convenios comerciales con
los paises vecinos.

PLAN

REDACCION PLANV ETIQUETAS RELACIONADAS
LEY DE COMUNICACION, LEY DE
CINE, LIBERTAD DE EXPRESION,
Las iaci delai ia 1y ci 4fica perdieron

una batalla. Pidieron que continte la proteccion del mercado que les habia
dado el articulo 98 de la Ley Organica de Comunicacion (LOC) y otros pedidos
que habian hecho por carta desde el Presidente de la Reptblica hasta a los
asambleistas de la Mesa de Derechos Colectivos donde se discutia las reformas

ala LOC. Hicieron un fuerte cabildeo pero no lograron ser recibidos en la
Asamblea. Pidieron cita con el presidente Moreno pero no se les concedio.
Solo Maria Paula Romo, ministra de Gobierno, tuvo una reunién con ellos,

donde no hubo concreciones.

i it . . ” Assange: el Robin Hood de la
Solicitaban que la conformacion del Cordicom (Consejo de Regulacion de la comunicacion ha caido

Comunicacion) incluya a los realizadores audiovisuales con voz y sin voto
(como constaba en la Ley vigente) o alternativamente, a la institucién

encargada del fomento a la produccion nacional audiovisual (si la ‘
representacion se hace a nivel institucional). El cine y el audiovisual han sido 5
declarados por la Ley de Fomento Productivo como sectores priorizados de la \1

economia nacional.
Un hacker no es un periodista

Fuente: portal PlanV.com.ec.

¢ Cine ecuatoriano: a fojas cero?. “Etiquetas relacionadas” ubicado en la partte superior

derecha del texto.

Finalmente, la interactividad se localizan iconos de las redes sociales del portal,
al costado izquierdo: Twitter, Facebook, What’s App y correo electrénico. De igual
manera, en el extremo superior derecho mas el icono de Instagram. También disponen de

una plantilla ubicada en la parte inferior de los trabajos para comentarios y sugerencias.

En las siguientes imagenes se ejemplificard la interactividad de las sesiones

Investigacion y Culturas:

Imagen 3.1



38

HACEMOS

PERIODISMO

¥ Plan V MULTIMEDIA APOYA EL PERIODISMO INDEPENDIENTE, DONA €9 Plan V ENGLISH

11 de Mayo del 2018

cine

Huahua, para saber quiénes somos y de
dénde venimos

Fuente: portal PlanV.com.ec.

Huahua, para saber quiénes somos y de donde venimos. fonos de redes sociales a la
izquierda, junto a la fotografia. Tambien en el margen superior derecho mas los iconos:

Instagram y Youtube, y sin correo electrénico.

Imagen 3.2

= PLAN v susRiBesE = f Y @ ©
4 Comentarios  Plan V © Acceder

LT EE ¥ Tweet §| f Comparti Ordenar por los mejores

. Unete a la conversacion...
ol

INICURSESIONCON g necisTranse con pisaus ()

00006

. Danny Pila - hace 4 meses
= Los Jueces y fiscales son burdcrata: generalmente profesionales mediocres que buscan la seguridad de un nombramiento para
‘conseguir el ingreso que no logran en el sector privado. Por eso esas personas no cumplen su funcién y son mezquinos
cuando se trata de enfrentar al poder y ponerle frenos para proteger ala ciudadano justa y responsable. Estas personas deben
tener una vigilancia continua y ser sometidos al escrutinio ciudadano.Por otra parte, tienen que dejar a un lado la costumbre
del poder de "pedir disculpas publicas®. Es obligar a expresar una idea que muy probablemente NO se crea. Como Galileo y la
inquisicién. Pésima costumbre implantada por el anterior gobierno.

~ | v - Responder - Compartir»

diego jaramillo - hace 4 meses

Jueces

fiscales como cualguier otra persona en este pais, nos demuestran que vivimos

en una sociedad donde la corrupcion los malas acciones, son cosa del dia a dia,
este pais no va a progresar de ninguna manera ni asi se pueda tener a un gran lider,
si sus colaboradores lo apufialan por la espalda, tal vez en estos anos todo el
sistema pudo esta amarrado, pero culpar a una sola organizacion o a una sola
persona no creo que sea la solucion, debemos darmos cuenta como sociedad que
necesitamos un cambio desde las bases de nuestra educacion para asi poder
crecer en busca de una sociedad mas educada ética y honorable, no creo que el
consejo de al judicatura consiga grandes cambios si no hemos logrado fomentar
una conciencia ciudadana en los nuevos profesionales o los ya existentes en el pais.

A |~ . Resnnnder . Camnartic s
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Fuente: portal PlanV.com.ec.

La historia inconclusa de Javier. Espacio para comentarios. Indispensable utilizar una

cuenta en Drive, Facebook, Twitter, Google para esta interaccion.
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Capitulo 3

Los resultados de la investigacion del periodismo inmersivo en un paper

Un paper es un trabajo de investigacion que es de interés para algan area de las
ciencias, en este caso de las Ciencias Sociales, para la complementariedad de otros
trabajos, también para los investigadores que trabajan en dicha area y para la sociedad en
comun. Este busca presentar una interrogante y responderla en forma concisa; también,
aporta con algo nuevo respecto al tema del que se ocupa y es originalmente propio
(Perona, 2005). Es decir, que la tematica y los argumentos propuestos han sido llevados
a cabo una persona que en este trabajo se interesd por el periodismo de inmersion
alrededor de un estudio de caso.

En este tercer capitulo, se registran los resultados de la investigacion “Periodismo de
inmersion en medios digitales ecuatorianos: un andlisis de narrativas en el portal
Planv.com.ec”, siguiendo la estructura formal de un articulo académico o paper.

El mismo ha sido elaborado de acuerdo con las normas de publicacion de
ComHumanitas, una revista cientifica de comunicacion de la Facultad de Comunicacion
de la Universidad de Los Hemisferios que se dedica a la difusion de los estudios de la
comunicacion en sus diversas ramas: periodismo, comunicacién visual y audiovisual,

publicidad, disefio (ComHumanitas, s.f.).

El paper tiene una extension de 4000 palabras divididas en la introduccion,
metodologia, resultados y discusion para una 6ptima organizacion del articulo presentado

a continuacion.
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Desafios de las narrativas inmersivas 2.0 en Ecuador: caso de estudio PlanV.com.ec

Challenges of the immersive narratives 2.0 in Ecuador: case study PlanV.com.ec

Carla Manuela Sanchez Flores

csanchezfestud.usfg.edu.ec

Resumen

Los portales web informativas han transformado su lenguaje en nuevas
narrativas y con la finalidad de desarrollar una participacion inmersiva digital en nuevas

audiencias: inmersion 2.0.

Las caracteristicas narrativas originarias del ciberperiodismo: la interactividad,
la multilinealidad y la interactividad son herramientas clave para el analisis sobre la

existencia de periodismo de inmersién 2.0.

Para ello se empled un andlisis de contenido de la seccion Investigacion y

Culturas de la plataforma digital de periodismo PlanV.com.ec.

En este de observd como el periodismo digital en el Ecuador avanza con pausas,

encontrado las herramientas narrativas y el periodismo inmersivo 2.0 ain en retroceso.

Abstract
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The informative web portals have transformed their language into new narratives
and with the aim of developing a digital immersive participation in new audiences:
immersion 2.0.

The original narrative characteristics of cyberjournalism: interactivity,
multilineality and interactivity are key tools for the analysis of the existence of immersion
journalism 2.0.

For this, a content analysis of the Research and Cultures section of the digital
journalism platform PlanV.com.ec was used.

In this analysis it was observed how digital journalism in Ecuador advances with

pauses, found narrative tools and immersive journalism 2.0 still in retreat.

Palabras claves: Periodismo, inmersion, narrativas, interactividad, multilinealidad,

hipertextualidad

Keywords:  Journalism, immersion, narratives, interactivity, multilineality,

hypertextuality

Introduccion

El periodismo de inmersion es un genero en el que el periodista se introduce en
un espacio, comunidad o situacion durante un tiempo determinado para poder
experimentar en carne propia las vivencias que contara a partir de su perspectiva personal

y siendo un testigo mas de lo acontecido (Hidalgo, 2016).

Sin embargo, el uso de nuevas tecnologias, la evolucion del lenguaje y de

elementos propios para la construccion del mundo digital han modificado al periodismo
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en cuanto a sus formatos y géneros, como también al periodismo inmersivo. De hecho,

este ha cambiado su manera de contar las historias: su narrativa.

Con principios narrativos como la multimedialidad, que integra en una misma
plataforma los formatos: texto, audio, video, graficos, fotografias, animaciones,
infografias, etc; la hipertextualidad, que es el acceso a la informacion de manera no lineal
mediante enlaces en relacién al texto, la interactividad: el alcance de los usuarios para
interactuar con el medio, los autores y la historia (Falla, 2011); lo inmersivo que permite
la experimentacion no solo visual, sino también sensorial de un entorno de la historia

(Hidalgo, 2016).

Con esas narrativas se ha llevado al periodismo inmersivo hacia espacios que
antes fueron exclusivos de la ciencia ficcion y que ahora pueden constituirse en otra forma

de hacer periodismo.

Sin embargo, esta profesion aun mantiene sus formatos tradicionales en la web:
cronicas, reportajes, perfiles y entrevistas propias del oficio (Alvarez, 2011); lo que
permite una convergencia entre lo tradicional y lo moderno de lo narrativo que esta
presente en Ecuador.

En el pais existen 60 medios nativos digitales, segun Fundamedios, en el mapeo
maés actualizado y realizado por Susana Moran en 2015. Este trabajo categorizé a los
medios por el tipo de periodismo tradicional que se trabaja en cada medio: periddico
agregador de noticias, periodismo narrativo, medio regional, radios nativas digitales y de
investigacion.

En la categoria de investigacion consta los medios: La Historia, Fundacion Mil

Hojas, Cadigo Vidrio y Planv.com.ec.
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El género de investigacion prioriza temas de interés pablico a profundidad que
necesitan ser revelados. En cambio, el periodismo de inmersion busca la proximidad, el
suspenso y la emocion en temas también encubiertos, sociales, éticos y morales; y asi
llegar a la reflexion de la audiencia (Perea, 2014). Géneros que pueden complementarse

recursivamente para realizar un trabajo periodistico completo.

Metodologia

En este paper se realizo un andlisis de contenido. Una técnica de investigacion
en la que se interpretan registros de datos, textos, entrevistas, y todo tipo de documentos
para dessarrollar contenidos que interpretados correctamente, nos orientan a

conocimientos de diversos aspectos y fenomenos de la sociedad (Andréu, s.f.).

En este caso, utilizamos esta herramienta para determinar las nuevas narrativas
que los portales web nativos de Ecuador estan produciendo, logrando asi una
participacion usuario/lector en un escenario de periodismo inmersivo, a partir del estudio
de caso de Planv.com.ec. Esta es una plataforma nativa digital de periodismo de
investigacion del Ecuador, que cuenta con cinco afios de funcionamiento. Esta integrada
por un grupo de periodistas, disefiadores y comunicadores de trayectoria y que provienen
de medios tradicionales. Plataforma ganadora de la categoria de periodismo de
investigacion en la vigésima quinta edicién del premio Jorge Mantilla Ortega por el
trabajo de Fernando Villavicencio: “Ecuador financia con gastos reservados el espionaje

de Julian Assange”, el 23 noviembre del 2018.

El periodo de analisis partié del mes de abril del afio de premiacion (2018) con el

reportaje: La pareja de "Pablo Escobar" ecuatoriano estuvo libre 3 dias, publicado el 23
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de abril del afo pasado, finalizo con la publicacion: “Vidas enteras a cambio de un pedazo
de tierra” del 08 abril del afio presente. Durante este periodo de tiempo, se publicaron 12
repostajes: diez de la seccion: Investigacion, y dos de la seccion: Culturas. Material que
constituyd parte del objeto de estudio de esta investigacion para la obtencion del titulo de
pregrado en Periodismo Multimedios de la Universidad San Francisco de Quito.

Esta investigacion también se enfocd en revelar deducciones ldgicas y
justificables de la busqueda y allanamiento de estas nuevas narrativas inmersivas del
contenido periodistico de los medios nativos digitales de Ecuador.

Segun el rango de traficos web, Planv.com.ec Durante los Ultimos seis meses esta
plataforma nativa cont6 con 125.470 visitas; de esta cifra, el 73.57% proviene de Ecuador,
el 7.37% de Espafia, 5,48% de México, 4.47% de Colombiay 1,64% de Argentina. En su
red social de Facebook cuentan con una mayoria de visualizaciones (82.03%), respecto
de Twitter (17,97% de visitas).

Se analizaron dos formatos periodisticos: reportajes y gran reportajes de ambas
secciones (Investigacion y Culturas) con un alto contenido informativo digital, datos y
fuentes que son recursos Optimos para este analisis. Ambos formatos periodisticos, fueron
también el muestreo para el registro y el contexto del analisis de contenido. La unidad de
registro se definid por cada trabajo periodistico, que fue codificado, descrito y
categorizado de forma analizable en una matriz de contenidos. Un recurso eficaz para la
correcta ubicacién y vizualizacion de todos los recursos del portal a analizar (S.A, 2016).

En este se dividieron a los 12 reportajes en datos de ubicacion: unidad, seccién en
la que publicaron, titulo, autor, fecha de publicacion, extenxion de cada trabajo por
parrafos y etiquetas distribuidas. Asi como también de los recursos orientados a
periodismo de investigacion e inmersion: tematica que se tratd, sus formatos

periodisticos, hipertextos, ingofrafias, imagenes, audios, videos, documentos, la
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interracién con el publicos y la reaccion de la audiencia frente a los 12 trabajos
publicados.

Con la finalidad de analizar los contenidos de manera global, este trabajo conto6
con informacién adquirida, mediante entrevistas, de la periodista de investigacién del
portal Planv.com.ec, Susana Moran. Ella trabaja para la plataforma web desde el afio
2017, pero realizaba colaboraciones desde el afio 2013. Trabajé en la seccion digital del
diario ElI Comercio durante 8 afios, asi como también en el diario El Universo, La
Razon de Espafia y en Fundamedios. También con la ayuda de la entrevista a Luis
Arguello, disefiador, fotégrafo y periodista del portal desde el afio 2013. Trabajo en el
medio tradicional EI Comercio, donde realiz6 su pasantia desde el afio 1994 hasta el
2001. Posteriormente, fue jefe del departamento de disefio de la Revista Vanguardia

hasta su cierre.

Andlisis de resultados

Es esta seccidn se recogen los principales resultados obtenidos mediante el
analisis de contenidos con una metodologia dividida en dos niveles: Datos generales de
los reportajes y gran reportajes y recursos narrativos para el desarrollo de periodismo de

inmersion 2.0.

En el caso del primer nivel de andlisis, se ubicaron las secciones Investigacion y
Culturas en las cuales se difundieron los dos formatos periodisticos. Como lo registra la
Figura 1, la seccion Investigacién que concentré mayor nimero de publicacidon con un
83%. De los 12 trabajos periodisticos, 10 fueron de esta seccion. Mientras que dos

pertenecen a la seccién culturas y se ubica en un 17% del contenido. Una diferencia
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importante, pues el portal se enfoca en la publicacion semanal de las secciones: Historias
y Confidencial, en las que se abarcan géneros como: entrevistas, perfiles, crénicas, notas
informativas y reportajes.

Figura 1

Numero de notas por seccion

= [nvestigacion

= Culturas

Fuente: Matriz de analisis de contenidos del portal PlanV.com.ec.

En dichas secciones unicamente se encuentran dos formatos periodisticos de
analisis: Gran reportajes y reportajes. Como indica la Figura 2, los trabajos publicados en
su mayoria, con un 67%, fueron gran reportajes. Y con un 33% se establecieron los
reportajes. Esto se debe a ambas son narrativas que encajan en las tematicas y no existe
un estadar, informo6 Susana Moran, periodista del medio.

Figura 2
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Formatos periodisticos

= Gran Reportaje = Reportaje

Fuente: Matriz de analisis de contenidos del portal PlanV.com.ec.

La Figura 3 indica que ambos formatos periodisticos cuentan con una larga
extension. Parten desde los 11 hasta los 83 parrafos por nota publicada.

Diez de los trabajos analizados son el seguimiento de tres temas periodisticos:
Vidas enteras a cambio de un pedazo de tierra, El largo camino de los trabajadores del
Abacé para exigir sus derechos, Los esclavos invisibles del Abacé y Abacé: esclavitud
moderna en Ecuador. Tres vidas perdidas entre demasiadas manos, La historia
inconclusa de Javier, El desangre blanco en el Rio Mataje y Militarizar la frontera,
medida poco eficaz. También: Las amenazas y presiones desde la carcel de la banda de
"Gerald" y La pareja de "Pablo Escobar” ecuatoriano estuvo libre 3 dias.

Figura 3
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Fuente: Matriz de analisis de contenidos del portal PlanV.com.ec.

De estos amplios trabajos, Unicamente tres de ellos se publicaron el 19 de octubre
del afio pasado: La historia inconclusa de Javier, El desangre blanco en el Rio Mataje y
Militarizar la frontera, medida poco eficaz. Las notas restantes se publicaron de una a
dos al mes, como indica el Figura 4.

Susana argumentd que los trabajos estudiados son temas que se han tratado a
profundidad, cuentan con variedad de fuentes, de enfoques, y no se limitan a un tiempo
estimado. Un reportaje puede demorar uno o varios meses, todo depende de la tematica.

Figura 4
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Fuente: Matriz de anélisis de contenidos del portal PlanV.com.ec.

En la Figura 5 se observa que se abordaron cuatro reportajes correspondientes a
coyuntura de frontera norte (Ecuador-Colombia). A continuacién, se tratd6 pobreza y
esclavitud, en tres notas. Narcotrafico nacional en dos trabajos. Y finalmente cine
ecuatoriano, corrupcién y leyes, un reportaje de cada tema.

Susana agregd que la revista tiene tres ejes fundamentales de publicacion:
Derechos humanos, corrupcion e historias de corrupcién y coyuntura politica. Por lo que

la mayoria de los temas se encajan bajo esos lineamientos.

Figura 5
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Tematicas de las notas

= Cine Ecuatorianos = Corrupcién = Frontera norte
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Fuente: Matriz de andlisis de contenidos del portal PlanV.com.ec.

Palabras como: derechos humanos, ley, Abaca, Furukawa, narcotréfico, tierras y
agricultura fueron las etiquetas mayormente mencionadas en las publicaciones. Asi lo
representa la Figura 6 correspondiente al nimero de etiquetas.

El narcotrafico es uno de los temas coyunturales que se publican todo el tiempo.
Sin embargo, el portal los publica porque se especializa tratarlos a profundidad,
comentd Susana. Como es el caso de: La extrafia historia judicial de Telmo Castro, Los
carteles del narcotrafico en la Mitad del Mundo, Narcotrafico: las dudosas actuaciones
de operadores judiciales, ¢La Policia vendia armas a alias Guacho?, entre otras.
Publicaciones que no se tomaron encuentra para este trabajo debido a la limitacién de

recursos narrativos e inmersivos para su estudio.

Figura 6
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Fuente: Matriz de anélisis de contenidos del portal PlanV.com.ec.

Del total de publicaciones, Unicamente cuatro trabajos cuentan con autoria
registrada en la pagina web, como se observa en la Figura 7. Los ocho trabajos restantes
son anénimos.

Existen temas como el narcotréfico y la corrupcion en las que el portal no coloca
el nombre de sus autores por medidas de seguridad. Existen otros como derechos en los
que si se coloca la autoria para identificar a los reporteros como los periodistas que estan
detrés de esos temas. Y con ello, poder recibir mayor informacion de manera directa,
argumentd Susana Moran. Sin embargo, no esta el nombre del autor por decision personal
del autor, éste asume la responsabilidad de sus articulos publicados, agregd Luis

Arguello.

Figura 7
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m Con autor

M Sin autor
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Fuente: Matriz de analisis de contenidos del portal PlanV.com.ec.

La limitante de la web es el formato, ya que los medios impresos existe una mayor
facilidad para hacer disefios méas elaborados y producidos; puesto que no involucraba una
programacion previa; en cambio, en el medio digital, si necesita de cddigos y
programacion. Actualmente se trabaja con plantillas, informé Luis Arguello.

En la Figura 8 evidencia que seis reportajes con enlaces, links e hipervinculos del
mismo sitio web. Cuatro trabajos combinan hipertexto del mismo portal y de enlaces
externos. Finalmente, las dos notas restantes no disponen de estos recursos.

Figura 8



54

Hipertexto

= Enlace
= Enlaces internos y externos

= Sin enlaces

Fuente: Matriz de analisis de contenidos del portal PlanV.com.ec.

El recurso de imégenes infograficas Unicamente posee dos reportajes del total de
las notas publicadas y analizadas. Asi lo muestra la Figura 9.

Figura 9

Recurso: Infografia

= Con infografias
\ ' = Sin infografias

Fuente: Matriz de analisis de contenidos del portal PlanV.com.ec.

Elementos multimedia como las imagenes, son analizados en la Figura 10. La

mayoria de las publicaciones cuentan con fotografias, es total siete notas. A
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continuacion, cuatro reportajes disponen fotogramas, fotomontajes e ilustraciones. Y un
trabajo cuenta con ambas clasificaciones. Los fotomontajes se usan cuando hay temas
gue no se pueden representar con una sola foto, cuando se requiere condensar los
hechos en una imagen; por lo que hay que “editorializar’’ una grafica. Como por
ejemplo: temas de muerte, secuestro, trata, vulneracion de derechos, corrupcion,
informo Luis Arguello. Y agreg6 que también se los utiliza para dar una idea mas clara
de lo que la nota desea explicar. Para que el lector recuerde mejor de lo que un tema

trata, generando sensaciones en él.

Figura 10

Imagenes

= Fotografias

= Imagenes disefiadas

= Fotografias e imagenes
disefiadas

Fuente: Matriz de andlisis de contenidos del portal PlanV.com.ec

La Figura 11 evidencia que ocho reportajes, es decir, que la mayoria de las
publicaciones no dispone de podcasts, entrevistas, reportajes, o algun tipo de contenido
en audio. Cuatro trabajos si lo poseen.

Figura 11
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Audios

= Posee

= No posee

Fuente: Matriz de analisis de contenidos del portal PlanV.com.ec

El video es un recurso del que carecen 11 trabajos analizados, segun la Figura 12.
Unicamente dos trabajos poseen videos explicativos, entrevistas y reportajes.

Figura 12

Videos

= Posee

= No posee

Fuente: Matriz de anélisis de contenidos del portal PlanV.com.ec.

Juan Arguello coment6 que la adicién de multimedialidad depende de la

experiencia del periodista y su redaccion. Puesto que lo mas complejo es “’desenredar’’
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toda la informacion y organizarla de manera que se entienda. En ese caso se pueden
apoyar de las herramientas dispones del portal.

Elementos adicionales como documentos, escaneos, capturas de pantalla, entre
otros, solamente se encuentran en un trabajo de los 12 analizados, como se observa en la
Figura 13.

Figura 13

Documentos adicionales

= Posee

= No posee

La interaccion de los usuarios se observo en comentarios agregados en las notas.
En 41% de publicaciones recibieron las reacciones de la audiencia. Sin embargo, los 7
trabajos restantes carecieron de él, es decir, un 58%. Asi indica la Figura 14. Para Susana,
la interaccion también se da mediante el correo electronico del portal y las redes sociales.
Son insumos para continuar una o algunas investigaciones. Adicionalmente, el portal
cuenta con la suscripcion directa, afiadio Luis Arguello.

También informo que el pablico en general puede comentar en cada uno de los
contenidos. Sin embargo, existen comentarios que se filtran: aquellos con lenguaje soez
hacia personas externas y colaboradores del portal.

Figura 14
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Fuente: Matriz de anélisis de contenidos del portal PlanV.com.ec.

Conclusion

Se realizd un analisis de contenidos a 12 trabajos periodisticos de las secciones
Investigacion y Culturas. De estas a seccion de investigacion cuenta con un mayor
numero de publicaciones a comparacion de la seccion de Culturas, en ambos,
Unicamente se dispone de reportajes y gran reportajes debido a que son generos ideales
para la reproduccién de contenidos investigativos a profundidad. Sin embargo, el portal
no exige un cierto tipo de estructura.

Las notas se distribuyen en bloques de hasta 83 parrafos, un trabajo demasiado extenso
para el tratamiento digital.

Al ser trabajos de profundidad, con variedad de fuentes, enfoques, y sin
limitacion de tiempo ni espacio digital, los autores demoran hasta dos o tres meses en su
publicacion, dependiendo de la temética tratada. Lo que explica el limitado contenido
de estudio durante el periodo de un afio (23 de abril del 2018 hasta el 08 de abril del
2019). Exceptuando trabajos de ambas secciones que no cumplian con los

requerimientos narrativos para formar parte del grupo seleccionado de analisis.
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Los temas publicados abordan temas como pobreza, derechos humanos, narcotrafico y
corrupcion. Temas de interés nacional, pero que son ejes fundamentales para el
tratamiento longevo de estas secciones.

Los trabajos no disponen de los nombres de sus autores debido a que los temas
que preferentemente tratan, haciendo un énfasis en la seccién de investigacion, son
narcotrafico y corrupcién. Debido a su experiencia respecto a al tratamiento de esto
temas, cada reportero toma sus propias medidas de seguridad, por lo que es él quién
decide o no publicar su nombre dentro de la nota.

Los recursos que desarrollan nuevas narrativas digitales e inmersivas analizadas en este
trabajo fueron la multimedialidad, la hipertextualidad y la interactividad divididas con
el uso del hipertexto, infografias, imégenes, audios, videos, documentos adicionales y
las reacciones de la audiencia.

PlanV.com.ec es un medio joven en el que laboran profesionales con experiencia
en el campo tradicional. La plataforma tiene como base una plantilla en la que los
enlaces e hipervinculos forman parte de la citacion limitada pero regular en los textos. Y
estos links interactGan entre ser o no ser provenientes del mismo portal web.

De igual manera sucede con los recursos multimedia. Estos deberian resaltar del
contenido habitual, situarlos con la finalidad de atraer a mas audiencias. Sin embargo,
su carente aparicion en los trabajos analizados no genera nuevas narrativas propias del
ciberespacio. Aunque también es interesante conocer que la finalidad del fotomontaje,
pues en ella se prioriza la atencidn y las sensaciones del lector.

Elementos como las infografias, audios, videos y documentos adicionales fueron
Unicamente analizados por su disponibilidad en los trabajos periodisticos, sin obtener

grandes resultados.
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Finalmente se contabilizaron los comentarios recibidos en la parte inferior, al
final de cada una de las 12 notas. Nuevamente resultaron ser inferiores a los espacios en
blanco, sin interaccion. Sin embargo, el portal cuenta con su correo electronico, cuenta
en redes sociales como Facebook, Instagram y Twitter, y la posibilidad de la suscripcion
a sus contenidos.

El portal PlanV.com.ec es una plataforma naciente del ciberperiodismo, cuenta
con herramientas y caracteristicas narrativas que promueven aspectos inmersivos en sus
elaborados trabajos. Pero atin no aprovecha la diversidad de recursos digitales para

realizar periodismo de inmersion 2.0.

Recomendaciones

En una préxima investigacion Se recomienda realizar un andlisis a otras
plataformas digitales nativas existes a nivel nacional como La Historia, Fundacion Mil
Hojas y Codigo Vidrio. Portales que abarcan contenido informativo de investigacion y
con los que se podria realizar un trabajo comparativo a profundidad, sin perder el eje de
la busqueda por lo narrativo inmersivo 2.0.
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CONCLUSIONES

Como consecuencia de esta investigacion, se formularan las recpectivas
conclusiones para apreciar como la investigacion en torno a la modernidad del
periodismo enriquece el conocimiento y genera una critica constructiva del mismo. Pese
a tratar segmentadamente conceptos, estudios, ideas y tratamientos, cada conclusién no
es un mundo aislado, al contrario, es un andlisis sistematizado del que se puede obtener

respuestas solidas.

En la actualidad, el internet es un campo abierto para la creacion y reproduccién de
portales web interactivos con las audiencias. Medios digitales originarios de medios
tradicionales que al momento de desplazarse a la web transforman sus nichos de trabajo.
La limitacion del papel, la grabadora o la pantalla se desvanecen con las redes de datos,
las conexiones entre portales web, incluso con las redes sociales son valiosos recursos de
expansion sin limites.

Siendo el internet un Unico campo, existe una gran diversidad de medios digitales, ya
sean nativos de la web o migrantes de los medios tradicionales. Asi como también de las
transformaciones que cada uno de ellos posee, priorizando las nuevas formas de lenguaje.
Informacién que emplea multiples formatos legibles, nuevos géneros, enfoques y

narrativas que contrastan con lo tradicional y buscan su independencia.

Las caracteristicas del nuevo lenguaje web se dividen en: la multimedialidad, que
agrupa los formatos de texto, audio, video, graficos, fotografias, animaciones, infografias,
etc. La hipertextualidad, vinculos que orientan a nuevos contenidos. Y la interactividad,

vinculos directos con el medio, su contenido u autores.
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Esta evolucién de los medios, sus formatos, géneros y del lenguaje en si, ha generado
nuevas audiencias y nuevas herramientas de interaccion: audio, video e imégenes en 360
grados. Implemento que generan proximidad, emociones y sensaciones, y se
complementa con el género de investigacion, que busca revela informacion para llevar al
espectador al centro de la noticia y brindarle una perspectiva mas amplia de los hechos:
inmersion 2.0.

Frente a este nuevo, creciente y mejorado campo para las nuevas narrativas de la
informacion. EI mapeo de medios digitales informativos de habla hispana de U.S.A,
Espafia y América Latina del portal Sembramedia, resume que existen 7556 portales
nativos registrados. Y en Ecuador, el catastro de Fundamedios indica la existencia de 34
medios de comunicacion nativos digitales, de los cuales, cuatro portales son de
investigacion: La Historia, Fundacién Mil Hojas, Codigo Vidrio y Planv.com.ec.

Existe un estudio realizado a tres reportajes del programa de television Vision 360, en
el que existe un total de 24 tomas de periodismo inmersivo tradicional.

La implementacion de nuevas herramientas tecnoldgicas nuevas es lenta debido a los
altos costos de las nuevas herramientas para cubrir y desarrollar este tipo de narrativa.

Planv.com.ec es una plataforma web nativa enfocada en periodismo de
investigacion nacional que es producida periodistas provenientes del periodismo
tradicional. Los géneros que manejan en las secciones de Investigaciéon y Culturas son
reportajes, gran reportajes, informes periodisticos y cronicas que se publican semanal o
mensualmente.

Se realiz6 un trabajo paper con la técnica de analisis de contenidos en la que se
determind observar las narrativas inmersivas 2,0 a partir de 12 reportajes y gran reportajes

de las secciones Investigacion y Culturas del portal Planv.com.ec. Y conté con el aporte
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de las entrevistas a los periodistas Susana Moran y Luis Arguello, miembros del portal
analizado.

Se evidencio que dichos trabajos son de extenso contenido escrito que dispone de
cierto contenido audiovisual, hipervinculos internos y externos, correo electrénico,
espacio para comentarios y redes sociales. Factores que representan las caracteristicas
narrativas del periodismo digital, pero que carece de la implementacion de herramientas
que optimicen y aprovechen los avances tecnoldgicos anteriormente mencionados con

respecto a la narrativa inmersiva 2.0.

Recomendaciones

Pese a ser un trabajo de investigacion enfocado en la visualizacion de contenidos
de modernas narrativas en el campo del ciberperiodismo nativo del portal Planv.com.ec,
este se enfocd en dos de las ocho secciones que dispone la plataforma: Investigacion,
Culturas, Historias, Ideas, Politica, Entrevistas, Sociedad y Confidenciales. Por lo tanto,
se recomienda continuar con la basqueda en las secciones no analizadas adn.

Planv.com.ec es un medio digital informativo de cuatro existentes dentro del
genero de investigacion, segn el mapeo de Fundamedios. Por ello, se sugiere avanzar la
investigacion hacia las demas plataformas disponibles: La Historia, Fundacién Mil Hojas
y Codigo Vidrio.

En términos generales, el periodismo de inmersion es un género que carece de
ejecucidn en la plataforma Planv.com.ec y se desconoce en otros medios. Por lo tanto, se
aconseja recorrer el analisis hacia medios tradicionales para poder comprender la

problematica a profundidad.
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ANEXOS A: Entrevistas
Entrevista: Luis Argiiello
(Cuantos afios trabaja en Plan V?
Yo trabajo en Plan V desde el 2013, a partir del cierre de la revista Vanguardia.
Los que trabajaron alli decidieron emprender esa iniciativa. A fines del 2019 cumplo 6
afios trabajando en Plan V.

(Ha trabajado en medios tradicionales? ;Qué ha aprendido en ellos?

Trabajé en El Comercio y aprendi sobre infografia, diagramacion, fotografia y
realizo portadas. Posterior a ello, emprendi en El Freelance; sin embargo, no fueron
muy conocidas las revistas. Después, fui a Revista Vanguardia desde la fundacion,
puesto que me convocaron para ser jefe de direccion de disefio. Esta revista era
semanal, la primera en el Ecuador con José Herndndez y un gran equipo de
profesionales; pero, cerrd esta empresa por temas varios.

(Por qué opto por trabajar en un portal web?

A raiz de una necesidad por trabajar, tras el cierre de la revista Vanguardia. Yo
Jjuntamente con los compaiieros de redaccion de la revista Vanguardia, liderados por
Juan Carlos Calderon, decidimos no quedarnos sin trabajo emprendiendo la nueva
iniciativa de Plan V, que fue uno de los primeros portales web del pais.

(Qué desafios ha enfrentado respecto al trabajo periodistico y de disefio en la web?

Enfrenté algunos desafios en el medio, uno de ellos, fue el cambio drastico de
medios impresos a un portal web, puesto que uno de los limitantes fue el formato, ya
que los medios impresos me daban mayor facilidad para elaborar disefios mas
elaborados y producidos que no involucraban una programacion previa; en cambio, en
el medio digital, si necesita de programacion, pero ahora ya trabajan por medio de

plantillas. Cuando se requieren temas mas elaborados, se requiere mayor tiempo por las
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limitaciones de la plantilla. Otro desafio es el aprender los nuevos recursos de
comunicacion como colocar videos, gifts, infografias e ilustraciones interactivas, para
usarlos en la presentacion de los articulos de Plan V.

En el lado periodistico, también fue un reto mi profesion porque no soy
periodista como tal. Soy disefiador, y al comenzar en Plan V, tnicamente hacia disefio,
pero por temas de presupuesto, mi equipo se limitd, y yo asumi el hacerme cargo del
tema fotografico diario que publican en escena. Pero ha sido muy gratificante el asumir
ese nuevo rol.

Recientemente, el portal dispone de un nuevo disefio, ;por qué se dio esto?

El portal tiene un nuevo disefio, principalmente porque el anterior no se
adaptaba bien a los dispositivos moéviles. Ademas, el disefio actual brinda varios
beneficios a los lectores. Uno de ellos es un mayor despliegue fotografico. Las fotos son
mas grandes y también existe la posibilidad de crear secuencias fotograficas en un
articulo. Un ejemplo de ello es la nueva seccion ‘Cronica Grafica’, donde las fotos se
despliegan atin mas grandes que en el resto de las secciones. Ese disefio les dio mayor
relevancia a las fotografias en el portal. También existe la facilidad de compartir los
articulos en redes sociales (incluyendo Whatsapp) ya sea desde el ‘Home’, articulos o
diferentes secciones. Todo esto con el fin de darle mayor importancia a las redes
sociales. Dentro del ‘Home’ y la seccidon ‘Ideas’ hay un mayor despliegue de los
columnistas para darles mayor importancia, implementando fotografias de cada uno de
ellos, ya que representan un gran aporte al portal. En todos los articulos existen
etiquetas visibles, donde alado derecho de cada articulo, se pueden ver las notas
relacionadas al articulo que se esta leyendo. Se implementd las nubes de etiquetas, las
cuales son etiquetas globales de los articulos que hay en el portal que dirigen a una

galeria donde estan los temas recopilados por etiquetas, para mayor facilidad de
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busqueda segin lo que el lector necesita. También hay un mejor despliegue de las
secciones, jerarquizandola temporalmente. Se mejor6 el tema de buscador, ya sea por
autor, palabras clave, hashtag, afio, mes. Dentro de las secciones, se ampli6 la seccion
‘Los Confidenciales’, donde hay notas cortas de mucha coyuntura politica. Ademas de
ello, se crearon dos secciones nuevas ‘Cronica Grafica’ que se coment6 con anterioridad
y ‘Plan B english’ donde seleccionan ciertas notas que han realizado en espafol y las
traducen al idioma inglés, esto en vista de que se vieron en la necesidad de ampliar su
publico.

Otro cambio, fue la modificacion de la seccion ‘Multimedia’ donde iran
colocando los micrositios que han ido trabajando a lo largo de estos afios como el
‘Museo de la Corrupcion’.

También implementaron las suscripciones por News Letter; es decir, cuando
ingresas desde un nuevo IP sale un ‘pop up’ con el enlace para que el lector se suscriba.
(Ha realizado periodismo de inmersion en alguno de los disefios para estas secciones?

El periodismo de inmersion no lo ha hecho, pero seria muy interesante hacerlo.
(Con qué finalidad se utilizan los fotomontajes o ilustraciones en las notas
periodisticas?

Los fotomontajes se usan cuando hay temas que no se pueden representar con
una sola foto, cuando se requiere condensar los hechos en una imagen; por lo que hay
que editorializar una gréafica. Como, por ejemplo: temas de muerte, secuestro, trata,
vulneracion de derechos, corrupcion; son mejor representados por un fotomontaje,
porque este puede explicar de mejor manera que un texto: dar una idea mas clara de lo
que la nota desea explicar y también ayuda a que el lector recuerde mejor de lo que un

tema trata, generando una sensacion en él.
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(Adicionalmente a la barra inferior de comentarios, la pagina dispone de otra
interaccion con el publico lector?

En los articulos, el publico en general puede comentar, pero se filtran los
comentarios con lenguaje soez hacia personas externas y colaboradores del portal, por
respeto a las personas involucradas. De ahi, el resto de los comentarios, a pesar de
presentar opiniones contrarias de lo que se publica en el portal, son permitidos y se
publican, puesto que la gente tiene libertad de estar en desacuerdo con lo que se publica,
siempre y cuando se expresen con respeto. La otra forma de interaccién con el publico
es por medio de las redes sociales, donde existe una persona encargada de controlar lo
que la gente comenta, comparte o mas ha leido. También contamos con el NewsLetter

para las personas que realmente desean estar al dia con sus nuevas publicaciones.

Entrevista: Susana Moran
- Cuantos afios trabaja en Plan V?

Yo trabajo desde el 2017, pero realizo colaboraciones desde el 2013 cuando
inicio el portal con investigaciones.

-¢Ha trabajado en medios tradicionales?

He trabajado en: El Comercio 8 afios, El Universo, La Razon de Espafa y en
Fundamedios. Laboro en el campo del internet desde mis primeros afios en el
periodismo, cuando tuve la oportunidad de realizar unas pasantias en el diario El
Comercio para la pagina web. Queria escribir en el impreso, pero finalmente me quedé

en la web. Me encant6 y me parecid una plataforma fascinante para hacer periodismo.

- (En la seccion de investigacion, existe un limite de fuentes?
Una investigacion debe que tener multiples fuentes, no existe un nimero minimo

ni un nimero maximo, ya que eso dependeré del tema. Lo importante es que los temas
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son largos, por lo general superan los diez mil caracteres. Incluso existen trabajos que
llegan a los dieciocho mil caracteres.

- (Los temas de investigacion disponen de un acompafiamiento grafico, hipertextual o
multimedia?

Si, a menos de que los temas sean muy delicados o imposible de acceder y
siempre se trata que los temas que sean grandes tengan infografia que permita entender
el tema a través de un formato mucho mas grafico.

En cuanto a la multimedia si el tema lo permite. Como el caso del Abaca, realicé varios
productos, uno de ellos fue un reportaje grafico acompanando a los reportajes de texto.
También se realizaron audios, galerias, que dan més fuerzas a la imagen con la voz de
los protagonistas.

- ¢ Existe algun tipo de narrativa especifica con la que se trabaja en esta seccion?

La narrativa depende del trabajo. Puede ser cronica, un reportaje, en algunos de
los casos se empieza con cronica, todo depende, ya que no existe un estdndar en lo
absoluto. Todo depende del tema y dependera del tipo de informacion que se trabaja.

Los datos, como todo reportaje periodistico sin datos no es un tema solido,
siempre se busca los datos mas actualizados y cuando hay bloqueos de informacién se
menciona que hay bloqueos de informacion.

- (Has realizado periodismo inmersivo para esta seccion?

En investigacion, en esas notas que tu has seleccionado ninguna, pero se ha
realizado inmersion en otros trabajos que no son inmersivos en si, pero si he entrado a
lugares delicados como La Carcel de Latacunga, acompafiado a familiares para poder
saber que pasa adentro. Pues es la unica forma de acceder por la via no oficial, para
obtener informacidn directamente de los presos ya que no existe otra forma de poder

entrevistarlos. Eso es 1o mas cercano que he hecho de inmersion. De ahi hacerme pasar
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por alguien o estar experimentando la vida de un personaje durante tiempo, pues no lo
he hecho. Mis investigaciones y reportajes siempre han tenido la autorizacion de los
personajes o con el acompafamiento a familiares.

- (Los temas de investigacion deben ser publicados en un tiempo establecido?

Una investigacion no tiene un tiempo, no se puede publicar semanalmente,
siempre son temas que toman varios meses 0 minimo un mes, asi que esos temas
apareceran cuando deban salir.

- (Por qué seccion de investigacion se maneja con temas especificos como narcotrafico,
corrupcion y violacion a los derechos humanos?

La revista tiene tres grandes ejes: la primera es derechos humanos, la segunda es
corrupcion e historias de corrupcion y la tercera tiene que ver con temas de coyuntura
politica. Entonces, las dos primeras son los grandes hilos conductores de tema
periodistico, asi que todos los temas se encajan bajo esos lineamientos. El tema del
narcotrafico, el portal es uno de los pocos que se especializa en ese tema, porque
basicamente la cobertura de estos temas que implica crimen organizado, cobertura a
profundidad porque obviamente estas noticias salen todo el tiempo, pero cobertura a
profundidad y con mayor explicacién porque son prioritarios para el portal.

-De los 12 trabajos periodisticos analizados en mi tesis, unicamente cuatro de ellos
disponen de los nombres de sus autores. ;Por qué pasa esto?

Por lo que vi en la mayoria de tu seleccion hay algunos temas que tienen que ver
con narcotrafico, el portal no coloca el nombre de los autores por medidas de seguridad
y en el caso de derechos humanos y cuando son trabajos largos y destacados como el
tema del Abacd, que se publico una serie de cuatro reportajes y varias visitas a la zona,

ademas con un trabajo fotografico muy importante, en ese si se coloca los nombres
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porque se quiere que se identifique a los reporteros como los periodistas que estan
detras de esos temas, para poder recibir también informacion directamente.

También estan las cronicas en el especial de los chicos del Comercio, en este
caso se realiz6 un trabajo colectivo, no se podia nombras mas de veinte nombres de los
periodistas que realizaron el trabajo porque participaron diez de Ecuador y diez de
Colombia mas uno de Francia. Entonces, cuando se realiza un colectivo de periodistas,
los trabajos se firman como colectivo porque al inicio esta los nombres de las
organizaciones que participan y quienes escriben las historias es a través de multiples
manos, asi que nadie es mas ni menos que nadie, por e€so siempre se maneja como
colectivo.

-Adicionalmente a la barra inferior de comentarios, ;la pagina dispone de otra
interaccion con el publico lector?

Si, el correo electronico, las redes sociales y los comentarios debajo de cada nota
que se publica. En redes sociales la interaccion es muy alta. Lo importante de cuando se
lanza un tema a profundidad, por ejemplo, el Abacd empez6 a llegar denuncias de otros
trabajadores de otros sectores que también se consideran explotados y trabajan en
condiciones muy deplorables. Entonces, ese tipo de cosas es muy valioso porque da
también insumos para continuar una o algunas investigaciones. En el caso del museo de
la corrupcidn que también, fue un trabajo grande que se publicé en el 2017, los lectores
ayudaron mucho a identificar que cas de corrupcion tenian en la mente para que el
portal pudiera hacer un gran listado y que pudieran trabajar en una base de datos sobre

€S0S Casos.

Entrevista: Aida Cargua

- (Donde almacena el material que recicla dia a dia?
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Yo dispongo de una bodega compartida, a la izquierda se encuentra la bodega de
mi hermano, y a la derecha la mia. Es oscura, pero ahi nos acomodamos.
La bodega no dispone de luz eléctrica, ;cOmo se maneja para realizar su trabajo?
Nos manejamos bien. Tenemos que acostumbrarnos a trabajar en estas condiciones ya
que no podemos poner nada de luz, ni cosas eléctricas porque corremos el peligro de
hacer un corto circuito, y usted sabe que aqui hay papeles y si veo hasta tarde.
- (Quién le dio el cochecito para reciclar y hace cuanto tiempo?
Una gringuita me lo dio, hace unos 20 afios.
Antes de los 20 afios, ;como se realizaba su trabajo sin el coche?

Cargabamos la basura. Dejabamos en un puestito, arrumado. Y de ahi tocaba
cargar todo hasta la bodega.

- (Por qué trabaja en la calle?

Porque en la calle voy més pronto. Y en caso de subirme a la vereda, ahi me toca
hacer mas fuerza por las subidas y las bajadas.

- (Como se siente trabajar en medio del asfalto?

Se tener un poco de miedo, pero, tengo que dejar el miedo a un lado. Una vecita
que estaba yendo asi, en la calle, un carro se me llevo el coche. Yo me quedé asustada,
quietita, pero viendo que mi coche estaba yéndose solito me fui atras de mi coche. Yo
dije: algo le chocd” pero no. Solamente en la esquina del costado del plastico se habia
roto.

- (Conoce de alguna otra experiencia, por este trabajo y en medio de la calle?

Un compaiiero tuvo un accidente, pero él trabajaba en la noche. El ha estado

pasando, no le han visto y le ha atropellado el carro. Una compafiera habia estado

trabajando junto a €l y le ha ido a ver al sefior, y habia fallecido ahi mismo en la calle.
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Yo no trabajo en la noche, solamente en el dia para evitar estos inconvenientes. Pero
algln rato que sea de pasar ha de pasar.

-En este tipo de material de reciclaje nos encontramos con muchos implementos
médicos de pastillas, jeringas, etc. ;Alguna vez ha tenido algun tipo de accidente?

Si, hace unos afios atrds me pinché con una aguja. Me hicieron examenes ese
rato, pero dando gracias a Dios no me salid nada y esa aguja habia estado esterilizada.
No sé qué pasd y por qué se han olvidado esa aguja ahi.

-Del material que usted adquiere, ;qué es lo que recicla?

Reciclo carton duplex, a $0,01 el kilo; el carton duro a $0,04 centavos el kilo y
el pet, que son botellas de plastico y me pagan $0,30 el kilo.

- ;Cuénto material debe reciclar mensualmente para mantener el hogar?

El mensual me sale $280, $290 y cuando hay mas material, llego has $300, pero
de ahi ya no mas.

- (Ha tenido algtn inconveniente con los moradores del sector en el que trabaja?

Por este barrio me conocen, pero otras personas que vienen a abrir las fundas de
basura si les hablan. Al principio si nos hablaban. Si pasamos situaciones bien feas:
teniamos que pelear con los choferes de los carros de la basura. Ellos no sabina decir:
“yugshi, retirense de aqui”, como perritos en la calle.

- (Le cerraron las puertas en algiin domicilio o empresa?

Si, me cerraron las puertas en un centro de reciclaje por el Parque de los
Recuerdos. Trabaje durante 10 afios con ellos, y me dijeron que mis servicios ya no
“muchas gracias”, que van a reciclar los mismos miembros de la empresa. “Bueno, Dios
le pague”, les dije. En cambio, los otros compaifieros de la bodega no han tenido
oportunidades. Ellos trabajan en la calle nomas, trabajan hasta tarde, hasta llenar el

coche.
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- (Desde cudndo esta el letrero de “Se Vende” en la propiedad de su bodega?
Ese letrero esta desde hace 6 afios, pero no se ha vendido. La duena del terreno

vino y dijo que ella va a construir unos laboratorios. No sé qué serd de nosotros.

Entrevista: Steven Sosa
- Coémo empezo con su vida laboral?

Yo terminé el colegio, después busqué trabajo y encontré en el banco Pichincha,
tenia el cargo de cajero. Ahi entre; con un contrato por $500, yo tenia un horario de
centro comercial, es decir, que yo trabajaba todos los dias, incluidos los fines de semana
y tenia dos dias libres a la semana, también debia trabajar en feriados.

- A partir de tu ingreso en el banco, tuviste alguna exigencia académica?

El banco me pedia como requisito que yo este estudiando una carrera o haya
terminado una cerrera universitaria. Decidi entrar a estudiar a distancia en la UTPL. Si
era dificil, muy complicado estudiar y trabajar. Hacer los deberes en mis dias libres y en
las noches, de pronto me ponia a estudiar. Me despertaba temprano para repasar,
estudiar y hacer los deberes que me faltaban.

- (Por qué abandon¢ el estudio y el empleo?

A mi papa le detectaron cancer peritoneal y con el fallecimiento de mi papa
abandoné los estudios y el trabajo. Ese fue el detonante, porque aparta esta el estrés del
banco: es un trabajo a presion, manejas dinero, pierdes dinero. Yo, durante los 8 meses
que estuve en el banco perdi $500 en total. No estaba bien, y emocionalmente, estaba
acabado.

- {Como fue su proceso de busqueda de trabajo y cuéles fueron sus limitaciones?
Yo empecé a meter carpeta, a buscar trabajo en toso lados: amistades, contactos,

pero era complicado encontrar un trabajo. Las empresas te exigen que estudies, que
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estés cursando una carrera, que tengas un titulo de tercer nivel. Todo este tipo de
requisitos te frenan, te ponen trabas y obviamente te afecta. Yo empecé a portarme mal,
a estar mal genio todo el tiempo, a ser una persona mas negativa, no me relacionaba con
la gente. Todo el tiempo pasaba deprimido e introvertido. A nivel familiar tenia
problemas con mi mama, con mi hermano. No me gustaba pasar en la casa. En realidad,
lo que yo sentia era impotencia, sentia que me desperdiciaba. Yo creo que tengo mucho
potencial y que no me den la oportunidad de demostrarlo es lamentable.

- ; Tiene alguna experiencia que pueda ejemplificar su desercion al empleo?

En las entrevistas, por ejemplo: me entrevistd un sefior que parecia ser el
asistente de talento humano de la empresa. Me senti muy comodo, todo estuvo bien.
Luego tuve una segunda entrevista con el jefe de personal y era una porqueria de gente.
Me dijo que yo haga 8 dias de prueba gratis, y que después de eso podrian hablar
conmigo sobre un contrato. Lo tinico que hice, por buscar el trabajo, fue decir: “bueno”.
Fui un dia y no fui mas porque tenia que descargar gavetas de pollos congelados a las
dos de la mafiana, te pasaban recogiendo a la 1 de la mafana y a las 2am tenia que estar
en Pintag con un camion. Hacia bastante frio, todo estaba congelado, estdn despachando
los pollos, te dan unas gavetas y ahi te colocan 20 pollos congelados y eso es muy
pesado. No me dijeron que debia llevar guantes, que debia llevar ropa adecuada, no me
explicaron nada y ese fue el momento en que queria bajarme del camién y regrésame a
mi casa. Hay muchas injusticias: iba a tener un sueldo de $400 trabajando 15 horas
diarias, no me iban a pagar horas extras, debia tener comision por ventas, pero como yo
era nuevo, las comisiones me comenzarian a pagar desde el 3er mes.

- ¢ Sufri6 de bulling a causa del desempleo?
Principalmente me molestaba mi mamé porque l6gicamente yo como hombre

tenia que aportar en la casa, que implica asumir responsabilidades, generar ingresos
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para el hogar y debas de ser un hijo, si te choca bastante. Las personas de empiezan a
ver mal, te empiezan a tratar de vago. Hay varios comentarios que si te lastiman.
- (Cuéles son sus metas y aspiraciones a futuro?

Mi meta es vender mi casa para salir de este pais, probar suerte en otro pais. Yo
tengo un plan B que seria intentar ponerme un negocio, independizarme, ayudar a mi
familia. No quiero volver a trabajar para nadie, estoy cansado de trabajar para alguien
mas que no sea yo. Duela a quién le duela, la realidad es que es necesario el dinero, no
es primordial, pero es necesario. No te da la felicidad, pero de ayuda a llegar a ella. Te
pegas y te das de cara contra el mundo y te das cuenta de que el mundo no es facil.

A Las instituciones, a las grandes empresas que te exigen que estudies: abran su
mente y entiendan que somos un pais subdesarrollado. La desigualdad en el pais es un
tema indignante. Hay personas que se ganan la vida honradamente y, sin embargo, se da
oportunidad a coimas, a mucha corrupcion, personas basura, personas que calientan el
puesto de trabajo. Y todo esto lo puedes ver cuando vas a un centro de salud, cuando
entras en alglin restaurante o cuando llegas a una entrevista. En cualquier lugar te das

cuenta de la injusticia que hay.

ANEXO B: Matriz de datos del portal Planv.com.ec

Datos de identificacién

SECCION __ |TITULAR AUTOR FECHA EXTENSION
Investigacién | Vidas enteras a cambio de un pedazo de tierra Diego Cazar y Susana Mordn |8 de abril del 2019 39 pérrafos
Investigacién |El largo camino de los trabajadores del abacd para exigir sus derechos Diego Cazar y Susana Mordn |25 de febrero del 2019 |35 parrafos
Investigacion |Los esclavos invisibles del Abaca Diego Cazar y Susana Morin |19 de febrero del 2019 |45 pirrafos
Investigacién |Abacd: esclavitud modema en Ecuador Diego Cazar y Susana Mordn |16 de febrero del 2019 |32 pérrafos
Culturas Cine ecuatoriano: a fojas cero? Sin autor 16 de enero del 2019 |35 pérrafos
Investigacién |Tres vidas perdidas entre d iadas manos Sin autor 23 de octubre del 2018 |83 parrafos
Investigacién |La historia inconclusa de Javier Sin autor 19 de octubre del 2018 |45 pdrrafos
Investigacién |El desangre blanco en el Rio Mataje Sin autor 19 de octubre del 2018 |34 pdrrafos
Investigacién |Militarizar la frontera, medida poco eficaz Sin autor 19 de octubre del 2018 |55 parrafos
Culturas Huahua, para saber quiénes somos y de dénde venimos Sin autor 11 de mayo del 2018 |11 pdrrafos
Investigacién |Las amenazas y presiones desde la cdrcel de la banda de "Gerald" Sin autor 4 de mayo del 2018 18 pdrrafos
Investigacién |La pareja de "Pablo Escobar” ecuatoriano estuvo libre 3 dias Sin autor 23 de abril del 2018 26 pirrafos
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Periodismo de investigacién ¢ inmersién

ETIQUETAS

TEMATICA

FORMATO PERIODISTICO

Furukawa, Abacd, Derechos Laborales

Corrupcién

Abacd, Furukawa, esclavitud modema, agricultura, Ley de tierras, D

h,

Pobreza, Esclavitud

Gran reportaje

Gran reportaj

Abacd, Furukawa, es

lavitus modema, agricultura, Ley de tierras, Derechos Humanos

Pobreza, Esclavitud

Gran reportaje

Abacd, Furukawa, esclavitud modema, agricultura, Ley de tierras, Derechos H

Pobreza, Esclavitud

Gran reportaje

Ley de Comunicacion, Ley de Cine, Libertad de expresién

Leyes, Cine

Reportaje

Frontera norte

Gran reportaje

Frontera norte

Gran reportaje

Frontera norte

Gran reportaje

0 Frontera norte Gran reportaje
Edoc, Cineastas Ecuatorianos Cine Ecuatorianos Reportaje
Narcotrdfico, Frontera Narcotrdfico Nacional Reportaje
Narcotrifico Narcotrifico Nacional Reportaje
HIPERTEXTO INFOGRAFIAS IMAGENES AUDIOS
1 link del mismo sitio web 4 infografias 8 fotografias 0
4 links del mismo sitio web y 3 1|0 9 fotografias 0
4 links del mismo sitio web y 1 10 5 fotografi: 5 audios
4 links del mismo sitio web y 2 [0 25 fotografias 0
0 0 5 fotografi 0
5 links del mismo sitio web 0 1 fc je 18 imdg, 0
6 links del mismo sitio web 0 2 fotomontajes 11 fotografias 0
5 links del mismo sitio web 0 1 fc aje 8 fotografias 9 audios
4 links del mismo sitio web y 1 1|12 infografias | fotomontajes 13 fotografias 1 audio
0 0 4 fotografias 0
1 link del mismo sitio web 0 3 fc 1 1 audio
2 links del mismo sitio web 0 5 fotografias 0
VIDEOS DOCUMENTOS ADICIONALES |INTERACCION REACCION
0 0 Espacio para comentarios 2 comentarios
0 3 documentos Espacio para comentarios 0
0 0 Espacio para comentarios 0
2 videos 1 documento Espacio para comentarios 0
0 0 Espacio para comentarios 0
3 videos 0 Espacio para comentarios 1 comentario
0 0 Espacio para comentarios 4 comentarios
0 0 Espacio para comentarios 0
0 0 Espacio para comentarios 5 comentarios
0 0 Espacio para comentarios 0
0 0 Espacio para comentarios 1 comentario
0 0 Espacio para comentarios 0
ANEXO C: Presupuesto y cronograma de actividades
Presupuesto del rodaje
Grabacion
Documental: Reciclaje en exteriores
DIRECCION: Carla
Sanchez
GUION,
Filmacion MOVILIDAD,
en ESTETICA
exteriores PERSONAL Unidades Cantidad | Costo/unitario Total
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Guién Precio
Guionista jornadas 2 1500 4.500
Editora de guion jornadas 2 1.500 4.500
Locutora jornadas c/u 1 300 3.000
Productor de sonido proyecto 1 5.000 5.000
Productor de imagen proyecto 1 5.000 5.000
Escenografo proyecto 1 3.000 3.000
Estética personal jornadas 1 200 200
Maquillista dias 2 200 200
Peluquero dias 2 200 200
Ascesor de vestuario dias 2 200 200
Impementos
adicionales
Snaks producto 10 5 5
Caja de paiiuelos producto 4 10 10
Galon de agua
embotellada producto 5 3.00 15

Grabacion

Exteriores INSTRUMENTOS Unidades Cantidad | Costo/unitario Total
Tecnologia
Adobe Audition 18 progama 1 45 45
Premiere 18 programa 1 55 55
Computadora MAC maquina 1 2.900 2.900
Dispositivos de captura | jornadas 1 2.000 2.000
Camara Profesional
Panasonic Ag-ac8 maquina 2 3.000 3.000
Sony LS 100 maquina 2 2.000 4.000
Sony FDR-AX1 maquina 2 5.000 10.000



https://articulo.mercadolibre.com.co/MCO-456570110-camara-profesional-panasonic-ag-ac8-ag-ac30-jirehdigital-_JM
https://articulo.mercadolibre.com.co/MCO-456570110-camara-profesional-panasonic-ag-ac8-ag-ac30-jirehdigital-_JM
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medio de

Memory card 20gb soporte 8 12 96

Baterias adicionales: dispositivo

Sony-Nikon de carga 10 25 225

medio de
Tripode de camara soporte 6 20 120
Luz led de colores maquina 10 300 3.000
Total Dolares 51.271
Presupuesto del rodaje
Tomas:
Podcast: Desempleo Exteriores
DIRECCION: Carla Sénchez
GUION, MOVILIDAD, ,
Filmacion ALOJAMIENTO,ALIMENTACION
Exteriores Y MUSICA Unidades | Cantidad | Costo/unitario | Total
Guién Precio
Guionista jornadas 5 1500 7.500
Editora de guiéon jornadas 3 1.500 4.500
Locutora jornadas 5 300 1.500
Productor de sonido jornadas 5 1.000 5.000
Movilidad
Automovil: Chévrolet spark (Avis) dias 15 300 4.500
20

Combustible: Super dias 7 140
Taxi dias 4 120 480
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Alimentacion

Desayuno-Restaurante: Delicias de

Carmen dias 15 3c/u 45

Almuerzo-Restaurante: Delicias de

Carmen dias 15 3.50 c/u 52.50

Merienda-Restaurante: Delicias de

Carmen dias 15 3c/u 45

Impementos adicionales

Repelente contra insectos producto 2 15 15

Bloqueador solar producto 2 17 17

Galon de agua embotellada (aseo e

hidratacion) producto 5 3.00 15

INSTRUMENTOS Unidades | Cantidad | Costo/unitario | Total

Tecnologia

Adobe Audition 18 progama 1 45 45

Premiere 18 programa 1 55 55

Computadora MAC maquina 1 2.900 2.900

Dispositivos de captura jornadas 1 2.000 2.000

Camara Nikon Coolpix L810 maquina 2 1.000 2.000

Sony LS 100 maquina 2 2.000 4.000

Sony FDR-AX1 maquina 2 5.000 10.000

medio de

Memory card 20gb soporte 5 12 60
dispositivo

Baterias adicionales: Sony-Nikon de carga 6 25 125
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medio de

Tripode de camara soporte 3 20 60

Luz led maquina 2 300 600
Total Dolares 21.845
PERSONAL TECNICO Unidades Cantidad | Costo/unitario Total
Direccién-Produccion
Productor de documental proyecto 2 4.000 8.000
Gerente de produccion del
documental proyecto 2 1.700 3.400
Coordinador de produccion proyecto 2 1.000 2.000
Productor de campo (Reciclaje) jornadas 1 2.000 2.000
Productor de campo
(Desempleo) jornadas 1 2.000 2.000
Documentalista proyecto 1 2.500 2.500

Total Dolares 19.900

Presupuesto Total: $116.825

10% = 11.682,5
3% =3.504,75

Total =132.012,25
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