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RESUMEN

Esta investigacion tratd a través de la etnografia las coberturas periodisticas en frontera
norte de Ecuador, con un enfoque de género. La frontera norte de Ecuador es una zona
que enfrentd una ola de violencia a inicios de 2018 debido a la inmersion de grupos
irregulares disidentes del conflicto colombiano. Esta zona ha tenido desde la década de
las 90 coberturas esporadicas de la prensa sobre hechos puntuales, relacionados con
delitos transnacionales, la mayoria de las coberturas a su vez realizadas por periodistas
hombres. Sin embargo, por la vertiginosidad de la informacion, la prensa no ha dado a la
zona una cobertura completa que acente los problemas a los que se enfrenta la poblacion,
como la carencia de servicios basicos, educacion y salud. Bajo este precedente, el objetivo
teodrico de la investigacion es registrar los resultados del trabajo de investigacion sobre
cobertura periodistica de riesgo en la frontera norte y la influencia del género en la misma,
en un articulo académico. Mientras que el objetivo practico plantea el desarrollo de un

proyecto periodistico multimedia con base en la investigacion realizada.

Investigacion en la que se pudo determinar que en la actualidad la cobertura en frontera
es limitada debido a que los medios de comunicacién no cuentan con protocolos de
coberturas en zonas de riesgo, asi como tampoco tienen el presupuesto para ofrecer
seguros de vida a sus colaboradores sean hombres o mujeres. Como consecuencia las
poblaciones fronterizas y sus problematicas no se ven representadas por los medios. Esta
investigacion recomienda extender el tiempo de estudio de las dindmicas sociales en la

frontera para poder abordar mejor las historias de su gente.

Palabras claves: Etnografia, género, coberturas de riesgo, violencia.



ABSTRACT

This research dealt with journalistic coverage on the northern border of Ecuador through
ethnography, with a gender focus. The northern border of Ecuador is an area that faces
a wave of violence in early 2018 due to the immersion of irregular dissident groups from
the Colombian conflict. Since the 1990s, this area has had sporadic press coverage of
specific events related to transnational crimes, most of which were in turn carried out by
male journalists. However, due to the vertiginous information, the press has not given the
area complete coverage that accentuates the problems that the population faces, such as
the provision of basic services, education and health. Under this precedent, the
theoretical objective of the investigation is to record the results of the investigative work
on journalistic coverage of risk on the northern border and the influence of gender on it,
in an academic document. While the practical objective is to develop a multimedia
journalistic project based on the research carried out.

The investigation in which it can be determined that currently the coverage at the border
is limited because the media do not have coverage protocols in the risk areas, as well as
they have the budget to offer life insurance to their collaborators are men or women. As
consequences, border populations and their problems are not represented by the media.
This research recommends extending the study time of social dynamics at the border in

order to better address the stories of its people.

Keywords: Etnografia, género, coberturas de riesgo, violencia.
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INTRODUCCION

El presente trabajo busca analizar desde la etnografia las coberturas periodisticas en la
zona norte de Ecuador con una mirada de género. A finales de los 90, las organizaciones
narcodelictivas colombinas se deslizaron en la zona norte de Ecuador, principalmente a
las provincias de Sucumbios, Carchi y Esmeraldas. Casi 20 afios después, los grupos
disidentes se han sumado a esas fuerzas armadas, siendo su presencia informada por los
medios de comunicacion donde reporteros y reporteras, en menor nimero, han sido

responsables de la cobertura.

En enero de 2018 un carro “cochebomba” explot6 en San Lorenzo, una localidad al norte
del pais, en la provincia Esmeraldas, esto como represalia a la captura de miembros de un
grupo narcodelictivo, lo que reflejo estructuras ecuatorianas débiles para controlar a estos
grupos. Toda la problemaética estuvo cubierta por medios de comunicacion ecuatorianos
locales y nacionales; pero después del atetado se suscitaron varios incidentes en la zona
que tuvo su punto cuspide en el secuestro y posterior asesinato de un grupo periodistico
ecuatoriano de diario EI Comercio. Es decir, la cobertura periodistica en frontera se

constituyo en un ejercicio de riesgo.

Las Naciones Unidas han reconocido que los periodistas se exponen a peligros concretos
de sufrir intimidacion, acoso y violencia en situaciones de conflicto armado; por lo que
crearon manuales que recomiendan seguir para realizar coberturas de este tipo. En los
escritos destacan instrucciones para preparar el viaje, como garantizar la seguridad
durante la cobertura, la seguridad digital que debe tener el periodista durante su trabajo
investigativo, hasta codmo se deben curar heridas fisicas y psicolégicas Naciones Unidas

(2015). Estos manuales, reconocen que, sin importar la experiencia en el terreno, las
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periodistas mujeres corren un mayor riesgo que los periodistas hombres; pues estan

expuestas a nuevos riesgos como la violencia sexual.

En Ecuador, no se han estructurado esos tipos de manuales. Sin embargo, se han hecho
publicaciones que dan cuenta de la cobertura periodistica realizada en frontera v,
principalmente, por hombres. En el texto 20 afios de cobertura en frontera publicado por
diario EI Comercio, un compendio con reportajes que el medio realizd en frontera, se
evidencia que la mayoria de las notas escritas en la zona fueron hechas por manos de
hombres. Asi también el libro El juego del Camaledn, Los secretos de Angostura, que da
cuenta de los nexos de las FARC con funcionarios y diplométicos del gobierno de Rafael
Correa fue escrito por el periodista Arturo Torres, quien posteriormente con la periodista
Maria Belén Arroyo publicarian Rehenes ¢Por qué ejecutaron a los periodistas de El
Comercio? escrito que evidencia una serie de inconsistencias por parte de los gobiernos

de Ecuador y Colombia para recuperar a los periodistas de EI Comercio con vida.

Desde la academia, se han hecho trabajos sobre frontera, medios y coberturas de riesgo.
Jenny Pontén, en su texto, Mas que una frontera Caliente, evidencia que el trabajo

periodistico en la zona norte necesita un enfoque de seguridad ciudadana.

Los medios de comunicacion deben denunciar y reflexionar sobre las graves
implicaciones del combate a la guerrilla colombiana al interior del territorio ecuatoriano,
lo cual va mas alla de lo que dicen las autoridades politicas, pues poco se conoce lo que

piensan los/as habitantes de la frontera (2010, p12).

A partir de lo anterior, se evidencia que no hay trabajos academicos sobre el ejercicio
periodistico en frontera y sus riesgos, desde un enfoque de género. De alli que esta

investigacion se pregunte por qué la cobertura en frontera ha sido principalmente por
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hombres y cdmo lo han hecho, cuéles han sido las tematicas y fuentes y si han tenido una

perspectiva de género para cubrir estas historias.

Para contestar a esta interrogante, la investigacion se dividio en tres capitulos, el primero
fue para registrar los resultados obtenidos a través de un estudio etnografico en un paper
academico, el segundo dedicado a la practica periodistica, integra un proyecto multimedia
que refleja los hallazgos mas importantes del estudio etnogréfico, y el tercero dedicado a

las conclusiones y recomendaciones que deja la investigacion.
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CAPITULO 1

ETNOGRAFIA DEL PERIODISMDO EN FRONTERA CON MIRADA DE

GENERO

En este capitulo se recogen los resultados de la investigacion etnogréafica en frontera en
un paper, entendiéndose este como “un informe escrito y publicado que describe
resultados originales de una investigacion (...) El proposito de la publicacion es divulgar,
compartir y contrastar estos resultados con la comunidad cientifica interesada e
incorporarlos, si son validados, al enriquecimiento del saber humano” (Diaz & Maria,
2016, 13). Su estructura basica es: Introduccion, Metodologia, Analisis de resultados,

Discusion, Conclusiones, Bibliografia y Notas.

A través de la escritura académica se llegaron a identificar los diversos elementos que
configuran el desarrollo de un articulo académico orientado hacia tematicas de interés
periodistico, como lo es en este caso una “Etnografia con enfoque de género: un trabajo

de observacién y entrevistas sobre frontera en Ecuador”.

El proceso empezd con conocer los aspectos tedricos, académicos, epistemoldgicos que
giran alrededor del tema, después se perfeccionaron habilidades para encontrar
informacion Gtil en Internet. Asi como también se amplié la experticia en la busqueda de
fuentes de informacion acerca de un tema de investigacién académica, con especial
énfasis en la fuente de tipo académico, bibliografico, contactos con expertos y uso de
bases de datos. Manejar conceptos para la elaboracion de un articulo académico y

ponerlos en préactica en el desarrollo de su propio trabajo.

1.1 El paper: las normas de publicacion aplicadas

Este paper se escribidé bajo las normas editoriales de la Revista Latinoamericana de

Comunicacion Chasqui, enfocada a los estudios de la comunicacion en sus diversas
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ramas. Sus directrices de publicacién son: Titulo (en espafiol, portugués e inglés). Autor
(es) (hasta 3 permitidos), Universidad o centro de investigacion de procedencia, Ciudad,
Pais, Direccion de correo electronico, Resumen del articulo en espafiol, portugués e
inglés. (El resumen sera hasta 300 palabras), 4-6 palabras clave (en espafiol, portugues e

inglés), CV de cada uno de los autores.

La estructura es Introduccion: naturaleza de la investigacion, su proposito, el problema,
el objetivo y la justificacion. Marco referencial: fundamentacion teérica y el contexto del
estudio, Metodologia: el método empleado, el universo, la muestra y las razones de su
eleccion, Resultados de la investigacion, Discusion: interpretacion de los datos en
relacion con la investigacion, el modelo tedrico o la idea defendida, la sustentacion de
alguna hipotesis, la explicitacion de un punto de vista particular, Conclusiones: con base
a los hallazgos y la discusion y Bibliografia: en formato APA (Apellido, inicial del
nombre. (Afo). Titulo del libro. Lugar de publicacion: Editorial), Notas: son las
aclaraciones que el autor realiza dentro del texto. Estas deben ir al final del articulo y
Extensién: 5000-6500 palabras. Adicional, el texto en una tipografia Arial 11, un espacio
de 1% pts. entre lineas, y alineacion justificada. Los margenes de pagina de 2,5 cm a cada
lado y el tamafio de la hoja A4, (Revista Latinoamericana de Comunicacion Chasqui,

2020). A partir de esto se estructuro este paper con una extension de 6444 palabras.

1.2 El paper elaborado

Etnografia con enfoque de género: un trabajo de observacion y entrevistas sobre

frontera en Ecuador

Ethnography with a gender approach: an observation work and interviews on the

border in Ecuador
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Etnografia com perspectiva de género: um trabalho de observacédo e entrevistas na

fronteira no Equador
Resumen

En 2018 el periodismo en Ecuador se complejizd, tras el asesinato de un equipo de prensa
en frontera. Este trabajo registra los resultados de una investigacion que busco entender
las coberturas de frontera a través del género. Se trabajo desde la etnografia, que permite
entender y describir costumbres y tradiciones de un grupo humano; los elementos

empleados fueron: monitoreo, entrevistas a profundidad y observacion participante.

Se evidencié que los medios de comunicacion no superan la brecha de género en sus
redacciones, pues las coberturas han sido desarrolladas en su mayoria por hombres. Por
otro lado, no estan en condiciones de garantizar la seguridad de sus periodistas, siendo
los Gltimos quienes buscan asesoria internacional sobre protocolos para cubrir zonas de

riesgo.

Palabras claves

Etnografia; género; coberturas de riesgo; violencia.

Introduccion

Por afios Ecuador habia sido un pais de descanso, clave para el abastecimiento y trafico
de cocaina para grupos irregulares armados colombianos. A finales de los 90 la presencia
de las fuerzas irregulares se intensifico en las provincias ecuatorianas de Sucumbios,

Carchi y Esmeraldas debido a los controles que ejercia el gobierno colombiano en su

territorio. Torres y Arroyo (2019)

Casi 20 afios después, las fuerzas armadas irregulares han mutado a grupos disidentes,

siendo su presencia informada por los medios de comunicacion donde reporteros y
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reporteras, en menor numero, han sido responsables de la cobertura de eventos

relacionados con el accionar delictivo de estos grupos.

Las formas de relacion de los seres humanos en una zona de riesgo estan enfocadas a la
supervivencia. En la frontera de Ecuador las poblaciones viven en condiciones de
abandono estatal. Los programas de salud y educacién no presentan la calidad que un

lugar tan vulnerable necesita. (Pontdn, 2010)

Los gobiernos no han resulto por décadas los problemas de desempleo, salud,
contrabando y sicariato en la frontera. Los que han puesto el foco de alerta en el lugar han

sido los medios de comunicacion. (Torres, 2009)

En un acercamiento mas amplio a las poblaciones de frontera, los grupos académicos
(Jenny Pontén, Fernando Carrion, Johanna Espin, William Aguilar, Fausto Tingo) han
documentado de primera mano las dificiles circunstancias que enfrentan los pobladores
de la zona norte y han propuesto lineamientos que las autoridades deberian poner en

préactica para dinamizar al sector y sacar a su poblacion de condiciones precarias de vida.

Como por ejemplo, planes de educacion a largo plazo que no desamparen a los nifios
apenas terminan la escuela, sino que apalanquen su permanencia en el sistema educativo.
Por otro lado, la dinamizacion de la economia, en esta zona la mayoria de personas se
dedica a la pesca, recoleccion de conchas y a la extraccion de la palma. Actividades que
deberian potenciarse para que las personas puedan acceder a mejores condiciones

laborales.

En el afio 2016 uno de los grupos armados irregulares mas grandes de Colombia
denominado Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia, FARC, y el entonces
presidente de Colombia Juan Manuel Santos, firmaron un acuerdo de paz para terminar

con la violencia en el pais, a pesar de lo acordado con los lideres del conflicto armado,
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ciertas bases de la agrupacién no estaban de acuerdo, formandose posteriormente una

vertiginosa disidencia armada.

El trabajo de Ecuador y Colombia para frenar a los grupos armados nunca se vio reflejado
en un plan de accién eficiente que se preocupe por los pueblos fronterizos inmersos en la
violencia (Torres, 2009). Después del acuerdo de paz, los medios de comunicacion
afirmaban que los grupos disidentes de desplazaban rapidamente por los distritos de
Narifio y Putumayo llegando poco a poco a ser referentes en poblaciones del norte de

Ecuador.

En 2017 del lado ecuatoriano se increment6 el control a los grupos irregulares y a finales
de afo el pais tenia 98 toneladas de droga incautadas. Para enero de 2018 un “carro
cochebomba” exploto en la localidad de San Lorenzo perteneciente a la provincia de
Esmeraldas. Acontecimiento cubierto por medios de comunicacion ecuatorianos locales
y nacionales; que afirmaban que el ataque se dio como represalia a la captura, por las
fuerzas del orden ecuatorianas, de miembros de un grupo “narcodelictivo” que operaba

en la zona.

Con este hecho empezaron varios incidentes en la zona que tuvo su punto cuspide en el
secuestro y posterior asesinato de un grupo periodistico ecuatoriano de diario El
Comercio®. Siendo la primera vez que esto ocurria en Ecuador, la cobertura periodistica

en frontera se constituyo en un ejercicio de riesgo que antes no se lo consideraba.

Las Naciones Unidas reconocen que los periodistas se exponen a peligros concretos de
sufrir intimidacion, acoso y violencia en situaciones de conflicto armado; por lo que

crearon manuales que recomiendan seguir para realizar coberturas de este tipo.

1 El grupo de prensa estaba conformado por el periodista Javier Ortega, el fotografo Paul Rivas
y el conductor Efrain Segarra, a quienes esta investigacion rinde homenaje.
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En dichos manuales se destacan procedimientos de preproduccion para una cobertura que
se considere riesgosa, comportamientos que se deben adquirir frente a un contacto con un
grupo armado, instrumentos de negociacién y ejemplos de cémo curar heridas con pocos

recursos. (Naciones Unidas, 2015)

Estos manuales que son un camino a seguir por periodistas jovenes como experimentados,
reconocen que, sin importar la experiencia en el terreno, las periodistas mujeres corren

un mayor riesgo que los hombres; pues estan expuestas a violencia sexual.

En el Manual de Seguridad para Periodistas realizado en conjunto con Reporteros sin
Fronteras, la Unesco recalca que las mujeres deben considerar que existe el riesgo de que
los soldados o los rebeldes las acosen sexualmente, es decir corren riesgos mayores, por
lo que aconseja tener mayor cuidado al ser consideradas “presas faciles” (UNESCO &
Reporteros sin fronteras, 2015). Ademas de los peligros mencionados en manuales,
existen mas factores que evitan a las periodistas cubrir situaciones de conflicto, entre
ellos, la autocensura ya que muchas consideran que es mejor no exponerse al peligro

después de haber conformado un ndcleo familiar.

En Ecuador, no se han estructurado manuales de seguridad para periodistas, desde la
academia, se han hecho trabajos sobre las dindmicas de relacién humana en zonas de
riesgo. Jenny Ponton, en su texto, Mas que una frontera Caliente, evidencia que el trabajo

periodistico en la zona norte necesita un enfoque de seguridad ciudadana.

Los medios de comunicacion deben denunciar y reflexionar sobre las graves
implicaciones del combate a la guerrilla colombiana al interior del territorio
ecuatoriano, lo cual va més alla de lo que dicen las autoridades politicas, pues poco

se conoce lo que piensan los/as habitantes de la frontera. (2010, p. 12)
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Fernando Carrion en La violencia fronteriza requiere politicas especificas con acuerdos
amplios afirma que la violencia en la zona no puede ser sdlo asumida como una
problemaética de seguridad nacional, sino también como seguridad ciudadana. “Hay que
descentralizar las politicas para que se ajusten a las dindmicas locales de la violencia y

hay que priorizar las condiciones de vida de la poblacién residente en la region”. (Carrion,

2013, p. 62)

El experto hace hincapié en la necesidad de equilibrar las desigualdades socioeconémicas
y legales entre los paises. Para que esto ocurra, se deben crear politicas transfronterizas

de seguridad ciudadana, asi como politicas econdmicas, culturales y sociales.

Un analisis sobre el sistema de gobernanza de la seguridad ciudadana en frontera,
realizado por la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, Flacso, y el Centro
Internacional de Investigaciones para el Desarrollo (IDRC) manifiesta que “las fronteras
han sido tradicionalmente pensadas desde el &mbito nacional, por lo que las demandas
locales y las dindmicas transfronterizas han sido sistematicamente ignoradas” (Ponce,
2013, p. 12), por lo que aseguran que una mayor presencia gubernamental, reduciria el

margen de violencia y crimen en estos lugares.

William Aguilar y Fausto Tingo en “Violencia y Proteccion Internacional” describen a
la polarizacion que recibe la zona norte de Ecuador como dafiina en el proceso de cambiar

la perspectiva local y exterior.

Los discursos hegemonicos que provienen de las elites han tendido a estigmatizar la
zona de frontera y los discursos antagonicos de las personas que viven a diario la
violencia han tendido a invisibilizar las condiciones precarias y de fragilidad sobre la
violencia, haciendo del silencio un dispositivo que les permite sobrevivir. (Aguilar y

Tingo, 2016, 116.)
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De su parte el periodismo, en un intento por preservar su trabajo de décadas en la zona ha
presentado libros como 20 afios de cobertura en frontera publicado por diario El
Comercio, un compendio con reportajes que el medio realizé en frontera, se evidencia

que la mayoria de las notas escritas en la zona fueron hechas por manos de hombres.

Asi también El juego del Camaleon, Los secretos de Angostura, publicado por el
periodista Arturo Torres, da cuenta sobre nexos de las FARC con funcionarios y
diplomaéticos del gobierno de Rafael Correa, posteriormente Torres con la periodista
Maria Belén Arroyo publicaron Rehenes ¢Por qué ejecutaron a los periodistas de El

Comercio?

Marco tedrico

Lo anterior pone en evidencia que no hay trabajos académicos sobre el ejercicio
periodistico en frontera y sus riesgos, desde un enfoque de género y que a su vez utilicen
a la etnografia para entender las dinamicas de cobertura mediatica en el lugar. De alli que
esta investigacion busque retratar a través de la etnografia al periodismo que se practica

en una frontera permeada por la violencia.

La etnografia es un fuerte método para investigaciones cualitativas, consiste en
descripciones detalladas de situaciones, eventos, personas, interacciones y
comportamientos que son observables, pero ademas incorpora lo que los participantes
dicen sobre lo que sucede, sus experiencias, actitudes, creencias, pensamientos y
reflexiones tal como son expresadas por ellos mismos y no como uno los describe

(Gonzalez y Hernandez, 2003).

2

El término etnografia tiene su origen en el griego “etnos” (tribu, pueblo) y de “grapho
(yo escribo) y es utilizada para hacer mencion de una “descripcion del modo de vida de

un grupo de individuos” (Woods, 1987).
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A través de su implementacién se puede aprender el modo de vida de una unidad social
concreta. El trabajo de campo toma tiempo cuando la etnografia es el método. “Una
etnografia demanda un periodo prolongado de tiempo, pues no alcanza a conocer de la
noche a la mafiana la vida de otra gente ni, mucho menos, se logra entender sus propios
significados” (Restrepo, 2018). La etnografia segiin Restrepo (2018) involucra mucho
mas que una forma de indagacion de la vida social, “supone una dimension epistémica,

tanto como una emocional. Pone en juego destrezas de observacion”.

Para un trabajo etnografico las habilidades de analisis y escritura al igual que habilidades
y sensibilidades sociales que presente el investigador influyen directamente sobre la
calidad de resultados que pueda obtener. Esta investigacion busco entender a traves de la
etnografia las dinamicas de cobertura periodistica en la frontera norte de Ecuador desde
una perspectiva de género. Para cumplir con este objetivo, se monitoreo la informacion
que se producia en frontera, asi también si es que la designacion de coberturas en los
medios de comunicacion se daba Unicamente tras evaluar las capacidades de un equipo
periodistico para cubrir la zona o si la designacion tenia que ver con una segregacion
vinculada al género y si la designacion mayoritaria de que hombres cubran frontera, tenia
repercusion en el tipo de contenidos producidos en el lugar, ligados en su mayoria a areas

judiciales.

Metodologia

La investigacion inicid con una observacion de actores involucrados en la produccion de
contenidos periodisticos en frontera. Se indagd en los portales web de medios de
comunicacion tanto de prensa como diarios y revistas de caracter mensual para segmentar
a los medios que por su periodicidad de reportaria sobre la zona podian participar de la

investigacion.
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Los medios de comunicacion escogidos para la investigacion fueron: diario EI Comercio,
Expreso y El Telégrafo, los tres, medios de prensa de carécter nacional, los dos primeros
privados y el Gltimo publico. Los diarios fueron escogidos por su trayectoria en la
publicacién de articulos en la zona. EI Comercio, fundado en 1906 en Quito bajo una
ideologia de derecha ha cubierto la frontera desde 1990. En 2018 public6 una recopilacion
de reportajes sobre frontera escritos por sus periodistas desde los afios 90 hasta la

actualidad.

Diario Expreso fundado en 1973 en Guayaquil bajo una ideologia liberal, ha manejado
una agenda cercana a frontera, en particular después del asesinato del grupo periodistico
de diario EI Comercio. Por altimo, diario El Telégrafo, fundado en 1884, es el primer
diario publico de Ecuador y uno de los diarios mas antiguos en la actualidad por lo que

su participacion en esta investigacion adquiere significancia por sus afios en circulacion.

Después de escoger los medios en los que se iba a implementar la investigacion, se busco
a los creadores del contenido noticioso sobre frontera, en esos medios de comunicacion.
Se identificaron figuras unicas por medio de comunicacién que acudian esporadicamente
a frontera a realizar coberturas en su mayoria ligadas a areas judiciales. En este primer
acercamiento se pudo identificar que la mayoria de los reporteros que acudian a frontera
eran hombres, ya que los nombres masculinos aparecian con frecuencia, sin embargo, en
contadas ocasiones se evidenciaba que las notas firmadas en campo lleven nombres de

periodistas mujeres.

Por parte de diario EI Comercio, se pudo identificar a Arturo Torres, quien desde el afio
2000, fue editor de la seccion Judicial del diario, luego editor de investigacion y ejercid
también como “macro editor” del mismo diario hasta el afio 2018. Posteriormente Torres

cofundo el portal Cédigo Vidrio, el cual recibié una mencion de honor por el caso
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Odebrecht en ElI Premio Latinoamericano de Periodismo de Investigacion, Torres
también publico dos libros que dan cuenta de la situacion en frontera norte, El juego del
camaledn, los secretos de Angostura (2008) y Rehenes ¢Por qué ejecutaron a los
periodistas de EI Comercio? (2019), este Gltimo una coautoria con la periodista Belén

Arroyo.

En diario El Telégrafo, se identifico a Christian Torres, como uno de los periodistas que
encabezaba las coberturas de frontera, Torres tiene 20 afios de experiencia en coberturas
de riesgo. En el afio 2009 fue galardonado junto a un grupo de periodistas con el premio
Jorge Mantilla Ortega por la investigacion periodistica Frontera caliente: El tour FARC

acabo en tragedia.

Unicamente en diario Expreso, el nombre que destacd en coberturas de riesgo fue el de
una mujer, Marieta Campafia, periodista con estudios en Medios de comunicacion y
conflicto, que se ha desempefiado en el area judicial en diarios de comunicacion como el

extinto diario Hoy y actualmente dirige la misma seccién en Expreso.

Los periodistas mencionados fueron entrevistados con preguntas abiertas, sobre cémo
ellos entendian la cobertura en frontera, qué temas cubrieron, cémo trataron las fuentes y
cudles fueron sus enfoques. Preguntas que segin Oscar Guasch (1996), son las adecuadas
para empezar una investigacion etnografica, Guasch entiende a la etnografia como la
descripcion de los grupos humanos, y agrega gque Unicamente se consigue tras una
determinada observacién o trabajo de campo entre el grupo en cuestion, en la que
mediante la observacion participante y el empleo de informantes se obtienen los datos

gue se analizan posteriormente.

Siguiendo este enunciado, se manejo un cuestionario de 10 preguntas similar para los

periodistas, el cual estaba dividido en su experiencia en coberturas de riesgo, las historias
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mas relevantes que a su parecer cubrieron y al final una seccion dedicada a los protocolos
de seguridad que manejan en campo; en este punto, gracias al formato de entrevista con
preguntas abiertas se pudo explorar los procedimientos empiricos que los periodistas

habian desarrollado y perfeccionado con cada viaje a frontera.

Manuel Canales define esta técnica como un discurso que sigue el orden de las preguntas
planteadas, preparadas de antemano y desarrolladas de acuerdo con la percepcion que
tenga el investigador. "la comunicacion interpersonal establecida entre el investigador y
el sujeto de estudio, a fin de obtener respuestas verbales a las interrogantes planteadas

sobre el problema propuesto”. (2006, 219.)

Las entrevistas con los periodistas tuvieron una duracién promedio de una hora, y su
registro se hizo en audio, las grabaciones fueron transcritas para agrupar las declaraciones
por tematicas buscando asi crear un dialogo entre los actores y las bases académicas.
Sobre la técnica de la entrevista Rosana Guber sefiala que es perfecta para captar las
percepciones del mundo de nuestros sujetos en investigacion. “El sentido de la vida social
se expresa particularmente a través de discursos que emergen constantemente en la vida
diaria, de manera informal por comentarios, anécdotas, términos de trato y

conversaciones”. (Guber, 2019, 74.)

En paralelo esta investigacién buscé contacto con los medios de comunicacion para
realizar una observacion participante dentro de las redacciones de cada uno, Oswaldo
Mesias (2010) en La Investigacion Cualitativa, describe la particularidad que tiene

entender una dinamica social a través de este método.

Las ciencias humanas implicadas siempre en la comprension e

intervencion de la realidad en que viven las personas y sus comunidades estan
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obligadas a conocer exhaustivamente el contexto, por lo que analistas e
investigadores sociales para poder captar los significados profundos Unicamente
podréan hacerlo desde dentro de las comunidades o grupos sociales implicados en

la investigacion.

Esta investigacion, en concordancia con la postura de Mesias, buscé un espacio
prolongado de observacion dentro de las redacciones de los tres medios de comunicacion,
para poder observar a los periodistas en su ambiente natural de trabajo y poder identificar
en su cotidianidad elementos en relacion a la cobertura periodistica en frontera,
abarcando, procedimientos rutinarios para enviar a periodistas a frontera, protocolos de
seguridad, conformacién de equipos de trabajo para temas de frontera y dindmicas de
trabajo en mesas de edicion. “La observacion participante es definida como una
investigacion caracterizada por interacciones sociales profundas entre investigador e
investigado, que ocurren en el ambiente de éstos y promocionan la recogida de

informaciones de modo sistematizado”. (Vitorelli, K, y Mendes, M. A. 2014)

Después de contactar a los medios de comunicacion, se acordd un periodo de tiempo para
realizar la observacion participante en cada uno de ellos, para observar los
comportamientos de las redacciones y acompafiarlos en sus tareas, teniendo la libertad

para realizar preguntas abiertas o cerradas en todo momento mientras dur6 la observacion.

La observacion participante segun Guasch (1996) “busca describir los comportamientos
de los seres vivos en su medio natural”. En el caso de este trabajo, la investigacion
participante se realiz6 en cada uno de los medios de comunicacion, con la duracion de
una semana en cada uno. En los cinco dias se observaron las reuniones de planificacion,
como los periodistas delimitaban sus temas, la preproduccién para la reporteria, se

acompario a los periodistas al trabajo de campo, se constatd si se cumplié correctamente
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la cobertura planificada o si se dieron cambios, se acompafid el proceso de redaccion de
la nota y por altimo se observaron las reacciones que la nota tuvo en la audiencia.

Los recursos que se usaron durante la observacion participante fueron la toma de
fotografias, escritura de notas pequefias, y grabaciones de entrevistas realizadas a los
miembros que conformaban generalmente en los medios de comunicacién los equipos
que viajaban a frontera a realizar trabajos de riesgo.

Este es un trabajo descriptivo que buscé detallar como a través de la etnografia se pude
entender la cobertura en frontera y sus diversas dindmicas, desde una mirada histérica
que analizé la cobertura mediatica en frontera, en su mayoria realizada por hombres. La
metodologia sirvio para evaluar su trabajo, tematicas y fuentes, desde una perspectiva de

género.

Resultados:

En el monitoreo mediatico se evidencid que tanto como Expreso, EI Comercio y El
Telégrafo, tenian una linea similar. Los tres acudian a la frontera a cubrir hechos
puntuales ligados al crimen transnacional y narcotréafico. En las entrevistas realizadas a
Marieta Camparfia, Arturo Torres y Christian Torres esta metodologia permitié que cada
periodista destaque parametros diferentes de lo que consideraba un buen trabajo en zonas

de conflicto.

Arturo Torres, quien trabajo temas de frontera desde 2002, afirmo6 que la frontera, “se
veia como un espacio de la cobertura de hechos, de episodios, basicamente de cronica
roja, muertes, accidentes” (A. Torres, comunicacion personal, 23 de abril de 2019). El
periodista afirma que cuando era responsable de la seccion judicial de diario EI Comercio,
el equipo también veia a la frontera bajo el prisma de la violencia, pero que con el tiempo

buscaron una vision general de las dindmicas en frontera.
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Hicimos series de la frontera, contando qué pasaba en Colombia, en Per(.
Salimos de la frontera (...) tratando de entender el fendmeno como un fenémeno
regional, ya no solamente del pais. (...) Tratamos de ser transversales en las notas,
de hacer una cosa muy sistematica, las historias siempre tenian un seguimiento.

(A. Torres, comunicacion personal, 23 de abril de 2019)

Sin embargo, Torres asegurd que no lograron el objetivo en su totalidad. En los Gltimos
afios los temas de frontera se cubrieron muy cercanos a una dindmica de hechos mas que
de acontecimientos. Los hechos se cubren por prioridades y los acontecimientos por
procesos. El proceso requiere un seguimiento que muchas veces los medios ya sea por las
distancias, en nimero de reporteros en planta o por presupuesto, no pueden monitorear.

El problema en cubrir Gnicamente la primicia es que se olvida rapido.

Sierra Bravo, define al acontecimiento como la suma de hechos de trascendencia social
que acaecen en un momento determinado del tiempo. Se diferencian de los
acontecimientos en la necesidad de que presenten una trascendencia social (Bravo, 1994).
Siguiendo esta linea Rodrigo Alsina afirma que el problema esta en definir “qué se
entiende por “trascendencia social”, o0 mas concretamente, quién tiene la legitimidad para

determinar que un acontecimiento tiene trascendencia social” (Alsina, 1993).

Sobre el tema, Marieta Campafia, periodista de diario Expreso afirmé que en frontera
cubre temas puntuales, en su mayoria relacionados con, juzgados, tribunales, policia y

militares. Sin embargo, en el terreno encuentra mas necesidades informativas.

Nosotros hemos estado evidenciando lo que ocurre en esa zona. En
frontera no hay fuentes de trabajo, entonces cuando vienen los irregulares del otro

lado a reclutar en ciertos casos y a obligar en otros; las poblaciones seden pues
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necesitan subsistir de alguna manera. (Campafia, entrevista personal, 16 de abril

de 2019)

Segun la periodista, esas carencias son reflejadas en las notas periodisticas, “temas de
salud, temas de educacion, temas de falta de empleo, de falta de servicios. Les das muchos
enfoques a tus notas de frontera, no es solamente el tema judicial”. Sin embargo, cuando
sucedi6 el asesinato del grupo periodistico se volvié uno de los principales hechos
cubiertos por la prensa atenuando el interés en las otras necesidades informativas en la
zona.

Cada periodista que ha trabajado en frontera tiene una version tnica de como hacerlo, lo
que evidencia que no hay una coordinacion de protocolos de cobertura en la zona. El
punto que conecta las posturas sobre el trabajo en zonas de riesgo es que el peligro puede
ser mayor en el caso de las reporteras mujeres. La perspectiva de género propone y
permite el analisis profundo de las relaciones sociales entre hombres y mujeres, con el fin
de esclarecer las diferencias e inequidades. No obstante, se debe ver género como una
categoria de analisis para entender la organizacion social, econdémica, politica y juridica,
segun la cual las diferencias entre hombre y mujer se traducen en términos de desigualdad

entre los sexos.

Gayle Rubin (1975, 97.) propuso el concepto “sistema de sexo-género” y lo definié como
“un conjunto de disposiciones por el que una sociedad transforma la sexualidad bioldgica
en productos de la actividad humanay en el cual se satisfacen esas necesidades humanas
transformadas”. Rubin rechaza la hipétesis de que la opresion de las mujeres se debe a
cuestiones econdmicas, sino que es producto de las relaciones que organizan y producen
la sexualidad y el género.

Campafia, de diario Expreso, afirmd que desde su experiencia nunca ha sentido que el

género influya positiva o negativamente en sus coberturas de frontera. Ella es la Unica
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mujer gque integra la seccion judicial del diario, sin embargo, no considera que haya un
desequilibrio de género en las redacciones. “Se ha hecho una convocatoria, un nimero de
personas han respondido positivamente y eso es todo. Antes por ejemplo teniamos mas
mujeres, y ahora tenemos mas hombres, ha sido un cambio casual” (M. Campana,
comunicacion personal, 16 de abril de 2019).

La periodista no cree que los medios prefieran enviar a hombres a cubrir frontera para
minimizar los riesgos. “No es una cuestion de género, simplemente si te toco el turno te
vas y yo asumo que cuando me toca ir a la frontera a mi me voy y si les toco a los hombres
igual ellos van” (M. Campana, comunicacion personal, 16 de abril de 2019).

Por su parte Arturo Torres afirma que las desventajas entre reporteras y reporteros
cubriendo frontera sélo se dan si uno de los dos no conoce los protocolos que debe seguir

en una situacion de riesgo.

Lo referente a las mujeres y el riesgo es un mito. Las mujeres con un buen
plan, con un protocolo de seguridad son hasta mejores que los hombres en
coberturas de riesgo, si les das las herramientas y el conocimiento, las mujeres son
mucho mas persistentes y organizadas muchas veces. (Torres, A., comunicacién

personal, abril de 2019)

El experto recuerda que cuando cubria frontera siempre habia mas hombres y que la
seccion que dirigia tinicamente estaba conformada por hombres, “en el afio 2005 tomé
una decision de incorporar a mujeres a las coberturas para precisamente acabar con ese
mito machista de que solamente los hombres teniamos que cubrir Seguridad”. (Torres,

A., comunicacion personal, abril de 2019)
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De la observacion participante dentro de los medios de comunicacion se pudo evidenciar
que los periodistas tenian una amplia disposicion en hablar sobre su trabajo, se entrevisto
a periodistas, fotografos y choferes que conformaban los grupos de viaje a frontera, para
las coberturas de riesgo. Las preguntas fueron abiertas encaminadas a conocer a detalle

el proceso que los equipos de prensa realizaban para viajar a frontera.

En las redacciones habia mas periodistas hombres que periodistas mujeres, asi también
los cargos de mayor autoridad eran ocupados por hombres. En los departamentos de
fotografia la presencia femenina era casi nula, mientras que en la redaccion intentaban
equiparar al equipo entre hombres y mujeres, sin embargo, cuando se agrupaba a los
periodistas por tematicas, como justicia o politica, Gnicamente eran periodistas hombres

los que conformaban estas areas.

El procedimiento para cubrir frontera es similar en los medios, la iniciativa del viaje
responde a una coyuntura, un periodista es elegido a cubrir la zona, y es acompafiado por
un fotografo y chofer que se designan por turnos. En el desplazamiento el chofer es el
encargado de cubrir el viaje con la ruta que él considere mas adecuada, el periodista se
encarga de manejar los viaticos designados para la cobertura. Tanto fotografo como
periodista informan constantemente de su ubicacion al editor encargado de monitorear el

viaje desde Quito.

A frontera vamos siempre que hay un hecho puntual que cubrir, el
equipamiento te da el diario, cuando es muy intenso debes llevar cascos, utilizar
chalecos antibalas. Saber donde ubicarnos, resguardar la integridad fisica. Cémo
fotografo llevo tarjetas extras, dos camaras, conozco las seguridades que las

autoridades me brindan. (Lapo, H., entrevista personal, julio de 2019)
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Los equipos llevan logotipos del medio de comunicacion y los periodistas, fotografos y
choferes usan permanentemente sus credenciales. En el diario Expreso, la periodista que

por lo general viaja a frontera es Marieta Campania.

La cobertura en frontera se ha vuelto mé&s compleja, pero nosotros
seguimos manejando los mismos protocolos, si las autoridades dicen que podemos
entrar a ciertas zonas bajo nuestra responsabilidad para mi eso es tener mis propios
limites. Cémo periodista yo creo que no puedes sacrificar tu vida en nombre de
una exclusiva o primicia porque la vida nadie te devuelve. (M. Campaiia,

comunicacion personal, 16 de abril de 2019)

Sin embargo, no todos los periodistas se sienten totalmente respaldados por los medios

de comunicacion ni por las autoridades del orden.

El gobierno no nos da la importancia, los medios tampoco las garantias
adecuadas para un trabajo seguro. Se asume que nuestra profesion es como
cualquier otra y no es asi, porque los periodistas son las Unicas personas que
pueden llevar la informacion al resto. (Acosta, K., entrevista personal, agosto de

2019)

La fotoperiodista insiste en que se deberian incrementar politicas publicas para que los
periodistas puedan trabajar de forma segura en las zonas de conflicto. “Deberian darnos
un seguro, como lo reciben las personas que conforman las brigadas de salud o educacion
que entran en estos lugares” (Acosta, K., entrevista personal, agosto de 2019). Asi
también cree que estas garantias elevarian proporcionalmente la calidad de la informacién

que los medios pueden ofrecer a sus lectores.

Los medios deberian priorizar su capital humano en coberturas en ciudad

y en viajes largos. Cuando en Quito se dan protestas que pueden llegar a ser
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peligrosas, lo que hago yo, como sé que el medio no me brinda los recursos
necesarios para cuidarme es llevar un casco de construccion o uno de bicicleta
para en algo precautelar mi seguridad. (Acosta, K., entrevista personal, agosto de

2019)

A pesar de que la disposicién para la observacion participante fue amplia por parte de las
redacciones, el lado ejecutivo no mostré la misma predisposicion, de lo que se pudo
observar, habia cierta tension en cuanto a su responsabilidad de precautelar la seguridad

de sus trabajadores.

Fernando Larenas, representante del medio de comunicacion pablico El Telégrafo, en una
entrevista corta, durante la observacion participante, aseguré que la seguridad de los
periodistas en coberturas, si es considerada por el medio y que los periodistas enviados a
este tipo de coberturas conocen de forma efectiva como trabajar en la zona.

En las coberturas, los periodistas, fotdgrafos y conductores cumplen
ciertos protocolos. Unos dias antes de lo ocurrido con el grupo de EI Comercio,
fue Christian Torres, un periodista nuestro de El telégrafo. El habia estado
hablando con unos agricultores, entonces el fotégrafo vio que se acercaban
personas en moto, le avisd a su comparfiero y lo que hicieron es subirse a la
camioneta y regresar. Esos son los protocolos minimos que se toman. (Larenas,

F., entrevista personal, agosto de 2019)

Larenas asegura que la Unica situacién de riesgo que Ecuador ha tenido en estos dos
ultimos afios ha sido lo ocurrido en la frontera norte y que fuera de ellos el periodismo en
Ecuador no afronta riesgos. “Actualmente, no estamos en zona de guerra, el periodista no
es diferente a ninguna otra persona, no hay un tratamiento diferente por ser periodista

(...) En el caso de frontera nosotros no mandamos a periodistas jovenes porque pueden
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cometer errores”. Lo expuesto evidencia que los medios de comunicacion, en su mayoria

no cuentan con protocolos para coberturas de riesgo.

Discusion y conclusiones:

Para Gonzéalez & Hernandez (2003) el trabajo etnografico consiste en descripciones
detalladas de situaciones, acontecimientos, interacciones entre sujetos y comportamientos
que son observables por un investigador. Esta investigacion evidencio que la etnografia
requiere una apertura amplia por parte del investigador frente al grupo que va a estudiar
ademas de una fina percepcién del lenguaje corporal. Woods (1987) proponia que la
etnografia es una descripcion del modo de vida de un grupo de individuos. Restrepo
(2018) hace hincapié en el tiempo que requiere este método, debido a que todas las
investigaciones son distintas, el experto considera que el etnégrafo tiene una amplia

responsabilidad cuando define los tiempos que le va a destinar.

Sin embargo, reitera que los procesos deben ser prolongados, pues las relaciones humanas
no se crean de forma inmediata. El presente trabajo concuerda en que el tiempo de
investigacion debe ser prolongado, a su vez cree que la calidad de resultados obtenidos
depende en su mayoria de las cualidades y habilidades sociales y de observacion que

tenga el etndgrafo.

Esta investigacion gracias a su método etnografico, inicialmente monitore6 informacion
producida alrededor de la frontera, lo que sirvié para ordenar una primera impresion sobre
el trabajo periodistico, sin embargo al tener la oportunidad de entrevistar a los creadores
de las notas periodisticas se pudo evaluar las dificultades que los reporteros tenian cuando
acudian a la frontera, de ahi que la observacion participante en los medios de

comunicacion permitio evidenciar que dichos medios no tenian como prioridad la
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seguridad de sus periodistas. Los cuales, a su vez, no se sentian seguros al momento de

hacer su trabajo.

Arturo Torres y Marieta Campafia marcaron una diferencia en cuanto a las tematicas que
se cubren en la frontera. Torres considera que los medios de comunicacion se limitaron a
cubrir temas de violencia en la zona fronteriza. Campafia, sin embargo, cree que las
problemaéticas se retrataban en las notas que los periodistas hacian en el lugar sobre temas

ligados a delincuencia y crimenes transnacionales.

A esta postura se suma Christian Torres, segun el periodista, las dificultades de la zona
guedaban reflejadas en el contexto de las notas periodisticas, pues para que los lectores
entiendan por qué una zona es violenta se les debe poner al tanto de lo que esa poblacién

carece.

Tras el asesinato del grupo periodistico ecuatoriano en frontera, Arturo Torres y Marieta
Campanfia consideran que los medios de comunicacion tuvieron dificultades para volver
al terreno, lo que demuestra que no estaban preparados. Por su parte Christian Torres,
quien reconoce la ausencia de ciertos medios de caracter nacional del territorio, considera
que la cobertura siempre ha estado presente y que desde el medio que él representa (El

Telégrafo) siempre se ha dado actualizacion constante del contenido desde la zona.

Sobre la asignacion de coberturas a frontera dentro de los medios de comunicacion,
Arturo Torres y Marieta Campafia coinciden en gue no existe segregacion de género en
la asignacion de coberturas, a su vez creen que los medios deberian trabajar en la creacion
de protocolos de uso general, sin embargo, Christian Torres, sostiene que no son un
recurso necesario. A su parecer la mejor manera de transmitir normas de seguridad es a

través de la palabra, es decir que los periodistas menos experimentados acomparien a los
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periodistas con mas experiencia a coberturas de riesgo para que puedan observar cOmo se

manejan en estos territorios.

En la observacion participante se pudo identificar que los medios de comunicacion no
piensan en torno al géenero para enviar a sus periodistas a frontera, y a su vez, no estan
pensando con enfoque de género, para contar historias. Los periodistas en terreno se basan
a las indicaciones recibidas por los editores y debido a la peligrosidad de la zona, su
iniciativa para proponer temas queda reducida. Los medios de comunicacion son
conscientes del peligro en frontera, pero no hacen nada para salvaguardar la vida de sus
reporteros, pues no trabajan en protocolos. Los que estan actuando son los periodistas que
se han asociado como colectivo y han decidido actuar en situaciones de riesgo bajo las
indicaciones de manuales internacionales de seguridad. Mientras no se priorice la
seguridad de los periodistas, la informacion que las personas reciban sobre las

problematicas que enfrenta el pais serd limitada.
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CAPITULO 2
PERIODISMO DE RIESGO Y LA IMPORTANCIA
DE PRIORIZAR AL SER HUMANO

Los enfoques que los medios de comunicacion les dan a los hechos ocurridos en lugares
permeados por la violencia, pueden cambiar la realidad de las poblaciones o aportar a la
construccion de un estigma negativo de una comunidad. Bajo esta perspectiva se creo
Periodismo de Riesgo, una pagina web con multimedialidad, interactividad e
hipertextualidad que busca incentivar a la construccion de miradas que cuando cuenten

historias prioricen al ser humano.

2.1 De la planificacién a la ejecucion: cronograma

El proyecto multimedia estd compuesto de elementos multimedia como video, audio,
mapas, espacios interactivos, e hipertextos. La pagina web es el resultado periodistico de

una ardua investigacion académica, detallada en el siguiente cronograma:

Tabla 1
Actividad Enero Febrero Marzo Abril Mayo
Tema: Delimitacién de tema X
Estructura de paper: Introduccion X

Estructura de paper: Metodologia

Estructura de paper: analisis de resultados

Estructura del paper: discusiéon y conclusiones

Paper VF

Proyecto multimedia X

Proyecto multimedia PV

X X X X X X

Proyecto Multimedia SV

Defensa de proyecto multimedia X

Trabajo de titulacion X X
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La investigacion tuvo una duracion de cinco meses en donde se convino el trabajo

investigativo con los desplazamientos a campo, para trabajar los formatos que integraron

la pagina web. Los rubros que involucran la produccion de un producto académico y

periodistico se detallan en el siguiente la siguiente tabla:

Tabla 2

: Costo Costo
PREPRODUCCION Unidades Cantidad real comercial
Investigacion anual 1 0 450
Servicio de internet mensual 1 0 30
Libro Los secretos de Angostura Proyecto 1 0 35
Libro Rehenes Proyecto 1 20 20
Servicio de internet mensual 1 0 30
Servicio de internet mensual 1 0 30
Movilizacién entrevista 1 Proyecto 1 5 10
Movilizacién entrevista 2 Proyecto 1 5 10
Movilizacién entrevista 3 Proyecto 1 5 10
Servicio de internet mensual 1 0 30
Servicio de internet mensual 1 0 30
Servicio de internet mensual 1 0 30
Observacion participante Diario
Expreso Semanal 5 20 30
Observacion participante El
Telégrafo semanal 5 20 30
Observacion participante El
Comercio semanal 5 20 30
Servicio de internet mensual 1 0 30
Movilizacién entrevista 4 Proyecto 1 5 10
SUBTOTAL DOLARES 100 845
) Costo Costo
PRODUCCION Dias Cantidad real comercial
Grabadora portéatil Tascam DR-40 4 1 0 35
Céamara Nikon 5300 3 1 0 300
Tripode Caml 3 1 0 70
Computadora portatil 2 1 0 100
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2.3 Proyecto multimedia

Movilizacién San Lorenzo 2 50 70
Alimentacién San Lorenzo 2 30 40
Movilizacién entrevista Karina
Acosta 1 2 10 15
Movilizacién entrevista Cecilia
Puebla 1 1 5 10
Movilizacién entrevista Dolores
Ochoa 1 1 5 10
Pilas 1 1 5 5
SUBTOTAL DOLARES 105 655
’ Costo Costo
POSPRODUCCION Unidades Cantidad real Comercial
Editor Proyecto 1 0 150
Disefiador pagina web Proyecto 1 0 250
Host pagina web Proyecto 1 0 70
SUBTOTAL DOLARES 0 470
Suma subtotales |DOLARES 205 1970
Imprevistos 3% |DOLARES 6,15 59,1
TOTAL DOLARES 211,15 2029,1
TOTAL +12% |
IVA DOLARES| 236,488 2272,592

El proyecto multimedia denominado Coberturas de Riesgo, es una pagina web interactiva

de facil navegacion en la cual el publico podréa encontrar tres secciones. En la primera

esta la Ventana de Inicio donde se describe el objetivo de la pagina web y se muestra una

serie de fotografias donde el ejercicio periodistico involucra riesgo. Cada fotografia

cuenta con un pie de foto que le da contexto al visitante.

Posteriormente esta ubicado el perfil de la realizadora, que a su vez da paso a la Seccion

de Interaccion con el pablico. En esta ventana las personas pueden dejar sus comentarios

sobre el producto multimedia, generando cercania entre emisor y receptor del mensaje.
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Imagen 1: Ventana de inicio

EVELIN ROSAS

Periodismo USFQ

Inicio Enfoques Fotoperiodistas

PERIODISMO DERIESGE

Los enfoques que los medios de comunicacionglés dan'allos hechos ocurridos en lugares
permeados por la violencia, pueden cambiar [a realidad de 1as poblaciones o aportar a la
construccion de un estigma negativo de una comunidad. Este sitio huseéa meentivar a la

construccion de miradas que cuando cuenten historias prioricen al s¢r humano.

Soy Evelin Rosas, estudiante de Periodismo
Multimedios y Produccién Audiovisual de la
Universidad San Francisco de Quito, USFQ. Tengo
experiencia en prensa escrita y contendidos en
plataformas digitales. Cubri temas como la crisis
migratoria venezolana y los problemas de seguridad
en la frontera norte.

Hablemos
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Imagen 2: Seccion de interaccion

{QUIERO CONOCER TU OPINION!

Escribe un mensaje y

empezaremos a charlar

en la frontera norte

Hablemos

Enviar

2.3.1 ¢Quién cubre las historias en las zonas de riesgo?

En la ventana Enfoques el visitante encontrard un reportaje interactivo sobre las
coberturas en frontera norte. En parrafos cortos de fécil lectura se detalla como operan
los medios de comunicacion en este lugar. Gracias a un mapa, las personas pueden ubicar

geogréficamente a la provincia fronteriza.

Después del texto se encuentra un documental de 5:31 minutos en el cual Manuel
Gonzales, editor del diario La Hora en Esmeraldas, detalla como es la cobertura en
frontera, cuéles son los pasos para seguir para acudir a una zona de riesgo y que debe
priorizar el periodista cuando trata de escribir sobre la zona. El reportaje de esta seccion
sierra con un apartado de actualidad en frontera en radio con la opinion del Académico

Fernando Carridn y el periodista experto en coberturas de riesgo, Arturo Torres.
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Imagen 3: Enfoques

EVELIN ROSAS

Inicio  Enfoques  Foloperiodistas
Perodamo USFG

¢Quién cuenta las historias en la zonas de riesgo?

Exelin fosas

En zonas envueltas en wvolencia, hacer periodismo 86 vuelve una funcion necesaria para presionar a las
autoridades a resolver |08 problemas sociaées. En Ecuador. & provincia de Esmeraldas, ubicada al nomeste del
pals, es un lugar envuelto en situaciones de conflicto, debsdo a la presencia de grupos rregulares armados desde
los afos 90,

Las poblacionss fromenzas de Esmeraldas son vulnerables a la delincuenca y a delitos transnacionales,
consecuancia de un abandono estatal acentuado que tho paso A una inmersion cada vez mas fuere de grupos
armados. En el primar trimestre de 2018, |a provincia vivio una ola de vickencia aun mas fuene, de la oual todavia
NO B8 rECUPETa.

A Inicios del 2018 los enfrentamientos entre loa grupos armadoes y las autoridades ecuatonanas ae intensificaron en
la provincia. Este hecho, llamo el mterés de la prensa ecuatorana, quien intensifico las coberturas a la zona, sin
embargo, un grupe de prensa fue secuestrado y posteriorments asesinado por regulares; aconecemento sin
precedentes que posteriormente limito las coberturas de los medics de comunicacion, carentes de protocolos de
seguridad y seguros de vida para sus 1eporercs.

En la zona, la cobertura es limitada v la vissdn no es plural, si bien la prensa nacional y local ha documentado los
hechos més relevanies ocurrddos desde los anoe 90 en Esmeraldas, en especial cuando ia presencaa de grupos
armados wreguiares se acentuaba de lado ecuatoriano, el frabajp reakzado no ha sido suficiente.

La provincia en la actuabdad tene alrededor de 263 153 habitantes. Segun &l regstro oe Coleglo de Periodistas de
Esmeraidas de 2020, 31 penodisias cubren el acontecer diano en la zona. pero ege nimero sole represanta a los
periodistas que decidieron vincularse al Coleglo,

Gustavo Jaramillo, drector general de Telemar, un medio de comunicacdn televisivo local, reconoce que &, junto al
equipo de seis reporteros que trabajan en su canal, no estdn asccados con el Colegio, A Su vez cree que en la
zona |la mayoria de las perscnas no estdn capacitadas formalmente para ejercer como penodisias,

‘Lo penodistas graduados no kegan a dos docenag, la mayoria son personas que por medo del SECAP (Servicio
Ecuatoriano de Capactacion Prolesional), se han capacitado como comuncadores, pero periedistas graduados
como tal, hay muy pocos”. afirma,

Jaramillo por otro lado sostiene que la presencia de mujerss pericdistas en la provincia de Esmeraldas es reducida,
perpetuando las miradas y enfogues masculinos, "En tae cobertwas og que siempre van son hombres. estimo gue
alrededor de un 85% de pericdistas en la zona son hombres y alrededor de un 15% mujeres”, agrega

Uno de los penodiatas de Esmeraidas mas reconcexdo por su trabajo en frontera es Manuel Gonzakes, el cubre la
zona alrededor de dos décadas. En sus anos de cobertura. Gonzales asegura que los protocolos de segundad son
Indispensables y a pesar de que los medioa han bmitado loe desplazamientos por &l riesgo, €l acude
frecugntemente & la zona. Gonzales ha degarrollado las formas de acercarse a ia poblackn y & las hstorias,
cubriéndose del peligro, porgus las pobiacicnses aun necesitan que sus hiatorias se cuenten y que las voces saan
divezsas
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Imagen 4: Documental “Cubrir frontera”

3:55'7 831

Cubrir frontera -

Imagen 5: Reportaje de Radio “Actualidad frontera”

En el afo 2020, las poblaciones fronterizas de Ecuador, acarrean
problemas de seguridad, educaciéon y salud. Después de la ola de
violencia en 2018 el estado no ha logrado implementar sistemas que
beneficien a las poblaciones, asi como los medios tampoco han resuelto
como cubrir la zonas garantizando la seguridad de sus periodistas.

ACTUALIDAD Reprodusic)
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2.3.3 Diferentes miradas de una misma historia

La seccion Fotoperiodistas, recoge las perspectivas de tres fotoperiodistas en Ecuador que
han realizado coberturas de riesgo. En las entrevistas se notan los contrastes en cuanto a
protocolos de seguridad. Como esta investigacion demostro, en el pais no hay protocolos
estandarizados para los periodistas y si bien algunos medios de comunicacion tratan de
brindar garantias a sus colaboradores, la gran mayoria no esta preparada para brindar

seguridad en el ejercicio periodistico.

Esta es una seccion interactiva que permite al espectador navegar entre cada uno de los
perfiles de las fotografas dando clic en “Leer mas” de la misma forma dentro de la ventana
emergente donde el cliente encontrara la historia, también se le despliega otro icono para
avanzar a la siguiente historia y al final de todas las historias el boton llevara al lector a

la portada inicial de Fotoperiodistas.

Imagen 6: Diferentes miradas de una misma historia



EVELIN ROSAS

Periodismo USFQ
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Inicio Enfoques Fotoperiodistas

DIFERENTES MIRADAS DE UNA MISMA HISTORIA

Cubrir situaciones de riesgo acarrea una gran responsabilidad, las poblaciones que se enfrentan a la violencia y deciden confiar su historia

a un periodista esperan que su realidad cambie cuando el reportero la difunda, sin embargo, para que esto suceda, el reportero debe

estar seguro que su vida no esta en riesgo, lo que convierte a los protocolos de seguridad y al respaldo de los medios de comunicacion en

piezas claves para que el periodista pueda hacer su trabajo. En Ecuador no hay protocolos estandarizados, ni manuales para los

reporteros, mucho menos textos que tengan enfoque de género. Es asi que cada periodista entiende el riesgo diferente y a su vez tiene el

alcance a diferentes recursos para combatirlo. Unos menos que otros

Cecilia Puebla

Cecilia Puebla empezé en la fotografia a
fines de los 90, entre sus coberturas
periodisticas de riesgo, esta la guerra de
Ecuador con Perd, en 1995. Puebla fue a
cubrir el evento cuando estaba
terminado. Llegd junto a otros periodistas
a Gualaquiza, localidad de la provincia de
Morona Santiago al sur de Ecuador,
donde las Fuerzas Armadas mantenian

una base militar.

Leer mas

Karina Acosta

Acosta trabajo seis afos en dos
ciudades diferentes para un medio de
comunicacion publico, el cual, a su
parecer, no brindaba a los periodistas
la seguridad que necesitan para hacer
su trabajo."El medio no nos veia como
una prioridad, no teniamos un seguro
de accidentes, tampoco uno de vida,
ni siguiera nuestro equipo estaba
asegurado”, cuenta con tristeza.

Leer mas

Dolores Ochoa

Dolores Ochoa es fotégrafa de la agencia
de noticias estadounidense Associated
Press en Ecuador, desde hace 27
anos. ‘La agencia siempre nos capacita
en coberturas de riesgo, en mi auto
siempre hay ropa, equipos y provisiones
por si tengo que salir de emergencia, a
algun lugar (...) Cuando una cobertura
termina y fue muy fuerte, tenemos asesoria
de profesionales de la salud mental',

detalla Ochoa.

Leer mas
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CAPITULO 3
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Esta investigacion que lleva por titulo “Etnografia con enfoque de género: un trabajo de
observacion y entrevistas sobre frontera en Ecuador”, se propuso determinar por qué la
cobertura en frontera hecha por la prensa nacional ha sido principalmente por hombres y
como lo han hecho, cuéles han sido las tematicas y cuales han sido sus fuentes, desde una
perspectiva de género.

Para Gonzalez & Hernandez (2003) el trabajo etnografico se basa en descripciones
detalladas de situaciones e interacciones entre sujetos y comportamientos que son
observables por un investigador. Esta investigacion evidencio que la etnografia requiere
que el investigador presente grandes cualidades de observacion y andlisis frente al grupo
que va a estudiar ademas de una fina percepcién del lenguaje corporal. Woods (1987)

proponia gque la etnografia es una descripcion del modo de vida de un grupo de individuos.

A si pues, en el primer capitulo se recopilaron los resultados de la investigacion en un
articulo académico que buscaba analizar si los medios tenian enfoque de género para
cubrir frontera, desde la designacion de sus reporteros hasta los enfoques y la seleccion

de fuentes para las notas periodistas.

Del trabajo etnogréafico que se realizo6 se pudo identificar que la perspectiva de género no
esta presente en los medios de comunicacion ni en los periodistas. Este trabajo partio
teniendo como hipdtesis que los medios de comunicacion pensaban en género para enviar
a sus periodistas a frontera, segregando asi las miradas y que, a su vez, los periodistas
enviados a las coberturas repetian el patron y no miraban con perspectiva de genero.

Esta postura se pudo negar después de hablar con los autores de las notas en frontera y de

visitar las redacciones donde se planificaban los temas de cobertura.
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En la actualidad, los medios de comunicacién no estan designando a los periodistas para
las coberturas con base al genero. Pero tampoco los periodistas estan pensando con
enfoque de género desde el momento que proponen el tema hasta que publican la nota.
El asesinato del grupo periodistico en frontera marc6 un cambio a las dindmicas que
tenian los medios para cubrir la zona. Tanto medios de comunicacion como periodistas
estan viendo desde la violencia y no buscan enfocar la informacion de una manera
distinta. A su vez lo medios de comunicacion, conscientes del peligro en la zona no toman
acciones para salvaguardar la vida de sus reporteros en terreno. Los que estan actuando
son los periodistas que se han asociado como colectivo y han decidido actuar en
situaciones de riesgo bajo las indicaciones de manuales internacionales de seguridad. Por
otra parte, los protocolos internacionales no tienen por qué ajustarse a nuestra realidad,
sino que deben ser ajustados a un contexto especifico pues las fronteras no son las mismas
y es trabajo de los medios debatir los protocolos internacionales para coberturas de riesgo
y ajustarlos al contexto regional.

También surgen otras posturas frente al escenario de violencia que atraviesa el pais. Hay
periodistas que sostienen que los manuales no son la Gnica manera de precautelar la vida
de los periodistas, sino que en las redacciones todo viene de un trabajo generacional,
puesto que los periodistas con mas experiencia siempre entrenan a los periodistas jovenes
para cubrir situaciones de riesgo de todo tipo.

Sin embargo, esta investigacion considera que, si las dindmicas de violencia cambian y
los contextos son otros, resultaria atil para los periodistas mas jovenes tener una guia
donde puedan encontrar normas que seguir cuando se enfrentes a situaciones de riesgo.
De su lado, reitera que los procesos deben ser prolongados, pues las relaciones humanas

no se crean de forma inmediata.
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Arturo Torres y Marieta Campafia marcaron una diferencia en cuanto a las tematicas que
se cubren en la frontera. Torres considera que los medios de comunicacion se limitaron a
cubrir temas de violencia en la zona fronteriza. Campafia, sin embargo, cree que las
problemaéticas se retrataban en las notas que los periodistas hacian en el lugar sobre temas
ligados a delincuencia y crimenes transnacionales. Mientras no se priorice la seguridad
de los periodistas, la informacién que las personas reciban sobre las probleméticas que

enfrenta el pais serd limitada.

El segundo capitulo de esta investigacion estuvo destinado a un proyecto periodistico
multimedia que hizo hincapié en los puntos clave de esta investigacion como la limitada
cobertura en frontera y los escasos protocolos de seguridad que brindan los medios a sus
periodistas. La ausencia de protocolos unificados quedd evidenciada a través de una serie
de entrevistas a fotoperiodistas que tenian diferentes recursos para enfrentarse a los
peligros de una cobertura en zonas de riesgo. Para retratar la minima cobertura que se
realiza en frontera por parte de los medios de comunicacion desde el incremento de

violencia de 2018.

La creaciéon de un producto que combina lo académico con lo periodistico permitié al
investigador potenciar capacidades de investigacion, recopilacién de datos, manejo de
informacién, y a su vez mejorar narrativas periodisticas para integrar formatos que

cuenten una sola historia.
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ANEXOS A: CUESTIONARIO COBERTURAS DE RIESGO
Construccion del discurso de los medios
Entrevista #
No mas de 12 preguntas/ tres por numeral/ cuatro en el final
1) Perfil del periodista:

- ¢Cual es su nombre, edad?
- ¢Cual es su formacion académica?

- ¢Cual es tu experiencia periodistica?
2) Cobertura de frontera

- ¢Cudl es su experiencia en coberturas de frontera y qué tipo de temas ha
cubierto?

- ¢Esos temas han ido variando en el tiempo? ;Como lo han hecho?

- ¢Cual ha sido el enfoque que les ha dado entre lo social, lo politico, judicial?
¢Recuerda si ese mismo enfoque han dado los otros medios?

- ¢Cudles han sido las principales fuentes que han ayudado a construir esos

temas? ;Ahora son las mismas?
3) Cobertura de riesgo

- ¢Los actores de esos temas de frontera estan vinculados con qué tipo de delitos?
¢A esos delitos se los puede considerar transnacionales?

- ¢Ensus afios cubriendo la zona, encontrd trabas cuando proponia temas y en el
trabajo de campo? / (Miedo minimizaron cobertura)

- ¢Como entiende la cobertura de riesgo? ;Qué precauciones toma?
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4) Género

- ¢Hay diferencias en el tratamiento para las mujeres, las fuentes les dan la
informacion?
- ¢Enel tiempo que ha cubierto frontera tenia més colegas hombres que mujeres?

- ¢Cree que los riesgos son similares para periodistas mujeres y hombres?



