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RESUMEN

(Como la comida y el lenguaje pueden entrelazarse para formar una experiencia sensorial y
cognitiva que potencie el aprendizaje de un idioma? El chino mandarin se posiciona cada vez
mas como el idioma del futuro, especialmente en materia de negocios. Sin embargo, las
grandes diferencias que tiene con el espafiol hacen que muchos se resistan a estudiarlo.

Dumplingese es un proyecto que te ofrece una mirada diferente, una forma facil y divertida
para reconocer y entender los caracteres chinos. Propone una experiencia de aprendizaje a
través de la riqueza cultural gastronémica de este pais. El estudio se basa en asociar objetos

cotidianos a nuestro entorno, con la representacion grafica de los caracteres chinos.

Palabras clave: aprendizaje, idiomas, experiencia culinaria, chino mandarin, caracteres

chinos, riqueza cultural gastronémica.



ABSTRACT

How can food and language intertwine in order to create a sensory and cognitive experience
that enhances language learning? Mandarin Chinese is increasingly positioned as the
language of the future, especially in business matters. However, the great differences it has
with Spanish make many resists studying it.

Dumplingese is a project that offers you a different look, an easy and fun way to recognize
and understand Chinese characters. It proposes a learning experience through the gastronomic
cultural wealth of this country. The study is based on associating everyday objects to our

environment, with the graphic representation of Chinese characters.

Key words: learning, languages, culinary experience, Mandarin Chinese, Chinese

characters, gastronomic cultural richness
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INTRODUCCION

Durante las ultimas dos décadas, se ha podido evidenciar, como se ha producido un auge del
estudio de lenguas extranjeras. Gran parte se debe a la globalizacion en términos tanto
sociales como econdmicos, al cual podemos adicionar el enorme y rdpido desarrollo de las
tecnologias de la informacidon y comunicacion (TIC), que han supuesto un incremento en el
interés por la ensefianza y el aprendizaje de lenguas extranjeras. Conocer y aprender nuevos
idiomas es algo indispensable en nuestra actualidad, no solo como una materia mas para
ampliar nuestros conocimientos, pero también para mejorar nuestra comunicacion y, por
supuesto, para abrirnos nuevas oportunidades de futuro.

Y si de futuro hablamos, el chino mandarin no es solamente el idioma mas antiguo, sino
también el mas hablado del mundo; pero este no es el motivo principal para aprenderlo. Sin
embargo, Si lo es la importancia y el rol protagonico que este idioma actualmente estd
teniendo en el mundo de los negocios. Adicional a esto, y un motivo mucho mas
enriquecedor y que cambiara totalmente tu perspectiva es que, al embarcarte en el aprendizaje
de este idioma estaras ejercitando tu cerebro casi como con ningun otro idioma. Al tener una
estructura lingiiistica y gramatical totalmente distinta a la que presenta el espafiol, resultara
todo un desafio mental que mejorara tu memoria, capacidad de razonamiento y hasta
creatividad.

Este proyecto explora una manera diferente de ver a este idioma en base a mi experiencia
como estudiante y propone un aprendizaje ladico, una forma fécil y divertida de reconocer y

entender los caracteres chinos.
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Reflexion tedrica

Actualmente ha habido un cambio significativo en la ensefianza de idiomas, de buscar una
transmision de contenidos, a una busqueda de cudles son las estrategias y habilidades mas
eficaces que debe desarrollar un alumno para que aprenda un idioma. Estos cambios vienen
de una nueva conceptualizacion de lo que es una lengua y de la nueva manera de ver el
conocimiento y su procesamiento en la mente humana.

Antes de los afios 70 se entendia a una lengua como un sistema abstracto de reglas de sintaxis
que deberia ser interiorizado por el alumno. Por lo tanto, se ensefiaba como una materia mas
del pensum académico, dictando informacién acerca de ella. Esta informacién se enfocaba
mayormente en ensefar la gramatica del idioma, dejando a un lado los aspectos discursivos,
sociolingiiisticos y pragmaticos de la lengua (Wade, 2009). Sin embargo, varios estudios
realizados entre afios 1960-1970 tuvieron un profundo efecto en el proceso de ensefianza y
aprendizaje de un segundo idioma. Los pedagogos empezaron a verla como una habilidad y
no como un contenido; por esto su ensefanza no podia emplear el mismo método que se usa
para las demas materias. Es cuando surge el enfoque comunicativo, que promueve el
desarrollo a través de participacion del aprendiz en tareas comunicativas. (Savignon, 1991).
Hoy en dia, el objetivo no es aprender acerca de un segundo idioma, sino usarlo para poder
comunicarse en varios contextos. Para esto, se han incorporado y ain se recomiendan tareas
comunicativas como didlogos, juegos, trabajo en parejas y grupos pequeios, juegos de roles y
otras actividades comunicativas dentro del salon de clase. Estas tareas comunicativas estan
basadas en un contexto o situacion real de comunicacion debido al enfoque comunicativo, ya
que son “una manera de lograr la competencia comunicativa de los estudiantes, estas
provocan en el alumno una necesidad de comunicarse y crear significados, condicion esencial

que le permite, mediante un proceso interior, adquirir la lengua” (Menéndez, 2007)
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Para el aprendizaje de un idioma, es necesario construir aprendizajes significativos. (Wade,
2009) Por lo que no es meramente una transmision de datos del profesor al estudiante. Por el
contrario, el aprendizaje incluye “a la totalidad de la persona, su experiencia y su entorno”
(Martinez, 2005) es tan importante esta experiencia porque fomenta el crecimiento del
conocimiento. Para el constructivismo pedagogico, la experiencia es vital, pero tiene que ser
una de tal indole que contribuya a abrirse a “experiencias superiores” (por ejemplo,
conocimientos mayores). Ausubel (1978, citado en Florez, 2005), afirma que el alumno

aprende significativamente gracias al aporte de su experiencia previa y personal.
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DESARROLLO DEL TEMA

El problema

Como se mencion6 anteriormente, la forma mas habitual de aprender un idioma es a través de
un curso o clases particulares. Estas son utiles porque te permiten conocer la gramatica,
ortografia y las normas generales para poder expresarte en ese idioma. Sin embargo, a todos
los estudiantes lo que mas complicado les resulta es vencer esa timidez y hablar otra lengua
con fluidez y soltura. Las clases convencionales no siempre permiten poner estas habilidades
en practica. (Vives, 2019) Debido a esto existe un gran nimero de personas que pasan su
vida estudiando un idioma, un claro ejemplo es el inglés, el cual es un idioma bastante
importante, y es impartido desde la escuela primaria. El idioma en el que me centraré para

abordar esta problematica es el chino mandarin.

El Chino Mandarin

Este proyecto estd basado en mi experiencia como estudiante del chino mandarin, en un
mundo cada dia mas interconectado. Desde hace afos se dice que aprender chino serd la llave
maestra de las nuevas generaciones y que mas valdria ensefiar a los nifios chino que inglés.
Muchos dicen que el chino podria llegar a ser la solucion a las comunicaciones del futuro, ya
que se posiciona cada vez mas como el idioma del futuro, especialmente en materia de
negocios. Sin embargo, las grandes diferencias que tiene con el espaiiol hacen que muchos se
resistan a estudiarlo. Se dice que es necesario conocer entre 2.000 y 3.000 caracteres para
poder leer chino a un nivel bésico y ser capaz de construir frases no muy complejas a partir

de ellos. (Llanos, 2014)
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Actualmente, varias escuelas y colegios estan incorporando al chino mandarin como una
materia adicional y poco a poco, el chino empieza a formar parte de la curricula de varios
colegios tradicionales, privados y bilingiies, de Buenos Aires (Reina, 2018). El francés, que
tradicionalmente era dado en los colegios bilingilies como tercer idioma de manera obligatoria
dentro de las horas catedra, estd siendo desplazado por el chino mandarin, una lengua
milenaria considerada por muchos empresarios y hombres de negocios “el idioma del futuro”
en un mundo cada vez mas globalizado. Si saber inglés es considerado elemental para
desenvolverse en cualquier tipo de situacién laboral o social, el chino es considerado un
diferencial que puede determinar, por ejemplo, el acceso a mejores puestos de trabajo.

Es importante que para una mejor comprension del proyecto se tenga claro el contexto y
varios conceptos usados en el aprendizaje del chino mandarin. Los cudles seran detallados a

continuacion;

,Qué son los caracteres chinos?

Es importante conocer la complejidad y diferencia del idioma con respecto al nuestro. El
idioma chino jno tiene alfabeto! No existen las letras como en nuestro abecedario. Estos
simbolos tan peculiares que parecen jeroglificos se llaman hanzi y no son letras sino palabras.
Cada caracter representa una idea, un concepto, no un sonido como ocurre con nuestras

letras. Por tanto, los hanzis son palabras con significado propio. Por ejemplo, el caracter A,

que recuerda vagamente una figura de pié con las piernas abiertas, significa persona y se

pronuncia “rén”.
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|

Forma

Este caracter esta
compuesto por dos
trazos.

Significado

El hanzi “rén"” 0O
significa persona
o ser humano.

| , o
—— Pronunciacion
re n Cada hanzi tiene

pe FsOna su propio sonido,

siempre de una
sola silaba.

Figura 1 Partes de un caracter chino

Aunque existen mas de 56.000 caracteres puedes manejarte perfectamente con unos 2.500,

para mantener una conversacion normal.

Practicamente en desuso

| |

B cEruditos y sindlogos 12.500

] Hablante culto 10.000
1 Nivel Alto 7.500

[ Persona normal 2.500
]

Alfabetizacion basica 1.250

Figura 2 Numero de caracteres chinos existentes.

Chino Tradicional y Simplificado
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Una buena noticia es que en el afio 1956 el gobierno chino simplifico el sistema de escritura
para hacer los hanzis mas sencillos de escribir y memorizar (HanziBox, 2020). Este sistema

simplificado es con diferencia el mas extendido y el que usaremos en este proyecto:

Tradicional Simplificado
s  E—
| E—
Fel Fel
volar volar

Figura 3 chino tradicional y simplificado

Anatomia de un Hanzi

Al no existir las letras tal como las entendemos, la formacion de palabras en chino es algo
completamente diferente, pero interesante y divertido. En las entranas de cada hanzi se
encuentran valiosas pistas que te ayudaran a entenderlos, memorizarlos y, por ende,
escribirlos mas facilmente. Empecemos por ver los diferentes tipos de caracteres que existen
en chino:
1.-Pictogramas

El pictograma es el mas facil de reconocer porque su forma recuerda la del objeto que
representa. Aunque el paso del tiempo los ha ido modificando y el parecido con el objeto se

ha perdido bastante atin se pueden reconocer facilmente.

\A/

Persona Montara Fuego
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Figura 4 Ejemplos caracteres pictogramas

Este tipo de caracteres solo representan un 4% del total, aunque la mayoria son muy

frecuentes e importantes ya que suelen ser radicales.

2.-Ideogramas
Son como los pictogramas, pero no representan objetos, sino ideas o conceptos mas

abstractos. Por ejemplo, el nimero tres = se representa con tres lineas horizontales, y la

palabra medio H con un rectangulo atravesado por la mitad:

—————
—
———
Tres Medio Abagjo

Figura 5 Ejemplos caracteres ideogramas

3.- Compuestos Asociativos

Se forman combinando dos o0 més pictogramas en uno sélo para crear un nuevo caracter con

un nuevo significado. Por ejemplo, el caracter 4 significa sentarse, y estd formado por dos

personas A sentadas en la tierra L :
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Avt-4

Persona Persona Sentarse

Figura 6 Ejemplos caracteres compuestos asociativos

Adicional a los tipos de caracteres, es importante también presentarles una herramienta para

poder leerlos.
,Qué es el pinyin?

Bueno, cuando ves chino escrito con letras de nuestro alfabeto lo que estas viendo en realidad
no es mas que la pronunciacion de los caracteres. Y eso es exactamente el pinyin. Un sistema
de transcripcion fonética, es decir, un método que simula el sonido de los caracteres chinos
utilizando los caracteres occidentales. Es decir, un método que simula el sonido de los
caracteres chinos utilizando los caracteres occidentales.

Es importante tomar en cuenta que los caracteres chinos no estan compuestos de letras. Es

por esto que el gobierno chino, en su afan de hacer el chino mas universal y accesible, cred en

1958 el SXIEPFT (hanyu pinyin) que, a dia de hoy, sigue siendo el sistema oficial de

transcripcion fonética en la China continental.

Se escribe —_—

Zhong Shan

Se pronuncia , ]
Medio Montafa

Figura 7 Cémo funciona el pinying
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Para qué sirve el pinyin?

El pinyin es un sistema muy util que sirve para hacer el aprendizaje de este idioma mucho
mas sencillo. Los propios chinos lo usan en el colegio cuando aprenden a leer y a escribir y
también resulta muy practico para que los extranjeros puedan hablar algo sin necesidad de
conocer los caracteres. Pero sobre todo sirve para adaptar el chino a las exigencias de un
mundo globalizado y poder utilizarlo asi en ordenadores, tablets y smartphones que,
funcionan con teclados alfabéticos. Algo muy importante es que el pinyin es sélo un sistema
de apoyo, jlos chinos no escriben en pinyin! Aprender chino usando s6lo pinyin puede
parecer una alternativa tentadora pero no es lo mas recomendable. Este sistema no fue ideado
para reemplazar a los caracteres chinos sino s6lo para hacerlos compatibles con el alfabeto
occidental. Y como ultimo concepto importante para entender la complejidad del lenguaje es
importante terminar con los tonos para leer justamente el pinyin, ya explicado anteriormente.

Los tonos del chino

Cada caracter chino se corresponde con una silaba. Las transcripciones de los sonidos en
pinyin también son por tanto silabas y, como habrds observado, llevan un signo de
acentuacion diferente encima de las vocales. Estos pequefios signos representan los tonos del
chino, que son cuatro y que indican el modo en el que hay que acentuar cada silaba. La propia

forma de estos signos ya te indica claramente la trayectoria de la entonacion:

Primer Tono:

Es un sonido alto y sostenido. Se representa
con una raya sobre la vocal.
Ejemplo: 3 ma (mama)

) Segundo Tono:

El sonido asciende ligeramente. Se representa
con el sigho de la tilde espanola.

Ejemplo: ff ma (cdfamo)
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Figura 8 Tonos del chino primer y segundo tono

Tercer Tono:

El sonido baja y luego sube. Se representa con
una pequefa v sobre la vocal.

Ejemplo: & ma (caballo)

Cuarto Tono:
El sonido baja bruscamente. Se representa
con

[=1=}

Ejemplo: ZE ma(insultar)

Figura 9 Tonos del chino tercer y cuarto tono

Después de esta introduccion y datos acerca de la fonética y escritura china, en la cual esta
basado mi proyecto. Pude concluir que existen maneras en que este idioma puede ser
aprendido de una manera menos agresiva a lo que muchos piensan.

Por lo que pensé en crear un método o sistema que sea atractivo, divertido y eficaz para
memorizar y reconocer los caracteres chinos. Como primera propuesta trabajé en la creacion

de varias flashcards con sustantivos basico

.
e i - '

Figura 10 Primeros bocetos

1%
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La oportunidad

Sin embargo, conforme mi exploracion y estudio de los caracteres esta vez decidi enfocar
este proyecto relacionado al &mbito de la alimentacion, sin perder de vista a la problematica
de las malas experiencias que muchos estudiantes tienen al aprender un idioma, y en donde
muy pocas veces se aplica lo aprendido. A todos los estudiantes lo que mas complicado les
resulta es vencer hablar otra lengua con fluidez y soltura. Para ello, pensé en combinar mi
propuesta de flashcards con una metodologia para aprender idiomas y aplicarla en un
contexto real. A través de la inmersion, esta consiste en aprender el idioma a partir de la
practica diaria, en situaciones cotidianas en las que te veas obligado a utilizar la lengua
(VIVE, 2019). Este método propone que la mejor manera de aprender un idioma es por
inmersion en la que consiste en pasar una temporada en un pais angloparlante. Existen
muchas opciones de campamentos internacionales y estancias de en el extranjero, ya sea en
residencias o en familias, pensadas para que los jovenes puedan practicar y mejorar
visiblemente el nivel. Existen varios campamentos que favorecen la asimilacion del idioma,
ya que te obligan a estar continuamente interactuando con los demas en la lengua que esta
aprendiendo. Y si ya conoces la lengua porque hace tiempo que la estudiaste, la inmersion te
permite ponerla en practica, aprender nuevas expresiones y recuperar la facilidad de
expresion en ese idioma. La oportunidad que encontré es que puedes sumergirte en una nueva
cultura y descubrir comidas diferentes, sabores y olores nuevos, al momento de conocer su
cultura gastronémica.

Mediante la propuesta de una experiencia culinaria, donde la pregunta que inicié todo fue:
;Como la comida y el lenguaje pueden entrelazarse para formar una experiencia sensorial y

cognitiva que potencie el aprendizaje del idioma?
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APRENDIZAJE DEL IDIOMA
CHINO MANDARIN A TRAVES DE
SU RIQUEZA CULTURAL
GASTRONOMICA.

Figura 11 Concepto del proyecto
Proceso de exploracion-creacion

Mi proceso de creacion parte del uso de herramientas de IDEO toolkit, que formaron parte de
este proceso centrado en el usuario. Con un enfoque practico y repetible para llegar a
soluciones innovadoras. Estas herramientas fueron como una guia que dieron rienda suelta a
mi creatividad, siempre colocando al usuario que en el centro de mi proceso de disefio para
encontrar nuevas respuestas a la problematica presentada. Empecé con mi proceso de
investigacion a partir de la observacion participativa acudiendo a eventos relacionados con la
cultura china, uno de ellos, fue parte de la iniciativa del Instituto Confucio de la Universidad
San Francisco de Quito, cada afio realiza un evento por el afio nuevo chino. En las que se
realizaron varias actividades, fue en estos dias en los que pude observar que existen mejores
maneras y métodos sencillos de aprender, y es a través de la experiencia que vivi al realizar
varias actividades como manualidades de papel, caligrafia, escuchar su musica tradicional y
ver la danza del dragon. Estas me acercaron al idioma, despertd mi interés por conocer mas

de su cultura y, por ende, generdé anim6 y motivacion a seguir aprendiendo.
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EASEO
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Figura 12 Evento Afio nuevo chino

Y adicional a esta experiencia, pude comer en un restaurante llamado Dum Dum, el cual es
pequeiio emprendimiento de Lisha Li, es un restaurante que se caracteriza por servir
unicamente dim sum. En la actualidad, el dumpling es novedoso y ofrece una propuesta
gastrondmica diferente a lo que entendemos como comida china. Funciona porque es un
concepto joven y accesible. Cabe recalcar que en Quito tenemos varios ejemplos de “comida
china” pero muy pocos lugares ofrecen platos que son legitimamente chinos.

Dim Sum es un término que sirve para nombrar la antigua tradicion de las casas de té en
Hong Kong y originalmente de la provincia de Guangdong (Canton) de tomar el té¢ con
algunos bocadillos. Cientos de afios atrds quienes viajaban la famosa Ruta de la Seda
frecuentaban estas casas de t¢ donde descansaban y conversaban acompafiados de una taza de

té. Cuando empezaron a servir comida adoptan el término de dim sum. (Echeverria, 2019)
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Figura 13 Dum Dum Resturante

El usuario

Considero que el ambito educativo, podemos encontrar a varios usuarios, a parte del
estudiante como principal involucrado. Por ejemplo, quien estd principalmente relacionado
con el aprendizaje del estudiante es el docente. También estan padres de familia a los cuales
les interesa en gran manera como y cuan efectivo es el nivel educativo. Sin embargo, el
usuario en el que quiero enfocarme y brindarle una solucion, es el estudiante, quien tiene la
capacidad propia de medir su nivel de aprendizaje, entendiéndolo el proceso a través del cual
se modifican y adquieren habilidades, destrezas, conocimientos, conductas y valores. Varios
estudiantes no pueden aprender de una mejor debido a que no tienen las suficientes
experiencias culturales. Es por esto que, al momento de la creacion de un personaje ficticio,

llamado Sofia, para esto usé el disefo centrado en el ser humano con un enfoque practico y
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repetible para llegar a soluciones innovadoras. Colocando a la persona que en el centro de su

proceso de disefio para encontrar nuevas respuestas a problemas dificiles.

@® Estudlante universltaria

® 21anos

@ Nivel socloecomico medioalto

@ Desde pequena quiso aprender vari-
os Idlomas, pero sélo pudo acceder
alinglés durante sus anos de escuela
y coleglo. Sin embargo ella cree que
no fue una buena educacién y no
aprendié mucho.

® Sofia cree que ha aprendido mas vi-
endo peliculasy escuchando musica
en Inglés. Pero sabe que no es sufici-
ente para hablar fluidamente.

@® Le encanta comer y cocina poco.

® Ya en la universidad, muchos de sus
amigos han vilajado a Estados Unl-
dos y cree una experlencla asi, la

ayudaria a perder el mledo de hablar
y aprenderia mejor que en un curso
intensivo.

Figura 14 Usuario
Lo cree con el objetivo de representar un usuario posible de mi producto, a través de
investigacion realizada tanto cualitativa, como cuantitativa. Y pensando en: ;para quién
disefio? Es una herramienta que me ayudd bastante a direccionar mi propuesta final y estd
basada en investigaciones. Con lo cual pude entender y acercarme empaticamente hacia mi
usuario y asi entender no sélo al usuario concreto, sino al conjunto de ellos, mediante tu

conducta, actitud, habilidad y contexto.

Concepto de las piezas

Primera pieza: Flashcards
Esta pieza fue realizada con anterioridad a la exhibicion, por lo cual fue la base
posteriormente de toda la experiencia que propongo. Considero que en primera instancia mi

solucidn es un producto, las antes mencionadas flashcards, disefiadas e ilustradas en base a el
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sistema fonético e ideografico ya antes explicado. Trabajé en el disefio de un sistema-

producto para la memorizacion visual como estrategia de aprendizaje del chino mandarin.

c.

Pinyin ———— N Significado

llustraciéon

Caractér

O

bl A O Vol R

Figura 15 Pieza 1 Flashcards

Usando como técnica a la mnemotecnia visual ya que se realizaron iconografias basicas y
universales a partir de términos y palabras sencillas en el idioma chino. Por ejemplo, exploré
con varios sustantivos y animales, en este caso una vaca, tomando en cuenta la grafia

correspondiente de esa misma palabra en chino (4). Es algo asi como jugar al Pictionary, tal

y como se puede ver en la siguiente imagen. Durante la investigacion, pude entrevistar a una
compafiera que estudia chino junto conmigo, me comentd que siempre para examenes, le
resultaba dificil recordar todos los caracteres del vocabulario y que para esto usaba flashcards
creadas por ella misma, que luego emplasticaba y mientras llegaba a la universidad las repasa
en el bus. Considero que ella puede ser una de las primeras personas que usen esta propuesta,

y s¢€ que le va a encantar y sobre todo ayudar a memorizar mucho mas rapido el caracter.

Ejecucion

Segunda Pieza: Abaco ment
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A partir de estas flashcards, se cre6 posteriormente el concepto de relacionarlo con una
experiencia culinaria, debido a una segunda lengua no puede aprenderse sino se usa en un
contexto o situacion real. Y a partir de este momento, se pens6 en la narrativa de presentar
este proyecto a través de una experiencia real en un restaurante. Donde empuja al estudiante a
practicar lo aprendido al momento de pedir su orden. Se presenté mockups en base a renders

para mostrar su funcionamiento y adaptabilidad con las tarjetas antes creadas.

Figura 16 Pieza 2 dbaco-menu

La exhibicion en WEB

Para esta exhibicion quise mantener la experiencia culinaria a través del uso de las cartas, en
donde mi producto se presentaba en un restaurante real. Sin embargo, esta vez seria de una
manera diferente a través del uso de la web y es por eso por lo que, opté por presentar este
proyecto usando una narrativa en la que se pueda evidenciar tanto mi proceso de exploracion
como el conservar la idea de que el usuario tenga una experiencia alrededor de mi producto.

Por lo que presento 3 momentos en mi exhibicion, con respecto al restaurante. Cuenta con 3
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pisos o areas. Y se piensa en recrear, no en su totalidad debido a las limitaciones, pero si
rodear al usuario de una experiencia de entrar a un restaurante y tener un recorrido por cada
piso. Haciendo uso de ilustraciones isométricas para mostrar esta “realidad de las areas del
restaurante” acompafiadas de animaciones realizadas en after effects para proporcionarle al
usuario un recorrido mucho mas entretenido. Es por eso que realmente se penso en piezas de
bienvenida, piezas intermedias. Y adicional a esto, se realizdo refresh de la marca

“dumplingese”, con una grafica moderna y mas apegada al concepto del idioma.

DUMPLINGESE

ESTUDIA CHINO MANDARIN

Figura 17 Marca del servicio antes



Figura 18 Marca del servicio después

Figura 19 Tarjetas nueva marca
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Figura 20 Variaciones de color permitidas del logo

Figura 21 Pieza web Restaurante completo
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La Entrada

Antes de llegar a la seccion de restaurante, te encuentras con una pequefia bienvenida, tanto
en espafiol, como en chino mandarin. En la que se incluyé un audio de mi autoria diciendo
bienvenido en chino, para una mejor experiencia y acercamiento al idioma. El primer piso, es
la entrada del restaurante, en la cual presento una pequeia y rapida introduccion sobre la
complejidad del lenguaje. Este esta presentado en un formato de carrusel, que te cuenta las

diferencias del idioma con respecto al espafiol.

iHola!
Aqui empieza
una nueva

experiencia

Figura 22 Pieza web Entrada
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cQuées |
dumplingese? ¢

Dumplingese es un
proyecto que te ofrece
una mirada diferente,
un metodo atractivo,
divertido y eficaz para
entender |los caracteres
chinos.

Figura 23 Pieza web Entrada 1

Si estas
estudiando chino y
los caracteres te
traen de cabeza.

O si eres nuevo y ni
siquiera sabes por
déonde empezanr,
has llegado al lugar
perfecto!

Figura 24 Pieza web Entrada 2
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Como estudiante de
chino he desarrollado
un sencillo método
basado en asociar
objetos cotidianos
con la representacion
grafica de los
caracteres chinos.

=
Figura 25 Pieza web Entrada 3
®
? N/
o [ [ [ [] 2 5 '~ EENREENDED _*
Sin Dumplingese Con Dumplingese
=

Figura 26 Pieza web Entrada 4
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Antes que nada,
debes tener claro /_I \ ts :EA B c
que el idioma chino

ino tiene alfabeto! E 700 ADE F

No existen las letras

como en !’\UGSU’O :B k ﬁ G H I

abecedario. :!; a )(J KL
‘ =

Figura 27 Pieza web Entrada 5

Se llaman

hanzi y no

son letras Significado
= El hanzi “rén

sino palabras. .. w.w

O ser humano. Rén

persona

=

Figura 28 Pieza web entrada 6
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Cada caractenr

I

S representa

Esta
e i una idea, un
concepto.

Pronunciacién
Cada hanzi tiene su propio sonido,
siempre de una sdla silaba.

Figura 29 Pieza web entrada 7
La Cocina:
En el segundo piso, que es la cocina muestro el proceso de exploracion, ya antes mencionado,
en el cual presento primeros bocetos e intentos con caracteres faciles para una mayor

comprension.

Figura 30 Pieza web Cocina 1
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Preparacion

En las entrafas de cada
hanzi se encuentran
valiosas pistas que te
ayudaran a entenderlos
y memorizarlos mas
facilmente.

hanzi® caracter

Figura 31 Pieza web Cocina 2

Son un tipo de caracter llamado:

b“ﬁm o

Figura 32 Pieza web Cocina 3



Es el mas facil de
reconocer porque su
forma recuerda la del

objeto que representa.

3 A AL

Persona Fuego Montaha

Figura 33 Pieza web Cocina 3

Area de comida:

Evolucién

= oFeo

—

-

-

e

A

A
L

M
B

P
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Y por ultimo esta el piso, que es el area de la comida. Donde muestro el resultado final del

proceso de exploracion, adicional a esto, involucro una pequeiia actividad simulando lo que

€s pasar a una mesa, y escoger qué es lo que comeras. A través presentar un menu, en el cual

se encuentras introducidas las tarjetas con el objetivo de escoger como quieres que sea tu

dumpling. El usuario podra escoger el relleno, la salsa y el extra para acompafiar este platillo.

Las tarjetas son presentadas de ambos lados, en el cual se muestra la ilustracion y al posterior

su respectivo pinying y el caracter correspondiente. Esta idea estaba basada en el uso del

abaco mencionado anteriormente. Sin embargo, para la exhibicion web, se decidié cambiarlo

y presentar este cambio del lado posterior de la tarjeta a través del uso de la animacioén

realizada en after effects.
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RELLENO ACOMPANAMIENTO

Arror

Vaca

+ Re

Figura 34 Tarjetas correspondientes al menu

Figura 35 Pieza web Area de comida 1
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Conoce quéf

A partir de este
momento, podras
conocer sobre la
riqueza cultural
gastronémica de
China.

Figura 36 Pieza web Area de comida 2

El término DIM SUM
significa: “pequeno
bocado que te toca el
corazén” que son
bocaditos de origen
cantonés, esenciales
en la gastronomia
china.

P

=

Figura 37 Pieza web Area de comida 3
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No existe U

Hay miles de variedades
y recetas diferentes y si
tienen algo en comun
es precisamente su
tamano.

Figura 38 Pieza web Area de comida 4

Figura 39 Pieza web Area de comida 5
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Con las cartas

Podras escoger tus opciones de
relleno, salsa y extra.

RELLENO

SALSA
EXTRA

¥

Figura 40 Pieza web Area de comida 6

Figura 41 Pieza web Area de comida 7
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CONCLUCIONES

Realmente, este proyecto esta basando en el disefio centrado en el usuario, ya que en base a
mi experiencia como estudiante pensé en cdmo proporcionar una soluciéon que pueda ser
usada como herramienta con el objetivo de romper ciertas barreras que se presentan durante
el aprendizaje de un idioma ya sea por prejuicios de la lengua, la manera de ensefiar de un
profesor, o simplemente no tener experiencias que fortalezcan lo aprendido.
Independientemente de las razones, Dumplingese busca el ser un apoyo y mostrar esta mirada
diferente de ver idioma. Esta vez aplicada al chino mandarin, pero me emociona mucho

pensar en que este proyecto puede ser replicable a otros restaurantes y a otros idiomas.
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ANEXO A: PROCESO DE EXPLORACION-BOCETOS

Bocetos 1

Bocetos 2
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bocetos 3

bocetos 4
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bocetos 5

bocetos 6



ANEXO B: ILUSTRACIONES DE TARJETAS

Mockup Flashcards primera version

Mockup Flashcards primera version
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ANEXO C: RENDER DEL ABACO

Render abaco vista 1

Render abaco vista 2
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ANEXO D: PROMOCION DEL EVENTO AURA

UNIVERSIDAD SAN FRANCISCO DE QUTTO

cky COCOtt. s

Poster evento AURA

exterioriza la introspeccidn

Ir al enlace

Promocion evento en Facebook
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exterio riza la intros pecciodn
| |

Promocion del evento en Instagram

Apertura de la exhibicion



El término DIM SUM
significa: “pequefio
bocado que te toca el
corazén” que son
bocaditos de origen
cantones, esenciales
en la gastronomia
china.

Presentacion Dumplingese

C

|
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