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RESUMEN

Cada dia que pasa la contaminacion se abre paso en muestro medioambiente dafiando y
contaminando nuestros recursos. En la ciudad de Quito la contaminacion y la falta de
conciencia ambiental deberian ser los principales temas en resolverse. Sin embargo, las
soluciones se encuentran listas lo que falta es su aplicacidn efectiva. Entre las soluciones esta
el reciclaje del vidrio. El vidrio es un elemento que por su composicién puede reciclarse
ilimitadas veces siendo asi un material que busca equilibrar la explotacién de los recursos que
utilizamos. Aunque el vidrio tiene variadas ventajas para el ambiente estas son poco conocidas.
Por esta razén por medio de una campafia de comunicacion La Vidrio Revolucion se informara
sobre como este material puede ser la solucién para la cantidad desmesurada de desperdicios y

mas bien buscar opciones para dar un segundo uso a los objetos que utilizamos.

Palabras clave: comunicacion, vidrio, reciclaje del vidrio, comunicacion ambiental, reciclaje

y medioambeinte.



ABSTRACT
Every day that passes, pollution makes its way into our environment, damaging and
polluting our resources. In the city of Quito, pollution and lack of environmental awareness
should be the main issues to be resolved. However, the solutions are ready, what is missing
is their effective application. Among the solutions is the recycling of glass. Glass is an
element that, due to its composition, can be recycled unlimited times, thus being a material
that seeks to balance the exploitation of the resources we use. Although glass has various
advantages for the environment, these are little known. For this reason, through a
communicational campaign The Glass Revolution, we will learn how this material can be
the solution for the excessive amount of waste and rather look for options to give a second

use to the objects we use.

Key words: communication, glass, glass recycling, environmental communication, recycling,
and environment
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INTRODUCCION

Concientizar por medio de una camparia de comunicacion sobre el reciclaje responsable del
vidrio es un tema poco mencionado a comparacion de las campafias sobre alimentos, limpiezas de
costas y otros. Por tal razon, se necesita dar a este un mayor realce y potenciacion dentro del Distrito
Metropolitano de Quito en especifico por la necesidad de aportar con conocimiento claro y sencillo
a la poblacion para el beneficio de la naturaleza y de las personas.

El reciclaje es una de las opciones ecoldgicas que, a pesar de ser una opcion asequible para
todos, continta siendo de ese modo muy poco implementada en los hogares. Dia a dia e incluso a
cada hora que pasa, millones de toneladas de desechos se apoderan de varios de los lugares de
nuestra madre naturaleza dejandola sin espacios virgenes y sanos.

Como parte de la gran variedad de desechos que son considerados rescatables por medio
del reciclaje, existe uno del cual se ha utilizado escasamente como protagonista en las campafias
de reciclaje al concientizar sobre su proceso y tratamiento. El vidrio es sin duda uno de los
materiales que se encuentra presente en gran cantidad de hogares quitefios, sea en frascos de
mermeladas, botellas de algun licor, agua o incluso decoraciones. Este material a diferencia de
otros elementos puede reciclarse ilimitadas ocasiones y en cada una de ellas no perderé su calidad.
Demostrando asi que el vidrio es la opcion de contenedor que favorece al cuidado del
medioambiente.

Con relacion a la comunicacion esta es una de las herramientas con mas poder en las
sociedades por ser la transmisora de los mensajes que necesitan escucharse o la que persuada a que
se realice una cierta accion. Por tal razon es necesario que en una ciudad capital como lo es Quito
se implemente una campafia de comunicacion con un mensaje claro y sencillo de procesar por parte
de la poblacion.

Naturalmente, el proceso de reciclaje y las alternativas de uso del vidrio es de conocimiento

de limitadas personas dentro de toda una poblacion. Es por esa razon, que al unir la comunicacion
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y la informacidn sobre como realizar un reciclaje responsable desde el hogar se convierte esté en
un tema anico e indispensable para difundir en la ciudad de Quito. Asi mismo, la fuerza de los
mensajes que se logren transmitir estara ligados a los Objetivos de Desarrollo Sostenible y a
campafias a nivel global con el valor compartido de un nuevo planeta que logre retroceder el cambio
climatico, y asi resaltar a Quito como una capital sostenible y con una cultura fuerte de reciclaje.
En el presente trabajo de investigacién se cubriran temas sobre: el origen del reciclaje, el
vidrio, la comunicacion y su enfoque para un cambio social. Todos estos capitulos tienen el
objetivo de demostrar la importancia que los temas ambientales junto con la comunicacion son el

camino para llegar a concientizar y estabilizar nuestra relacion con la naturaleza.
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I. ANTECEDENTES

1.1 El Reciclaje a Nivel Global

Como es de conocimiento general la situacion del medio ambiente en nuestra actualidad
se encuentra en una brecha de nimeros rojos y por consecuente de riesgo. Es asi, como varias
organizaciones y movimientos sociales se han creado para que en conjunto logren ensefiar y
comunicar sobre como cuidar, proteger y preservar nuestro planeta. Sin duda, las acciones y
los proyectos ya estan propuestos, pero los mayores obstaculos estan en que la mayoria de los
gobiernos no implementan regulaciones ambientales serias. Por otra parte, los paises que ya
cuentan con normas y leyes ambientales no las comunican con su debida importancia a las
mismas. Dando, asi como resultado, que, desde las cabezas de los paises, es decir, desde los
gobiernos centrales estos transmitan su poco involucramiento en los temas medioambientales,
asimismo la poblacion no les daré la importancia necesaria.

Parte de la gran contaminacién que se evidencia en el mundo nace de los residuos que
generamos desde los hogares, restaurantes, hoteles y en fin de todos los lugares en los que se
realizan consumos. Al ser los desechos los principales objetos encontrados en los océanos, islas
y bosques los gobiernos comenzaron a implantar medidas que penalizan a todos los que causan
un mal hacia el ambiente.

Se debe considerar que no existen politicas homogéneas ambientales debido a las
diferentes regulaciones y requisitos por pais (Conte Grand, et al., 2008). Aln asi, es
indispensable la participacién de todos los paises e incluso por continentes para obtener
resultados transformadores y exitosos. Es conveniente subrayar que a nivel global una
proporcién de todos los paises ya se han sumado a la cultura ambiental, por lo que iniciaron

con introducir leyes de proteccidn de areas naturales, leyes sobre recoleccion de residuos e
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incluso impuestos al utilizar ciertos objetos de materiales poco ecoldgicos (Conte Grand, et al.,
2008).

Por medio de un analisis con estimacion desde el 2016 al 2050 de “What a Waste 2.0”
se evidencia que en el 2016 se acumularon 2.01 billones de toneladas de desechos sélidos, por
lo que al realizar las predicciones a futuro es posible que en el 2050 las cifras aumenten a un
3.40 billones de toneladas a nivel mundial (Kaza, et al., 2018, p.17).

Dentro de las estadisticas sobre la cantidad de desechos producidos en el mundo se
tiene un aproximado de que se genera “0.74 kilogramos de desechos per cépita al dia” (Kaza,
et al., 2018, p.17). Cabe sefialar que la cantidad de desechos depende del pais y su situacion a
niveles econdmicos y sociales. Al revisar los resultados de desechos por pais tenemos que los
paises mas desarrollados como: Estados Unidos, Canada y Bermuda que tienen una economia
alta en su generalidad son los mayores productores de desechos en el continente
norteamericano con cifras de 2.21 kilogramos de desechos al dia (Kaza, et al., 2018, p.20).
Mientras que, los paises de América Latina y el Caribe en conjunto llegan a producir un
aproximado de 0.99 kilogramos de desechos al dia (Kaza, et al., 2018, p.53). De tal manera, se
puede destacar que los paises en situaciones econdmicas altas o los denominados potencias
mundiales son los mayores productores en los indices de desechos, a diferencia de paises de
menor economia los cuales estaran en una brecha minima de la generacién de desechos.

Consideremos ahora, que la gran parte de los desechos pasan por diferentes procesos
0o métodos seleccionados por los gobiernos de cada pais. Sin importar la situacién
socioecondmica, la gran parte de los paises en el mundo cuentan con un método de recoleccion
y tratamiento de desechos. Sin embargo, los continentes de mejor economia son los que sin
duda han innovado y tienen la accesibilidad para la implementacion de métodos mas eficientes
que los que son implementados en paises subdesarrollados o en vias de desarrollo. En

continentes como Norteamérica con un 12%, Europa con 17.8% y Asia con 24% son los
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pioneros en implementar y mantener la incineracion de los desechos, siendo este un método
eficaz para deshacerse de los desechos y no acumularlos. Mientras tanto en los continentes
subdesarrollados se contindia con métodos poco amigables hacia el ambiente, pero accesibles
cémo los basureros abiertos y rellenos sanitarios (Kaza, et al., 2018, p.35).

Los diferentes procesos de recoleccion y tratamiento de los desechos en el mundo son:
el compostaje, incineracién, rellenos sanitarios, reciclaje, depdsito en vertederos, digestion
anaerobica, basureros abiertos y métodos mas avanzados (Kaza, et al., 2018, p.35). En esta
seccion de tratamiento de los residuos es interesante realizar el anélisis de igual manera por
continente y nivel socioecondémico sobre los métodos que utilizan, sin embargo, nos
centraremos en los porcentajes bajos y minimos que existen del reciclaje.

Se debe tomar en cuenta que a nivel mundial el 40% de los siete continentes utilizan el
método de vertederos y solo en un 19% emplea el reciclaje. Dicho lo anterior, los porcentajes
en niveles econdmicos altos a nivel global, se evidencia que el reciclaje se posiciona como el
segundo método utilizado con 29%, mientras que en niveles socioeconémicos bajos existen
indices de reciclar en un minimo de 3,7% (Kaza, et al., 2018, p. 35). Dando, asi como resultado
que los continentes con niveles socioeconomicos bajos sean los que menos utilizan el método
del reciclaje y se encuentran con mayor comodidad de utilizar basureros abiertos y acumular
desechos perjudiciales para el ambiente.

Entre los objetos y materiales mas desechados tenemos que en un 44% es comida y
desechos organicos, 17% es papel y carton, 14% de otros, 12% es plastico y 5% es vidrio (Kaza,
etal., 2018, p. 29). A pesar de ser los desechos organicos los de mayor cantidad, se encuentra
de igual manera en nUmeros minimos, pero importantes el vidrio.

Indiscutiblemente a nivel global la gente no desecha el vidrio en gran cantidad por lo

que existe la ilusion de que este material esta siendo tratado de forma correcta y sostenible.
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En efecto, el vidrio es un material que con su composicion puede reutilizarse o reciclado
ilimitadas veces, pero aun asi es muy limitado y escaso el contenido que existe sobre este
material. Por lo que es fundamental continuar con la generacion de campafas parroquiales,
nacionales y globales para concientizar sobre los aspectos positivos del vidrio tales como
mencionar su multifuncionalidad, ilimitado reciclaje del material y en su proceso se utiliza un
minimo de consumo de energia.

Por ende, esta observacion termina relacionandose con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, debido a que simultaneamente con los mismos se busca fomentar a tener
comunidades y ciudades sostenibles, ademas de que cada accidn ejecutada, como lo es el
reciclaje del vidrio debe ser por, y para el beneficio de preservar el climay el ecosistema en el

qué habitamos (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2020).

Il. INTRODUCCION AL ORIGEN DEL RECICLAJE

2.1 La Contaminacion y sus Consecuencias

Es necesario dar una explicacion y analisis sobre el problema antes de continuar con
las soluciones. Cuando se tratan temas referentes al medioambiente usualmente se utiliza como
referencia el contraste de lo que no se debe realizar y de lo que se deberia hacer. Dentro de los
aspectos negativos se incluyen temas como: consumo excesivo de plasticos, desperdicio de
alimentos, falta de conciencia ambiental, pesca y caza ilegal de animales. Para comprender
mejor esta idea se resume en que se utilizan ejemplificaciones de las acciones contaminantes
que producimos. Por otro lado, las conversaciones sobre las acciones positivas son minimas,
aunque se encuentran en aumento por las nuevas tendencias.

Es por esa razon conveniente iniciar introduciendo la definicion y caracteristicas que
él término contaminacion alude. En si el término contaminacién segun el diccionario de la

lengua espafiola define que es “alterar nocivamente la pureza o las condiciones normales de



19

una cosa o un medio por agentes quimicos o fisicos” (Real Academia Espafiola, 2014). En otras
palabras, contaminar se entiende por afectar perjudicialmente a un espacio con acciones que
en su mayoria son producidas por el ser humano causando dafios. Las consecuencias que se
generan con la contaminacién son directas afectaciones hacia los animales, plantas y
obviamente también lo son para los seres humanos. Se debe agregar que la contaminacion no
se produce por si sola, ya que necesita de causas, sean estas artificiales o naturales para que
puedan ser visibles los efectos (Uriarte, 2020). Es caracteristico que por medio de la
contaminacion sus resultados sean devastadores y pongan en riesgos a los seres vivos que
habitan en los espacios determinados que fueron contaminados.

Por parte de las causas naturales contaminantes se tiene que los maremotos, hongos e
incendios forestales son los actores protagdnicos en desequilibrar el orden de la naturaleza. Es
decir, cuando se produce un maremoto este al contener agua salada y llegar a la tierra, termina
por afectar el balance de los minerales del suelo dejandolo en su mayoria infertil. Asi mismo,
los hongos se caracterizan por emitir gases que al estar en el aire pueden ser dafiinos para quien
respire en el mismo. Por ultimo, los incendios forestales son los que llegan a generar grandes
cantidades de didxido de carbono que perturba el aire, sin mencionar que la ceniza resultante
es igual de peligrosa para el suelo porque esté se regenera en una capa que no permitird que en
ese suelo crezcan plantas, dejando como resultado un suelo muerto. Lamentablemente, en la
actualidad los incendios ya se deberian considerar parte de las causas artificiales debido a que
en su mayoria son producto de acciones humanas y ya no naturales.

En cuanto a las causas artificiales 0 mejor dicho producto de las acciones humanas, la
contaminacion tiene resultados de mayor impacto negativo que las causas naturales. Es
indudable que uno de los mayores contaminantes son los medios de transporte utilizados en
exceso por los seres humanos. Los diferentes transportes como vehiculos, transporte publico,

barcos y aviones emiten gases toxicos que terminan infectando el aire. A su vez, los desechos
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son otro de los grandes contaminantes al no solo dafiar el suelo, sino que también afecta al aire
e incluso llegan a afectar a las aguas subterraneas (Uriarte, 2020, parr. 14). Sin antes continuar
listando las diversas acciones humanas contaminantes es necesario aclarar que estas acciones
ya se encuentran clasificadas. Existe la contaminacidn atmosférica, la contaminacion del suelo,
contaminacion hidrica, la contaminacion radioactiva, luminica y térmica.

Dentro de la contaminacion atmosférica se caracteriza por tener sustancias toxicas
presentes en el aire. En otras palabras, la contaminacion atmosférica es la misma que la
contaminacion del aire, ya que son provocadas por acciones tales como: la combustion de
fosiles para obtener petréleo, gases emitidos por las grandes industrias, pero sin lugar a duda
otra de las mayores contaminantes del aire son las emisiones de gases de efecto invernadero.
Se debe agregar que el incremento de las emisiones de gas por parte de los combustibles que
usan los transportes, los incendios provocados, el proceso digestivo del ganado y las aguas
servidas también son parte de las acciones que perjudican la atmosfera (Fundacion Aquae, s.f.).
Las afectaciones resultantes estan desde perjudicar a la salud de los humanos, ya
que respiramos aire contaminado, en que los suelos dejaran de ser fértiles para la agricultura,
hasta incluso perjudicar en el ciclo del agua porque en vez de presenciar una lluvia normal,
esta se convertira en lluvia acida debido a que en el aire se encontraban particulas como:
dioxido de nitrégeno, mondxido de carbono, ozono y didxido de azufre que provocaran el
fendmeno denominado, lluvia &cida (CeMCAQ, 2017).

El suelo como se ha mencionado en varias ocasiones previas es parte de los ecosistemas
con mayor afectacion por la contaminacién. Sin embargo, es poco conocida la informacién
sobre este tipo de contaminacién a pesar de ser la mas importante. Los humanos no son los
nicos seres vivos que depende del suelo, ya que este provee de alimento de igual importancia
para la alimentacion de los animales. Este escenario progresivamente esta siendo

desequilibrado por la masiva contaminacion del aire y del agua. Cuando un suelo se contamina
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termina por deteriorarse por lo que no permitira el crecimiento de plantas, y si alguna planta
logra crecer sera en su totalidad una planta toxica para cualquier ser vivo que la consuma
(Uriarte, 2020). Los suelos son vitales para el bienestar de los ecosistemas; si se continla con
la contaminacion y la poca conciencia sobre su estabilidad en pocos afios sin duda los
alimentos que conocemos ahora no existirian o seran recreados artificialmente. La
contaminacion del suelo es provocada de igual manera por los agricultores debido a su falta de
conocimiento del tema (Tickell & Harrell Tickell, 2020). Al utilizar en gran cantidad los
pesticidas estos producen que el suelo y sus minerales en un corto periodo de tiempo conviertan
al suelo en uno erosionado y poco recuperable (Biardeau, et al., 2016).

Como tercer punto esta la contaminacion hidrica o del agua. Este es otro elemento vital
para la existencia de los seres vivos, y con la contaminacion este recurso se podria convertir en
uno limitado. Por varias ocasiones el sector industrial ha sido encontrado desechando sus
residuos, sean estos quimicos u organicos en rios, mares y océanos. Siendo este sector el
principal contaminante hidrico sin mencionar sus emisiones de gases al aire. La contaminacion
de las aguas es un problema de no solo un continente sino uno global. Son tantos los residuos
de la gente que terminan depositados en los oceéanos que dan como resultado la existencia de
ya cinco islas de basura en los diferentes océanos del mundo (Redaccion National Geographic,
2017).

Los materiales que son considerados desperdicios son los principales causantes de que
los océanos se contaminen, debido a su lenta degradacion. Entre esos materiales el mas dafiino
es el microplastico. Las consecuencias estan desde el agua que usamos en la agricultura hasta
el agua que sale de los grifos en los hogares. Existe un estudio por la National Geographic que
han demostrado que diez de cada muestras de agua potable tienen microplastico, siendo asi las
fuentes de agua menos imaginadas las mas perjudiciales para los organismos humanos por las

fibras de microplastico que contienen (Redaccion National Geographic, 2017).
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Con respecto a la contaminacion radioactiva, luminica y térmica estas contienen los
mismos resultados dafinos para el ambiente. Por parte de los efectos de la radioactividad estas
tienen afectaciones directas en los seres humanos porque llegan a causar malformaciones
genéticas y enfermedades severas en el organismo (Uriarte, 2020, parr. 18). Por otro lado, la
contaminacion luminica, tiene referencia a las fuentes de luz que son emitidas por las ciudades
urbanas a nivel global (Uriarte, 2020). Usualmente su contaminacion se centra en la
perturbacién visual de no ver la luz natural y estar encerrados en el ambiente urbano.

Por ultimo, la contaminacidn térmica tiene relacion con todos los aparatos electronicos
que emiten calor hacia el ambiente, parte de las consecuencias principales estan en su contacto
con los rios y mares. Los residuos usados en el mantenimiento de centrales térmicas usualmente
al final se las deposita otra vez a su origen que serian los rios y mares perjudicando asi la vida
maritima y a todo el ecosistema maritimo (Uriarte, 2020, parr. 21).

Teniendo en cuenta los diferentes campos en los que existe una contaminacion que
estaria perjudicando la salud humana y la existencia de la vida silvestre, es urgente que las
acciones por prevenir mayores afectaciones sean ejecutadas. Desde ya, varios afios la gran
mayoria de los paises han comenzado a tomar acciones preventivas en sus territorios, aunque
se continlia presenciando la degradacion de nuestro ecosistema.

Como parte de las respuestas a las posibles soluciones para la contaminacion, existen
ya diversos estudios que promueven métodos ecoldgicos para retroceder el cambio climético y
frenar la contaminacién. Uno de los métodos que esta en auge de crecimiento es el reciclaje.
Sin embargo, dentro del campo del reciclaje existen varias sub categorias de las cuales se da
mayor importancia y renombre a unas mas que a otras que son de igual 0 mayor importancia.

2.2 La Historia sobre el Reciclaje y su Significado
Por lo que se refiere al reciclaje no es un método que en los Gltimos afios sali6 a la luz

0 se cred recientemente. Este al contrario ha existido por varias décadas en la historia del ser
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humano. Sin embargo, su implementacion y mensajes se han incrementado debido a las nuevas
tendencias ecologicas. No existe persona 0 grupo social que haya reclamado como suyo el
término reciclaje, por lo que esté es un término universal considerado como lo es la palabra
agua.

La historia y origen del reciclaje tiene marcado que tuvo sus primeros pasos en Japon
en el afio de 1031 (WWF, 2019, pérr. 4). Uno de los descubrimientos de esa época fue el papel,
y segun estudios el papel solia ser reutilizado para su comercializacién. Fue tanto su impacto
que incluso existieron tiendas que poseian como producto principal el papel reciclado. A estas
tiendas se les dio el nombre de “kamiya-gami” que significa “papel de tienda de papel” (WWF,
2019, parr. 5).

No fue hasta la época victoriana en Reino Unido cuando se conocieron a los
recicladores por profesion. Estos recicladores se encargaban de recoger las cenizas de los
hogares para luego darsela a las industrias de ladrillos y a las agricolas que utilizaban como
abono fertilizante en los sembrios la ceniza (WWF, 2019, pérr. 6).

La siguiente etapa donde se introduciria nuevamente el reciclaje es durante el proceso
de la independencia de los Estados Unidos en 1776, ya que se necesitaba reutilizar diferentes
metales, telas y fundidoras de hierro para la generacion de recursos y lograr asi el éxito de su
independencia de la corona inglesa (WWF, 2019, parr. 7).

Después, de casi un siglo en 1904 se crean las instalaciones para reciclar aluminio en
Chicago y Cleveland. Ademas, es en los siguientes afios cuando el famoso simbolo
representativo del reciclaje es creado y difundido. En 1970 exactamente Gary Anderson saca a
la luz el simbolo de las tres flechas en forma de tridngulo representadas como las bandas
de Moebius (WWF, 2019, parr. 9). Este simbolo comenzaria a ser introducido en diferentes

productos y movimientos ecologistas.
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En resumen, a que se enfoca el reciclaje entonces, este método se caracteriza por incluir
a las tres erres. Reducir, reutilizar y reciclar estos son los términos que van en significado del
simbolo de las tres bandas verdes. Aunque en los Gltimos afios se ha determinado que es
importante expandir a cinco erres, las cuales deberian ir antes de las ya mencionadas, estas se
han propuesto como; repensar y rechazar (WWF, 2019, parr. 10). Es asi como el reciclaje se
determina como el método de dar un uso nuevamente a diferentes productos como el papel, el
vidrio, el plastico, y otros siendo asi una de las alternativas sostenibles en beneficio del planeta.
Por medio del reciclaje se busca fomentar a que las ciudades se transformen en ciudades
sostenibles e involucradas con la naturaleza, y no acumuladoras de desechos que son tdxicos
para el suelo, aire, agua y para todo los seres vivos.

2.3 Reciclaje en la Ciudad de Quito

El método del reciclaje a pesar de ser de facil implementacién y entendimiento es poco
aplicado en los diferentes paises. A medida que las tendencias ecoldgicas crecen son estas las
que impulsan y promueven a que los paises junto a sus gobiernos se unan a la cultura ecoldgica
sostenible.

Es asi como se esta evidenciando la futura creacion de empresas recicladoras que
brindaran materia prima a base de materiales reciclados para la creacion de diversos productos.
Siendo esta una de las opciones de desarrollo humano que van en conjunto con la proteccion y
preservacion de la naturaleza.

El Ecuador, a pesar de ser considerado como uno de los paises en vias de desarrollo y
de una economia baja, ha ido positiva y progresivamente implementando métodos sostenibles
en su territorio. Debido a que dentro del pais se evidencia la acumulacién semanal de un
aproximado de 58.829 toneladas de residuos de las cuales solo en un 14% se reciclan de manera
formal o informal. Mientras que en un 45,5% se depositan en basureros abiertos, vertederos o

incluso rios (Bermeo Paucar, et al., 2018, p. 30).
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Como capital Quito deberia ser el ejemplo ante las demas ciudades para impulsar
métodos sostenibles a favor del medioambiente. Cabe mencionar que dentro del Distrito
Metropolitano de Quito ya se encuentra vigente una norma en beneficio del medioambiente,
no obstante, se requiere profundizar en los diferentes temas ecoldgicos pertinentes (Yépez,
2010). Temas como separacion de residuos y como hacerlo, los materiales que pueden ser
reciclados, las multas que pueden ocurrir, como apelar si se le dio una sancion por
incumplimiento y quién podria encargarse de las multas son algunos de los temas que existen,
pero no son conocidos por los quitefios (Yépez, 2010, p. 50).

Con referencia a lo que alude a la separacion de los residuos y las normas legales es
preciso mencionar a la misma para demostrar su existencia. En la ordenanza No. 213 del
Distrito Metropolitano de Quito Seccidn tres De las Obligaciones y Responsabilidades en el
articulo 11.347 en el literal A y numeral 4 se encuentra nuestra norma: “Diferenciar y separar
en la fuente los desechos organicos e inorganicos, y disponerlos en recipientes distintos y
claramente identificados” (Yépez, 2010, p. 42).

Esto quiere decir que toda persona que no realice este proceso podria ser llamada
la atencion, ya que la ley existe, lo que falta es sumismo cumplimiento. Los entes que deberian
estar promoviendo esta ley son sin duda la Direccion Metropolitana de Ambiente, el propio
Municipio y Ministerio de Ambiente. De estas instituciones existe minima intervencion y
comunicacion informando sobre lo que representa la norma y las consecuencias de no
cumplirla.

A su vez la recoleccion de basura es un proceso que necesita de mayor seriedad por
parte de la institucion encargada debido al incremento de desechos. Mas no solo se trata de la
poca eficiencia que la institucion en este caso La Empresa Publica Metropolitana de Aseo de

Quito (EMASEDO) provee, sino del tratamiento de los desechos desde el origen. En otras
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palabras, si desde el hogar no existe el cumplimiento de separar los desechos el trabajo de la
institucion encargada se complica e incluso se vuelve en un trabajo sin objetivo.

Es claro que el problema nace en los hogares de los quitefios debido a su
poco cumplimiento y concientizacion de los desechos que consumen. Otro seria el panorama
si desde el hogar se separaran los desechos y si existiesen campafias municipales sobre los
métodos sostenibles de reutilizar nuestros desechos. Es indispensable de igual manera incluir
que la falta de conocimiento de a donde llegan nuestros desechos es igual parte del problema.
Con esto hago referencia de que si se conoce mejor el tratamiento que reciben los
desechos, seria mucho mas sencillo implementar nuevos métodos como el reciclaje en los
hogares quitefios. Debido a que al reciclar se apoyaria a las instituciones recolectoras de los
desechos, ya que se presenciaria la disminucién en la cantidad de desechos y los mismos

estarian mejor clasificados para luego obtener un tratamiento eficiente y no contaminante.

I1l. EL VIDRIO
3.1 La Vida Util del Vidrio

El vidrio tal y como lo conocemos y poseemos no estd compuesto por un material que se
clasifigue como vidrio. Este mas bien tiene una compleja y variada lista de sustancias que lo
componen, aunque la sustancia que se encuentra en gran porcentaje es el silice (Carrasco R., 2019,
p.2). El vidrio surgié como parte de los diversos experimentos del ser humano siendo un resultado que
demuestra elegancia, fragilidad, cotidianidad y otros. Este material fue de gran acogida por la
humanidad y es asi que lo encontramos en las catedrales méas prestigiosas del mundo hasta los envases

de comida o bebidas en nuestros hogares.

Cabe mencionar que, en su proceso de elaboracién a diferencia de otros materiales como el
metal, el vidrio por su ilimitada recreacién no presenta residuos de su origen. Es decir, mientras mas
ocasiones se una a este material con los de su clase se pierde su historia por lo que es impreciso dar

una fecha de cuando se creo el primer vidrio, debido a que todo su pasado se elimina al momento de
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reciclarlo. Este material se presenta a los humanos como uno que puede ser utilizado ilimitadas veces
y para diversas funciones. Siendo estas las cualidades que hacen del vidrio un material ideal para el

reciclaje.

Si bien el vidrio es un material que se lo puede reciclar, este presenta un porcentaje de que al
menos el 90% se logra reutilizar en el proceso dejando un 10% que dependera de su calidad. Si de este
10% la calidad del vidrio es alta se lo podra juntar para obtener objetos decorativos, fibra de vidrio y
servird para el trabajo del metal entre otros (Calero, et al., 2016, p.3). Cuando el vidrio restante es en
cambio de baja calidad este es destinado para elaborar azulejos decorativos y para el aislamiento de

fibra de vidrio (Calero, et al., 2016, p.3).

El vidrio se lo clasifica en dos subdivisiones: para funciones industriales y para funciones
domeésticas. Para la parte industrial se utiliza el material para envases de productos alimenticios y para
productos quimicos. Dentro de esta clasificacion también existe el vidrio plano al cual lo encontramos
en las ventanas, cristales blindados, bombillas y otros. Por el lado del vidrio doméstico este sirve para
el almacenamiento de alimentos y bebidas es decir vinos, aguas, conservas hasta incluso
almacenamiento de granos. En resumen, este se clasifica en tarros que apoyen en conservar los

alimentos o liquidos.

En definitiva, el vidrio es un elemento vital para la ejecucion de diferentes funciones del diario
vivir. Entre las cuales se tiene al almacenamiento, la decoracion y proteccién de espacios cerrados, es
decir, si no existiera el vidrio plano no tendriamos los ventanales o ventanas que cierran al hogar del
exterior. Sin la presencia del vidrio no existirian envases que ayuden para la conservacion de nuestros
liquidos o comidas. Por Gltimo, este se encuentra igualmente presente en la decoracion de los hogares,
tiendas, restaurante hasta incluso en hoteles siendo asi un elemento que transmite belleza a pesar de su
fragilidad. En resumen, su utilidad tiene ilimitadas funciones, ya que lo podemos incluir para todas las

situaciones de nuestras vidas.
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3.2 Caracteristicas del Vidrio

En relacion con las caracteristicas que este material presenta se tiene una amplia lista
que demuestran las ventajas que este contiene. Como principal cualidad que se debe destacar
esta en que el vidrio es en su totalidad reciclable por su ilimitado proceso de volver a crear
nuevos productos, siendo asi un elemento que no impacta de manera negativa al
medioambiente en su tratamiento. El proceso de reciclaje que este material consume demuestra
una minima utilizacion de energia por lo que representa un ahorro en su creacion. Sin omitir
que el vidrio es parte de los materiales que no causan emisiones dafinas a la atmosfera en su
proceso de fabricacion.

Al vidrio se lo puede encontrar por colores y cada uno de estos representan su utilidad
en el campo comercial, ademas que indicaran que tanto se puede reciclar del vidrio con ese
color. Cuando el vidrio tiene un color verde en porcentaje de 60% lo encontramos en vinos,
licores y en una cantidad baja de cervezas (Mata, Géalvez, s.f., p.4). Cuando en cambio es un
vidrio claro de 25% estara en bebidas gaseosas, medicinas, perfumeria y tarros para envasar
alimentos (Mata, Galvez, s.f., p.4). También lo podemos encontrar en extra claro con un 10%
que sera en aguas minerales, tarros y envases decorativos (Mata, Galvez, s.f., p.4). Mientras
que si es opaco o en tonos ambares de 5% lo encontramos en botellas de cervezas y en ciertas
botellas de laboratorios (Mata, Galvez, s.f., p.4). Cabe destacar que de estos envases
mencionados y de las utilidades previas se registra mayor desecho del material desde los
hogares o mejor dicho de el vidrio doméstico.

Es preciso mencionar que al vidrio se lo puede forjar en diferentes formas y tamafios
cubriendo asi diferentes funciones. Ultimamente al vidrio se lo ha comenzado a comercializar

y dar un realce en el comercio debido a que puede ser el remplazo de otros elementos.

3.3 El Proceso de Reciclaje y Reutilizacién del Vidrio
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Por lo que se refiere al tratamiento del material este cabe dentro de todo un proceso que
como se menciono previamente es a favor del ambiente. En primer lugar, el vidrio en si es un
elemento que ya se presenta como la opcion sostenible de envases. En segundo lugar, este
presenta un método de reciclaje que consume poca energia ademas de utilizar elementos
comunes que dan como resultado un producto fabricado de materiales reciclados. Teniendo en
cuenta estas caracteristicas es fundamental explicar como es el proceso de reciclaje del vidrio.

Como primer paso a este proceso esta en la limpieza del objeto de vidrio, es decir, este
usualmente contiene grasas, pegatinas y otros elementos que deben ser retirados. Ademas, se
tiene que considerar que el vidrio tiene diferentes tonalidades que en este proceso deben ser
decoloradas si es el caso, por lo que si el vidrio ya es claro o extra claro de origen este pasara
por un proceso mas agil y eficiente para la fusion de un nuevo elemento.

En lo que se refiere al proceso, este consta en que se inicia por dar una limpieza de los
elementos incluidos en el vidrio como pegatinas o papeles, luego al elemento de vidrio se lo
coloca en el procesador de tamizado y martillos los cuales moleran los objetos hasta que
resulten en la granulometria esperada. El siguiente paso sera en colocarlos en recipientes que
tendran imanes los cuales atraeran a residuos de metal que estarian presentes para asi constatar
que el vidrio reciclado este libre de impurezas. Despues, de un proceso manual de verificacion
de que no existan otras sustancias entre los pedazos de vidrio se procede al paso final. El
ultimo paso consta en fundir en un horno a 1600 grados centigrados 50% de vidrio reciclado
previamente limpiado y 50% de materia pura, para obtener como resultado nuevos envases de
vidrio (Mata, Galvez, s.f., p.6). El tiempo en total que tarda el proceso de creacion de nuevos
envases de vidrio esta en un aproximado de 24 horas.

Como puntos importantes a resaltar del proceso de reciclaje, estan en que el vidrio
triturado por los martillos se lo denomina calcin que significa un vidrio seleccionado, limpiado

y por ultimo molido (Ecovidrio, 2019). Es el calcin la sustancia que permitira la creacion de
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nuevos envases de vidrio iguales a los originales. Por otro lado, cuando las plantas de
fabricacion de vidrio utilizan Gnicamente vidrio reciclado estas presentaran ain mas ahorro de
energia ya que en la fusidon de la materia se requerira menor porcentaje de temperatura a
comparacion de la que se utiliza con vidrio puro.

En resumen, el proceso de reciclaje de vidrio es una de las opciones con mejores
porcentajes de ahorro energético y material a comparacion de la fabricacion de otros materiales.
Debido a que dentro del proceso se tiene el objetivo de dar mas de una vida de uso al vidrio
dando, asi como resultado el ahorro de materiales y beneficiando al planeta.

Sin embargo, el reciclaje no solo esta para buscar nuevos usos de un material, sino para
dar asi una solucion al agotamiento de recursos del medioambiente (Calero, et al., 2016, p.3).
En la siguiente imagen se representa como inicia el proceso de recolectar materiales y objetos

de vidrio para asi iniciar con su tratamiento de reciclaje.

Figural

Cadena de reciclado del vidrio

[lustracion 1. Proceso de reciclaje de botellas de vidrio

Nota: Se demuestra por medio de ilustraciones como se lleva a cabo el reciclaje en generalidad
y procesamiento de las botellas de vidrio, segin la organizaciéon sin fines de lucro Ecovidrio

encargada de la recoleccion de vidrio en Espafia.

3.4 La Necesidad de Reciclar Vidrio en Nuestros Hogares
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El habito de reciclar como se lo ha mencionado en reiteradas ocasiones es un proceso
en definitiva que busca recuperar la estabilidad del medioambiente y sus recursos. Cada dia es
evidente observar como nuestra naturaleza se va desgastando y deteriorando. EIl impacto que
hemos provocado como seres humanos no solo se refleja en los desecho sino en el agotamiento

de recursos. Es ahi cuando los objetos de vidrio demuestran sus cualidades eco amigables.

Para los desechos que son en su generalidad de vidrio se debe reiterar que estos pasan
por un proceso que cumple con las normas del reciclaje, es decir reutilizar y reciclar. Esto se
debe a su facil fundicion y creacion en nuevos objetos sin utilizar gran cantidad de energia o
recursos naturales. En todo su proceso de reciclaje el vidrio predomina sus propiedades

sostenibles y en beneficio del planeta.

La gran pregunta en esta seccion se centra en ¢Por qué es necesario reciclar vidrio en
nuestros hogares? A esta pregunta se la puede contestar con las diferentes perspectivas que el
vidrio brinda en su reutilizacion o reciclaje al planeta y a nuestras actividades del diario vivir.
El vidrio reciclado nos puede ser de uso en la decoracion de nuestros hogares ahorrando
econdémicamente. Este material se caracteriza por ser multiusos hasta incluso se puede crear
nuevas formas con una botella de vidrio. Otra cualidad del material esta en que por su
composicion no permite el traspaso de sustancias de su propia composicién a los materiales
que contiene, y es un muy buen aislante, lo que hace muy adecuado para el almacenamiento o
como recipiente para cualquier liquido o sélido (Lucirmas, 2015).

Desde el punto de vista del almacenamiento sin enfocarnos solo en su practicidad. Si
se usara un vaso para almacenar algo, no se tendra que obligatoriamente abrir el contendor para
saber que estaba adentro ya que al ser transparente se puede visualizar facilmente lo que hay
(Lucirmas, 2015). El enfoque de luz en el vidrio lo convierte en un elemento muy valiosos para

decorar nuestras casas. Por otro lado, el hecho de decorar la casa con vidrio reciclado hara que
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esta sea mas luminosa y armoniosa, proporcionando un ambiente limpio, transparente y
tranquilo (Lucirmas, 2015).
3.5 Ventajas del Reciclaje del Vidrio y su Impacto Positivo Ambiental

Entre los principales objetivos que resultan del reciclaje del vidrio se tiene que: se
observara una disminucion de este en los vertederos, es decir de un aproximado de 3,000
botellas recicladas resulta una disminucién de 1,000 kg de residuos (Ciudad Nueva, 2019). En
el tema de la contaminacion del aire, se reduce la quema de combustibles fdsiles para hacer
nuevos envases y por ende se reducen las emisiones de gases en su proceso. La energia ahorrada
al reciclar tan solo 4 botellas de vidrio equivale al consumo de todo un dia de utilizar la
refrigeradora (Ciudad Nueva, 2019). Finalmente, al reutilizar los mismo objetos para la
creacion de nuevos envases simbolizan una reduccion de la extraccion de material puro o

materia prima para la fabricacion.
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IV. LA COMUNICACION COMO HERRAMIENTA DE APOYO
AL CAMBIO

Antes de introducir el tema sobre la comunicacion ambiental es preciso iniciar desde
explicar sobre la comunicacion y las teorias que se han ido implantado. La comunicacién como
tal esta presente de diferentes maneras en nuestros ambientes con mismos objetivos. La
podemos encontrar en: gestos, un edificio, textos impresos, campafias politicas, formas
dibujadas en un cuadro, secuencia cinematografica, el color de los reptiles entre otras. Al final
la comunicacion esta implicita en tantos campos y se presencia de diferentes maneras, sin
embargo, la comunicacion se inicia describiendo como la conversacién entre dos partes

provocando sefiales y reacciones.

Esta disciplina presenta una peculiaridad de ser elastica y de estar presente en todo por
lo que ha sido el objeto de estudio de varios académicos. La comunicacidn para este entonces
cuenta ya con varias definiciones provenientes de diferentes escuelas, académicos, fildsofos
hasta poetas. ES por esta razon conveniente centrar al actual informe con teorias de la
comunicacion para luego anclarlas con el campo de la comunicacion ambiental. Se daran
definiciones de las teorias mas relacionadas al informe por lo que no se mencionaran a todas

las teorias existentes.

En primer lugar, es preciso mencionar que no existen dos teorias solamente de la
comunicacion mas bien esta tiene ilimitadas definiciones que dependen de los autores, de su
campo de estudio y su objetivo. Aungue en si el término comunicacion no debemos olvidar es
un proceso de enviar codigos a un receptor que decodificara ese codigo y demostrara una
reaccion a la misma. Existe una metafora denominada la conversacion o la danza la cual se
basa en la circularidad y la retroalimentacion (Aguado Terron, 2004, p. 18). El proceso de

comunicacion en esta se caracteriza por ser concebido en un recorrido de interaccién, o mejor
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dicho un juego de transformacion mutua, en el que las situaciones y posiciones se redefinen
constantemente. La comunicacion termina siendo un baile, ya que los movimientos por parte
de cada sujeto dependen de los movimientos de los demas sujetos. De esta manera se la define

circular porgue en su esencia esta la cooperatividad (Aguado Terrédn, 2004, p. 19).

Para iniciar con definiciones de mas académicos sobre la comunicacion lo haremos
desde la teoria matemaética de la informacion. Esta se centra en el modelo universal de la
comunicacion sobre el emisor, mensaje y finalmente un receptor. Segun Shannon y Weaver
quienes propiciaron esta teoria definen a la comunicacion como “la transmision de informacion
en un mensaje entre dos instancias (receptor y emisor) por medio de un canal en un contexto

que afecta a la transmision. ” (Aguado Terrdn, 2004, p. 28).

Por otro lado, se encuentra Harold Lasswell quien por medio de un articulo sobre la
Funcion de la Comunicacion de Masas presenta ideas conductistas como a la vez behavioristas
para explicar el comportamiento de las masas en sus respuestas a estimulos (Aguado Terron,
2004). Su modelo se centra en un analisis de los actos de comunicacion centrados en responder
a: ¢Quién dice?, ;Qué?, ;(Qué canal?, ;a Quién y con? y finalmente ;Qué efecto? (Aguado

Terrdn, 2004).

El siguiente en igual dar su opinion sobre como se define la comunicacion es Roman
Jakobson. A pesar de que su modelo de teoria se enfoca en la linguistica este se involucra
netamente en explicar la comunicacion. Segun su modelo esta se estructura en seis factores: el
emisor, el receptor, el mensaje, el codigo linglistico y el canal. Siendo asi que detalla que las
funciones del lenguaje se enfocan en ser: emotivos, conativos, referenciales, metalinguisticos,

faticos y poéticos (Aguado Terron, 2004).

Sin continuar con las demas teorias es preciso detallar las funciones previas:
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Emotivo: se centra en dar a conocer emociones, sentimientos y estados de animos que

presenta el emisor.

Conativo: aqui se da protagonismo al receptor, asi es como la persona que habla espera

que el oyente actué de acuerdos a ordenes, preguntas, quejas y otros.

Referencial: para esta funciones nos basamos en el contenido que se esta transmitiendo.

Metalinguistico: se la utiliza para hacer énfasis al propio cddigo en otras palabras el

lenguaje que se usa para hablar del propio lenguaje.

Fatica: en esta funcidn se centra nos referimos al canal y los recursos que se usaran para

las interacciones.

Poética: esta se refiere al propio mensaje y como este intentara producir efectos de

aceptacion como emociones y entusiasmo.

Es de esta manera sencillo presentar que la comunicacién siempre va a depender de un
emisor que codificara un mensaje que luego se lo pasa a un receptor quien decodificara el
mensaje. De esta secuencia es que los académicos han introducido y explicado desde sus
ideologias como la comunicacién se observa. Sin duda, para este informe nos basaremos en la
teoria que Roman Jakobson ha planteado, ya que cuando se tratan temas ambientales como es
este caso Se espera generar procesos de comunicaciones que pasen por las fases emotivas,

conativas, referencial, metalinguisticas, faticas y poéticas.

4.1 La Comunicacion Ambiental
La relacion de la comunicacion con el ambiente y su funcién es un concepto
relativamente nuevo. La comunicacion ambiental como tal no tuvo presencia académica hasta

la década de los 70. Desde esta época se evidencio el crecimiento sobre este campo de la
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comunicacion hasta llegar a ser reconocida por parte de la National Communication
Association (Roman, Cuesta, 2016, p. 17). Parte de lo que la comunicacion ambiental busca
promover son las practicas de conservacion de nuestro ambiente. Con este contexto es preciso

explicar sobre las distintas definiciones que la comunicacion ambiental apela.

Uno de los académicos que abordo el tema fue Ricardo Castro quien propuso que de
este estilo de comunicacion se desprenden dos conceptos: la informacion ambiental y la
comunicacion persuasiva. A lo que se refiere con la informacion ambiental significa que todos
los mensajes deberan tener una evidencia cientifica que a la misma vez sea sencilla de
comprender (Roman, Cuesta, 2016, p. 25). Por otro lado, en la persuasion hace alusion a que
se la debe usar correctamente para que sea un apoyo en el proceso de cambio de actitudes y
comportamientos ambientales. Siendo estos los conceptos Castro termina definiendo a la
comunicaciéon ambiental como “el proceso de desarrollo e intercambio de mensajes entre
diversos actores con el objetivo de promover la extension de conocimientos, actitudes y
comportamientos proambientales” (Roman, Cuesta, 2016, p. 25).

Existe otros planteamientos sobre la comunicacién ambiental que se relaciona con el
fin de esta investigacién. Es asi que a continuacion se detallaran a los mismos:

Concepcidn Pifiero describe que la comunicacion ambiental sea en campafias, planes
estratégicos de comunicacion o para fines publicos, se requerird de apoyo de recursos como
medios de comunicacién que fomentaran al cambio de las perspectivas psicologicas y sociales
de las personas hacia unas sostenibles y proambientales (Roman, Cuesta, 2016, p. 25).

De ahi que la comunicacion ambiental requiere de un proceso estratégico que utilice
informacidn veridica y de facil compresion para el pablico. Ademas, es importante mencionar
que para que esta informacion sea recibida debe ser por medio de una persuasién que tenga el

fin de transformar y convencer a los receptores. Cabe mencionar, que para que la comunicacién
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ambiental sea eficaz se deja paso a la retroalimentacion de los receptores del mensaje para asi

demostrar su proceso de conocimiento y que es reforzado por la persuasion.

4.2 La Educacion Ambiental
La comunicacion como tal es considerada como uno de los instrumentos que ayudan
en la educacién. Por lo que en términos ambientales la comunicacion ambiental también tiene

su puesto de soporte en la educacion ambiental.

La funcion de la comunicacion dentro de los temas ambientales es de real importancia
debido a que por medio de esta se logra ensefiar e impartir las ideas que luego formar
profesionales con bases sustentadas y con conciencia ambiental. Tan influyente es la
comunicacion que, desde La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Cienciay la Cultura (UNESCO) han apoyado a que la educacion debe ser impartida a jovenes
como también a adultos para que de esta manera expandan sus conocimientos y, ademas
transformen su perspectiva del mundo. En el mismo sentido se critica a que los medios de
comunicacion promueven a un consumismo y presentacion de informacion poco educativa. Por
lo que, por parte de esta organizacion contindan impulsado a la generacion de contenido
educativo especializado en que los humanos tengan mayor involucramiento y respeto hacia
todos y al ambiente.

Sin duda en nuestra actualidad la educacion ha tenido una transformacion completa de
lo tradicional a lo tecnoldgico o digital. Por tanto, es necesario que se realicen estrategias sobre
métodos de ensefianzas a través de plataformas digitales. La falta de importancia del pasado en
la creacion de estrategias efectivas de educacion digital muestra su resultado poco eficiente en
lo que es la actual pandemia y las formas de estudio.

Es de esta manera que si se utiliza en favor de la educacion ambiental a las plataformas

digitales se pueden crear espacios de discusion y ensefianza sobre temas ambientales. Incluso
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con estas plataformas se estd fomentando al involucramiento de jovenes en conocer sobre

métodos de conservacion y proteccién ambiental.

4.3 Comunicacion del Desarrollo
Como siguiente tema se encuentra el Desarrollo humano en el cual la comunicacion
también tiene su parte de involucramiento. Es aqui donde la comunicacion tiene el objetivo de
empoderar a las personas en desarrollarse en como debatir, crear ideas, participacion activa en

debates y en otros aspectos (McCall, 2011).

Por parte de la Asamblea General de las Naciones Unidas han planteado su propia
definicion sobre lo que comunicacion para el desarrollo conlleva. Su definicion se resume en
que la comunicacién para el desarrollo apoye siempre a los didlogos y que dejen que las
comunidades tengan un espacio de libre expresion para expresar su metas y necesidades y asi
participar en el desarrollo de esta (McCall, 2011). En otras palabras, este estilo de
comunicacion se enfoca en buscar que las comunidades o los que no tienen espacios logren

presentar libremente sus ideas y opiniones.

En fin, con la comunicacion del desarrollo se logra impulsar a que las personas sean
escuchadas y de esa manera creen confianza de intercambiar sus opiniones con los demas. Si
bien se la puede analizar que se centra en apoyar en un desarrollo personal, también se debe
pensar que las expresiones pueden venir de una comunidad sin el recurso o la imagen de ser

escuchados y necesitan de un espacio propicio para hacerlo.

En definitiva, el campo de la comunicacion tendra el objetivo de no solo pasar un
mensaje sino de empoderar y ensafiar. Es asi que la comunicacion y el ambiente seran el campo
emergente que propiciara el involucramiento del ser humano con el ambiente. En lo que se
refiere a la comunicacion ambiental esta no solo se enfoca en los temas ambientales, sino esta

en apoyar al desarrollo humano y de las comunidades en relacion con el medioambiente. Por
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consiguiente, la presencia de la comunicacién y el ambiente formaran un campo en el que se

necesitara abordar con mas estrategias que apoyen en los mensajes y enfoques ambientales.
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V. CAMPANA DE COMUNICACION

5.1 Presentacion de la Camparia

La campafia La Vidrio Revolucidn se cred con el fin de visibilizar las virtudes sociales,
ambientales y econdémicas que los materiales de vidrio poseen. Se ha logrado evidenciar como
en los dltimos afios los temas ambientales han logrado tener un impacto positivo y de reflexion
en las personas. Siendo de esta manera una oportunidad de presentar una campafa de
comunicacion ambiental que busca presentar como protagonista el vidrio, ya que este no cuenta
con campafias o iniciativas que promuevan informacion consciente sobre su reciclaje y

reutilizacion dentro de la ciudad de Quito en especifico.

En la misma linea, el mundo actualmente esta colapsado por la masiva contaminacion
que han puesto en peligro nuestra salud y la estabilidad de la Tierra. Al promover camparias
con mensajes ambientales no se busca generar un cambio por completo, sino una reflexion que

lleve a las personas a un cambio de habitos.

Al ser esta una camparia de comunicacion con bases en una tematica ambiental es
crucial que los mensajes sean direccionados hacia un publico que pueda generar un cambio.
Desde siempre los temas ambientales han tenido poco éxito, pero esa no €s una excusa para
parar y no hacer nada al respecto. Es asi como varias empresas y organismos contintan en la
lucha de transmitir mensajes que promuevan un habito responsable con el ambiente y ser

realistas con la problematica que sucede globalmente.

La campafia sigue una las teorias de Comunicacion Ambiental con premisas de:
reciclaje, habitos, virtudes, mensajes de comunicacion y la participaciéon de las personas. Es
por esta razén que la campafia tiene el objetivo de evidenciar la relacion de los materiales de
vidrio en tres impactos (ambiental, social y economico). De esta manera se lograra demostrar

como el vidrio se ha invisibilizado en las vidas de las personas. Aun asi, existen campafias
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como la ya mencionada que tienen el afan de que la ciudadana entienda que el vidrio pasa por
procesos similares a objetos como el plastico y que necesitan igualmente ser escuchados y
conocidos para asi buscar un cambio que genere resultados en favor del ambiente y de los

ciudadanos.

5.1.1 Pertinencia del tema

Desde una perspectiva ambiental se busca evidenciar las virtudes que los objetos
hechos a base de vidrio brindan al ecosistema y al medioambiente. Es asi como una de las
grandes caracteristicas que presenta el vidrio esta en ser 100% reciclable y que en su proceso
de reciclaje se llega a consumir en menor cantidad materiales virgenes que requieren de mas
energia, mas agua y mas fuerza humana. El vidrio también llega a ser un material que no pierde
su calidad al momento de reciclarse. En el impacto social se ha caracterizado por brindar mas
trabajo debido a que se necesita de manos humanas para transportarse, ser clasificado y por

ultimo ser reciclado.

El vidrio sin duda ha sido el que impulsa a que trabajos como las personas recicladoras
sean reconocidos e implementados. Finalmente, como impacto econémico, este material por
todas las virtudes ya mencionadas ha sido el producto estrella para varios emprendimientos
gue comenzaron. Los envases de vidrio han estado presentes desde marcas como Coca Cola
hasta el emprendimiento casera de algin conocido que sigue creciendo. Este material ha
brindado varios beneficios econdmicos que logran ser un impulso para familias, ciudades y

paises.
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Objetivos de Desarrollo Sostenible:

Es asi como dentro de la investigacion se ha tomado como base de la campafia dos de los ODS:

Ciudades y Comunidades Sostenibles: se conecta con la idea principal de buscar
“reducir el impacto ambiental negativo per capita de las ciudades, incluso prestando especial
atencion a la calidad del aire y la gestion de los desechos municipales y de otro tipo” (Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2020) de esta manera al implementar una campafia
que concientizacion a la poblacion sobre el reciclaje responsable del vidrio aportara
ventajosamente a la ciudad al persuadir que las personas reduzcan en una parte los desechos
que han generado.

Produccién y Consumo Responsable: es el que se alinea perfectamente con el objetivo
del reciclaje del vidrio, ya que se busca disminuir la cantidad acumulada de todos los
desperdicios por medio de la opcidn del reciclaje. Méas aln se plantea fomentar la difusion de
informacion y conocimiento relevante para apoyar y contribuir a que las ciudades y pueblos
sean sostenibles y encuentren vivir en equilibrio junto con la naturaleza (Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, 2020).

5.1.2 Problema social

La problematica central del tema esta en la falta de informacion especifica sobre el
reciclaje y reutilizacion del vidrio en disposicion para la ciudadania. Esto se debe a la poca

intervencion del tema desde la empresa privada y publica enfocada en visibilizar las ventajas
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como desventajas del vidrio. La falta de la informacién provoca un desconocimiento hacia el

tema dando como resultado que este no se lo practique en los hogares.

Por otro lado, en nuestra actualidad se estan evidenciando noticias sobre la gran
cantidad de desechos en bosques, parques y océanos. Dando como resultado una masiva
expansion de estos desechos en nuestro medio ambiente. Se han realizado ya varios estudios y
estadisticas como “What a Wate 2.0” en el que ya se presentan porcentajes mundiales como a
nivel pais del incremento que cada uno puede llegar a tener en los proximos 34 afios. Todos
estos estudios, casos hasta incluso documentales, se han creado para mostrar a la humanidad
el consumo excesivo que mantenemos y la poca conciencia ambiental hacia los
mismos. Dentro del tema de desechos se encuentra el vidrio, un material que si bien puede ser
recuperado tan solo un 14% de este material logra tener otra vida util, mientras que el 86%
restante se pierde en rellenos sanitarios en el mejor de los casos o en medio de espacios

naturales.

5.1.3 Territorio de Accidn

La campafia netamente se enfocd en llegar al pablico especifico por medio de las redes
sociales como lo fueron: Facebook, Instagramy Tik Tok. Es de esta manera que se ha generado
un contenido planificado previamente para que los mensajes sean emitidos de la forma correcta
en cada plataforma. De la misma manera se utilizo la plataforma de Instagram Live para los
conversatorios junto a las profesionales y expertas en temas de reciclaje, sobre el vidrio y

practicas de reutilizacion.
5.1.4 Alcance de la Causa Social
Informar por medio de las plataformas digitales contenido breve y entretenido sobre las

diferentes maneras en las que se puede reutilizar y reciclar los vidrios dentro de los hogares.

Ademas, es importante mencionar que se utilizé informacion por parte de los aliados para
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visibilizar las problematicas de las personas recicladoras para demostrar en especifico y con

mejor claridad su situacion.

Por parte de la camparia se espera conseguir tres alcances en especifico:

o Generar alianzas estratégicas con marcas relacionadas con evidenciar el vidrio,

pero también que trabajen con el mismo y sirvan como lideres de opinion en difundir el

contenido que se genere.

o Informar a la ciudadania con mensajes cortos y sencillos de entender sobre lo

que es el vidrio, su reciclaje, practicas de reutilizacion y evidenciar los negocios y

emprendimientos que funcionan con los lineamientos de reciclaje de vidrio.

o Realizar reconocimientos especiales hacia los y las recicladoras base que son

las personas encargadas de que los procesos de reciclaje sean eficientes y de esta manera

la ciudadania tenga mas empatia y solidaridad hacia estas personas que han hecho del

reciclaje su labor de sobrevivencia.

5.2 Diagnostico de Comunicacion

5.21 FODA

FORTALEZAS

e Los temas ambientales son bien conocidos y
siempre generan interés en las personas.
e Al ser un tema poco mencionado lo coloca

como interesante ante la ciudadania y medios.

OPORTUNIDADES

En la actualidad los temas ambientales han
ganado terreno en los medios creando
mucho interés en alternativas eco
amigables.

Las personas se han mostrado abiertas a
conocer diferentes opciones como el

reciclaje, compostaje o modo sostenible.
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AMENAZAS DEBILIDADES
e La falta de informacion abierta al publico e Existen pocos influencers enfocados en
sobre el vidrio provoca que exista una temas ambientales dentro de Quito.
resistencia hacia el tema. e Al estar en época politica y cambio de
e Al ser el vidrio muy poco atractivo su valor en gobierno el tema ambiental no es tan
el mercado de reciclaje es bajo convirtiéndolo interesante.
en poco interesante.

5.2.2 Eje de Campanfia

El eje principal de la campana esté en visibilizar las virtudes del vidrio en su relacion
con el triple impacto (ambiental, social y econémico). El contenido que se ha creado fue
conceptualizado previamente y va relacionado con informar sobre la manera en la que el vidrio
se encuentra en nuestras vidas y aun asi continda siendo ignorado por la ciudadania, dejandolo

como un material poco interesante por lo que esto termina por afectar toda su cadena.

5.2.3 Concepto de la Campafia

La campafia se basa en visibilizar la informacién sobre las virtudes del vidrio, su
proceso de reciclaje, practicas de reutilizacion y por altimo sobre la relacion del vidrio en los
impactos ambientales, sociales y econdmicos. Ademas, se generaron alianzas estratégicas para

cubrir cada impacto con informacion veraz.

5.2.4 Nombre de la Campafia

El nombre de la campafia se definié como “La Vidrio Revolucion”, ya que se tiene el
objetivo de que el vidrio sea el protagonista de los mensajes sobre su reciclaje y practicas de
reutilizacion. Ademas, cabe mencionar que con la revolucion no se destina a desprestigiar las
industrias o buscar resaltar culpables mas bien se trata de un tema de posicionar en la mente de

las personas al vidrio como un material que pasa por un proceso de reciclaje. Incluso este
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material presenta una relacion de impactos ambientales, sociales y econdmicos que beneficia

al pais como a la ciudadania.

5.2.5 Misién

La campafia La Vidrio Revolucién busca informar sobre la relacion y la importancia de

los objetos a base de vidrio en un triple impacto: ambiental, social y econémico.

5.2.6 Vision

Por medio de la campafia incentivar a que el mensaje principal sobre dar mas de una
vida Gtil a nuestros vidrios no termine y mas bien esta sea la primera de muchas méas campafas
que motiven el reciclaje y reutilizacién del vidrio desde los hogares para asi dar mas valor a

toda la cadena del vidrio.

5.2.7 ldentidad Visual

LA VIDRIO
EVOLUCION

|JEMPIEZA DESDE cASA!

5.3 Publicos
5.3.1 Publicos Beneficiados

La campafia tiene como publico beneficiado en primer lugar a todas las empresas y

emprendimientos que han surgido utilizando como su producto principal al vidrio. Ademas,
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siempre difundir mensajes de reciclaje, retornabilidad y reutilizacion para que la ciudadania se

informe sobre el tipo de negocio con el que estan involucrandose.

Por otro lado, el segundo grupo beneficiado son los y las recicladoras, ya que estas
personas han sido invisibilizadas por mucho tiempo y mantienen a sus familias por medio de

un trabajo que no es reconocido ni remunerado a diferencia de cualquier otro trabajo.

5.3.2 Publicos Aliados

Empresas

e Tesaliachc

Emprendimientos

e Turi Food

e Tailsand Trails

e Agencia de Viajes Mundo Valle
e ReciVeci

e Awake leches veganas

Movimientos

e Activismo Ambiental Ecuador

Fundaciones

e Fundacion Redes con Rostro

Auspiciantes

e Turi Food
e Tails and Trails

e Muy Mucho
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e LaPulga Pastelera

e Awake Leches Veganas
e Uwi Cosmética Organica
e Pacari

e Tesalia chc - Giitig

e Siluet

Influencers

e Natalia Regge

e Fernanda Burneo
e Daniela Vega

e Dina Dubnitsky
e Elis Mejia

e Andrea Vera

e Steph Viteri

e Rodrigo Rivadeneira

Espacios ambientales, educativos y de informacion

e Nuna Lifestyle
e USFQ Alumni
e Carrera de Comunicacion USFQ
5.3.3 Publicos de Interés
Grupos familiares que se sittan dentro de la ciudad de Quito que continten en una
busqueda de informacion sobre introducir a toda su familia en un estilo de sostenibilidad.
Ademas, de proveer informacion sencilla de entender para toda la familia sobre el reciclaje y

reutilizacién del vidrio.
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Por otro lado, también se busca cubrir el grupo de los y las recicladoras que mantienen

su labor dentro del reciclaje.

5.4 Objetivos

Concientizar a los grupos familiares sobre la importancia de reutilizar y reciclar los

objetos de vidrio que se consumen en el interior de los hogares.

5.4.1 Objetivo General

Informar sobre el valor del vidrio en el triple impacto (ambiental, social y econémico)
por medio de una campafia de comunicacion de ocho semanas con mensajes que motiven los

habitos de reciclaje y reutilizacion consciente en los nucleos familiares.

5.4.2 Objetivos Especificos

1. Generar alianzas estratégicas con empresas y emprendimientos que promuevan el
reciclaje y reutilizacion del vidrio en las dos primeras semanas.

2. Promover el habito de reciclaje y reutilizacion a través de informacion clara e
interactiva sobre el vidrio utilizando las redes sociales de Facebook, Instagram y
Tik Tok en el tiempo de un mes.

3. Explicar las virtudes y desventajas del vidrio al crear un espacio de reflexion en las
familias por medio de los conversatorios con las profesionales y expertas en temas
ambientales durante cuatro semanas.

4. Visibilizar la voz e imagen de las personas recicladoras durante dos semanas con
respecto al proceso de recolectar materiales de vidrio por medio de informacion por

parte de las alianzas.
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Estrategia de Campafa

R-Pensar

Posicionar por redes sociales el logo y nombre de
la campafia, ademas de tener el apoyo de las

alianzas para alcanzar sus publicos.

R-Utilizar

Crear contenido veraz e interactivo para cubrir
los temas del vidrio en los tres impactos. También
se implementaron charlas en vivo con
profesionales y expertas para abarcar de mejor

manera cada impacto.

R-Volucionar

Visibilizar los mitos del reciclaje del vidrio, el
trabajo de las y los recicladores y posicionar que
este es solo el inicio de las campafas sobre el

vidrio.

551 R-PENSAR

5.5.1.1 Estrategia

Al ser esta la primera fase lo que se hizo fue generar contenido con relacion a la

presentacion de la campafia junto con imagenes que sean alusivas a la linea gréfica y

presentacion del logo. Ademas, en esta primera fase nos enfocamos en dar un espacio especial

para la presentacion de la iniciativa y la difusion por parte de los aliados e influencers sobre la

pertinencia de la campafia y la importancia de unirse a esta iniciativa que es un proceso

colectivo més que uno individual.
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Instagram

Me gusta: 42

Comentario: 0

Compartido: 10

Facebook

Alcance: 38

Interacciones: 0

Reacciones: 0

LA VIDRIO
EVOLUCION

JEMPIEZA DESDE CASA!

Guardado: 0

Alcance: 267

Instagram Facebook
Me gusta: 69 Alcance: 35

Comentario: 0

Compartido: 11

Guardado: 11

Alcance: 940

Interacciones: 0

Reacciones: 1




Instagram

Me gusta: 33

Comentario: 0

Compartido: 2

Guardado: 1

Alcance: 290
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Facebook

Alcance: 604

Interacciones: 76

Reacciones: 35

5.5.2 R-UTILIZAR

5.5.2.1 Estrategia

Por otro lado, al pasar a la segunda fase en esta el objetivo principal es iniciar con

difundir contenido sobre el vidrio y los procesos de reciclaje al igual que de reutilizacion.

Ademas, en esta fase se presentd un giveaway y diferentes lives con profesionales

relacionadas en temas de vidrio y reciclaje con enfoque hacia las familias. Se difundié de

igual manera videos de Tik Tok en los cuales se aborda el tema del reciclaje y reutilizacién

en una manera interactiva y divertida para informar y motivar a la préactica de estos.

PUBLICACION

ANALISIS




1 botella de vidrio
reciclado es igual a tener
una bombilla de 50 watts
funcionando por 2 horas

Instagram

Me gusta: 46

Comentario: 0

Compartido: 2

Facebook

Alcance: 52

Interacciones: 0

Reacciones: 0
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Guardado: 4
i _‘ PAGA POR 1HORA TODOS TUS. ggkytqs; HAZLO POR LA TIERRA.
Alcance: 292
Instagram Facebook
0SOLO Me gusta: 42 Alcance: 0

TRATA

RECICLAR

sino de reutilizar y de pensar en
el impacto que este tiene en las
personas que lo consumen, que
dependen y trabajan con

vidrio.

by oty

Comentario: 0

Compartido: 8

Guardado: 0

Alcance:378

Interacciones: 0

Reacciones: 0
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Instagram

Me gusta: 73

Comentario: 2

Compartido: 2

Facebook

Alcance: 429

Interacciones: 3

Reacciones: 9
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Bebeca Morales Guardado: 2
Instagram Facebook
Me gusta: 43 Alcance: 224

PRESENTAMOS A
TODAS LAS
ORGANIZACIONES Y
EMPRENDIMIENTOS

QUE NOS AYUDAN A
PASAR LA VOZ

DOS

©

Comentario: 0

Compartido: 5

Guardado: 1

Alcance: 961

Interacciones: 3

Reacciones: 10




El
Uuso
de
(oF: ] [H]]]

es decir vidrio triturado o

@ reciclado en vez de material
virgen, equivale a un ahorro
entre 20 y un 30% de energia.

Instagram

Me gusta: 28

Comentario: 0

Comepartido: 1

Facebook

Alcance: 8

Interacciones: 0

Reacciones: 0

Jueves 08
18:00 PM

Guardado: 0

Alcance: 251

Instagram Facebook
Me gusta: 21 No se publico

Comentario: 0

Comepartido: 1

Si se recicla, de
una botella sale
otra igual. La
cadena de su
reciclado es un
ejemplo de
economia
circular que
traza, por tanto,
un circulo
perfecto.

Guardado: 0

Alcance: 224

Instagram Facebook
Me gusta: 31 Alcance: 14

Comentario: 0

Compartido: 3

Guardado: 0

Interacciones: 1

Reacciones: 0




Alcance: 232
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REUTILIZA

VIDRIO

No botes tus botellas o frascos sin leer si
son retornables

Instagram

Me gusta: 15

Comentario: 0

Comepartido: 0

Guardado: 0

Alcance: 207

Facebook

Alcance: 57

Interacciones: 0

Reacciones: 0

Martes 13
17:00 PM

Conéctate desde nuestra cuenta de Instagram

Instagram

Me gusta: 26

Comentario: 0

Comepartido: 1

Guardado: 0

Alcance: 257

Facebook

No se publico
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Instagram

Me gusta: 31

Comentario: 0

Compartido: 5

Facebook

Alcance: 65

Interacciones: 0

Reacciones: 0
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Guardado: 1

Alcance: 244

Instagram Facebook
Me gusta: 36 Alcance:

Comentario: 3

Compartido: 4

Guardado: 9

Alcance: 334

Interacciones:

Reacciones:
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@slabon, esto genera g
prob!
de baset el pre

es pesado, diffl§

Y TaRID Instagram Facebook
REVOLUCION
JEMPIEZA DESDE cASA!
Me gusta: 40 Alcance: 83
Q, Comentario: 1 Interacciones: 1
> o
S
0
’r('i; Comepartido: 1 Reacciones: 5
8
o
S
2 Guardado: 1
5’) T ReciVeci
Alcance: 242
Instagram Facebook
PROBLEMATICA
Me gusta: 26 Alcance: 100

Comentario: 1

Comepartido: 2

Interacciones: 1

Reacciones: 3

pusde provag Guardado: 1
Alcance: 234
Instagram Facebook
Me gusta: 90 Alcance: 7,591

Comentario: 202

Compartido: 43

Guardado: 18

Alcance: 524

Interacciones: 8

Reacciones: 51

Promocionado: $10




.
RECICLADORES/ RECICLADORAS

Estas personas trabajan en condiciones
precarias para recuperar la mitad de
todo el material reciclable que utilizan
las indistrias como materia prima.

Instagram

Me gusta: 29
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Facebook

Alcance: 21

i‘,";, Comentario: 0 Interacciones: 1
v L o
Compartido: 24 Reacciones: 2
7ReciVeci Guardado: 1
Alcance: 231
Vi Instagram Facebook
v‘ ld""o
: Me gusta: 29 No se publicd

D gl -
Miércoles 28 i
i 18:00 PM . ¢ !

Comentario: 2

Compartido: 2

Guardado: 0

Alcance: 208

5.5.3 R-VOLUCIONAR

5.5.3.1 Estrategia

Siendo esta la ultima fase de la campafia se enfocara en revolucionar con el vidrio

es decir se continuara con contenido sobre los recicladores y sobre el vidrio y su reciclaje.

Ademaés, daremos secciones especiales a testimonios de familias que ya empezaron a

implementar la préctica de reutilizacion y reciclaje. Por altimo, se realizara un video de

cierre que sera para el 17 de mayo dia del reciclaje.
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Instagram

Me gusta: 45

Comentario: 1

Compartido: 1

ANALISIS

Facebook

Alcance: 123

Interacciones: 11

Reacciones: 10

60

EXISTEN VARIOS TEMAS SOBRE EL RECICLAJE
DEL VIDRIO QUE NO CONOCEMOS

Guardado: 0

Alcance: 152

Instagram Facebook
Me gusta: 21 Alcance: 16

Comentario: 0

Compartido: 2

Guardado: 0

Alcance: 184

Interacciones: 0

Reacciones: 1




S| SEPARO LOS
RESIDUOS EN CASA
ESTOY

DESTRUYENDO
PUESTOS DE TRABAJO

Instagram

Me gusta: 25

Comentario: 0

Compartido: 2
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Facebook

Alcance: 19

Interacciones: 3

Reacciones: 4

EL VIDRIO DEBE ESTAR

ROTO PARA
RECICLARSE

Guardado: 0

Alcance: 181

Instagram Facebook
Me gusta: 16 Alcance:

Comentario: 0

Interacciones:

PARA QUE SEPARAR EL
VIDRIO

SI AL FINAL LO
MEZCLAN CON OTROS
MATERIALES

Compartido: 2 Reacciones:
Guardado: 0

Alcance: 126

Instagram Facebook
Me gusta: 22 Alcance: 196

Comentario:; 0

Compartido: 4

Guardado: 0

Alcance: 159

Interacciones: 16

Reacciones: 14
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Instagram Facebook
EN ESTE DiA FESTEJAMOS
A TODAS LAS Me gusta: 32 No se publico
MADRES
EMPRENDEDORAS Comentario: 2
Que nos han ensefiado -
hdbitos de reciclaje y de p Compartid(): 0
reutilizacién. “
Guardado: 0
Alcance: 186
Instagram Facebook
Me gusta: 39 Alcance: 23

Comentario: 2

Compartido: 2

Interacciones: 1

Reacciones: 8

Guardado: 1
Alcance: 245

JRecic, Instagram Facebook
Me gusta: 21 Alcance: 9

Conéctate desde nuestra cuenta de Instagram

Comentario: 0

Compartido: 0

Guardado: 0

Alcance: 183

Interacciones: 1

Reacciones: 1
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Instagram Facebook
DE MA‘IO Me gusta: 32 Alcance: 12
DiA DEL RECICLAJE
Comentario: 0 Interacciones: 0
t
Compartido: 4 Reacciones: 5
Guardado: 0
Alcance: 3,072

5.6 Téacticas

5.6.1 Cuentas
Toda la difusion de contenido se realizdé por medio de las cuentas principales de la

camparia, es decir: Facebook, Instagramy Tik Tok.
5.6.2 Hashtags

Como parte de la estrategia de campafia los hashtags son especiales para potenciar el
alcance de una campafia. Para la presente campafia se utilizd dos principales y varios
adicionales. Los dos principales son: #QueHagoConEIVidrio y #VidrioEsYVidrioSera los

adicionales son: #reciclajedevidrio, #recicladoresbase y #vidrio.

5.6.3 Estrategia de Relaciones Publicas para Alianzas

Por medio de una estrategia de relaciones publicas se logré conseguir alianzas que
ayudaron a que todos los mensajes sean difundidos con mayor fuerza y obtener de esta manera
un mejor alcance de la camparia. Ademas de que apoyaron con auspicios para el giveaway de

la campafa realizada por el dia de la Tierra.
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5.6.4 Influencers

Existieron influencers que por medio de compartir algun post o video propio hablaron

sobre la campafia y sobre motivar a que su publico se una a la campafia.

5.6.5 Participantes

Por medio de los propios participantes del giveaway se logré que la informacién y el

mensaje de la camparia lograra tener un alcance mayor al ya alcanzado organicamente.

5.6.6 Ganadores

Los ganadores del giveaway apoyaron en gran parte al ensefiar desde el inicio como se

puede reutilizar el vidrio en formas sencillas y creativas.

5.6.7 Entrevistados

Todas las personas que participaron en las entrevistas en vivo han sido parte
fundamental para difundir sobre la campafia. Muchas de las entrevistas al difundir sobre él en

Vivo apoyaron en que la campafia obtenga un mejor alcance y reconocimiento.

5.7 Presupuestos

Descripcion Valor

Branding de la campafia $250.00
Anuncio en Facebook e Instagram del [ $10.00
giveaway

Transporte de envios $30.00

TOTAL $290.00
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5.8 Logros Alcanzados
5.8.1 Charlas en vivo
Cada entrevista en vivo tuvo su tema de conversacion de los cuales se tiene el objetivo

que desde una perspectiva académica y profesional se informe a producida a todo el publico

que ya es parte de la campafia.

1. Conocer sobre el emprendimiento y la relacion con la reutilizacion del vidrio como

producto principal.

Q la_vidrio_revolucion INSTAGRAM
oConEyy,.

(/.
%’O. a la_vidrio_revolucion Burbujas de ReproduCCIOneS_ 90

alegria y mensajes de reciclaje

—ay

Si quieres conocer sobre un hermoso
emprendimiento que utiliza vidrio y .
esta apoyando a pasar la voz de M e gUSta 23

nuestra causa social ambiental

Comentarios: 0

Compartidos: 2

Primer Live junto a

Maria Gallardo de Tur \ Guardados: 0
®»Qv A

90 reproducciones

Conéctate el
» 0:00/30:58 LN

2. La participacion de la industria con el vidrio y la retornabilidad de las botellas.
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Live junto a Maria
Isabel Parra de
Tesalia cbe

la_vidrio_revolucion

la_vidrio_revolucion Live junto a Maria
Isabel Parra

Gerente de asuntos corporativos en
Tesalia cbc. Una live lleno de
respuestas y mas que nada de
mensajes de colaboracién y
solidaridad.

oQvY W

70 reproducciones

Conéctate este
11 0:00 @

INSTAGRAM
Reproducciones: 73
Me gusta: 19
Comentarios: 0
Compartidos: 0

Guardados: 0

3. Los primeros pasos para iniciar una vida sostenible.

']

\
e Q
Live junto a Fernanda -
5
Burneo

la_vidrio_revolucion

la_vidrio_revolucion Live con Fer
Burneo

Quieres conoces sobre cémo ubicar tu
vida sostenible, te invitamos a
escuchar el live con Fernanda Burneo
Recuerda todo es un proceso y cada
uno lo vive a su manera -

bernardavegasp Excelente ¢ oy

entrevistat
Responder
vero.ona.7737 Felicitaciones,

hermoso y valioso live, feliz dia de
nuestra hermosa madre tierra @

Qv W

223 reproducciones

Conéctate este
1 000 @

INSTAGRAM
Reproducciones: 223
Me gusta: 30
Comentarios: 3
Comepartidos: 4

Guardados: 2

4. Las probleméticas y oportunidades para las familias en précticas de habitos sostenibles.
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No te pierdes por ugundc’
ocasién un Live junto a la
maravillosa

¥ T

Live junto a Andrea
Fiallos

. la_vidrio_revolucion

la_vidrio_revolucion Live con Andrea
Fiallos

Que sucede con nuestros bosques y
cudl es nuestra parte en la tierra todo
esto y mas lo puedes conocer y
reflexionar en el live que tuvimos junto
ala maravillosa André -~

#bosques #vidrioreciclado
#concienciaambiental #naturaleza

a andreafiallosdiaz Que hermosa o
armonia de conversacion W
gracias por el espacio ..
@la_vidrio_revolucion

der

oQv W

45 reproducciones

INSTAGRAM
Reproducciones: 61
Me gusta: 17
Comentarios: 1
Compartidos: 0

Guardados: 1

Live junto a Michelle
Pefiaherrera de
ReciVeci

. la_vidrio_revolucion - Following

' la_vidrio_revolucion Live con Michelle
Pefiaherrera de ReciVeci

Conoce la labor detrds de ReciVeci, la
problemética que lleva el vidrio y la
informacién sobre las personas que
reciclan todos nuestros materiales.

? Recuerda el trabajo y el cambio es
de todos no de unos cuantos

@reciveci @michelle.penaherrera_
#vidrioreciclado #reciveci

#quehagoconelvidrio
#vidrioesyvidriosera

QY W

Liked by majocherrezsantos and others

INSTAGRAM
Reproducciones: 130
Me gusta: 16
Comentarios: 0
Compartidos: 2

Guardados: 0
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6. Lavidade losy las recicladoras en el proceso de reciclaje.

@ :vioco_rwvlucion INSTAGRAM
(ri @ e Reproducciones: 52

Si te perdiste de nuestro live te
invitamos a escuchario de nuevo
tratamos temas de recicladores de cual

es nuestra parte en el mundo ambiental M . 19
e gusta:

que

TODOS SOMOS RECICLADORES

Gracias a:
@desmodusr @redesconrostro

s Comentarios: 2

#reciclaje #diadelreciclaje

Compartidos: 2

@R, desmodusr Wi | Gracias

oQv N
ate desde nuestra cuenta de e GuardadOS 0
> 0:00 pon

5.9 Indicadores de gestion

5.9.1 Medios de Comunicacion

MEDIO DE COMUNICACION DESCRIPCION

el . Tipo: Medio Digital

Campafia ambiental impulsa el reciclaje

_ del vidrio Nombre: El Metro

Fecha: 31 de marzo del 2021

Tema: EIl articulo se enfoco en tratar la
problematica de los desechos y la presentacion de
la campafia como una opcién hacia la informacién
de las posibles soluciones como el reciclaje y

reutilizacion.




Aula Magna

LO QUEPASA v ALUMNI DRAGON'S CUCINE LA PARED REVISTA DIGITAL NOSOTROS

MEDIO AMBIENTE

Vidrio es y vidrio serd, la campaiia de comunicacion La

Vidrio Revolucién busca visibilizar el proceso de
reciclaje y reutilizacion del vidrio dentro de los hogares
Por: Rebeca Morales

Es asi como una estudiante de la carrera de C delau San de

Quito creé la campafia “La Vidrio Revolucion” con la cual se busca informar a los nicleos
familiares sobre la importancia de conocer el proceso de reciclaje y habito de reutilizacién que
deben tener nuestros vidrios.

Home / Vidrio es y vidrio serd, la campafia de comunicacién La Vidrio Revolucién busca visibilizar el proceso de reci
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Tipo: Revista Digital

Nombre: Aula Magna

Fecha: 6 de mayo del 2021

Tema: Se presento a la campafia como una opcion

para obtener informacion del reciclaje del vidrio.

El vidrio esta en nuestros hogares,
ssabemos como reciclarlo?

[——

O

Rebeca Morales, estudiante de la Universidad San
® Francisco de Quito es la creadora de la campafia Ta
@ vidrio resolucion,, una iniciativa para informar a la

cludadania como reciclar el vidrio y por qué es
importante hacerlo

Tipo: Medio Digital

Nombre: Dialoguemos

Fecha: 9 de mayo del 2021

Tema: Se hablo sobre las virtudes del vidrio, el
proceso de reciclaje casero y sobre como una
campafa de comunicacion es tan solo un primer

paso en visibilizar al vidrio.

5.10 Metas Inesperadas

Durante toda la campafia se lograron metas y objetivos que en un inicio parecian

inalcanzables. Sin duda de las mejores metas fue la conexién con el pablico y los mensajes que

se recibieron para felicitar y motivar la iniciativa. Para cada post o coral en vivo varias personas

reconocidas en el mundo ambiental como también fuera del mismo buscaron por si mismo

motivar a sus publico a seguir la cuenta.
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5.10.1 Auspicios

Desde un inicio al planificar la campafia nunca se considero realizar un sorteo por el
cual se motive a la creatividad de reutilizar botellas méas bien se pensé en realizar actividades
didacticas con el publico. Sin duda al avanzar con la campafia fue evidente que la cuenta de

Instagram estaba logrando un alcance muy amplio en comparacion a la de Tik Tok.

Es en la medida que la cuenta contd con el apoyo de muchas empresas y un publico
establece que se logrd obtener el auspicio de empresa como: Pacari, Siluet de Corporacion
Superior, Muy Mucho y también a los mismos aliados con sus productos, como fue el caso de

Tesalia que dio producto Guitig.

5.10.2 Mensajes del Publico y Publicaciones de Influencers

Por otro lado, la camparia logro estar y alcanzar las metas dichas justamente por el gran
apoyo Y apertura que el publico brindo. Durante la camparia se recibieron diferentes mensajes
alimentando y felicitando la iniciativa. Fue asi como se logré que influencers y personas
reconocidas a nivel nacional publiquen en sus redes sobre la campafia como fue el caso de
Natalia Reggae, Domenica Palacios y Andrés Crespo Arosemena quien difundid en sus redes

sobre el en vivo que se tuvo junto a Andrea Fiallos.
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3, nregge 26m

Al = 1478
Interacciones ®
9
lizadas desde esta historia
Visitas al perfil 9
3 3 .
LAV O RID Miércoles 28 | R
EVOLUCION @ '
18:00 PM 1404
1T SEARRSY : uentas alcanzadas con esta historia
Conéctate desde nuestra cuenta de Instag Impresiones 1425
Seguimientos No disponible
Navegacion 1575

@la_vidrio_revolucion /

Add this to your story >

Finalmente, desde un inicio la campafia inicio con la pasion de informar y visibilizar el
proceso de reciclaje y reutilizacion del vidrio. Al tener una esencia especial y emotiva se logré
conseguir espacios en medios, apoyo de influencers y finalmente tener a empresas como
también emprendimientos reconocidos a nivel nacional promoviendo el mensaje y a la misma
campafa. Sin duda alguna la campaiia no se la hizo individualmente, sino en colectivo con
aliados que estuvieron desde un inicio hasta el final y con un publico importante que dio

apertura para informarse desde las cuentas oficiales de La Vidrio Revolucion.
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CONCLUSIONES

Actualmente, nuestra sociedad se ve inmersa a estar dentro del ciclo de la
contaminacion y presentar esta poca conciencia ambiental de nuestras acciones. Centrando la
investigacion en Quito la capital de Ecuador hemos presenciado la masiva generacion de
desechos y el poco tratamiento de estos para ser reciclados. Es por estas razones que la
comunicacion llega a ser la principal herramienta en la transformacion de los pensamientos y
acciones en las personas. Por medio de la introduccion de mensajes persuasivos que promuevan
y motiven las acciones de reciclaje, se apoyara a que empresas como EMASEO cumplan de
mejor manera su funcion de reciclar. Gran parte de los desechos que se han reconocido estan:
los pléasticos, cartones, vidrio y otros elementos.

Sin duda, es necesario mencionar gque de entre los elementos previamente mencionados
el vidrio es uno que resalta con cualidades en favor del medioambiente. Sin embargo, la falta
del conocimiento ciudadano sobre los beneficios de este ha producido que el vidrio esté entre
los elementos mas desechados.

Debido a que la comunicacion es el &mbito por el cual se logra la transmision de
mensajes de un emisor hacia un receptor, se puede lograr que las personas vayan hacia un cierto
lugar, compren ciertos elementos hasta incluso se fidelicen hacia ciertas marcas. Aunque la
comunicacion no solo se queda en mandar mensajes, sino que se apoya de la educacion. Por
tal razon, se debe resaltar que para lograr que un mensaje sea entendido, primero se lo deben
ensefar. En este caso si en la previa investigacion se ha planteado que, para informar sobre los
beneficios del reciclaje del vidrio y sus cualidades, primero se educara sobre l1os mismos y
luego se procedera con la creacidn de estrategias comunicacionales.

La presente investigacion se enfoca en dar a conocer sobre las cualidades que el vidrio
presenta y como al unir un tema ambiental junto con la comunicacion el resultado sera

mayormente enriquecedor. EIl reciclaje del vidrio es un tema el cual se lo ha difundido
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escasamente debido a que se ha dado mayor importancia a la concientizacion sobre los
plasticos. Es importante comunicar en la ciudadania sobre las otras maneras que se puede
ayudar al medioambiente. Es decir, no utilizar plésticos es un éxito, pero que la ciudadania
aprenda gue existen elementos como el vidrio que pueden sustituir y ser la opcidn sostenible
es sin duda el camino claro hacia equilibrar la relacién humano y naturaleza.

Al crear la campafa La Vidrio Revolucién se busco fomentar a que los mensajes de
practicar habitos de reciclaje y reutilizacion consiente desde los hogares es importante. La falta
de la informacion veraz sobre el funcionamiento de este proceso ha provocado que no se
practique en los hogares. Es asi como resultado podemos presenciar una falta de cultura de
reciclaje en Quito.

Visibilizar a los vidrio como se ha realizado por medio de la campafia ayudo y motivo
a que empresas privadas como también emprendimientos alcen su voz con respecto al tema.
Nos encontramos en una época en la que las tendencia ambientales logran cambiar los estilos
de consumo y de vida. El reciclaje es parte de motivar a que las personas se unan a un estilo de
vida sostenible sin embargo la falta de informacion ha provocado que este habito no tenga una
presencia en las familias.

Finalmente es importante destacar el éxito que tiene la union de la comunicacion con
los temas ambientales. De tal modo que se han logrado difundir mensajes sobre proteccion de
animales, reforestacion y reciclaje en distintos paises demostrando asi un cambio es sus
estadisticas. Por ejemplo, Eslovenia es uno de los paises que recicla sus vidrios en mas de un
100% (Blanco, 2021), asi mismo varios paises de la Union Europea siguen el mismo estilo de
reciclaje. Si bien en Latinoamérica son pocos los paises con un proceso de reciclaje como es el
caso de Brasil, en un futuro cercano con la difusién precisa y la practica interna mas paises se

uniran al cambio.
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