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RESUMEN

Ecoroses S.A. se dedica a cultivar, producir y exportar rosas desde hace 12 afos,
para ello cuenta actualmente con 206 trabajadores, de los cuales 175
representan la mano de obra productiva de la empresa, distribuidos en las areas

de cultivo, postcosecha, mantenimiento y riego.

Al ser considera la empresa como de “alto riesgo” y por tener mas de 100
empleados, la normativa legal ecuatoriana exige que se implemente un Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud, este sistema debe estar liderado por un

técnico especializado en esta materia.

El objetivo del presente trabajo es el disefiar el Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud basado en el Modelo Ecuador para su posterior implementacion en la

empresa Ecoroses S.A.

Todos los procesos que se involucran tanto en la fase de disefio y posteriormente
en su implementacion, deben ser eficientes tanto en tiempos como en costos,
para lo cual se ha desarrollado una herramienta administrativa, denominada
Administracion por Procesos; que nos permite hacer un levantamiento de cada
proceso, su evaluacion y posterior mejoramiento, logrando con esto incrementar

la eficiencia del mismo.

El resultado esperado al final de la etapa de disefio del sistema de seguridad y
salud asi como de la evaluacién y mejoramiento de procesos es tener empleados
competentes y comprometidos con la Seguridad y Salud en el trabajo, con lo que
los indices de ausentismo, siniestralidad, de accidentes con bajas, entre otros;
disminuiran notablemente generando para la empresa una disminucion o ahorro

de recursos tanto econdmicos, materiales y principalmente humanos.
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SUMMARY

Ecoroses SA is dedicated to cultivating, producing and exporting roses for 12
years, it currently has 206 workers, of whom 175 represents the workforce of the
company, distributed in the areas of cultivation, post harvest, irrigation and

maintenance.

Being considered the company as "high risk" one and having over 100 employees,
the Ecuadorian legal standards required the implementation of a Safety
Management System and Health, this system should be led by a trained

technician in this area.

The aim of this work is the design of the Safety Management System and Health
based on the Model Ecuador for the subsequent implementation in the company

Ecoroses S.A.

All processes that are involved both in the design phase and later in its
implementation, should be efficient both in time and costs, for which it has
developed an administrative tool, called Management by Processes, that allows us
to survey each process, its evaluation and further improvement, achieving with this

increase the efficiency of it.

The expected outcome, at the end of the stage of system design and health and
safety assessment and process improvement, is to have competent and
committed employees with Health and Safety at work, so that rates of
absentesism, accidents, accidents with casualties, among others, will decrease
significantly for the company generating a reduction or savings of resources, both

financial, material and human mostly.
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