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ANALISIS DE LA REPARACION INTEGRAL A TRAVES DE SU CONCEPTO EN LA DOGMATICA Y

JURISPRUDENCIA.!

ANALYSIS OF INTEGRAL REPARATION THROUGH ITS CONCEPT IN DOGMATICS AND

JURISPRUDENCE.

RESUMEN

En el presente trabajo de titulacion se
analizo el concepto de reparacion integral a
la luz de sus varias aristas. La reparacion
integral, en efecto, suele ser vista como una
posicion juridica compleja, esto es, como
un agregado de derechos, e incluso
garantias, que tienen las personas que han
visto vulnerados sus derechos
fundamentales. Esta figura juridica ha sido
desarrollada por la Corte Interamericana de
Derechos Humanos, y se encuentra
reconocida por el ordenamiento juridico
ecuatoriano. Empero, esta figura debe ser
analizada considerando los  diversos
problemas que se han presentado en su
aplicacion. En este trabajo, se analizaron—
sin perjuicio de estudiar algunos rasgos
generales— las medidas de reparacién
econdémica y de disculpas publicas con el
fin de analizar la manera en que afecta el
entendimiento de la reparacién integral y
sus medidas al cumplimiento de sentencias.
Por lo demas, se estudid sistematicamente
la jurisprudencia emitida por la Corte
Constitucional.
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ABSTRACT

This paper analyzed the concept of integral
reparation considering all of its notions.
Integral reparation may be seen as a
complex legal position, this is, as a set of
rights, and guarantees given to people
whose fundamental rights have been
violated. This legal figure has been
specially developed by the Inter-American
Court of Human Rights, and has been
recognized by the Ecuadorian legal system.
However, this figure must be analyzed
considering the many problems that have
arisen in its application. In this paper, the
economic reparation and the public
apologies mechanism were specifically
analyzed - without prejudice of studying
some general features- in order to analyze
how the understanding of the integral
reparation and its mechanisms are affected.
Furthermore, given that the Constitutional
Court of Ecuador has developed relevant
jurisprudence regarding the procedure to be
followed, it is also necessary to carry out a
systematic study of these decisions.

KEYWORDS.
Public apologies, economic reparation,
integral reparation.

Fecha de lectura: 19 de noviembre de 2021
Fecha de publicacion: 19 de noviembre de 2021

! Trabajo de titulacion presentado como requisito para la obtencion del titulo de Abogada. Colegio de
Jurisprudencia de la Universidad San Francisco de Quito. Dirigido por Mauricio Maldonado Mufioz

2 © DERECHOS DE AUTOR: Por medio del presente documento certifico que he leido la Politica de Propiedad
Intelectual de la Universidad San Francisco de Quito y estoy de acuerdo con su contenido, por lo que los derechos
de propiedad intelectual del presente trabajo de investigacién quedan sujetos a lo dispuesto en la Politica.
Asimismo, autorizo a la USFQ para que realice la digitalizacion y publicacion de este trabajo de investigacion en
el repositorio virtual, de conformidad a lo dispuesto en el Art. 144 de la Ley Orgénica de Educacion Superior.



SUMARIO

1. INTRODUCCION.- 2. MARCO NORMATIVO.- 3.MARCO TEORICO.- 4. ESTADO DEL ARTE.- 5.
DESARROLLO.- 5.1 ACEPCIONES DE LA REPARACION INTEGRAL.-5.2 DEFINICION DE LA
REPARACION INTEGRAL EN EL ECUADOR.- 6. PROBLEMATICA DEL PROCEDIMIENTO DE
REPARACION INTEGRAL ECONOMICA Y EJECUCION DE LAS DISCULPAS PUBLICAS.-6.1
MEDIDA DE REPARACION ECONOMICA.- 6.2. MEDIDA DE SATISFACCION: DISCULPAS

PUBLICAS.- 7.CONCLUSIONES.

1. Introduccién.

Con un enfoque centrado en la actualidad, la reparacion integral aparece como
una obligacion del Estado que tiene por objetivo la proteccion de las victimas —i.e.,
aquellas personas cuyos derechos humanos o fundamentales han sido vulnerados—
procurando que se les devuelva, en lo posible, a la situacion en que se encontraban con
anterioridad al suceso que ocasiond la afectacion de dichos derechos.®

Desde el punto de vista ex parte civium, la reparacion integral es reconocida como
un derecho que se encuentra consagrado dentro de la Constitucion de la Republica del
Ecuador. Su objetivo es la proteccion de la victima frente a las vulneraciones producidas
por agentes estatales y privados —en determinados casos— permitiendo remediar las
consecuencias producidas por tales hechos,* ello, conforme prescribe el articulo 3,
numeral 1, de la Constitucion de la Republica del Ecuador, CRE, en concordancia con lo
previsto en el articulo 11, numeral 9.°

La reparacion integral, asimismo, aparece como un derecho reconocido a nivel
constitucional stricto sensu, y también por el “bloque de constitucionalidad”. Diversos
instrumentos internacionales lo reconocen, por lo que gozan de especial importancia en
el Ecuador, conforme se ha establecido en los articulos 424 y 425 de la misma
Constitucion, de alli la obligacion internacional de que el Estado ecuatoriano adopte los
estandares internacionales que determinan la obligacién de garantizar plenamente la
reparacion integral.

Precisamente, la reparacion integral de la que habla nuestra CRE se inspira en el
desarrollo jurisprudencial de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, Corte IDH,

3 Florentin Meléndez, Instrumentos Internacionales sobre derechos humanos aplicables a la
administracion de justicia (Bogota: Fundacion Konrad Adenauer - Fundacion Editorial Universidad del
Rosario, 2012).

4 Sentencia N.°004-13-SAN-CC, Corte Constitucional del Ecuador, 13 de junio del 2013, pag. 18.

S Articulos 3 'y 11, Constitucion de la Republica del Ecuador, R.O. 449, 20 de octubre de 2008.



siendo el primer referente jurisprudencial la sentencia del caso Manfredo Velasquez
Rodriguez contra Honduras en 19896,

Posteriormente, la Corte IDH ha establecido que la reparacion integral debe ser
“proporcional a la violacion sufrida, a su gravedad y a los dafios padecidos”.” En la
actualidad, existe un consenso internacional que establece que la victima puede acceder
a cinco medidas de reparacién, a saber: “restitucion, indemnizacion, satisfaccion,
rehabilitacion, y las garantias de no repeticion.”® Sin embargo, existen diversas
dificultades en la aplicacién de la reparacion integral en el ambito jurisdiccional respecto
a las medidas de reparacidn econémica y disculpas publicas.

Por lo tanto, el presente andlisis acerca del derecho a la reparacion integral se
enfoca particularmente en su dificultosa aplicacion de las mencionadas medidas de
reparacion, asi como en el desarrollo de este concepto, que se ha originado en el derecho
internacional de los derechos humanos, particularmente en la jurisprudencia
internacional, pero que también ha sido objeto de recepcion por parte de la legislacién
ecuatoriana (en sentido material, se entiende).

Se impone la siguiente pregunta: ;De qué manera afecta el entendimiento de la
reparacion integral y sus medidas al cumplimiento de sentencias que incluyen aquellas de
reparacion economicay de disculpas publicas? A través de un analisis juridico, dogmatico
y jurisprudencial, se pretende dar contestacion a este interrogante en el presente trabajo.

A continuacion, en el acapite 2 se hara un estudio general en el que se identifiquen
las normas relevantes que deben ser estudiadas en este caso; en el apartado 3, por su parte,
se analizaran diversas teorias de la reparacion integral; en el numeral 4 se explicara el
estado del arte de la cuestion de. marras; en el acapite 5 se trataran, en cambio, las
acepciones de la reparacion integral, tanto a nivel nacional como internacional, asi como
su evolucion en la jurisprudencia ecuatoriana; y, por altimo, en el acapite 6 se explicara
la problematica del procedimiento de la reparacion econémica y disculpas publicas.

La metodologia que se aplicard en la presente investigacion es de caracter
descriptivo, ya que se analiza un fenémeno de estudio en concreto, para lo cual se emplea

especialmente el método analitico, siendo las fuentes de investigacion

8 Alfredo Ruiz Guzman, Pamela Aguirre Castro, Dayana Avila Benavidez, Ximena Ron Erraez, Reparacion
integral Andlisis a partir de la jurisprudencia de la Corte Constitucional del Ecuador (Quito: Corte
Constitucional del Ecuador, 2016), 19.

"Alfredo Ruiz Guzman, Pamela Aguirre Castro, Dayana Avila Benavidez, Ximena Ron Erréez, Reparacion
integral Andlisis a partir de la jurisprudencia de la Corte Constitucional del Ecuador.

8d., 11.



predominantemente bibliograficas, mientras que la técnica de investigacion aplicada ha
sido el analisis de contenido a profundidad, con lo cual se ha podido analizar la normativa,
la doctrina y la jurisprudencia internacional y nacional mas importante acerca de la

reparacion integral.

2. Marco normativo.

Las normas que disciplinan la aplicacion y garantia de la reparacién integral son,
ante todo, la Constitucion de la Republica del Ecuador y la Ley Organica de Garantias
Jurisdiccionales y Control Constitucional®. Esta es una institucién —por decirlo de modo
genérico— tan importante que, de hecho, hay quien sostiene que la figura de la reparacion
integral es uno de los pilares de la nocion misma de Estado “constitucional de derechos y
justicia” de la que habla nuestro articulo 11°.

La Constitucién incluye varias normas que hablan de diverso modo de la
reparacion integral, desde el articulo 78 referente a la proteccion de las victimas de
infracciones penales mediante mecanismos de reparacion integral (restitucion,
indemnizacion, rehabilitacion, garantia de no repeticion y satisfaccion del derecho
violado) hasta el articulo 86 que regula los casos en los cuales el juez tiene la obligacion
de ordenar la reparacién integral respectiva. Estos casos incluyen toda declaracion de
vulneracion de un derecho en las sentencias de garantias jurisdiccionales.

De igual forma, es relevante aludir a la Ley Organica de Garantias
Jurisdiccionales y Control Constitucional. Ello, en la medida en que disciplina tanto el
ambito como los mecanismos para efectivizar las medidas de reparacion integral, asi
como la obligacion de los jueces de sefialar, mediante sentencia, las circunstancias de
tiempo, modo y lugar en que deberan cumplirse las mismas, estableciendo como
excepcion las medidas de reparacién econémica.

Si bien es cierto que dentro de esta ley se establece una mayor regulacion
normativa en cuanto a las formas de reparacion integral y qué comprende el concepto de
dafio material e inmaterial, no establece el procedimiento que debera seguirse para la
ejecucion y cumplimiento de las distintas formas de reparacion integral, creando una

problemética.

® Pamela Aguirre, Pablo Alarcon, “El estandar de la reparacion integral en la jurisprudencia de la Corte
Constitucional.” FORO Revista de Derecho 30 (2018), 122.
10 Articulo 1, Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008.



En cuanto a las fuentes internacionales, la reparacion integral fue desarrollada
particularmente en la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos a
partir de lo establecido en el articulo 63.1 de la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos de 1969. Esta normativa es determinante para el establecimiento de la
reparacion integral a favor de las victimas de violacion de derechos humanos, siendo

numeroso el desarrollo jurisprudencial respecto al mismo.

3. Marco tedrico.

La expresion “reparacion integral” hace alusion, en la jurisprudencia y en la
doctrina, a una pluralidad de medios con diferentes fines que pretenden la proteccion de
las personas que han sido victimas de una afectacion de derechos. En la dogmatica, en
particular, “la reparacion integral involucra aquellas medidas destinadas a hacer
desaparecer los efectos de las violaciones cometidas y a indemnizarlas. Se trata de reparar
los dafios materiales e inmateriales, de otorgar diferentes formas de reparacion”*?

En la jurisprudencia de la Corte IDH, la reparacion integral tiene las siguientes
caracteristicas: integridad, adecuacion y eficacia®®. Sus limites no se enmarcan en la mera
compensacion pecuniaria, una medida tradicional, reduccionista, poco integral e
insatisfactoria para la victima y para la sociedad. Las medidas de reparacion integral son
recursos mas humanos, dirigidos a los valores y principios de las victimas y que valoran
como el dafio afecto sus esferas de vida.

Con esta perspectiva, las medidas se clasifican de este modo: (i) restitucion; (ii)
rehabilitacion; (iii) satisfaccion; (iv) garantias de no repeticion; (v) obligacion de
investigar los hechos, determinar los autores y, en su caso, sancionar; e, (Vi)
indemnizacion.* Precisamente, esta investigacion profundizara respecto a los problemas
relacionados a la forma de cuantificacion en la reparacion econdémica y también la forma
de cumplimiento de otra medida de caracter no econémico, las disculpas publicas.

En cuanto a la primera, a grandes trazos, se puede decir que la regulacion del

procedimiento a seguir para su ejecucion es insuficiente en el marco juridico ecuatoriano,

11 Maria Fernanda Polo Cabezas, “Reparacion integral en la justicia constitucional” en Apuntes de derecho
procesal constitucional. Parte especial 1 Garantias constitucionales en Ecuador, ed. Juan Montafia Pinto
y Angélica Porras Velasco (Quito: Centro de Estudios y Difusion del Derecho Constitucional, 2012), 67.
12 Maria Fernanda Polo Cabezas, “Reparacion integral en la justicia constitucional”, 71.

13 Claudio Nash Rojas, Las Reparaciones ante la Corte Interamericana de Derechos Humanos 1988 — 2007
(Santiago de Chile: Centro de Derechos Humanos, 2009), 54.

14 Claudio Nash Rojas, Las Reparaciones ante la Corte Interamericana de Derechos Humanos 1988 —
2007.



puesto que la norma juridica interna designa al juez como el encargado de establecer estos
pasos, Yy, en especifico, expresa que dependera del Tribunal Contencioso Administrativo
la cuantificacion correspondiente al caso, y su posterior ejecucion.®

Sin embargo, la normativa ecuatoriana no prevé una tabla para la cuantificacion
de los valores respecto a esta medida para que los jueces establezcan el valor
correspondiente a la reparacion econdmica. Por tanto, la jurisprudencia ecuatoriana ha
subsanado este vacio legal fijando el procedimiento a seguir y los parametros para
establecer el monto de la indemnizacion.!® Esto, sin perjuicio de lo que ha establecido la
propia Corte Interamericana de Derechos Humanos.’

Por otra parte, debe mencionarse que las medidas de reparacion integral se aplican
de acuerdo a cada caso y dependiendo de las violaciones a los derechos de las victimas®®,
Esto incluye, normalmente, medidas de reparacién econémica, moral y politica en el
cumplimiento de las medidas de satisfaccion, entre las que destacan especialmente las
disculpas publicas.

Segun algunos, como Cueva Carrién, el cumplimiento de las disculpas publicas,
en su mayoria, se realiza defectuosamente!®, ya que los responsables de los perjuicios
ocasionados y, por tanto, obligados a cumplir estas medidas, no siguen los estandares
establecidos en las sentencias nacionales, las cuales, se deberian basan por los parametros
fijados por la Corte IDH?, los cuales se explican mas adelante. — ie. no aseguran la
participacion de las victimas en el acto publico de disculpas publicas — por tanto, el juez

debe ordenar la repeticion de dicha medida.

4. Estado del Arte.

En la legislacidn ecuatoriana no existe una definicion especifica sobre lo que
comprende la reparacion integral, asi como de las medidas que comprende, por lo que se
debe recurrir a la doctrina y jurisprudencia. De la revision realizada, se evidencia que la
reparacion integral puede ser considerada en tres dimensiones: como un derecho, como

un principio y como una garantia, lo cual sera explicado a continuacion.

15 Alfredo Ruiz Guzmaén, Pamela Aguirre Castro, Dayana Avila Benavidez, Ximena Ron Erréaez,
Reparacion integral Analisis a partir de la Jurisprudencia de la Corte Constitucional del Ecuador.

16 Sentencia N.°004-13-SAN-CC, Corte Constitucional del Ecuador, péag. 18.

17 Claudio Nash Rojas, Las Reparaciones ante la Corte Interamericana de Derechos Humanos 1988 —
2007.

18 |_uis Cueva Carrion, Reparacion integral y dafio al proyecto de vida, 25.

4., 75.

20 Caso Masacres de EI Mozote y Lugares Aledarios contra. El Salvador, Corte Interamericana de Derechos
Humanos, Fondo, Reparaciones y Costas, 25 de octubre de 2012.



La CRE establece un capitulo de derechos, dentro de los cuales se verifica que
existe un derecho de la persona afectada o victima a ser reparada integralmente al
proponer una garantia jurisdiccional?®. La jurisprudencia de la Corte Constitucional del
Ecuador, CCE, sefiala que la reparacién integral es “un verdadero derecho constitucional,
cuyo titular es toda persona que se considere afectada por la vulneracion de sus derechos
constitucionales.”??

Por tanto, la persona afectada se constituye en el titular del derecho y sujeto
activo; mientras que el organismo que haya afectado el derecho es el sujeto pasivo. Por
tanto, la persona afectada o victima puede demandar al agresor por los dafios materiales
e inmateriales ocasionados y tiene el derecho a exigir una reparacion integral.

Marco Aparicio y Gerardo Pisarello explican que “[l]os derechos son pretensiones
0 expectativas que un sujeto, de manera fundada, tiene de que otros sujetos hagan o dejen
de hacer algo en relacién con sus intereses o necesidades.”?®

En cuanto a la reparacion integral como principio, la Corte Constitucional explica
que “es un principio orientador que complementa y perfecciona la garantia de
derechos.”?* En tal sentido, Robert Alexy sefiala que “los principios son mandatos de
optimizacion, que se caracterizan porque pueden cumplirse en diferente grado y que la
medida debida de su cumplimiento no solo depende de las posibilidades reales sino
también de las juridicas”.?®

Entonces la reparacion integral seria un pilar fundamental y principio rector que
los juzgadores de las diferentes instancias judiciales deberian considerar para administrar
justicia en las diferentes materias y casos que requieran de una reparacion. En
consecuencia, se generaria una obligacion para los juzgadores de resarcir las
vulneraciones de los derechos de las victimas para que, mediante sentencia, dicten las
medidas correspondientes a fin de lograr devolver a la victima al estado anterior a la
vulneracion de derechos.?®

Finalmente, la reparacion integral como garantia, constituye una técnica

normativa que busca tutelar los derechos, ademas que las garantias se pueden distinguir

21 Articulo 76, Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008

22 Sentencia N.°004-13-SAN-CC, Corte Constitucional del Ecuador, pag. 18.

2 Marco Aparicio Wilhelmi y Gerardo Pisarello, Los derechos humanos en el siglo XXI: continuidad y
cambios (Madrid: Huygens Editorial, 2008), 141.

2 Sentencia N.°004-13-SAN-CC, Corte Constitucional del Ecuador, pag. 18.

%5 Robert Alexy, Tres escritos sobre los derechos fundamentales y la teoria de los principios (Bogota:
Universidad Externado de Colombia, 2003), 63-64.

26 Ruperto Pinochet Olave, “El principio de la reparacién integral del dafio y su relacién con la funcién
social Civil”, Revista de Derecho 237 (2015), 588.



entre primarias y secundarias. Las primarias constituyen obligaciones normalmente
correlativas de los derechos (como expectativas de no-lesion o de prestacion), mientras
que las garantias secundarias se constituyen como acciones o recursos judiciales idoneas
para resarcir una garantia?’. Las garantias son “mecanismos juridicos o instrumentos
reforzados de proteccién que permiten o hacen posible evitar, mitigar o reparar la
vulneraciéon de un derecho establecido en la constitucion”.?

Por su parte, Jorge Benavidez sefiala que “podemos entender por derechos
fundamentales a aquellos derechos subjetivos que le son propios a la persona en cuanto
tal, que por la importancia de los bienes juridicos que representan, tienen reconocimiento
constitucional, de ahi que de dicho reconocimiento se derivan consecuencias de tipo
juridico, tales como la tutela judicial efectiva y el contenido esencial”?®

Por lo tanto, los derechos fundamentales son aquellos que se les son garantizados
a las personas en razon de los bienes juridicos de gran relevancia que protegen, mientras
que en lo que las garantias son mecanismos juridicos que tienen por finalidad efectivizar
la proteccion de los derechos frente a posibles vulneraciones que se realicen por parte del
Estado.*

Existen diferentes clasificaciones de garantias, entre las que se encuentran
aquellas que dividen entre primarias y secundarias. Las garantias primarias son
“obligaciones o prohibiciones correspondientes a estos derechos. Mediante estas
garantias tanto los poderes publicos como los particulares estan obligados a realizar
ciertas prestaciones y omitir ciertas conductas lesivas a efectos de que la proteccion de
los derechos sea efectiva.”3

Por otro lado, las garantias secundarias “consisten en obligaciones
especificamente de los 6rganos que deben sancionar o anular actos violatorios de
derechos constitucionales, es decir actos contrarios a las garantias primarias, cuyo

prototipo son los jueces”?

27 Luigi Ferrajoli, Democracia y Garantismo (Madrid: Trotta, 2008), 60.

28 Juan Montafia Pinto y Angélica Porras Velasco Apuntes de derecho procesal constitucional. Parte
especial 1 Garantias constitucionales en Ecuador (Quito: Centro de Estudios y Difusion del Derecho
Constitucional, 2012), 26.

29 Jorge Benavidez, Un repaso a la Teoria General de los Derechos Fundamentales (Quito: Centro de
Estudios y Difusion del Derecho Constitucional, 2012), 75.

%0 Luis Cueva Carrion, Accion constitucional ordinaria de proteccion (Quito, Ediciones Cueva Carrion,
2011), 59.

31 Agustin Grijalva, Constitucionalismo en Ecuador (Quito: Centro de Estudios y Difusion del Derecho
Constitucional, 2012), 242.

32 Agustin Grijalva, Constitucionalismo en Ecuador, 243.



En suma, la naturaleza juridica compleja de la reparacidn integral aparece por ser
un conjunto de derechos, la cual puede ser tutelada mediante una garantia secundaria,
debido a que la misma realiza una proteccion frente a la violacién de una garantia

primaria, cuando se ha producido de una lesién de un derecho fundamental.

5. Desarrollo

En la LOGJICC, se reconocen ciertos mecanismos de reparacion integral, entre
ellos estdn los siguientes: restitucion, rehabilitacion, medidas de satisfaccion y de
reconocimiento, garantias de no repeticion, compensacion econdémica o patrimonial®. Sin
embargo, para efectos de la presente investigacion Unicamente se analizaran las medidas
de reparacion economica y disculpas publicas.

5.1 Acepciones de la reparacion integral.

La revision de la doctrina y jurisprudencia, se vislumbra las diferentes nociones
de reparacién integral. Para ello, se debe entender el concepto separado, es decir, en
primer lugar, la nocién de reparacion, la nocion de integral, y, finalmente, el concepto en
su totalidad.

En lo que aqui importa, por “reparacion” se entiende, normalmente, el desagravio
o satisfaccion (completa) de una ofensa, dafio o injuria; reparar hace alusion a enmendar,
corregir o remediar, desagraviar, satisfacer a un ofendido, remediar o precaver un dafio o
perjuicio®.

Para Mazeaud® y Alpa® reparar es acoger las medidas indispensables para que la
victima o afectado vuelva a la situacion anterior —en la medida de lo posible— a la
vulneracion de derechos o al hecho dafioso. En tal sentido, Andrés Rousset Siri explica
que la reparacion integral “es una premisa de que el pleno restablecimiento de las
obligaciones de respeto y garantia requiere un complejo disefio de medidas de reparacién
que tiendan, no sélo a borrar las huellas que el hecho anti-convencional ha generado, sino

también comprensivo de las medidas tendientes a evitar su repeticion”?’.

33 Articulo 18, Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional [LOGJCC], R.O.
Suplemento 52, 22 de octubre de 2009, reformado por Gltima vez el 3 de febrero de 2020.

3 Real Academia Espafiola, Diccionario de la lengua espafiola, acceso 20 de octubre de 2021,
http://dle.rae.es/?id=WO0DgCvJ.

% Henri Mazeaud., Leon Mazeaud, André Tunc. Tratado tedrico de la responsabilidad civil delictual y
contractual (Buenos Aires: Ediciones Juridicas Europa — América, 1977), 65.

3% Guido Alpa, Nuevo tratado de responsabilidad civil (Lima: Juristas Editores, 2006), 176.

37Jhoel Escudero, Reconocimiento constitucional del derecho a la reparacion integral (Quito, CEDEC,
2012), 276.



http://dle.rae.es/?id=W0DqCvJ

En tal sentido, debe considerarse que, en lo que se refiere a la afectacion de
derechos, se considera como sujeto pasivo a toda persona que haya sufrido la vulneracion
de un derecho fundamental, mientras que el sujeto activo es aquel que ha ocasionado
dicha afectacion y que generalmente es un agente estatal, sin perjuicio de ciertas
excepciones en las cuales los particulares pueden ocasionar este perjuicio cuando se
encuentran en representacion del Estado.

De Cupis®® considera que reparar el dafio es el deber del agresor de los derechos
de resarcir el dafio ocasionado para buscar la reintegracion del interés afectado. En la
misma linea, Henao®® sefiala que reparar es una forma en que el responsable cumple con
su obligacion de reparar el dafio permitiendo —en la medida de las posibilidades facticas—
que la victima retorne a la situacion en que se encontraba antes de la agresion a sus
derechos. Sobra decir que aqui puede darse un equivoco si no se distingue la figura del
“agresor” y la del “responsable”.

En efecto, en la reparacion integral, normalmente sera el considerado responsable
—con frecuencia, el Estado— el que deba realizar la reparacion. Esto supone analizar
diversas categorias de la responsabilidad que, en todo caso, rebasan las pretensiones de
este trabajo, por lo que dejo el tema sin otras precisiones.

Del mismo modo, hay autores como Solarte*°® que consideran que reparar es una
obligacion juridica ante la existencia de una violacion de derechos, y, por tanto, su
finalidad es crear una situacion que existiria de no haber ocurrido el dafio.

De igual forma, es imperante establecer que algunos autores hacen alusién a
restituir, indemnizar y compensar como sindénimo de reparacion. Sin embargo, otros
autores, como Ghersi*! y Velasquez*?, realizan la distincion entre estos términos. Esto se
debe principalmente, a que existe un conjunto amplio de medidas de reparacion integral,
de modo que algunos de estos términos se circunscriben a una forma especifica de
reparacion.

En tal sentido, el término indemnizar se refiere a la compensacién monetaria por

los dafios y perjuicios generados®. En esta ptica, reparar puede ser entendido tanto como

3% Adriano De Cupis, El dafio (Barcelona: Bosh, 1975), 98.

39 Juan Carlos Henao, “Las formas de reparacion en la responsabilidad del Estado”, Revista de Derecho
Privado 28 (2015), 277-366.

40" Arturo Solarte, “Principio de la reparacion integral del dafio en el derecho contemporaneo”, en
Tendencias de la responsabilidad civil en el siglo XXI (Bogoté: Pontificia Biblioteca Juridica Diké, 2009),
121- 155.

41 Carlos Ghersi, Modernos conceptos de responsabilidad civil (Medellin: Biblioteca Juridica Diké, 1995).
42 Obdulio Velasquez, Responsabilidad civil extracontractual (Bogota: Temis, 2009).

43 Marfa Fernanda Polo Cabezas, “Reparacion integral en la justicia constitucional”, 72.

10



enmendar el dafio sufrido o como evitar o remediar el suceso de un dafio, aunque debe
sefialarse que el término indemnizacion se enmarca en las formas de reparacion integral
de caracter material, como las indemnizaciones econdmicas*.

Por ello debe manifestarse que, tradicionalmente, la reparacion econémica era
vista como la Unica o la mas importante, llegando a plantear teorias mas o menos
omnicomprensivas en los términos de que la indemnizacién servia para enmendar
pérdidas no facilmente valorables (o no valorables en absoluto, en términos econémicos).
Sin embargo, la existencia de la reparacién integral supone la superacion de esta idea,
buscando atender otros &mbitos importantes que exceden el &mbito patrimonial, como las
afectaciones morales.

Por otro lado, el término restituir seria ubicar a la victima o afectado en el dominio
de lo que le pertenece y, si esto no es posible, entonces se debe acudir a la compensacion.
La restitucion, asimismo, implica una forma especifica de reparacion integral, que implica
el procurar el restablecimiento del modo de vida de la victima a su forma previa a la
vulneracion producida, es decir, se procura alcanzar el restablecimiento de derechos y de
condiciones de vida, mientras que la compensacion se establece como una indemnizacion
econémica®.

En consecuencia, los autores citados anteriormente consideran a la reparacién
como una forma de volver al estado anterior o un estado mas proximo anterior al dafo, y,
por tanto, consideran que existe una obligacion del responsable de resarcir. En suma, se
analiza que los autores consideran que la reparacion surge de un vinculo obligacional que
tiene origen a raiz del cometimiento de un dafio*.

Respecto al concepto de “integral”, en general se puede decir que no existe un
mayor desarrollo de sus implicaciones en la expresion “reparacion integral”, aunque,
desde una perspectiva general, este término comprende todos los elementos o aspectos de
algo®. Por lo tanto, se puede argumentar que, en el concepto de reparacion integral, la
palabra “integral” intenta recoger una pluralidad diversa de formas de reparacion. Existen,

en efecto, diferentes medidas o mecanismos para efectivizar la reparacion integral. De

4 Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional humanitario a
interponer recursos y obtener reparaciones, Resolucién, Asamblea General de las Naciones Unidad,
A/RES/60/147, 16 de diciembre de 2005, parr. 15.

45 Jhoel Escudero, Reconocimiento constitucional del derecho a la reparacion integral, 278.

46 Obdulio Velasquez, Responsabilidad civil extracontractual, 45.

47 Maria Fernanda Polo Cabezas, “Reparacion integral en la justicia constitucional”, 75.

47 Atilio, Alterini y Roberto Lopez-Cabana, Responsabilidad Civil (Medellin: Biblioteca Juridica Diké,
1995).
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este modo, la reparacion es integral debido a que comprende esta serie de mecanismos de
reparacion; a saber, la restitucién, la indemnizacion, la rehabilitacion, la satisfaccion y las
garantias de no repeticion?®.

En esa linea, Alterini y Lopez Cabana®® sefialan que la reparacion integral hace
alusién a la pretension de reparar todo el dafio juridicamente resarcible. En el mismo
sentido, Navia®, Barros®!, Gual®? y Solarte®® sostienen que esta la operacion “integral”
busca el restablecimiento del equilibrio destruido por el dafio causado de la forma mas
perfecta o exacta posible, es decir, busca dejar a la victima o afectado en una situacion
maés proxima y similar a la que se hubiera encontrado si el dafio no hubiera existido. De
la revision de la doctrina mencionada, por ello, se puede inferir que el concepto de
reparacion integral hace alusion, en su mayoria, a la medida de restitucion, por cuanto se
busca dejar a la victima o afectado en el estado anterior al hecho dafioso, o al menos en
un estado mas préximo del mismo.

Koteich afiade que no solo se debe considerar las consecuencias patrimoniales o
materiales del dafio, sino también —y principalmente— a la victima como lo que realmente
es, como una persona con realidad bioldgica, social y espiritual compleja, de modo que
la reparacion debe enfocarse también —y particularmente— en aquellos aspectos morales
que se han visto afectados a consecuencia del dafio.

En otras palabras, y contra la doctrina tradicional, el concepto de “integralidad”
supone que la reparacion debe hacerse de forma completa, no solo limitdndose a
identificar los dafios materiales o patrimoniales, sino también, y de modo principal, que
se debe considerar a los dafios inmateriales. Solo este enfoque se plantea en consonancia
con una teoria contemporanea de los derechos fundamentales.

"Los dafios se los puede infligir contra derechos patrimoniales y contra derechos
extrapatrimoniales”, como dice Abarca®. Los primeros, son aquellos de contenido
econémico, mientras que, los segundos, debido a que tienen un contenido subjetivo o

moral, no tienen este caracter material. Por supuesto, esto parece estar relacionado mas

48 Maria Fernanda Polo Cabezas, “Reparacion integral en la justicia constitucional, 72.

49 Atilio, Alterini y Roberto Lopez-Cabana, Responsabilidad Civil, 15.

%0 Felipe Navia, La responsabilidad extracontractual del Estado a la luz del articulo 90 de la Constitucion
Politica. Revista de Derecho Privado 6 (2006), 213-231.

51 Enrique Barros, Tratado de responsabilidad extracontractual (Chile: Editorial Juridica de Chile, 2007).
52 José Gual, Clausulas de exoneracion y limitacion de responsabilidad civil (Bogota: Grupo Editorial
Ibafiez, 2009)

53 Arturo Solarte, “Principio de la reparacion integral del dafio en el derecho contemporaneo™, 121- 155.
% Humberto Abarca Galeas, El dafio moral y su reparacion en el Derecho Positivo (Quito, Editorial
Juridica del Ecuador, 2010), 178.
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estrechamente con la tradicional doctrina civilista del dafio. Aqui, sin embargo, el enfoque
debe ser algo diverso: en primer lugar, causar un dafio patrimonial no es lo mismo que
enmendarlo (al menos parcialmente) mediante una compensacién pecuniaria. Esto, de
hecho, puede darse, aunque el bien no pueda apreciarse stricto sensu en términos
econdémicos (como la pérdida de la vida).

Por otro lado, las reparaciones de caracter moral, en la materia que nos interesa,
con frecuencia tienen un alcance mayor, por ejemplo, no solo resarcir al directamente
afectado, sino buscar que un hecho tal o cual permanezca en la memoria (mediante
mecanismos diversos), que las disculpas que se ofrezcan sean publicas, que se modifiquen
ciertos procedimientos, que se garantice la no repeticion.>

Por tal motivo, se crearon las diversas medidas de reparacion integral, con la
finalidad de que puedan hacer frente a los diferentes tipos de dafio que se producen a
partir de la vulneracion de un derecho, ya que una reparacién no puede considerarse como
integral si tan solo toma en consideracion la obligacidn de resarcimiento del dafio material
y no compensa el dafio moral producido, que puede tener consecuencias como la
afectacion psicoldgica, social y comunitaria de la victima. Un enfoque, como se ve,
amplio.

5.2. Definicion de la reparacion integral en el Ecuador.

En la doctrina ecuatoriana, Benavides y Escudero® entienden a la reparacion
como una obligacion hacia las victimas de brindarles justicia, asi como el deber del Estado
de establecer “genuinos mecanismos procesales que resulten en el alivio final y positivo
de la vulneracioén de derechos”. Adicionalmente, mencionan que, para la proteccion de
las victimas ante un dafio, existen varios parametros que pueden solicitar las victimas
directas e indirectas.

Sobre los parametros para proteger a la victima sefiala los siguientes: i)
restauracion, el cual se basa en el principio de resarcimiento in natura, en otras palabras,

regresar a la victima al estado anterior que se encontraba antes del dafio, ii) compensacion,

% Carlos Lépez manifiesta que “En primer lugar, la reparacion es juridica, porque permite que la sociedad,
mediante una serie de procedimientos (leyes y procesos juridicos) pueda radicar la culpa legalmente en un
sujeto o entidad para que la culpa no circule inconscientemente en todos sus miembros y pueda lograrse un
proceso de reconstruccién historica, reconciliacion y justicia. En segundo lugar, la reparacion es simbolica,
porque a pesar de que jamas podra cubrir los perjuicios sufridos por la victima, los cuales son de caracter
irreparable, produce algo nuevo que representa un concepto de justicia, indispensable para la convivencia
social”. “Aproximacion a un estandar de reparacion integral en procesos colectivos de violacion a los
derechos humanos”. Revista Estudios Socio-Juridicos 11 (2009), 302.

%6 Jorge Benavides Ordofiez y Jhoel Escudero Soliz. Manual de justicia constitucional ecuatoriana (Quito,
Centro de Estudios y Difusién del Derecho Constitucional, 2013)
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reconocimiento monetario a favor de las victimas por el dafio ocasionado, el cual acoge
el dafio fisico, mental, pérdida de oportunidades, dafio emergente, perdido de ingresos,
lucro cesante, dafios morales, reconocimiento de gastos de servicios, iii) rehabilitacion,
apoyo en el proceso de recuperacion fisico y psicolégico, iv) satisfaccion, reconocimiento
del dafio causado para satisfacer la dignidad de la victima o de su familia.

Los mismos Benavides y Escudero consideran que “la reparacion esta integrada
por medidas materiales (econémicas) e inmateriales (reconocimiento del dafio) y la
garantia de no repeticion (politicas puiblicas)”®’. Esta afirmacion permite dimensionar las
distintas medidas que existen para reparar a una victima, que van mas alla del campo
estrictamente econdmico, hacia otras medidas que se destinan a procurar reestablecer la
situacion de la victima, previo al dafio, hasta la existencia de medidas simbolicas que
buscan evitar que estos males vuelvan a producirse.

Desde otra perspectiva, Cueva®® considera que la reparacion integral debe ser
comprendida como todas las medidas que se han creado en la normativa, con la finalidad
de reparar los efectos negativos derivados de una vulneracion de un derecho y también
debe comprenderse como “un conjunto de medidas juridico-economicas a favor de las
victimas para paliar los efectos del dafio que ha sufrido”.

De igual forma, el referido autor afiade que la reparacién integral implica la
posibilidad de “intervenir” en la vida pasada (no en sentido literal, como es obvio) y futura
de la victima, esto, debido a que se repara los dafios ocasionados en el pasado, con la
finalidad de establecer medidas que buscan garantizar la no repeticion del dafio y el
efectivo goce de sus derechos en el futuro.®®

Por lo tanto, el objetivo de esta situacion juridica no se limita a disminuir o borrar
el dafo ocasionado a la victima, sino también busca evitar la repeticion de los hechos y
alcanzar el derecho a la verdad en aquellos casos en los cuales las personas y la sociedad
exige conocer la realidad detras de un proceso judicial.®® Respecto al derecho a la verdad
como forma de reparacion integral en el Caso Baldeon Garcia, la Corte sefialé:

Asimismo, los familiares de victimas de graves violaciones de derechos humanos tienen
el derecho de conocer la verdad. Este derecho a la verdad, al ser reconocido y ejercido
en una situacion concreta, constituye un medio importante de reparacion para la victima
y sus familiares y da lugar a una expectativa que el Estado debe satisfacer. Por otra parte,
el conocer la verdad facilita a la sociedad peruana la busqueda de formas de prevenir este

57 Luis Cueva Carrion, Reparacion integral y dafio al proyecto de vida, 37.

%8 1d.

%9 Luis Cueva Carridn, Reparacion integral y dafio al proyecto de vida, 37.

60 Caso Baldeon Garcia contra Per(, Corte Interamericana de Derechos Humanos, Fondo, Reparaciones y
Costas, 3 de abril de 20009.
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tipo de violaciones en el futuro. En este sentido la Corte valora como un principio de
reparacion el esfuerzo hacia el esclarecimiento de los hechos del caso por parte de la
CVR®L,

Adicionalmente, se sefiala que, para dictar las diferentes medidas de reparacion,
se debe verificar la situacion especifica caso por caso, ya que deben responder a la
realidad vivida, sufrida y padecida por las victimas: no debe ser de una medida tomada
con base en una situacion hipotética o abstracta.®

De la comparacion de medidas de reparacion integral sefialada por Cueva con las
antes expuestas, se muestra que Cueva afiade tres categorias adicionales; no obstante, en
la LOGJCC, se mencionan mas categorias, quedando establecidas de la siguiente manera:
restitucion del derecho, compensacién econdémica o patrimonial, rehabilitacion,
satisfaccidn, garantias de que el hecho no se repita, la obligacion de remitir a la autoridad
competente para investigar y sancionar, las medidas de reconocimiento, las disculpas
publicas, la prestacion de servicios publicos, la atencion de salud®.

Segun la LOGJCC, las medidas de reparacion integral buscan que las victimas y
familiares gocen del derecho de forma adecuada y que se “restablezca a la situacion
anterior a la violacion”®. Sin embargo, en esta norma juridica no se verifica una
explicacion de cada una de las medidas, como si existe en la doctrina, y de la verificacion
de la norma suprema ecuatoriana tampoco se evidencia una definicién de reparacion
integral.

Por consiguiente, se debe acudir a la jurisprudencia ecuatoriana que suple estos
vacios legales. La CCE mediante varias sentencias ha establecido ciertas nociones de la
reparacion integral, como la determinada en la sentencia No. 004-13-SAN-CC®% que
establece que la reparacion integral es un derecho constitucional y su titular es la persona
afectada por la vulneracion de sus derechos. Ademas, agrega que es un principio
orientador que “complementa y perfecciona la garantia de derechos” y, por tanto, se
encuentra presente en todo el ordenamiento juridico ecuatoriano.

En adicién a lo mencionado, la CCE expresa que existe una obligacion de
aplicacion de la reparacion integral ante cualquier vulneracion de derechos ya que segun

61 Caso Baldeon Garcia contra Per(, Corte Interamericana de Derechos Humanos, parr. 15.
62 |_uis Cueva Carrion, Reparacion integral y dafio al proyecto de vida, 37.

8 Articulo 18, Ley Orgéanica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, 2009.
6 Articulo 18, Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, 2009.
65 Sentencia No. 004-13-SAN-CC, Corte Constitucional del Ecuador, pag. 18.
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la norma suprema®®, los procesos judiciales Gnicamente seran considerados concluidos
cuando se ejecute de forma integral la sentencia o resolucion.

Una diferencia relevante que cabe mencionar es que la reparacién integral no es
una sancién hacia el responsable, sino mas bien una obligacion que se le impone para que
cumpla con su deber de restitucidn del derecho a la (s) victima (s), esto considerando que
se evita que el responsable enriquezca al perjudicado. Adicionalmente, la reparacion
integral, como se menciond anteriormente, es un derecho, garantia y principio, mientras
que la sancién “es la consecuencia juridica desfavorable que el incumplimiento de un
deber produce en relacion con el obligado.”®’

La sancion no se limita exclusivamente al &mbito penal, sino que su caracter
puede ser también administrativo, aunque su naturaleza juridica es coercitiva. De este
modo, mientras la sancion es “la pena o castigo que la ley prevé para su aplicacion a
quienes incurran o hayan incurrido en una infraccion punible”®® es decir es una
consecuencia punible, la reparacion constituye una obligacion generada a partir del dafio
que produce determina accion que vulnera un derecho a fin de emendar estos dafios
producidos a la victima.

Por otro lado, de la evolucion de la concepcion de reparacion integral en la
jurisprudencia ecuatoriana, se vislumbra que éste ha sido desarrollado desde el afio 2008,
por tanto, existen varias sentencias que establecen nociones, lineamientos, caracteristicas.
A continuacion, se explica esta evolucion y su relevancia.

5.2.1. Evolucion del concepto de reparacion integral en la jurisprudencia

ecuatoriana.

En el periodo del afio 2008-2012, mediante varias sentencias®® La CCE determin6
que la reparacion integral es una necesidad, un deber y obligacién para el juez, es decir,
el juez debe dar seguimiento al proceso incluso cuando se haya expedido la sentencia o
resolucion debido a que éstas no dan fin al proceso, sino su efectivo e integral
cumplimiento.

Ademas, se considera a esta figura juridica como una forma para garantizar los
derechos constitucionales, por ello, determinaron que las medidas de reparacion que se

dicten no solo deben obedecer a las pretensiones del demandante, sino que se debe realizar

8 Articulo 86, Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008.

67 Manuel Ossorio, Diccionario de Ciencias Juridicas Politicas y Sociales (Guatemala: Datascan, 2008),
870.

68 Manuel Ossorio, Diccionario de Ciencias Juridicas Politicas y Sociales.

%9 Sentencia No. 004-09-SIS-CC, Corte Constitucional del Ecuador, 23 de julio de 2009, pag. 2.
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una revision integra, y si del proceso se desprende que han existido mas vulneraciones y,
por ende, requieren medidas adicionales, deben ser dictadas por el juez para garantizar
los derechos de la victima.

Asi mismo, la CCE preciso que las caracteristicas de esta figura son: eficaz,
rapida, eficiente, proporcional y suficiente para lograr la reparacion del dafio generado,
asi como evitar su repeticion. Incluso, establecid que los jueces deben dictar los
mecanismos y proponer los medios necesarios para que las medidas de reparacién integral
sean cumplidas y no terminen en la utopia, y de esta manera buscan evitar alguna posible
vulneracion de derechos.

Posteriormente, se evidencia que existe una obligacion de la CCE de dictar
medidas de reparacion integral cuando en los casos de revision se verifique la existencia
de vulneraciones a derechos constitucionales, por ello, existe una obligacion de la CCE y
para las autoridades judiciales y administrativas de realizar todas las acciones necesarias
para el efectivo cumplimiento de las sentencias, caso contrario, se estaria generando
nuevamente un dafio a la victima.

Asi mismo, la CCE mediante sentencia No. 087-17-SEP-CC, analizando el
articulo 78 de la Constitucion de la Republica, determiné que la reparacion integral es un
derecho innato a las personas, por lo que se demuestra el fin garantista de los jueces, y
favorable hacia los derechos constitucionales.

Del periodo del afio 2012-2015, se vislumbra que entre los aspectos relevantes
emitidos mediante sentencias’ es que se dio el primer desarrollo jurisprudencial sobre
reparacion integral mediante sentencia No. 004-13-SAN-CC a través de la cual se
confirma la nocién de reparacion integral como derecho,” asi como la existencia de una
obligacion de dictar medidas de reparacion integral cuando se proponga una garantia
jurisdiccional. También se impuso la obligacion para el juzgador de mirar a la victima
como un todo para lograr el restablecimiento de la situacion del afectado, esto en base al
principio de dignidad humana.

En la misma linea, se establecié que la reparacion integral es un elemento
fundamental y la finalidad de las garantias jurisdiccionales, por tanto, se mencioné que

las medidas de reparacion no se limitan Gnicamente a las medidas econémicas debido a

70 Sentencia No. 016-12-SIS-CC, Corte Constitucional del Ecuador, 31 de octubre de 2013, pag. 3.
L Articulo 86, Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008.
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que los dafios ocasionados provocan afectaciones de otro tipo, por ende, los jueces deben
dictar medidas para paliar dichos perjuicios.

Finalmente, la CCE establecié que las medidas deben ser eficaces, eficientes y
proporcionales. Para que una medida sea eficaz, los jueces deben establecer las
obligaciones del responsable, deben ser eficientes en la medida que se permita el
resarcimiento del dafio y restitucion del derecho lo méas pronto posible, y deben ser
proporcionales en el sentido que debe existir un equilibrio entre el dafio y las medidas
dictadas, esto con el fin de evitar un enriquecimiento sin justa causa.

Complementario a lo anterior, mediante sentencias del periodo del afio 2015-
201772 las cuales fueron emitidas por los jueces actuales, se emitieron pronunciamientos
los cuales indican que la reparacion integral tiene dos ambitos de analisis: i) cumplimiento
formal de las medidas de reparacién, ii) ejecucion de las medidas dictadas a través de la
sentencia. En consecuencia, los jueces actualmente realizan un seguimiento de los casos
para verificar su cumplimiento.

Un nuevo sentido sobre la reparacion integral es que la actual CCE considera que
no es solamente un derecho constitucional, sino que le brindan la calidad de derecho
humano. En suma, en el presente se le da mucha mas importancia al establecimiento de
medidas de reparacién integral en sentencias y seguimiento del cumplimiento de las
mismas, a consecuencia del desarrollo jurisprudencial y las diferentes caracteristicas y
nociones que se le ha ido dando. Por ello, se podria considerar a la reparacién integral
como el medio idoneo para reclamar el efectivo goce y ejercicio de los derechos
constitucionales. Empero, no es perfecto el cumplimiento de las mismas, ya que existen
confusiones al momento de aplicar los procedimientos, un ejemplo es el caso del

procedimiento de reparacion econdémica y disculpas publicas.

6. Problematica del procedimiento de reparacion integral econémica y
ejecucion de las disculpas publicas.

6.1 Medida de reparacion economica.

La Corte Internacional de Derechos Humanos se refiere a esta medida como
reparacion material y menciona que es la medida mas utilizada para reparar a las victimas

porque son flexibles y ayudan a reparar aquellos casos que no pueden volver al estado

72 Sentencia No. 128-16-SEP-CC, Corte Constitucional del Ecuador, 6 de mayo de 2016, pag. 32.
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anterior al dafo. En este sentido, explican que el responsable tiene la obligacion de
indemnizar a la victima por el dafio causado’®.

En el mismo contexto, se toma en consideracion que el procedimiento de las
medidas econdmicas presenta varios problemas al respecto, e incluso existe una confusion
sobre la via judicial para solicitar la cuantificacion de esta medida.

Es menester profundizar en las diversas vias que contempla el articulo 19 de la
Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, de conformidad con
la regla jurisprudencial dictada en la sentencia No. 004-13-SAN-CC dentro de la causa
No. 0015-10-AN y que han sido aplicadas por el Pleno de la Corte Constitucional en las
sentencias en las que se han dictado medidas de reparacién economica. Asi, a mas de la
via contencioso administrativa procedente para la cuantificacion de reparaciones
econdmicas que corresponde pagar a un organismo o entidad publica, cabe también la via
verbal sumaria que, de conformidad con la disposicidn reformatoria primera del Cédigo
Organico General de Procesos, corresponde actualmente al procedimiento sumario, para
aquellos casos en los que el sujeto obligado al pago es una persona natural o juridica de
derecho privado. No obstante, la CCE también ha recurrido a la cuantificacion de la
reparacion econdmica a través de vias alternativas a la justicia ordinaria.”

La Corte Constitucional del Ecuador no establece valores a pagar sino Unicamente
ordena el reconocimiento de una reparacion economica, pero en su jurisprudencia
establece estandares vinculantes para realizar la cuantificacion de esta; y, de igual forma,
se disponen las reglas para el procedimiento en la via contencioso-administrativa’. Esto
se limita a sefialar que es la Gnica via mediante la cual se puede cuantificar la reparacion
integral, compensacion o indemnizacion como lo llaman algunos autores’®.

Por otro lado, otra forma para cuantificar la reparacion economica es el
procedimiento sumario aplicable a aquellos casos en que el obligado es una persona
natural o juridica de derecho privado.”” Del mismo modo, también se puede recurrir a los

procesos alternativos de solucion de conflictos como la mediacion en el Centro de

73 Caso Huilca Tecse contra Per(, Corte Interamericana de Derechos Humanos, Fondo, Reparaciones y
Costas, 3 de marzo del 2005.

4 Sentencia No. 004-13-SAN-CC, Corte Constitucional del Ecuador, pag. 18.

75 Luis Cueva Carrion, Reparacion integral y dafio al proyecto de vida, 75.

®1d., 83.

7 Alfredo Ruiz Guzman, Pamela Aguirre Castro, Dayana Avila Benavidez, Ximena Patricia Ron Erréez,
Reparacion integral Analisis a partir de la jurisprudencia de la corte constitucional del ecuador, 206.
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Mediacion de la Procuraduria General del Estado para que se realice el proceso de
cuantificacion. ®

Sin embargo, el problema de esto radica asimismo en poder llegar a acuerdos y
dar cumplimiento de lo pactado. Al respecto, se evidencio un ejemplo dentro del caso No.
0042-10-1S383, en el cual se exhortd a las partes llegar a un acuerdo sobre la
cuantificacion de tal reparacion econdémica, pero después de 14 audiencias y después de
12 meses de desacuerdos se determiné que tal medida result6 ineficaz debido a que las
partes no arribaron al acuerdo esperado, requiriéndose la aplicacion del mecanismo legal.
79

Existen varias formas de reparacion material, como reparacion por equivalente,
hace referencia a la obligacion de entregar un valor monetario a la victima equivalente al
valor del dafio ocasionado, en este se configura la obligacién de dar, y el caracter
compensatorio, por otro lado, la especifica o in natura, busca restablecer las cosas al
estado anterior, dar un bien equivalente al destruido, en otras palabras, busca una
reposicion del bien afectado a su estado inicial y si no es posible, entonces se entrega un
bien similar o de la misma naturaleza®.

En la normativa y jurisprudencia ecuatoriana se han establecido parametros para
esta medida. EIl primer pardmetro es la reparacién segun la Constitucién de la Republica,
al respecto es relevante mencionar que se encuentra expreso en la norma suprema®, esto
debido a que el legislador explica que una de las formas para reparar los dafios es la
indemnizacion, y, por ende, hace alusion a que la reparacion econdmica. Entonces
implicaria que el responsable pague lo que implica la indemnizacion: dafio emergente y
lucro cesante.

En el mismo sentido, esta el pardmetro de la reparacion conforme la normativa
legal. La LOGJCC hace alusion a esta medida en su articulo 18, pues expresa que es una
excepcion al tratamiento que se le da al procedimiento, expresa que el fin es que las
victimas puedan gozar de sus derechos de la mejor manera. Por tanto, de la lectura del
articulo mencionado, se deduce que, respecto a las exigencias de una compensacién
econdmica o patrimonial, cabe de forma adecuada la reparacion econémica debido a que

se asemeja al pago de dinero por los dafios ocasionados.

81d., 220.

9 Sentencia No. 007-12- SIS-CC, Corte Constitucional del Ecuador, 6 de marzo de 2012, pag. 4.

80 Maita Naveira, El resarcimiento del dafio en la responsabilidad civil extracontractual (La Corufa:
Universidad de Corufia, 2004).

81 Articulo 78, Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008.
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Esta medida acoge los dafios materiales e inmateriales, gastos y las consecuencias
que devengan por los acontecimientos dafiosos. En la LOGJCC se establecen también
ciertos lineamientos para la aplicacién de esta medida, es asi que solicita que debe
analizarse la tipologia de la vulneracion del derecho, las condiciones, circunstancias y los
efectos del dafio, esto es importante al momento de dictar esta medida para los juzgadores.

De igual forma, el Cddigo Organico Integral Penal, COIP, en su articulo 11
expresa que en el proceso penal se puede optar por la reparacién integral en su medida de
indemnizacion. Sin embargo, no expresa mas limites, sino que deja abierta la posibilidad
de que el juzgador exprese las condiciones en las que se atenté contra el derecho y para
que pueda optar por mecanismos para que se reparen los derechos.

Asi mismo, este articulo expresa que la compensacion es una manera de restaurar
el derecho vulnerado, aparte de los otros mecanismos que puede elegir el juzgador.
Respecto a esto, un punto relevante a mencionar es que, si bien esta medida se compensa
con valores monetarios, surge un problema al momento de realizar la cuantificacion o
establecimiento del monto cuando se trata de un bien juridico imposible de reparar o
restablecer. Un ejemplo de caso comin o repetitivo es la pérdida injusta de vida®?.

Por ello es relevante mencionar que la Corte IDH ha establecido dos dimensiones
al momento de cuantificar este monto: i) justa indemnizacion, ii) reparacién econémica
sin caracter punitivo®, es decir, establecer un monto sin que llegue a ser considerado
punitivo.

Comunmente las reparaciones buscan remediar los gastos en que ha incurrido la
victima: empleo, educacion, asistencia juridica, medicamentos, etc.?4. La CCE establece
que los jueces constitucionales no tienen la facultad de determinar montos, pero si pueden
disponer de la reparacion material. Por tanto, este procedimiento de cuantificacion
corresponde a los jueces que conocen el proceso de ejecucion, pero la orden de reparacion
es competencia de la Corte Constitucional®®.

Por otro lado, la Corte IDH ha establecido que para que exista una adecuada
reparacion material debe darse en proporcion al dafio ocasionado, y entiende como dafio

lo siguiente: dafio fisico mental como el dolor, sufrimiento, angustia; pérdida de

82 Caso Aloeboetoe contra Suriname, Corte Interamericana de Derechos Humanos, Fondo, Reparaciones y
Costas, 10 de septiembre de 1993.

8 Casos Velasquez Rodriguez contra Honduras, Corte Interamericana de Derechos Humanos, 17 de agosto
de 1990.

84 Claudio Nash Rojas, Las Reparaciones ante la Corte Interamericana de Derechos Humanos 1988 —
2007, 340.

8 Sentencia No. 071-15-SEP-CC, Corte Constitucional, 9 de marzo del 2016.
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oportunidades, dafios materiales, pérdida de ingresos y lucro cesante; dafio a la reputacién
o dignidad; gastos por servicios juridicos o0 médicos, sociales®®. De igual forma, en el caso
Garrido y Baigorria contra Argentina®’, estipulé que la indemnizacion no debe significar
un empobrecimiento a la victima, asi como tampoco un enriquecimiento.

La reparacion econdémica es un tipo de reparacion por el dafio perpetrado a la
victima. Por ello, la indemnizacion cubre todo dafio susceptible de evaluacion financiera,
incluido el lucro cesante y dafo emergente, pues este monto es dirigido a la persona
afectada por los perjuicios provocados.

El término de indemnizacién ha sido tratado por la CCE mediante sentencia No.
095-12-SEP-CC, en la que se expreso que “la indemnizacion es una forma de reparacion
al sufrimiento y perdida a la que una persona puede estar expuesta a consecuencia de un
delito o cuasidelito”. Por ello, se vislumbra que la Corte indemnizara aquellos casos en
los que exista también un dafio inmaterial, y no se limita Gnicamente al dafio material.

Para el procedimiento de cuantificacion, la CCE expresa que cuando sea el Estado
el encargado del pago, el procedimiento sera contencioso administrativo, y cuando sea un
particular, sera un procedimiento ante el juez que resuelva los procedimientos sumarios®,

Un problema que se empez6 a dar es que antiguamente el proceso de
cuantificacion se lo empez6 a llevar como un tramite similar al silencio administrativo
positivo. Sin embargo, este tramite no requiere de un nuevo proceso de conocimiento sino
de ejecucion ya que se busca que se disponga la ejecucion del pago.

En el mismo sentido, la CCE manifest6 que la orden de liquidacién puede ser de
parte o de oficio segun el pronunciamiento emitido en sentencia No. 016-17-SIS-CC. Asi
mismo, afadi6 que “la indemnizacion, como elemento de la reparacion integral
establecida a favor de una persona, debe ser proporcional al dafio causado, en tanto su
finalidad precisamente, radica en resarcir de la mejor manera el perjuicio ocasionado”8®

Empero, de la revision de jurisprudencia emitida por la CCE en el periodo de 2019
al 2020, se muestra que en sentencia 732-18-JP/20 la Corte determiné reparacion integral
inmaterial, debido a que el hecho de que la accionante no haya tenido cédula por dos afios,

y que no haya podido recibir el bono de desarrollo, servicios de salud publica, y al seguro

8 Consejo Econdmico y Social de Naciones Unidas, Informe del Experto de Bassiouni, M. Cherif respecto
de las reparaciones (Viena: Consejo Econdmico y Social de Naciones Unidas, 2009).

87Caso Garrido y Baigorria vs. Argentina, Corte Interamericana de Derechos Humanos, 1 de febrero de
1996, parr. 26.

8 Sentencia N.°004-13-SAN-CC, Corte Constitucional del Ecuador, 13 de junio del 2013, pag. 18.
89 Sentencia No. 016-17-SIS-CC, Corte Constitucional del Ecuador,13 de junio de 2017, pag. 7.
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campesino, le ocasiond angustia, ansiedad, y sufrimiento. Es asi que dict6 esta medida en
equidad, que el Registro Civil entregue a la accionante 5.000,00.

Por tanto, se evidencia que no solamente es el Tribunal Contencioso
Administrativo o el drgano judicial de instancia, el competente para determinar la
cuantificacion, sino que también tiene competencia la CCE para determinar un monto en
casos de reparacion inmaterial. Al respecto, es relevante mencionar lo estipulado en el
Memorando No. STJ-CC-REL-2020-299 de 15 de diciembre de 2020:

La préctica de la Corte en cuanto a la reparacion material se ha enfocado en hacerlo ella
misma de forma automatica, en razén de que los valores a calcular se desprenden de
manera directa del expediente constitucional; mientras que aquellos que merecen un
estudio adicional, son remitidos al TDCA.

Por ello, en la sentencia No. 011-16-SIS-CC, en la cual una persona natural
presentd accion de incumplimiento de la resolucién dictada por la Sala de la CCE dentro
de la accién de amparo No. 0394-08-RA en la cual se resolvid conceder esta accion a la
actora, reintegrar a sus funciones que llevaba en el Hospital 1 del Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social, y posteriormente, cuando la accion de incumplimiento, se ordeno
reparacion econdémica por via contencioso administrativo. En este caso, como el
responsable era una institucion del Estado, se dict6 que la via por la cual se determine la
cuantificacion sera la via contencioso administrativa.

En suma, se puede decir que la CCE ha establecido criterios para la determinacién
y constatacion del derecho vulnerado, por lo que, por regla general, cuando sea una
persona natural el encargado del pago, el juez de la via ordinaria serd quien debera
establecer las medidas de reparacion adecuadas de forma proporcional, equivalente para
asi reparar a la victima, cuando sea el Estado, el tribunal contencioso administrativo sera
el competente. Excepcionalmente, cuando ya se establezcan valores de forma especifica

en el expediente, la CCE determinara el monto respecto a la reparacién material.

6.2. Medida de satisfaccién: disculpas publicas.

Estas medidas de satisfaccion son un gran ejemplo del desarrollo de la reparacién
integral. Como se mencioné anteriormente, en un inicio la medida de reparacion mas
utilizada era la econdmica, sin embargo, a lo largo de los afios, se pudo evidenciar que
ésta no era suficiente para alcanzar la reparacion integral de las victimas, y, por tanto,
existid la necesidad de implementar otras medidas, entre las que se encuentran

precisamente las medidas de satisfaccion.
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En tal sentido, Salvador Herencia explica que “Las medidas de satisfaccion estan
relacionadas con la reparacion no pecuniaria que se concede cuando se ha visto afectada
la dignidad y/o el buen nombre de la victima o sus familiares.”® De lo dicho, este
conjunto de medidas se aplica frente a dafios morales ocasionados a consecuencia de
vulneraciones de derechos humanos.

El mismo autor destaca que este conjunto de medidas tiene una mayor relevancia
“en los casos de graves violaciones a los derechos humanos debido a la particularidad de
los hechos que originan la activacién del sistema interamericano.”! Entre los ejemplos
que destaca para su aplicacion, se mencionan a las victimas de tortura, de desapariciones
forzadas, terrorismo u otros que afecten la dignidad de la persona. Ademas, se aplican
preferentemente en los casos en los cuales la persona no perdio la vida, pero debido a la
afectacion producida, resulté estigmatizada y humillada frente a la opinién publica, de
modo que se agravo su estado de indefension.

Por lo general, esta figura juridica se origino en la necesidad que reparar los dafios
no materiales, es decir, dafios morales, como las afectaciones psicologicas que tienen base
en la dignidad humana.®2. Sin embargo, estas medidas no se han enumerado de forma
taxativa en los instrumentos internacionales aplicables, pero la Organizacion de Naciones
Unidas establecio cuales son los tipos de estas medidas®.

Respecto a su denominacién, en sentido general, el término satisfacer implica
“Deshacer un agravio u ofensa”, mientras que las medidas de satisfaccion, en la doctrina
ecuatoriana se han definido como “un conjunto de acciones dirigidas a desagraviar, en
forma efectiva, a las victimas de violacién de sus derechos”®. Adicionalmente, la
categorizacion que le han dado es que pueden ser: simbdlicas o representativas, las cuales
pueden tener un impacto publico, o hacia la comunidad, entorno social, y para los

funcionarios del Estado.

% Salvador Herencia Carrasco “Las reparaciones en la jurisprudencia de la corte interamericana de derechos
humanos” en Sistema interamericano de proteccion de los derechos humanos y derecho penal
internacional, ed. Christian Steine (México D.F.: Fundacién Konrad Adenauer, 2011), 389.

%1 Salvador Herencia Carrasco “Las reparaciones en la jurisprudencia de la corte interamericana de derechos
humanos”.

92 Andrés Rousset, “El concepto de reparacion integral en la jurisprudencia de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos”, Revista Internacional de Derechos Humanos 1 (2011), 59-70.

9 Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional humanitario a
interponer recursos y obtener reparaciones, Resolucién, Asamblea General de las Naciones Unidad,
A/RES/60/147, 16 de diciembre de 2005, pag. 20.

% Luis Cueva Carridn, Reparacion integral y dafio al proyecto de vida, 48.
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La Satisfaccion tiene como objetivo reconocer y restaurar la dignidad de las
victimas, asi como ayudar a reorientar su vida o0 memoria. Incluye: (i) medidas efectivas
para que no continden las violaciones; (ii) la verificacion de los hechos y la divulgacién
de la verdad siempre que no cause mas perjuicios a victimas o testigos; (iii) basqueda de
personas desaparecidas y asistencia en la recuperacion, identificacion y cumplimiento del
entierro, con el deseo expreso o presunto de las victimas o de acuerdo con sus practicas
culturales; (vi) publicacion o difusion de sentencia; (vi) acto publico de reconocimiento
de responsabilidad (dentro de las que se encuentran las disculpas publicas); (vii) becas y
becas conmemorativas; (viii) medidas socioecondmicas de reparacion colectiva (por
ejemplo, reapertura de una unidad escolar); y (ix) medidas para conmemorar a las
victimas, hechos y derechos (por ejemplo, construccion de monumentos y nominacion de
un lugar, equipo, propiedad o edificio publico).

El ambito de estas medidas abarca desde la relevancia publica de la verdad y de
los hechos, aceptacién publica de la responsabilidad, manifestacion expresa de pesar,
disculpa formal y puablica, homenajes pablicos a las victimas, realizacion de actos
conmemorativos publicos, construccion de monumentos hasta el juzgamiento y sancion
de los responsables, aunque esta Ultima se constituye en una categoria propiamente dicha.

Asi mismo, se considera como medida de satisfaccion cuando se usa el nombre
de la victima para nombrar una calle, plaza o centro educativo, creacion de beca para
estudiantes con el nombre de la victima, sefialar un dia para recordar a las victimas, e
incluso crear un curso universitario con el nombre de la victima®.

Por otro lado, autores como Theo van Boven mencionan que estas medidas se
utilizan “cuando el dafio no puede ser restituido y el Estado debe satisfacer el dafo
causado a la dignidad de la victima, y debe reconocer el derecho violado e identificando
a los transgresores”%.

Por lo tanto, se comprende que las medidas de satisfaccion son principalmente de
caracter simbolico y cuyo ambito de compensacion se extiende mas alla del aspecto
patrimonial. Se encuentran destinadas, principalmente, a reparar la imagen de la victima

frente a la sociedad y comunidad, repercutiendo en la memoria colectiva, recuperando la

% Luis Cueva Carrion, Reparacion integral y dafio al proyecto de vida, 50.

% Theo Van Boven, Reparaciones: Una necesidad de justicia, Memoria del Seminario Sistema
Interamericano de Proteccion de los Derechos Humanos en el Umbral del Siglo XXI (San José, Costa Rica:
Corte IDH, 1999), 650.
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dignidad de la persona y otorgando un consuelo a los deudos en los casos que la victima
haya perdido la vida producto se su afectacion.

En Ecuador, se ha ido desarrollando a través de jurisprudencia los tipos de
medidas de satisfaccion, es asi que la sentencia No. 273-15-SEP-CC establece que las
medidas de satisfaccion llevan a una verificacion de hechos, conocimiento publico de la
verdad y actos de desagravio, son medidas que se aplican contra los agresores y se da
como conmemoracién y tributo a las victimas. Esta jurisprudencia establece que los tipos
de medidas de satisfaccion son las siguientes: medidas de concientizacion, memoriay la
obligacion de investigar y sancionar.

Sin embargo, la aplicacién de esta medida no se encuentra exenta de polémica.
En tal sentido, Salvador herencia explica que, no existe un solo tipo de medidas de
satisfaccion y un criterio unanime para aplicarlas, de alli que:

La Corte determinara las medidas que el Estado debe adoptar segun la gravedad del caso.
En la préactica estas medidas han sido objeto de una controversia mediatica, puesto que
implica el reconocimiento expreso de que el Estado incumplié sus obligaciones
internacionales. La orden de construir centros para la memoria también ha sido
cuestionada politicamente, sobre todo en paises que tuvieron que afrontar casos de
terrorismo, por lo que la Corte deberia ser mas cautelosa en cuanto a qué medidas
dispone.®’

Segun lo explicado, algunas medidas de satisfaccion generan controversia al
momento de ser aplicadas. Entre estas, las disculpas publicas son una de las que mayor
polémica generan, al implicar un reconocimiento expreso de violacion de derechos
humanos por parte del Estado u organismo particular, segin sea el caso.

Como su denominacion lo infiere, las disculpas publicas son un acto de caracter
simbolico que implica, el reconocimiento de responsabilidad frente a la vulneracion de
un derecho, asi como el solicitar el perddn frente a la sociedad por los actos cometidos.
En la jurisprudencia internacional, esta medida se considera parte de aquellas de
satisfaccion. No obstante, en el Ecuador no se abarca dentro de ninguna categoria:

Dentro del ordenamiento juridico ecuatoriano, esta medida se encuentra prevista en la
Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional. Debe manifestarse,
que, aungue el mencionado cuerpo normativo no la encasilla dentro de ningun tipo de
medida de reparacion integral, afirma que las medidas ahi incluidas procuran que la
victima goce y disfrute nuevamente del derecho vulnerado, efecto propio de las medidas
de reparacion. De esa manera, se confirma que es una medida valida para procurar que

97 Salvador Herencia Carrasco “Las reparaciones en la jurisprudencia de la corte interamericana de derechos
humanos”, 390.
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quien haya sufrido una vulneracion de derechos constitucionales sea capaz de volver a

ejercerlos, como lo procuran las medidas de satisfaccion.

En Ecuador se han aplicado las disculpas publicas como una medida de
satisfaccion, esta se encuentra expresa en la LOGJCC, pero no establece que estéa dentro
de algln tipo de medidas de reparacion, sino que hace referencia a que procura que la
victima goce y disfrute su derecho vulnerado nuevamente. Tampoco existe un mayor
desarrollo normativo acerca de este tipo de medidas en esta normativa o en otra del
Estado.

Sobre las disculpas publicas es imperante expresar que deben ser cumplidas bajo
los estandares establecidos por la Corte IDH en su jurisprudencia, por lo que en Ecuador
se ordena esta medida bajo dichos parametros.

Es asi que en el caso Manuel Cepeda Vargas vs. Colombia se sefial6 que la ceremonia en
la que se ofrezcan las respectivas disculpas publicas, debe desarrollarse con el convenio
y participacion de las victimas, siempre que esa fuese su voluntad. Ademas de ser
necesario que las disculpas sean emitidas por las mas altas autoridades del Estado o sus
representantes.®

En cuanto a la jurisprudencia ecuatoriana, la determinacion de estos parametros
ha ido evolucionando con el transcurso del tiempo, tal y como “se evidencia un criterio
jurisprudencial mucho més completo, en el cual se ha desarrollado la formalizacién de
las disculpas publicas, tales como, la sentencia No. 292-16-SEP-CC; y, sentencia 309-16-
SEP-CC*®

La Corte IDH y la Corte de justicia han establecido parametros para el

cumplimiento de estas medidas, mencionando las siguientes:

(i) Que las disculpas sean acordadas con las victimas, sus familiares o representantes;

(ii) Que las disculpas sean publicas;

(iii) Que las disculpas se lleven a cabo en el lugar en donde sucedieron los hechos;

(iv) Que se reconozca la responsabilidad por todos los derechos violentados;

(v) Que las disculpas se desarrollen con la participacién y en presencia de un nimero importante
de victimas y familiares;

(vi) Que en las disculpas publicas participe la mas alta autoridad estatal, el presidente de la
Republica, u otros funcionarios estatales de alto nivel;

(vii)Que las disculpas sean transmitidas y divulgadas plenamente en todo el pais;'%

(viii) Que las disculpas sean inequivocas, es decir, que reconozcan las injusticias especificas que
ocurrieron, y admitan que las victimas sufrieron graves dafios y que se asuma la responsabilidad
de todo ello;

% Alfredo Ruiz Guzman, Pamela Aguirre Castro, Dayana Avila Benavidez, Ximena Ron Erréaez,
Reparacién integral Analisis a partir de la jurisprudencia de la corte constitucional del ecuador, 103.

9 Alfredo Ruiz Guzman, Pamela Aguirre Castro, Dayana Avila Benavidez, Ximena Ron Erréaez,
Reparacién integral Andlisis a partir de la Jurisprudencia de la Corte Constitucional del Ecuador, pag.
189.

100 1pid.

101 Corte Internacional Para la Justicia Transicional, Justicia Reparativa. Mas que palabras. Las disculpas
como forma de reparacion. (Centro Internacional Para la Justicia Transicional: Madrid, 2016), 20.

27



(ix) Que las disculpas sean sinceras, ya que la percepcion de falta de franqueza puede socavar su
efecto;

(x) Que las disculpas sean eficaces, y para esto tomen en consideracion, de la manera més sensible,
lo que las victimas puedan estar sintiendo y pensando sobre lo que se esta diciendo;

(xi) Que las disculpas honren a las victimas y sefialan la importancia de restaurar el respeto por
ellas, reconociendo su dignidad;

(xii) Que las disculpas manifiesten a las victimas y al resto de la sociedad, que las victimas no
tuvieron la culpa de lo ocurrido;

(xiii) Que las disculpas enfaticen los valores comunes compartidos por todos en la sociedad;
(xiv) Que en las disculpas se indique a las victimas qué se hara para reparar el dafio que se les
causo y qué se esta haciendo para protegerlas de mayores dafios; y,

(xv) Que las disculpa miren también hacia el futuro y no solo al pasado.'%

Sin embargo, el escaso desarrollo normativo acerca de las disculpas publicas en
la legislacion ecuatoriana tambien se constituye como un problema para garantizar su
cumplimiento efectivo. En cuanto a los parametros de estas disculpas, la jurisprudencia
de la Corte Constitucional ha tenido una progresion en su desarrollo, ademas, ha tomado
en consideracion los establecidos por la Corte Interamericana.

Por otro lado, otros problemas que se presentan puntualmente se refieren a la falta
de determinacion de un procedimiento en la normativa de como se llevara a cabo las
disculpas publicas, asi como también acerca de la autoridad que velara por su
cumplimiento efectivo.

Por lo tanto, la casuistica ha demostrado que no existe un cumplimiento efectivo
de estas medidas porque no existe como tal un desarrollo jurisprudencial en el que se
indique el paso a paso a seguir el procedimiento de esto, empero, existen los lineamientos
como ya se mencionaron anteriormente, lo que permite dar una luz verde a que si se podria
cumplir, aunque de forma inadecuada, estas medidas.

Por otro lado, de la corroboracion de la revision de sentencias y casos, se puede
mencionar que las instituciones publicas no estan adecuadamente preparadas para realizar
el cumplimiento efectivo y eficaz de estas medidas, por lo que se estaria cayendo en una
vulneracion de las medidas. Adicionalmente, algunas instituciones Unicamente han
realizado la publicacion de la sentencia en la pagina web de su institucién, pero no se ha
realizado como tal una disculpa publica segun los estandares establecidos por la Corte
IDH y acogidos por el Ecuador.

7. Conclusiones.

102 Caso Masacres de EI Mozote y Lugares Aledafios contra El Salvador, Corte Interamericana de Derechos
Humanos, pag. 10.
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La reparacion integral en la mayoria de sus nociones hace alusion a la restitucién
de la victima a su estado anterior a la vulneracion de derechos, por lo que se entiende que
Unicamente se refiere a la medida de caracter econémico sin tomar en consideracion todas
las formas de reparacion integral existentes. Por lo tanto, es necesario que exista un
desarrollo jurisprudencia mas amplio respecto a esto, porque se deberia permitir entender
a los jueces y brindarles una capacitacién sobre esto, para que comprendan que la
reparacion busca el restablecimiento total frente a un dafio, y, por ende, se requieren de
mas medidas para su cumplimiento.

La vulneracion de derechos humanos a las personas constituye uno de los
fendmenos que afectan a la vida digna méas lamentables que se presentan en todas las
sociedades, y, por lo tanto, la normativa de los Estados deberia estar encaminada a
alcanzar una reparacion integral efectiva frente a estos casos. Sin embargo, en la
legislacion ecuatoriana la Constitucién de la Republica y la Ley Organica de Garantias
Jurisdiccionales y Control Constitucional no reglamentan de manera adecuada, clara y
eficaz el procedimiento para obtener una reparacion integral. Esto podria constituirse en
un obstaculo para que las personas puedan legitimar este derecho de manera adecuada.

La reparacion integral econdmica, pese a ser la forma més frecuente de forma de
reparacion integral que se ordena para proteccion de las victimas de vulneraciones de
derechos humanos, no se encuentra correctamente reglamentada en la legislacion
ecuatoriana. Esto se debe a que dentro de la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales
y Control Constitucional no se dispone un procedimiento Gnico para la determinacion de
los montos, reclamacién de la indemnizacién y mecanismos de proteccion frente a su
incumplimiento. Si bien es cierto, a través de la practica y la jurisprudencia se ha
procurado llenar estos vacios legales, el hecho de que exista normativa dispersa que
regule la reparacién integral econdmica y no se establezca de manera puntual en la
normativa que regula esta materia en concreto, no hace sino poner en peligro el
cumplimiento efectivo de este derecho a favor de sus titulares.

De igual forma se requiere que exista un mayor desarrollo doctrinario sobre los
diferentes conceptos de la reparacion integral econémica, ya que, si se la trata como
indemnizacion, podria darse que podria ser exigido en via civil y no contencioso
administrativo, y, por ende, se podria seguir confundiendo a las personas del
procedimiento. En tal sentido, resulta indispensable que también dentro de la doctrina se

aborden estos aspectos de manera mas profunda.
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Asi mismo, de la revision de las medidas de satisfaccion, se da a notar que no
existe un desarrollo doctrinario extenso, pues tampoco existe una definicion en la
normativa y tampoco existe la clasificacion de las medidas que comprende este tipo de
reparacion integral, por lo que la labor de los jueces estatales ha tenido que realizarse bajo
la guia de lo dispuesto por la jurisprudencia de la Corte IDH. Por lo tanto, de no producirse
un desarrollo jurisprudencial nacional més efectivo y profundo acerca de este aspecto, no
se podra garantizar el cumplimiento eficaz de estas medidas. Ademas, se requiere que
exista desarrollo general de las reglas de procedimiento a seguir para que se cumplan estas
medidas dentro de la normativa ecuatoriana.

Por otro lado, de la comparacién entre nociones en el &mbito internacional y
nacional de estos conceptos, se vislumbra que no existe como tal un desarrollo amplio en
el Ecuador sobre estas medidas de reparacion integral, ya que Unicamente se da a
demostrar que la reparacion integral se limita a la referencia de la medida de restitucion,
cuyo caracter es econdémico. Sin embargo, una reparacion integral efectiva requiere de la
aplicacion de otras formas de reparacion que permiten enmendar el dafio moral que se ha
producido a la persona que ha sufrido una vulneracion de sus derechos, siendo necesario
que estas medidas se apliquen de acuerdo a cada caso y se vigile su cumplimiento
efectivo.

En cuanto a la medida de disculpas publicas, se ha encontrado que no se encuentra
correctamente reglamentada dentro de la normativa del Estado ecuatoriano. Por tal
motivo, la jurisprudencia de la Corte Constitucional y las Corte Interamericana han ido
estableciendo parametros de como debe efectuarse este tipo de reparacion simbélica. No
obstante, la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional u otra
normativa estatal tampoco se establece un procedimiento de que casos requieren que se
apliqgue esta medida, el procedimiento para cumplir y acciones frente a su
incumplimiento, con lo cual podrian afectarse los derechos de las victimas de violacién

de derechos humanos.
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