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RESUMEN

El Canal de Futbol es un canal de trasmisiones deportivas que se hizo con los derechos de
transmision de los partidos de la seleccidn ecuatoriana de fatbol en septiembre del 2020. Desde ahi
no solamente provee al espectador los encuentros de Eliminatorias Sudamericanas, pero también
lo hizo con la Copa América Brasil 2020 y amistosos. Ademas de tener programas de opinidn,
previas y analisis post partidos. Este trabajo se centra en este caso especifico de transicién de la
television por cable a las plataformas de streaming como YouTube Live y su aceptacién por la
poblacion ecuatoriana en el lapso de catorce meses.

Por tanto, el objetivo fue analizar su crecimiento de manera mensual y acorde a los diferentes
eventos que se fueron produciendo con el equipo de futbol del Ecuador. Eventos que impulsaron
la aceptacion de esta plataforma sobre todo en un nicho de la poblacién: Los millenials, un grupo
etario de 25 a 40 afios que vivio a plena consciencia las transmisiones deportivas por television, y
que ahora lo estd haciendo por la plataforma de YouTube gracias a los servicios que EIl Canal del
Fatbol tiene para ofrecer.

Para obtener los datos se realizé una etnografia virtual a traves de los comentarios de los videos
publicados por dicho canal. Ademas de una serie de entrevistas a personas que cumplan los
estandares de edad propuestos para tener un punto de vista mas alla de lo que la academia pueda
brindar. Al ser un tema muy reciente que todavia se sigue desarrollando, las investigaciones sobre
el mismo no son muy claras y como punto principal de esta investigacion es esclarecer este
fendmeno. Posteriormente, se presentaron los resultados en graficas y se los compar6 con
definiciones de calidad por parte de fuentes bibliograficas y periodisticas. A partir de este analisis,

se escribio un paper para la revista monografica Tsafiqui.



Ademas, para explicar bien este fendbmeno, se realizé un proyecto multimedia llamado Tv-morfosis.
Se disefid una pagina web con dos formatos multimedia, un reportaje en video que engloba toda la
investigacion del paper. También se hizo un podcast que tiene como cuerpo un conversatorio con
un periodista deportivo y que explica de manera mas casual el porqué de EI Canal del Futbol.

La principal conclusion de este trabajo es la demostracién del crecimiento de EI Canal del Futbol
y la aceptacién que ha tenido por parte de la poblacion en general, pero sobre todo de los millenials.
El trabajo se nutre principalmente de elementos de investigacion propia puesto que todo el conjunto
es una investigacion sobre la marcha con tan solo un afio de data por detras. Los resultados
plasmados en este trabajo solo reflejan la situacion del canal hasta noviembre del 2021.

Palabras clave: Redes sociales, periodismo deportivo, streaming, fatbol, Youtube, millenials



ABSTRACT
El Canal del Futbol is a sports broadcasting channel that acquired the rights to broadcast the
matches of the Ecuadorian soccer team in September 2020. From there, it not only provides the
viewer with the South American Qualifying matches, but it also did so with the Copa América
Brazil 2020 and friendlies. In addition to having opinion programs, previews and post-match
analysis. This work focuses on this specific case of the transition from cable television to streaming
platforms such as YouTube Live and its acceptance by the Ecuadorian population in the span of
fourteen months.
Therefore, the objective was to analyze its growth on a monthly basis and according to the different
events that took place with the Ecuadorian soccer team. Events that drove the acceptance of this
platform especially in a niche of the population: Millennials, an age group between 25 and 40 years
old who lived fully aware of sports broadcasts on television, and who are now doing so through
the YouTube platform thanks to the services that EI Canal del Futbol has to offer.
To obtain the data, a virtual ethnography was carried out through the comments of the videos
published by said channel. In addition to a series of interviews with people who meet the proposed
age standards to have a point of view beyond what the academy can provide. Being a very recent
topic that is still being developed, research on it is not very clear and the main point of this research
is to clarify this phenomenon. Subsequently, the results were presented in graphs and compared
with quality definitions by bibliographic and journalistic sources. Based on this analysis, a paper
was written for the monographic journal Tsafiqui.
In addition, to explain this phenomenon well, a multimedia project called Tv-morfosis was carried
out. A web page was designed with two multimedia formats, a video report that encompasses all
the research in the paper. There was also a podcast that has as its body a conversation with a sports

journalist and that explains in a more casual way the reason for EI Canal del Futbol.



The main conclusion of this work is the demonstration of the growth of El Canal del Futbol and
the acceptance it has had by the general population, but especially by millennials. The work is
mainly nourished by elements of its own research since the whole set is an ongoing investigation
with only one year of data behind. The results reflected in this work only reflect the situation of the

channel until November 2021.

Key words: Social networks, sports journalism, streaming, soccer, YouTube, millennials
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INTRODUCCION

La tecnologia avanza a pasos agigantados con cada afio que pasa y como lo dijo Charles
Darwin, en su libro de La Teoria de las especies, “El que no se adapta perece” (1859, Cap. 5).
Claramente esta idea se puede utilizar en todos los aspectos de la vida, y en este caso en especifico,
en la adaptacion de los medios deportivos a las plataformas de redes sociales. La era en la que las
personas leian el periédico en las mafianas para informarse, muere un poco mas con cada
generacion que encuentra esta practica obsoleta. La radio tradicional tiene un nicho cada vez menor
en donde el concepto de radioescuchas se difumina con el pasar del tiempo. Por su parte, la
television se mantiene fuerte, pero pierde argumentos contra las nuevas tendencias que ofrecen el
mismo servicio, solo que de manera mas comoda para los usuarios. Se puede hablar entonces de
mutacion o de convivencia, mas no de desaparicion. Marshall McLuhan planted que las todos los
cambios sociales son el efecto que las nuevas tecnologias ejercen sobre el orden de nuestras vidas
sensoriales. Su concepto de aldea global ha dado origen al de globalizacion, término que parece

definir la actual sociedad de la informacion. (Ayala Pérez, 2012)

Este fendmeno, segin el mapeo de medios de Fundamedios, comenzé en la Gltima década
del siglo pasado, y ha tomado mas fuerza en la década del 2010. Los medios de comunicacion se
mudan a las redes sociales, dejando atras las practicas por las cuales alguna vez brillaron. “hay
cada dia mas usuarios obteniendo noticias a través de las redes sociales en lugar de los medios
tradicionales” (Yilin, 2014). Los diarios ahora buscan un alcance de la juventud a través de
Instagram, Twitter y Facebook, las radios tradicionales se trasladan a radios online y la television,
medio que posee practicamente todos los derechos de transmision de las diferentes competencias,
ahora se enfrenta a plataformas como YouTube Live que poco a poco gana terreno dentro del

periodismo deportivo.
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Pero esto no es todo, la aparicion de medios nativos de internet es una gran amenaza para
aquellos que tratan de adaptarse al cambio. Estos aparecen con la tecnologia y la entienden mejor.
De esta manera, su posicionamiento tiene un impacto mas fuerte dentro de una poblacion que, al
igual que ellos, nacieron con un aparato tecnoldgico en sus manos. EI mundo de la comunicacién
dentro de la web se ha convertido en un coliseo romano en el que el que se atrasa, perece a manos
de quienes si saben como moverse dentro de la arena internautica. Esta idea es recogida por José
Fernandez Beaumont en su estudio sobre La necesaria adaptacion de la teoria de comunicacion,
en 2009. Este es el ejemplo de Studio Futbol, medio nativo de internet que ahora es un referente
dentro del campo deportivo, El propio Canal del Futbol, via YouTube e incluso la digitalizacion
de la revista Estadio, Que dej6 atrds su version fisica para desenvolverse en redes sociales e

internet.

En este trabajo se toparan muchos de los temas antes mencionados, sin embargo, se pondra
el punto sobre un caso en especifico: Las eliminatorias rumbo a Qatar 2022 transmitidas por El
Canal del Fatbol via YouTube Live, y la acogida que ha tenido por parte de una audiencia que

lleva la cultura del fatbol impregnada en la sangre. (Garcia Moreno, 2009)

Esta etapa previa al campeonato mundial de fatbol siempre fue transmitida a través de los
medios tradicionales de television. Al principio, los derechos pertenecian a los canales locales tales
como RTS o Tele Amazonas, después, fue la TV por cable que se apoderd de estas transmisiones,
segun el recuento para Ecuador de OBITEL en su anuario del 2013. Siendo asi DIRECTV la
principal fuente por la que el espectador ecuatoriano veria los partidos de la tricolor. Sin embargo,
en el 2020 la Federacién Ecuatoriana de Fatbol (FEF) anuncid que los derechos de transmisién de
las eliminatorias sudamericanas y en ellas los partidos del Ecuador, fueron comprados por la

empresa ecuatoriana Servisky S.A. El Canal del Futbol es el producto estrella de esta empresa y
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es la plataforma por la cual se divulgan los encuentros clasificatorios a través de su canal de
YouTube Live en un sistema de pague por ver. El timing fue perfecto, ya que al no poder acudir a
los escenarios deportivos debido a las restricciones impuestas por el gobierno a raiz de la pandemia
mundial provocada por el Sars-Cov 2, la Unica manera de ver el fatbol era por esta nueva via. Fue

un negocio redondo.

Esta medida no fue acogida en su totalidad al inicio por el publico ecuatoriano, los costos
eran altos y esta nueva modalidad era nueva para la gran mayoria que siempre habia seguido al
equipo de todos por medio de la television tradicional. Sin embargo, con el pasar de los partidos y
con el gran inicio que tuvo el equipo tricolor, goleando a equipos como Colombia y Uruguay y
sumando nueve puntos de doce posibles, el ecuatoriano, ilusionado, y con el impedimento de no
poder ir a los estadios a causa de la pandemia, se adapto a esta nueva plataforma para poder seguir
mas de cerca a una generacion de futbolistas que le permitia sofiar con algo mas grande de lo que

se venia demostrando en los Gltimos afos.

A 365 dias de esta innovadora manera de transmitir las eliminatorias sudamericanas, se
puede decir que EI Canal del Futbol es una realidad en Ecuador. Con 826 mil suscriptores en su
canal de YouTube, y mas de 100 millones de reproducciones en sus videos, es un monstruo de la
difusion masiva que no hace nada mas que seguir creciendo con un promedio de 1 500 suscriptores

por dia, y pisando cada vez mas fuerte en un terreno relativamente nuevo para él.

La audiencia de EI Canal del Futbol ha estado en constante aumento con cada mes que
pasa. Este ha pasado de recibir 107,2 mil reproducciones diarias en junio a mas de 223 mil al dia
de hoy en septiembre. Esto quiere decir un aumento del 108% de crecimiento es sus reproducciones

en los ultimos tres meses. Meses en donde el fatbol sudamericano ha estado muy activo.
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Ademas, a septiembre del 2021, este canal ha facturado alrededor de 534 mil ddlares. Si
bien el retorno del espectador a los estadios esta convirtiéndose cada vez mas en una realidad, no
se puede negar que EI Canal del Futbol lleg6 para quedarse y asi como es producto de una mutacion
mediatica, lo seguira haciendo para adaptarse y sobrevivir dentro de este campo. Por esta razon,
este trabajo busca responder a la pregunta ¢ Cuales han sido las caracteristicas del consumo que las

audiencias ecuatorianas han hecho de El canal del futhol en estas eliminatorias?
OBJETIVO GENERAL

Analizar las caracteristicas del consumo que ha hecho la generacion Millenial con respecto a las
transmisiones de futbol por YouTube en el marco de Qatar 2022 en el Ecuador a partir de su

implementacion en el afio 2020.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Describir el panorama mediatico de las eliminatorias desde 2018 a 2022, como se ha
cubierto este evento.

- Registrar las definiciones y las caracteristicas del consumo de audiencias jovenes en redes
sociales, enfatizando en contenidos de futbol.

- Redactar un paper que recoja los resultados de este trabajo y que permita estructurar un
proyecto multimedia que incluya contenidos informativos con enfoques de calidad y
periodismo de investigacion.

- Disefiar y aplicar una metodologia que me permita identificar las caracteristicas del

consumo de las audiencias jévenes en futbol.

DISENO METODOLOGICO
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Esta investigacion es descriptiva porque respondié a la pregunta cuales son las caracteristicas
del consumo que ha hecho la generacion Millenial con respecto a las transmisiones de fatbol por
YouTube en el marco de Qatar 2022 en el Ecuador a partir de su implementacion en el afio 2020.
Por tanto, el material que se va a analizar va a comprender 14 meses (desde septiembre del 2020
hasta octubre del 2021). Para responder a esta interrogante, el enfoque que se utilizé fue
cualitativo, que tiene como proposito el plasmar el desarrollo de un fendémeno que ha tomado
lugar en los ultimos afios. Especificamente, el fendmeno es el consumo por parte de los millenials
de las transmisiones de fatbol de las Eliminatorias por streaming. Alrededor de esa poblacion que
Vvivio toda su vida con transmisiones por television y que ahora se muda hacia el terreno de las
redes para poder disfrutar del contenido, se hizo una observacion participante en la red social de
YouTube. Ademas, se realizaron tres entrevistas a tres personas que cumplen dentro de los
rangos de edad establecidos y que tuvieron aportes en los videos de los partidos de la seleccion

ecuatoriana de futbol por EI Canal del Futbol.

El andlisis cualitativo “es un método para manejar material narrativo cualitativo, pero también
es un procedimiento que permite la cuantificacion” (Monje, 2011, pag. 120); por lo tanto,
permite verificar la presencia de temas, palabras o conceptos de un contenido. En esos 14 meses,
se ubicaron comentarios que hablan en un inicio de desentendimiento del tema en cuestion.
Frases como “No se ve” o “Por la TV era mejor” y todos sus derivados fueron muy comunes en
los primeros videos del canal. Entre otros también se encontraban los comentarios con apoyo a la
seleccion y aquellos que buscan proponer alguna suerte de debate. No obstante, se puede
evidenciar que poco a poco con el pasar del tiempo, los comentarios se centran mucho menos en
el buen o mal funcionamiento de la plataforma y se proyectan mas hacia comentarios sobre el

partido o el tema que se esta tratando. Como si los internautas ecuatorianos ya hubiesen adoptado
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y aceptado al EI Canal del Futbol como el medio natural para las transmisiones de las

Eliminatorias Sudamericanas.

También se brindd una investigacion sobre las redes sociales a través de una observacién
sistematica y a través de una etnografia virtual. El estudio estuvo realizado durante el periodo de
septiembre del 2020 y octubre del 2021. En este tiempo se observé a quienes interactuaron mas
en los videos méas importantes como lo son aquellos de los partidos de la seleccién del Ecuador.
Alli se busco a tres personas que completaban el perfil buscado y se las contact6 para realizarles
una toma de testimonio sobre la manera en la que vivieron este cambio de television a streaming.
Es por eso que el tema primordial en esta investigacion fue el estudio de como la generacion
millenial vivio y sigue viviendo el traspaso de las transmisiones deportivas a las plataformas
digitales y a las redes sociales, mas especificamente, las Eliminatorias Sudamericanas rumbo a

Qatar 2022 via El Canal del Futbol.

Para esta investigacion se tomd en cuenta principalmente un medio de comunicacion ecuatoriano:
El Canal del Futbol. Este medio es nativo digital, es decir nacio en las redes sociales, mas
puntualmente en YouTube. No tiene precedentes televisivos y solo se puede acceder a él a traves
de una suscripcion mensual que no solo permite ver los partidos en vivo, sino que también cuenta
con programas de opinion propios del medio y transmisiones de las previas de cada
enfrentamiento, asi como de los anélisis y ruedas de prensa post partidos. Este canal de YouTube,
a octubre del 2021cuenta con 887,000 suscriptores y ha lanzado 5 554 videos de contenido. Cabe
recalcar que este canal solo transmite el evento de las Eliminatorias Sudamericanas rumbo a
Qatar 2022 y sus derivados, no cuenta con transmisiones de ningln otro deporte ni de ninguna

otra competencia ya sea local o internacional por el momento.



18

Este trabajo se valio de un estudio y una investigacion etnografica que permitié estudiar y
describir a un nicho cultural dentro de una sociedad especifica. Se escogié a la generacion
millenial porque es una generacidn que vivio plenamente el antes y esta viviendo a consciencia el
presente de este fendmeno migratorio. Dentro de este grupo etario se encuentran personas desde

los 25 afios hasta los 40.

Para comenzar con esta investigacion, se tomo en cuenta y como punto de inicio el afio 2020,
puesto que en dicho afio empezo el proceso de Eliminatorias Sudamericanas. Sin embargo, la
investigacion llega a su punto de quiebre cuando en septiembre de ese afio, los derechos
deportivos pasan de pertenecer a canales internacionales como DirecTv Sports o ESPN al medio
ecuatoriano El Canal del Futbol. El resultado final de la investigacion degeneraré en un proyecto
multimedia que sera nutrido no solo con el andlisis de las estadisticas encontradas en graficos y
en tiempo real, sino que también tendra como componente importante entrevistas a tres personas
que cumplan con los requisitos generacionales y que se interesen en las Eliminatorias

Sudamericanas.

Puesto que, al dia de hoy, dicha fase preliminar al mundial atn no concluye, los estudios
brindados se realizaron hasta semanas antes de la fecha de publicacion de la investigacion. No

comprenderan un englobamiento general de este fenémeno.
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CAPITULO 1

LA MIGRACION DE LAS AUDIENCIAS HACIA LAS REDES SOCIALES EN EL

PERIODISMO DEPORTIVO

Con la aparicion de las nuevas tecnologias y de los medios informativos en internet, las
personas que esperan al periddico del lunes para enterarse de las noticias del futbol son cada vez
menos. Las nuevas generaciones tienen todo lo que necesitan al alcance de su teléfono inteligente

y se nutren de informacion en segundos.

Por las razones antes mencionadas, en este capitulo se analizara como es que, en la actualidad,
incluso hasta los medios tradicionales se traspasan a las redes sociales para poder captar nuevas
audiencias y mantener enganchadas a aquellas que ya les eran fieles. Este es el caso de medios

como la revista Estadio o, el eje de toda esta investigacion, El canal del futbol.

Se describirad como las audiencias en la actualidad prefieren manejar la informacion de manera
cuasi instantanea si bien no la estan siguiendo en vivo. Se analizara la acogida que ha tenido el
periodismo deportivo dentro del mundo del streaming en las nuevas generaciones y finalmente,

se escribird un paper que recogera los resultados de este trabajo.
1.1 Contexto histdrico del tema

El periodismo deportivo ha sido uno de los actores mas importantes del mundo del deporte.
Mientras todos piensan que las grandes competencias se tratan solo de los actores principales
como equipos y deportistas, el periodismo deportivo es aquel que se encarga de potenciar los

hechos y crear (0 agrandar) los mitos y las leyendas de este mundo. (Rojas Torrijos, 2014).

Con el paso del tiempo, este se fue adaptando a las nuevas tecnologias que iban apareciendo

segun la época. Las primeras muestras de periodismo deportivo fueron las narraciones sobre los
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hitos que pasaban de generacion en generacion. Después aparecio la prensa escrita y ahora se
plasmaba una especie de narrativa que permitia al lector contar con mayor precision los hechos.
Le siguid, a principios del siglo XX, la radio. Con este nuevo método, la gente podia ser parte de
los eventos en tiempo real desde sus hogares, sin necesariamente acudir a los eventos. A
mediados del siglo, se instaurd la televisién. Ahora la imaginacién quedaba opacada por la
imagen, que de alguna forma le mostraba la realidad a la gente. (Lucas, 2006). Ya adentrados en
el siglo XXI, y con la fuerte presencia del internet en la vida cotidiana de las personas, los
streamings comenzaron a estar cada vez mas en boga. Permitiendo asi, la proliferacion de los
contenidos de manera instantanea y de libre acceso siempre y cuando exista una conexion a la

red. (Lara, 2020).

En Ecuador, la prensa especializada en deporte comenzo a inicios del siglo XX en diarios
impresos como El Comercio, El Telégrafo, EI Universo y EI Mercurio. El fatbol era el deporte
maés cubierto en Guayaquil, mientras que en Quito también tenian relevancia el voley, el basquet
y las corridas de toros. Las destacadas actuaciones de unos pocos futbolistas ecuatorianos en
campeonatos internacionales promovieron a los medios a enviar corresponsales al exterior.
Cuando esto no era posible, la informacion provenia de agencias de noticias o via telefénica.

(Lucas, 2006).

La llegada del servicio de internet al Ecuador promovié que el periodismo deportivo se
traslade a las paginas web. La emisora pionera en esta area fue CRE Satelital, quien lanzé su sitio
web en el afio de 1998. Otros medios impresos, de radio y de television también incursionaron en
el internet durante la primera década del siglo XXI. Este fendmeno se dio a raiz de que los

medios empezaron a notar un campo mas abierto para desempefiarse, y lo hicieron también con el
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objetivo de adaptarse a las nuevas tecnologias. En 2010, Carlos Limongi fundé Studio Fatbol, el

primer medio nativo digital especializado en futbol (Chavez, 2019).

Para 2018, un estudio de medios en el pais encontrd que existian al menos 16 medios nativos
digitales sobre deportes. Ademas de que los medios tradicionales como diarios, radios e incluso

canales de television, ya contaban con sus propias plataformas web. (Chavez 2019).

En el 2020, durante la pandemia mundial del Covid-19, los derechos de transmisién de las
Eliminatorias Sudamericanas pasaron a pertenecer al medio Illamado EI Canal del Futbol, de esta
manera, ya no se mostrarian los partidos a través de la televisidn por cable, sino por el servicio de
streaming que este medio proporciona por medio de un sistema de pague por ver en su canal de

YouTube. Esto, mas que una movida deportiva, fue una movida econdémica. (Paredes, 2020).

Al momento, esta plataforma cuenta con 861.000 suscriptores en su pagina de YouTube y
ofrece distintos contenidos. No solo se limita a transmitir los partidos de fatbol, sino que cuenta

con programas de opinidn, andlisis pre y post partidos y funcién de radio por streaming.

Las Eliminatorias para el mundial de futbol de la FIFA, son un proceso de partidos divididos
de manera continental entre los diferentes paises aspirantes a participar en el torneo mas
prestigioso a nivel de selecciones nacionales. Cada continente tiene su ente rector, en Sudamérica
es la Confederacion Sudamericana de Futbol (CONMEBOL), en Europa es la Unién Europea de
Asociaciones de Fatbol (UEFA), en Norte y Centroamérica es la Confederacion de Fatbol de la
Asociacién del Norte, Centroamérica y el Caribe (CONCACAF), en Asia es la Confederacion de
futbol Asiatico (AFC), en Oceania es la Confederacion de Futbol de Oceania (OFC) y en Africa
es la Confederacion Africana de Futbol (CAF). Este trabajo se centrd exclusivamente en el
proceso eliminatorio de la CONMEBOL y su transmision en Ecuador. En dicho proceso

participan los diez paises asociados a esta entidad: Brasil, Argentina, Chile, Bolivia, Perd,
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Venezuela, Colombia, Paraguay, Uruguay y Ecuador. En un sistema de todos contra todos con
partidos de ida y vuelta. Clasifican de manera directa los cuatro equipos que hayan conseguido la
mayor cantidad de puntos mientras que, aquel que ocupe la quinta posicién tendria que jugar un
proceso de repechaje junto a selecciones de otros continentes que también hayan accedido a esta
etapa. De las cuales solo se juega un partido y los vencedores son acreedores de un puesto entre

las 32 selecciones que participan en el mundial de la FIFA.
1.2 El marco referencial

El periodismo deportivo abarca los temas relacionados con el deporte, los deportistas y los
eventos deportivos, ademas de temas extradeportivos que tienen influencia en los anteriores. La
importancia de esta especializacion del periodismo se evidencia en su impacto social y su

universalidad (Rojas Torrijas, 2014).

Ahora se habla del periodismo deportivo via streaming o plasmado en las redes sociales.
Aunque la Real Academia de la Lengua Espafiola (RAE) ain no haya acufiado el término de
streaming en su diccionario, es algo que se usa cada vez mas y que refiere a un tipo de tecnologia
multimedia que envia contenidos de video y audio a su dispositivo conectado a Internet. Esto le
permite al usuario acceder a contenidos sobre todo audiovisuales, a cualquier momento y en
cualquier lugar que lo desee, en un PC o un mdvil, sin someterse a los horarios del proveedor. Eso

si, siempre y cuando, éste tenga conexion a internet.

Por su parte, las redes sociales son un conjunto de distintas plataformas que permiten conectar
a los usuarios entre ellos sin importar la distancia. Estas han roto las barreras de lo fisico y se
encuentran al alcance de todo el mundo, sin hacer distinciones sociales. De esta forma, mientras se
tenga acceso a internet, se puede navegar por las redes sociales y no solo conectar con otras

personas, sino que también es la fuente de informacion mas rapida que existe en la actualidad. Esto
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se debe a que, a través de notificaciones, el usuario esta cada vez mas conectado con su entorno

local y con el mundial también. (Herrera, 2012).

El mundo del futbol se ha sumergido dentro de las redes sociales, ahora no solo se pueden ver
partidos en vivo en cualquier lugar, sino que las noticias sobre los equipos o los jugadores llegan
al fanatico al instante. De esta manera, los medios se aseguran de que, por mas que las personas no
se encuentren en el lugar de los hechos, sientan como si pertenecieran a esta realidad, aunque sea

de manera virtual.
1.3. El paper a publicacién

Este paper sera enviado a la revista Tsafiqui, Revista Cientifica en Ciencias Sociales con una
publicacidn semestral en espafiol, especializada en Ciencias Sociales y Ciencias de la
Comunicacién. Especializada en comunicacion, educacion, relaciones publicas, periodismo,
derecho, publicidad, cultura y sociedad digital. Con una seccion tematica (Tema Central) con
propuestas actuales y de interés general, en este marco es donde entrara este trabajo de

investigacion.

El paper seré presentado como un articulo de revision, en el cual se analizarén, sistematizaran
e integraran resultados de una investigacion. El trabajo deberé ser original e inédito y su escritura
debera basarse en el formato APA. Se utilizara el tipo de letra Times New Roman y un titulo de
85 caracteres con espacios. La extension maxima recomendada de todo el trabajo es de 5.000 a

8.000 palabras, incluyendo titulo, resimenes, descriptores, tablas y referencias.

Un paper academico es una publicacion basada en descubrimientos, investigaciones o avances
cientificos. Su principal objetivo es ampliar el conocimiento de una temética o comunidad. Es

necesario que esté escrito de manera clara, concisa y publicado para que otros investigadores
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puedan contrastarlo, verificarlo y utilizarlo. EI paper debe ser presentado lo méas detallado

posible, para que su mensaje llegué de manera clara al resto de trabajadores. (Lam, 2016).

1.4. El paper elaborado

De la television al streaming: el impacto y la acogida de El Canal del Fatbol en la
generaciéon millenial

From television to streaming: the impact and reception of EI Canal del Fatbol on the
millennial generation
Bruno Padilla Espinosa

Universidad San Francisco de Quito

padillabruno@gmail.com

Resumen

Este trabajo registra los resultados de un andlisis del consumo y aceptacion de la generacién millenial de
El Canal del Futbol en un lapso de catorce meses. Ahora las noticias y los eventos en vivo se consumen
desde cualquier lugar que tenga una conexién a internet y desde cualquier dispositivo electrénico a
cualquier hora. Por su parte, El Canal del Futbol ha tenido un crecimiento exponencial aprovechando
factores como la pandemia y los buenos resultados de la seleccion ecuatoriana de fatbol. Llegando asi a
mas personas de diferentes edades, pero sobre todo haciendo hincapié y apuntando a aquellas que son
conscientes de que ha habido un cambio desde la televisién por cable al streaming, los antes mencionados,
Millenials. Desde la implementacion de El Canal del Futbol, el espectador ecuatoriano se ha trasladado a
la plataforma de YouTube para ver los partidos de la selecciéon ecuatoriana de flatbol, y aunque esta
transicion costo al principio, con el pasar de los meses, esta plataforma se ha institucionalizado, llegando
asi a tener un crecimiento en niimero de seguidores y por consecuencia, en reproducciones y visitas al
canal. Este trabajo tiene como objetivo analizar a través de una etnografia virtual cual ha sido el crecimiento
y, por ende, la aceptacion de El Canal del Futbol por este grupo etario en el territorio ecuatoriano. Llegando

asi a un resultado que muestra el evidente crecimiento de este canal en la plataforma de YouTube Live.
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Abstract

This work records the results of an analysis of the consumption and acceptance of the millennial generation
of El Canal del Fuatbol in a period of fourteen months. Now live news and events are consumed from
anywhere with an internet connection and from any electronic device at any time. For its part, El Canal del
Futbol has grown exponentially, taking advantage of factors such as the pandemic and the good results of
the Ecuadorian soccer team. Thus, reaching more people of different ages, but above all emphasizing and
targeting those who are aware that there has been a change from cable television to streaming, the
aforementioned Millennials. Since the implementation of El Canal del Futbol, the Ecuadorian viewer has
moved to the YouTube platform to watch the matches of the Ecuadorian soccer team, and although this
transition cost at first, over the months, this platform has become institutionalized, thus achieving a growth
in the number of followers and consequently, in reproductions and visits to the channel. This work aims to
analyze through a virtual ethnography what has been the growth and, therefore, the acceptance of El Canal
del Fatbol by this age group in the Ecuadorian territory. Thus, reaching a result that shows the evident

growth of this channel on the YouTube Live platform.
Palabras clave: Redes sociales, periodismo deportivo, streaming, futbol, Youtube

Key words: Social networks, sports journalism, streaming, soccer, Youtube

1. Introduccién

La tecnologia y el poder de las redes sociales se vuelven protagonistas cada vez mas importantes
de la sociedad en la que vivimos con cada afio que pasay los medios tienen que adaptarse a estas nuevas
plataformas si quieren prevalecer en la 6rbita mediatica. Los medios tradicionales dejan atras con cada afio
los métodos de informacion clasica como la lectura de un periddico impreso puesto que la acogida es cada
vez menor. La gente ya no se sienta a escuchar las noticias por radio. Basicamente solo se utiliza este
medio en casos especificos, dentro de un sector de radioescuchas que todavia lo encuentra producente
en ciertos momentos. Por su parte, la televisiébn se mantiene fuerte, pero pierde argumentos contra las
nuevas tendencias que ofrecen el mismo servicio, solo que de manera mas comoda para los usuarios. Se
puede hablar de adaptacion y homogeneidad, pero no de desaparicion por completo de los medios

tradicionales. Marshall McLuhan plante6 que las todos los cambios sociales son el efecto que las nuevas
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tecnologias ejercen sobre el orden de nuestras vidas sensoriales. Su concepto de aldea global ha dado
origen al de globalizacion, término que parece definir la actual sociedad de la informacion. (Ayala Pérez,

2012)

Este fendbmeno, segln el mapeo de medios de Fundamedios, comenzd en la Ultima década del
siglo pasado, y ha tomado mas fuerza en la década del 2010. Los diarios ahora buscan un alcance de la
juventud a través de diferentes plataformas online, las radios tradicionales se trasladan a radios por internet
y la televisidon, medio que posee practicamente todos los derechos de transmisién de las diferentes
competencias deportivas a nivel global, ahora se enfrenta a potencias como YouTube Live que se ha

abierto espacio dentro del mundo del periodismo deportivo.

La aparicion de medios nativos de internet ha puesto en jaque quienes que tratan de sobrevivir a
esta migracion masiva de informacion. Estos aparecen con la tecnologia y la entienden de mejor manera.
Asi, su posicionamiento tiene un impacto mas fuerte dentro de una poblacion que, al igual que ellos,
nacieron con la tecnologia. EI mundo de la comunicacién dentro de la web se ha convertido en un coliseo
romano en el que el que se atrasa, perece a manos de quienes si saben cdmo moverse dentro de la arena
interndutica. Esta idea es recogida por José Ferndndez Beaumont en su estudio sobre La necesaria
adaptacion de la teoria de comunicacion, en 2009. Este es el ejemplo de Studio Fatbol, quienes fueron el
primer medio nativo de internet de periodismo deportivo, y al momento ha sabido posicionarse tan bien que
se ha convertido en un referente. También es el caso de El Canal del Futbol, via YouTube e incluso la
digitalizacién de la revista Estadio, perteneciente a la cadena de Ecuavisa, que dejd atras su version fisica

para desenvolverse en redes sociales e internet.

En este trabajo se toparan muchos de los temas antes mencionados, sin embargo, se pondra el
punto sobre un caso en especifico: Las Eliminatorias rumbo a Qatar 2022 transmitidas por El Canal del
Futbol via YouTube Live, y la acogida que ha tenido por parte de una audiencia que lleva la cultura del

fatbol impregnada en la sangre. (Garcia Moreno, 2009)

Esta etapa previa al campeonato mundial de fatbol organizado por la FIFA siempre fue transmitida
a través de los medios tradicionales de television. Al principio, los derechos pertenecian a los canales

locales tales como RTS o TeleAmazonas, después, fue la TV por cable que se apoderé de estas
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transmisiones, segun el recuento para Ecuador de OBITEL en su anuario del 2013. Siendo asi DIRECTV
la principal fuente por la que el espectador ecuatoriano veria los partidos de la tricolor. Pero el cambio
vendria en el 2020 cuando la Federacién Ecuatoriana de Futbol (FEF) hizo publico que los derechos de
transmision de las Eliminatorias Sudamericanas y en ellas los partidos del Ecuador, serian obtenidos por
la empresa ecuatoriana Servisky S.A. El Canal del Futbol es el producto estrella de esta empresay es la
plataforma por la cual se divulgan los encuentros clasificatorios a través de su canal de YouTube Live en
un sistema de pague por ver. El timing fue perfecto, ya que al no poder acudir a los escenarios deportivos
debido a las restricciones impuestas por el gobierno a raiz de la pandemia mundial provocada por el Sars-

Cov 2, la tnica manera de ver el fatbol era por esta nueva via.

Al principio, y como todo en un proceso de cambio, y mas si es tan abrupto como éste, los
espectadores no vieron con buena cara a esta nueva modalidad puesto que significaba algo totalmente
nuevo. Sin embargo, y poco a poco, las suscripciones fueron subiendo debido a la gran actuacién que tuvo
el equipo goleando a equipos como Colombia y Uruguay y sumando nueve puntos de doce posibles. Los
ecuatorianos con el impedimento de no poder ir a los estadios a causa de la pandemia se adaptaron a esta
nueva plataforma para poder seguir a una generacion de futbolistas que les permitian sofiar con algo mas

grande de lo que se venia demostrando en los Ultimos afios.

Al afio de esta nueva manera de transmitir las Eliminatorias Sudamericanas, se puede decir que
El Canal del Futbol es una realidad en Ecuador. Con 887 mil suscriptores en su canal de YouTube, y méas
de 100 millones de reproducciones en sus videos, y con un crecimiento exponencial mes a mes, este canal
es un monstruo de la difusibn masiva que no hace nada mas que seguir creciendo con un promedio de 1

500 suscriptores por dia, y pisando cada vez mas fuerte en un terreno relativamente nuevo para él.

La audiencia de El Canal del Fatbol ha estado en constante aumento con cada mes que pasa. Este
ha pasado de recibir 107,2 mil reproducciones diarias en junio del 2021 a mas de 223 mil al dia de hoy en
noviembre. Esto quiere decir un aumento del 108% de crecimiento en sus reproducciones en los Gltimos
cuatro meses. Meses en donde el futbol sudamericano ha estado muy activo con triple fechas de

Eliminatorias y con la Copa América de por medio.
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Ademas, a noviembre del 2021, después de poco mas de un afio de transmisiones, este canal ha
facturado alrededor de 696 mil dolares. Si bien el retorno del espectador a los estadios esta convirtiéendose
cada vez mas en una realidad, no se puede negar que El Canal del Futbol llegé para quedarse y asi como
es producto de una mutacién mediatica, lo seguira haciendo para adaptarse y sobrevivir dentro de este
campo. Por esta razén, este trabajo busca responder a la pregunta ¢ Cuales han sido las caracteristicas
del consumo que las audiencias ecuatorianas han hecho de El canal del fatbol en estas eliminatorias?

2. Metodologia

Esta investigacion es descriptiva porque respondi6 a la pregunta cuales son las caracteristicas
del consumo que ha hecho la generacién Millenial con respecto a las transmisiones de fatbol por
YouTube en el marco de Qatar 2022 en el Ecuador a partir de su implementacion en el afio 2020;
Por tanto, el material que se va a analizar va a comprender 14 meses. Para responder a esta
interrogante, el enfoque que se utilizé fue cualitativo tiene como propésito el plasmar el desarrollo
de un fendmeno que ha tomado lugar en los Ultimos afios. Por lo tanto, es de caracter descriptiva.
El objetivo de este trabajo es demostrar como un nicho de una poblacion se ha acogido a los
nuevos métodos de transmision de las Eliminatorias al mundial. Una poblacion que vivio toda su
vida con transmisiones por television y que ahora se muda hacia el terreno de las redes para poder
disfrutar del contenido.

El enfoque brindado para esta tesis fue uno de caracter cualitativo, por lo tanto, permite verificar
la presencia de temas, palabras o conceptos de un contenido en especifico.

Este método toma en cuenta los procesos de seleccion y de creacion de un producto
periodistico (Pellegrini, Puente, Porath, Mujica, & Grassau, 2011). También se brindé una
investigacion sobre las redes sociales a través de una observacion sistematica y a través de una
etnografia virtual. El tema primordial en esta investigacion fue el estudio de como la generacién
millenial vivi6 y sigue viviendo el traspaso de las transmisiones deportivas a las plataformas
digitales y a las redes sociales, mas especificamente, las Eliminatorias Sudamericanas rumbo a
Qatar 2022 via El Canal del Futbol.

Para esta investigacion se tomd en cuenta principalmente un medio de comunicacion

ecuatoriano: El Canal del Futbol. Este medio es nativo digital, es decir nacio en las redes sociales,
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mas puntualmente en YouTube. No tiene precedentes televisivos y solo se puede acceder a él a
través de una suscripcién mensual que no solo permite ver los partidos en vivo, sino que también
cuenta con programas de opinion propios del medio y transmisiones de las previas de cada
enfrentamiento, asi como de los andlisis y ruedas de prensa post partidos. Este canal de YouTube,
a noviembre del 2021 cuenta con 890,000 suscriptores y ha lanzado 5 554 videos de contenido.

Este trabajo se vali6 de un estudio y una investigacién etnografica que permitié estudiar y
describir a un nicho cultural dentro de una sociedad especifica. Se escogi6 a la generacién millenial
porgue es una generacion que vivié plenamente el antes y esta viviendo a consciencia el presente
de este fendbmeno migratorio. Dentro de este grupo etario se encuentran personas desde los 25
afios hasta los 40. De esta forma, se buscaron a tres de los usuarios mas activos en los
comentarios de los principales videos de este canal. Se los contacté para verificar que cumplan
con el rango de edad del que se esta estudiando y se les entrevisté sobre como vivieron ellos el
cambio de plataformas y de qué manera lo han aceptado o no. Aunque al ser tan activos en la
interaccion de los videos, es una sefial de que este nuevo medio ha tenido acogida.

Para comenzar con esta investigacién, se tomé en cuenta y como punto de inicio el afio 2020,
puesto que en dicho afio empezo el proceso de Eliminatorias Sudamericanas. Sin embargo, la
investigacion llega a su punto de quiebre cuando en septiembre del mismo afio, los derechos
deportivos pasan de pertenecer a canales internacionales como DirecTv Sports o ESPN al medio
ecuatoriano El Canal del Futbol.

Puesto que, al dia de hoy, dicha fase preliminar al mundial aiin no concluye, los estudios
brindados se realizaron hasta semanas antes de la fecha de publicaciéon de la investigacion. No
comprenderan un englobamiento general de este fenémeno.

Analisis de resultados

En septiembre del 2020, la Federacion Ecuatoriana de Futbol hace de conocimiento publico que
las transmisiones de las Eliminatorias Sudamericanas, mas especificamente los partidos de la
seleccién del Ecuador seran transmitidos por la plataforma El Canal del Fatbol via YouTube Live.
A partir de ese mes empez6 un crecimiento pronunciado de los suscriptores a ese canal,

crecimiento que promedia 746 nuevos suscriptores por dia al mes de noviembre de 2021.
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Grafico 1: Suscriptores al canal de YouTube de El Canal del Fatbol por mes
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Fuente: Grafico elaborado por Bruno Padilla para esta investigacién
Las suscripciones al canal presentaron tres principales picos en los 13 meses de estudio, dos
positivos y un negativo. El mas exponencial se presentd en febrero del 2021 superando a los 200
000 suscriptores en el mes mas corto del afio. En ese mes no hubo ninguin proceso de Eliminatorias
a Qatar 2022. Lo mas destacado fueron los amistosos de la seleccion femenina y las coberturas
en formato radio de los primeros partidos de la LigaPro 2021. El segundo pico mas importante es
el ocurrido en el mes de junio. Si bien esta muy por debajo de la cantidad de suscriptores del mes
de febrero, es el segundo mas importante rozando los 50 000 suscriptores en un mes. En junio del
2021, se disputaron tanto partidos de Eliminatorias ante Brasil y Perd como la Copa América Brasil
2021, torneo donde Ecuador jugé los cuatro partidos correspondientes a la fase de grupos y
acumulé tres empates y una derrota. Este torneo fue de interés para el hincha ecuatoriano y eso
se reflejo en la estadistica. Finalmente, el tercer pico ocurrid en el mes de julio 2021 y este,
contrariamente a los anteriores, fue negativo. En este mes El Canal del Futbol perdié 2 000
suscriptores, paradojicamente fue el mes en el que Ecuador quedé eliminado de la Copa América

a manos de Argentina.
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Gréafico 2: Numero de reproducciones (en millones) por mes en El Canal del Fatbol
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Fuente: Grafico realizado por Bruno Padilla para esta investigacién

Otro dato para contemplar fue el nimero de reproducciones que tuvo el canal en todas sus
transmisiones mes a mes. Las estadisticas siguen aproximadamente el mismo patrén que la gréafica
anteriormente presentada. En septiembre del 2020, cuando empezaron a pasar los partidos de las
Eliminatorias, las reproducciones rondaban los 5 millones, la tendencia fue bajando paulatinamente
hasta enero del 2021 y en febrero, se muestra otra vez un pico que supera los 30 millones. Esto
se debe al aumento también de suscriptores. En mayo del 2021, el canal pierde vistas en sus
videos puesto que uno de ellos fue dado de baja por incumplimiento de normas de derechos de
autor y todas las reproducciones que tenia ese video se les restaron a las estadisticas del mes. A
partir de ahi, el crecimiento en las reproducciones ha sido anunciado, teniendo como segundo mes
con el mayor nimero de reproducciones a octubre del 2021 con poco mas de 8 millones de vistas.
En ese mes, el Ecuador jugd cuatro encuentros, tres por Eliminatorias y un amistoso. Gané dos,
empato uno y perdié el restante.

En cuanto a los datos relevantes de sexo y edad de los suscriptores, se realizé una bisqueda que
fue opacada por las politicas de privacidad de YouTube que protegen a los usuarios. Sin embargo,

en los comentarios de los diferentes videos, se puede evidenciar una clara mayoria de nombres
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de usuarios haciendo alusién a personas del sexo masculino. En cuanto a los comentarios, los
videos de los partidos de la seleccion ecuatoriano promedian un total de 199.4 comentarios por
video.

En cuanto a la generacién millenial que se encuentra englobada en este fenémeno, los contactos
con los tres usuarios, dos de ellos prefirieron permanecer en el anonimato, revelan que al comienzo
fue dificil adaptarse a esta nueva modalidad, pero que poco a poco y con los buenos resultados de
la seleccidn, las interacciones se volvieron mas llevaderas.

El sujeto de investigacion niumero 1, de 26 afos aclara que “No fue dificil para mi adaptarme, es
decir, como todo lo nuevo uno no sabe como funciona y no me gusté que haya que pagar para
verle a la seleccidn. Pero luego cancelé mi suscripcion a la television por cable y usar El Canal del
Fatbol es como buscar cualquier video en YouTube”. Aqui se puede evidenciar que el problema
principal es de caracter econémico al tratarse de una persona que roza el rango minimo de edad
para convertirse en millenial.

Por otro lado, el sujeto nimero 2, de 39 afios, se encuentra al otro extremo de la frontera etaria,
“Los dos primeros partidos de la seleccidon no los pude ver, yo buscaba en la televisiéon y no
encontraba hasta que mi hija me dijo que ahora se transmitian por aqui, me cre6 una cuenta y
ahora me parece hasta mejor porque uno puede ver los partidos en cualquier lugar y no tiene que
perderse partes partes por llegar tarde a la casa”. Aqui el problema surgi6 en la falta de contacto
del sujeto estudiado con la tecnologia, pero que se logré adaptar de tal manera que ahora hasta
prefiere esta nueva modalidad.

Por dltimo, Arturo Suérez de 29 afios, revela que siempre ha sido apegado a la seleccion y que
esta novedosa manera de ver el futbol es mas practica. “La verdad es que uno piensa que antes
veia los partidos gratis pero igual se estaba pagando al cable, aqui, si bien la transmision no
siempre es la mejor, pero por lo menos hasta puedo ver en el bus desde mi teléfono. ¢,Que si me
costo al principio? Creo que a todos porque nadie sabia que era El Canal del Fatbol, pero como
todo en la vida solo hay que cogerle el tino”.

Estos tres testimonios coinciden en varios puntos, esta nueva modalidad de transmisién es mas

cémoda para el usuario, si bien cuesta trabajo al principio, poco a poco se aprende a usarla y las
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personas se sienten mas cémodas con los partidos de la seleccién al alcance de sus teléfonos

celulares que de sus televisores fijos.

Discusién y conclusiones

La pandemia obligd a los medios a reinventarse y a buscar nuevas maneras de llegar a la gente a
través de las redes sociales. En el caso de El Canal del Futbol, canal de YouTube que ya existia
antes del acuerdo con la Federacion Ecuatoriana de Futbol, su crecimiento fue exponencial a partir
del momento en el que se hicieron cargo de las transmisiones de las Eliminatorias Sudamericanas.
Las personas suscritas a este canal son personas que pueden permitirse el lujo de pagar una
mensualidad para ver los partidos de la seleccién en cada fecha de Eliminatorias que se produce
aproximadamente cada dos meses. Pero también, se ha convertido en un medio de informacion y
de debate gracias a las diferentes programaciones con periodistas acreditados que discuten
diferentes temas con relacion al mundo del fatbol sudamericano y mas especificamente,
ecuatoriano.

El crecimiento de suscriptores del canal si ha llegado a ser nulo en tres ocasiones, en los meses
de enero, marzo y abril del 2021, meses en los que no ha habido actividad futbolistica relevante
gue atraiga a los consumidores. Caso muy diferente a los meses de septiembre del 2020, febrero,
junio, septiembre y octubre del 2021, estos meses fueron los que mas suscriptores acumularon,
de todos ellos, el tnico en el que no se jugaron partidos de la seleccion fue el mes de febrero, mes
en el que el crecimiento de suscriptores del canal se elev6 a 218 000 personas que pagaron una
suscripcion, esto es casi un 500% mas con respecto a los 43 000 del mes de junio que es el
segundo en la lista.

El crecimiento de reproducciones por mes en los videos de El Canal del Futbol va de la mano con
el crecimiento de suscriptores. Este canal ha pasado de recibir 222 400 reproducciones diarias en
septiembre del 2021 a mas de 271 000 al mes de octubre del 2021, es decir, un crecimiento del

22% en los ultimos tres meses.
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En lo que a las entrevistas realizadas respecta, se pueden encontrar muchos puntos en comun,
sin embargo, al final todos llegan a la misma conclusién: Al principio fue duro pero con el tiempo
los usuarios aprenden a desenvolverse dentro de esta plataforma de streaming.

Referencias
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CAPITULO 2

TV-MORFOSIS: UN ESTUDIO DE LAS NUEVAS TRANSMISIONES DE

LAS ELIMINATORIAS SUDAMERICANAS EN ECUADOR

En base a los resultados encontrados en el capitulo anterior, se ha desarrollado un proyecto
multimedia que tenga como propdsito el explicar a la generacion millenial de Ecuador como se ha
producido la migracién de la transmision de las Eliminatorias Sudamericanas de la televisién por
cable a la plataforma de streaming El Canal del Futbol. Esta propuesta consiste en crear una pagina
web que exponga las conclusiones del paper académico y que, ademas, cuente con entrevistas de
primera mano de periodistas y testimonios de aquellos quienes han vivido este fendmeno de
primera mano. La pagina web ha sido creada en Wix y tiene como nombre Puente Digital. Su
principal tarea es esclarecer un escenario que se convirtié en unarealidad para el hincha ecuatoriano

de la noche a la mafana.
2.1. De la planificacion a la ejecucion: Cronograma y Presupuesto

El cronograma del proyecto multimedia se divide en dos secciones. La primera esta conformada
por la investigacion que se realizé para la realizacion del paper en el primer capitulo de la
investigacion. La segunda tiene como eje central la creacion de la pagina web. En la siguiente tabla
se puede constar la distribucion de actividades por semanas (Siendo ‘Sem.1’ la semana en la que
se empez0 a desarrollar el trabajo del proyecto, teniendo como inicio el dia 24 de agosto del 2021,
y continuando con esta nomenclatura hasta ‘Sem.15’, indicando la ultima semana de trabajo que
tiene como fecha el 9 de diciembre del 2021). Los trabajos de investigacion se realizaron desde la
semana 1 hasta la semana 9. Desde la semana 10 hasta la semana 15, comenzo el desarrollo de la

pagina web y de sus contenidos.



36

1: Cronograma

MESES AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Actividades S1 S2 S| S4 | S5 |S6 |S7 | S8 | S9 | S10 |S11 | S12 S13 | S14 | S15 | S16

Delimitacién deltema X X

Problematizaciony

justificacion X X

Pregunta de
. L X
investigacion

Redaccién de los
C X
objetivos

Capitulo 1 X | X X X X X

Redaccion del X X X X
paper

Proyecto Web-
Formato 1 X X X

Proyecto Web-
Formato 2 X X

Capitulo 2 X

Capitulo 3 X

Defensa de tesis

El presupuesto para estos proyectos e investigaciones se baso en las dieciséis semanas de trabajo
expuestas en el cronograma. Por lo tanto, después de realizar los respectivos calculos que incluyen:
servicios basicos, internet y telefonia movil para cuatro meses, se obtuvo un estimado de los gastos
totales. Al ser un trabajo realizado en su totalidad por el autor, no se tiene un presupuesto que cubra

gastos de personal extra. Aparte, se incluy6 un 5% de gastos varios en caso de alguna eventualidad

que no haya sido prevista.

Luz y agua 4005
Internet 200S

telefonpia movil 25S
Gastos varios 31.55
TOTAL 656.5$

Tabla 2: Presupuesto

2.2. Proyecto multimedia
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La pagina web, creada gratuitamente en el portal Wix.com, comienza con una ventana de Inicio.
Aqui se puede observar el titulo del proyecto web y un avance de lo que seria el formato 1y la
mision del proyecto. A continuacion, se presentan los enlaces para los dos formatos en la seccion
de “reportaje”. Asimismo, los datos de contacto del autor y la descripcion de éste estan en la misma
barra de enlaces bajo el nombre de “Contacto” y “Quién soy” respectivamente. El enlace de la

pagina web es el siguiente: https://padillabruno.wixsite.com/tv-morfosis

Figura 3: Captura de pantalla de la pagina de inicio

f— TV—MéRFOs’s NICIO REPORTAJE QUIEN SOY CONTACTO

DELATVAL STREAMING_:]
_—

7

—— Misién

2.2 Formato 1

El primer formato desarrollado se titula: ¢EI Canal del Futbol llegd para quedarse? tiene como
eje principal la explicacion sobre como los tiempos han cambiado a nivel periodistico sobre las
coberturas de las Eliminatorias Sudamericanas y la Aceptacion de EI Canal del Futbol en el

Ecuador.


https://padillabruno.wixsite.com/tv-morfosis
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Este pddcast estd compuesto por tres partes, la primera es una introduccion que pone en contexto
al tema que se va a tratar, la segunda es un conversatorio con el periodista de Primicias.ec Felipe
Larrea que responde y explica varias dudas sobre el tema. Por altimo, una conclusion que
responde a la pregunta de investigacion ¢Qué tan aceptado es EI Canal del Futbol por la

generacion millenial? Dejando un final abierto para la continuacion de la investigacion.

Figura 4: Captura de pantalla sobre la seccion del pddcast en la pagina web

— TV-MéRF OSIS INICIO REPORTAJE QUIEN SOY CONTACTO

iBienvenidos a TV-Mérfosis con Bruno Padilla!

Q000

2.3 Formato 2

El segundo formato tiene como titulo ¢Qué es el Canal del Futbol?, éste tiene como propésito la
explicacion del fendmeno migratorio que vivieron las transmisiones de los partidos de la
seleccion del Ecuador, antes cubiertos por canales de television por cable y ahora transmitidos

por la plataforma de YouTube de EI Canal del Futbol.

Con este formato se busca explicar el cambio abrupto de la manera de transmitir los partidos y la

aceptacion que ha tenido por la poblacion ecuatoriana a través de tres entrevistas.
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Todo esto para responder a la pregunta de investigacion: ;Qué tan aceptado es El Canal del

Futbol por la generacion millenial?

También, dentro de la investigacion se llega a una respuesta para los siguientes interrogatorios

¢ Como fue que ocurrid esta venta de derechos deportivos? ;El Canal del Futbol es mas practico
que la televisién por cable? ; CoOmo ha sido la aceptacion y el crecimiento de esta plataforma?
Como fuentes se usaron videos de archivo, infografias, entrevistas con fuentes de primera mano e
investigacion planteada en este proyecto.

Figura 5: Captura de pantalla de la seccion donde se encuentra el formato 2

—_ TV-MdRFOSIS INICIO REPORTAJE QUIEN SOY CONTACTO

Q009

» 0:00/6:02
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CAPITULO 3

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Alrededor del cambio de las transmisiones de los partidos de la seleccion, especificamente
de las eliminatorias Sudamericanas rumbo a Qatar 2022, de la television tradicional al streaming,
este trabajo investigd a una de sus audiencias: los millenials.

Este cambio empezd en septiembre del 2020 cuando El Canal del Fuatbol compr6 todos los
derechos de transmision de los partidos de la seleccion ecuatoriana de futbol y traspaso las
transmisiones a la plataforma de YouTube a través del sistema de YouTube Live. Cambiando asi
por completo la manera en la que los televidentes veian los partidos de la seleccion. Por eso la
pregunta de esta investigacion fue: ;Cual ha sido la aceptacion de El Canal del Futbol por las
audiencias ecuatorianas, especificamente por la generacion millenial?

A partir de esa fecha, hasta noviembre del 2021, se recolectaron datos que permitieron dar una
respuesta a este trabajo. Entre ellos se encuentran graficos explicativos sobre la evolucion mensual
de los seguidores a la pagina de El Canal del Futbol, asi como las reproducciones de sus videos.
Ademas, se entrevisto a tres fuentes cuyas participaciones en los videos de este canal fueron activas
y recurrentes, dichas fuentes se escogieron minuciosamente para que quepan dentro de los
estandares etarios de la poblacion investigada, es decir, los millenials.

Un concepto de lo que son los millenials. Este grupo es una generacion de personas nacidas entre
los afios 1981 y 1996 que se caracterizan por su adaptacion a las nuevas tecnologias puesto que les
toco vivir y aprender a plena consciencia el paso hacia el mundo en el que vivimos ahora. Es decir,
la mayoria de ellos vivieron el nacimiento del internet y tuvieron que aprender sobre la marcha a
adaptarse a él, asimismo pasa con los medios de comunicacion en la actualidad. Los nuevos

cambios implementados por las nacientes plataformas de streaming, estan obligando a los medios
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tradicionales a implementar innovadoras maneras de transmisiones. Como, por ejemplo, las
transmisiones en vivo a partir de las diferentes plataformas en redes sociales.

Alrededor de ese material encontrado, se plante6 la pregunta ¢ Cudles han sido las caracteristicas
del consumo que las audiencias ecuatorianas han hecho de EI Canal del Futbol en las eliminatorias
rumbo a Qatar 2022? Y para poder responderla, se utilizd una metodologia que comprende una
etnografia virtual sacada de las interacciones en los videos y contenidos de EI Canal del Futbol.
Ademas de una investigacion sobre qué son los millenials y cuales son sus caracteristicas de
consumo.

Las entrevistas ayudaron a responder preguntas que no se podian responder completamente con
datos, como, por ejemplo, ¢Fue bien acogido El canal del Futbol en sus inicios? ¢Por qué? Es
evidente que a partir de un punto de inflexiébn como lo fueron los partidos ante Uruguay y
Colombia, en los que la seleccion demostro estar en gran nivel y se impuso a estas dos potencias
continentales con marcadores abultados, la acogida de EI Canal del Fatbol increment6 no solo en
sus numeros de reproducciones, pero también en la frecuencia de seguidores ganados que fueron
aproximadamente 2500 seguidores diarios desde septiembre del 2020 hasta llegar a la cifra de 890
000 suscriptores para noviembre del 2021.

Esta investigacion fue llevada a cabo porque, al ser un fendmeno tan reciente, no existen otras
investigaciones o papers sobre este tema en especifico, méas si sobre las transmisiones de los
partidos por television. Los resultados obtenidos seran de utilidad para periodistas deportivos,
etn6logos y para futuros autores de papers que quieran investigar sobre la migracion de los medios
tradicionales a las plataformas de internet.

En cuanto al proyecto web, es un espacio de informacién en el que los usuarios podran escuchar
una entrevista con un periodista deportivo que explica el porqué de este fenébmeno y como se lo

vive dentro del medio. También es un espacio creado especificamente para la generacion millenial
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puesto que es facil de usar y contiene la informacion necesaria para entender la aceptacion de El
Canal del Futbol por el pueblo ecuatoriano. La pégina cuenta con una seccion de comunicacion
con el autor en la que las preguntas podran ser enviadas al mail personal del autor y éste podra
responderlas dentro de sus conocimientos.

Para futuras investigaciones, se recomienda investigar los nimeros de suscriptores, reproducciones
e interacciones de El Canal del Futbol del momento en el que se esté realizando el trabajo, tomando
como base esta investigacion que recopila los resultados durante los primeros catorce meses en los
que los partidos de la seleccién ecuatoriana de fatbol fueron transmitidos por EI Canal del Futbol.
También se recomienda contrastar los resultados obtenidos en este trabajo sobre la generacion
millenial, y la acogida o adaptacion de las futuras generaciones que estén vigentes al momento de

realizar la investigacion.
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ANEXO A:
ENTREVISTAS

1. Entrevistas a millenials que interactdan con los videos de EI Canal del Futbol:

- Sujeto 1 (An6nimo), 32 afios
- Sujeto 2 (An6nimo), 29 afios
- Arturo Suarez, 40 afios

1. 1. Preguntas a los sujetos de estudio

- ¢Como ha sido tu experiencia con El Canal del futbol?

- ¢Fue dificil la adaptacion de la television por cable a esta plataforma de internet?
- ¢Hubo pros, contras con El Canal del Futbol? ;Cuéles?

- ¢Crees que EI Canal del Futbol es un buen sustituto para la television por cable?

2. Entrevista profesional:

- Felipe Larrea, periodista de Primicias.ec
2.1. Preguntas

- ¢ Qué piensas tu sobre lo que es El Canal del Fatbol?

- ¢ Qué piensas sobre pasar de la television por cable a una transmision por streaming?

- ¢ Cual es el publico hacia el cual esta dirigido el contenido de El Canal del Futbol?

- ¢ Desde el punto de vista periodistico, hay diferencia en cubrir los partidos de la seleccién por
television tradicional, a hacerlo por television via streaming?

- ¢Es mas accesible EI Canal del Futbol antes que la television por cable?

- ¢En los programas de El Canal del Fatbol hay mucha més preproduccion, produccién y post
produccion que en los programas tradicionales?

- ¢(La pandemia fue un factor premeditado por EI Canal del Futbol o fue un golpe de suerte?

- ¢ Parte de la aceptacion que tuvo El Canal del Fuatbol, crees que se debid a los buenos resultados
de los partidos ante Uruguay y Colombia?

- ¢El Canal del Fatbol es el futuro o el presente de las transmisiones deportivas?

3. Entrevistas a millenials para el formato de reportaje
- José Luis Herrera, 36 afios
- Andrés Repetto, 39 afios

- Javier Arguello, 25 afios

3.1. Preguntas
- ¢Tuviste algin problema de pasar de la television por cable a los streamings?



¢ Qué opinas sobre EI Canal del Fatbol?
¢Al principio tuviste problemas para adaptarte a las transmisiones por YouTube Live?
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