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Resumen

El Plan de Negocios Museo Interactivo Casa de Sucre, es un emprendimiento que se
realiza en la ciudad de Quito, en el Museo Casa de Sucre, cuyo principal objetivo es
rescatar la memoria historica del Mariscal de Ayacucho y su legado libertario.

Nuestra principal ventaja competitiva es la experiencia que poseemos en el ambito
de Museos Interactivos y la permanente innovacion que plasmamos en nuestras muestras,
rasgo que nos caracteriza y nos tiene a la vanguardia en el mercado interno.

Les invitamos a ser parte de un viaje en el tiempo, a visitar la casa de Sucre y verlo
conversando con sus generales acerca de sus ideas de libertad, compartir con la gente de la
casa Yy degustar de la comida de la época, disfrutar de los olores del choclo cocinandose, o
el tostado y la fritada, el sonido de los caballos ingresando a la casa y las texturas plasmada
en los trajes de época y la espada del Mariscal.

El Plan de Negocios pretende generar una ganancia aproximada del 35% sobre el
capital invertido en un tiempo aproximado de 30 dias.El capital necesario para financiar el
emprendimiento es de 10000.



Abstract

The Business Plan Interactive Museum Casa de Sucre, is a venture that takes place
in the city of Quito, in the Museo Casa de Sucre, whose main objective is to rescue the
historical memory of the Marshal of Ayacucho and its libertarian heritage.

Our main competitive advantage is the experience we have in the field of Interactive
Museums and constant innovation that we capture in our samples, a feature that
characterizes us and keeps us at the forefront of the domestic market.

We invite you to be part of a journey through time, to visit the home of Sucre and
observe their general talks about his ideas of freedom, to share with the people in the house
and enjoy a meal of the day, enjoy the corn cooking odors, the sound of horses entering the
house and textures captured in period costume and the sword of the Marshal.

The Business Plan aims to generate a gain of approximately 35% on capital invested
in approximately 30 days. The capital needed to finance the venture is 10000.



Tabla de contenidos

Contenido

Capitulo 1. Resumen Ejecutivo
Capitulo 2. Idea de negocio
2.1 Antecedentes

2.2 ldea Original

2.3 Museo Interactivo

2.4 Objetivos

2.4.1. Objetivo General
Capitulo 3. Anélisis del entorno y de la industria
3.1 Analisis del Entorno

3.1.1. Analisis Socio — politico
3.1.2. Analisis Econémico

3.1.3. Indicadores de Gestion

3.2 Analisis del Mercado de Visitas al Museo Casa Sucre

Capitulo 4. Plan Estratégico

4.1 Anélisis FODA

4.2. Vision

4.3. Mision

4.4. Objetivos Estratégicos

4.5. Estrategia del Negocio

4.5.1. Aplicacion de la estrategia de costos
4.5.2. Segmentacion del Mercado
Capitulo 5. Plan de Marketing
5.1 Campaiia Ruta del Libertador
5.2. Paquetes Promocionales

Numero de Pagina

00 N N N o oo o AW O Ww Bk

I N T N R S e S e S T = = =
N B O N O o O 0 00 W W+~ O



5.3. Obligaciones de SuQre con el Cliente

5.4. Recaudacion

Capitulo 6. Plan de Produccion Artistica de la Muestra
6.1. Preproduccién

6.2. Produccion

6.3. Postproduccion

Capitulo 7. Organigrama y Politica de Recursos Humanos
7.1. Organigrama de la Agencia SuQre

7.2. Politica de Recursos Humanos

Capitulo 8. Plan Financiero

8.1. Inversion Inicial

8.2. Ingresos Totales

8.3. Costos Totales

8.4. Costos Unitarios

8.5. Margen de Ganancia

8.6. El Punto de Equilibrio

8.7. Las Fuentes de Financiamiento

8.8. El Flujo de Efectivo

8.9. Andlisis de Rentabilidad

Bibliografia

22
23
24
25
26
27
29
30
32
33
33
34
35
36
36
36
36
37
38
38



Museo Interactivo “Ruta del Libertador™.

Capitulo 1. Resumen Ejecutivo

La agencia SuQre (nombre comercial), es un emprendimiento de jévenes
ecuatorianos que creemos en los ideales del Mariscal Antonio José de Sucre y cuyo
principal objetivo es difundir su vida y obra en los mas jovenes de la patria, a través de
museos interactivos que se realizan en el museo histérico Casa de Sucre, ubicado en la

Ciudad de Quito.

El emprendimiento fue una idea original de Ismael Pazmifio, joven emprendedor
ambatefio, cuyo amor por la historia y su vision de los negocios lo llevé a crear el concepto
de los museos interactivos en el museo de la Casa de Sucre. El proceso no hubiera sido
posible sin el apoyo de la mano ejecutora de Priscila Afasco, quien fue un pilar
fundamental en todos los proyectos que realizo la agencia. Muchas personas entraron y

salieron de la organizacion desde el 2006.

Somos una empresa de servicios orientados al mercado local. Hemos ocupado una
plaza del mercado que estaba vacia, una necesidad de renovar el concepto de visitas a los
museos Yy darles vida, ofreciéndoles a nuestros visitantes una experiencia Unica a través de

un viaje en el tiempo hacia los afios de 1810 y 1820.

Para cubrir estas necesidades hemos disefiado el Museo Interactivo Casa de Sucre,
el mismo que ofrece la posibilidad al visitante de realizar un recorrido por la casa del

Mariscal de Ayacucho adaptada a la época, con actores en vivo vestido a la usanza de 1820,



con dialogos acerca de la libertad que difunden las ideas de Sucre y de Bolivar. Es un

producto nuevo en el mercado.

Los principales clientes son los colegios y escuelas del D.M. de Quito. En el futuro
pensamos expandirnos a turistas nacionales e internacionales. No tenemos competencia
pero si varios productos sustitutos, sin olvidar que el interés por actividades culturales tiene

un menor porcentaje que las actividades de diversion.

La muestra se realizara por 30 dias en las instalaciones del Museo Casa de Sucre,
ubicado en la ciudad de Quito, para lo cual se planifican tres etapas en el proceso
productivo (preproduccién, produccion y postproduccion). Los servicios complementarios

seran tercerizados (limpieza, alimentacion, seguridad, transporte).

La inversion inicial es de 10.000 délares. El punto de equilibrio lo alcanzamos al
haber vendido el boleto 27828. EI van se estima que es 86.778,91 y la TIR de 37%. La
rentabilidad se asegura gracias a las ventas previas, la muestra no se montara hasta tener el

namero minimo de boletos vendidos para poder ganar.

La principal razon que hacen de este un plan de negocios exitosos y sustentable es la
innovacion, la muestra siempre esta evolucionando y aun cuando ha habido gente que
quiere hacer algo parecido, nosotros ya estamos haciendo algo nuevo, algo mejor en los

Museos interactivos.



Capitulo 2. Idea de negocio

2.1. Antecedentes

En el mundo contemporaneo, los museos han ido perdiendo vigencia en el concepto
tradicional, donde el centro de atencién era un guion historico aprendido por un guia que
transportaba al visitante por una casa vacia o llena de estanterias con cosas
“supuestamente” de la época, digo supuestamente ya que se han conocido varios casos en
los que esto no era asi. En la actualidad prima lo virtual, lo tecnolégico, lo moderno, es

decir que podemos hacer visitas virtuales a museos de arte por ejemplo.

El proyecto pretende ir un paso mas alla y privilegiar los sentidos, la experiencia,
basados en el aprender haciendo. De modo que el la visita al museo eliminamos al guia

como centro de atencion y le damos particular importancia al duefio de la casa.

De modo que si vas al Museo Histérico Casa de Sucre, nadie te cuente que ahi
vivia el Mariscal, sino que tu puedas verlo con tus propios ojos, oirlo hablar de libertad,
pasear con él por su casa, ser parte de la planificacion de las guerras libertarias, pasar por la
cocina y ver el fogon prendido, oler el mote y el tostado, probar de los dulces de la cocina

recién hechos.

Sin duda los museos han perdido vigencia en la actualidad y es por ello que con este
proyecto queremos vender el mismo producto que han vendido los museos durante afos

pero en un envase distinto, de forma distinta y con un alto sentido didactico y pedagogico.



2.2. Idea Original

La idea es ofrecer un servicio que no existe en el mercado, romper un paradigma
establecido acerca de como deben ser las visitas a los museos y generar un esquema de
negocio a partir de una idea innovadora. No pretendemos vender una recorrido, sino una
experiencia, una vivencia un viaje en el tiempo, la posibilidad de aprender de la historia,
recuperar los valores patrios, construir una identidad nacional fuerte basada en personajes

histdricos sin bandera o partido politico.

En el mercado no existen empresas que ofrezcan el mismo servicio. El “Museo
Interactivo Ruta del Libertador”, es una idea original inspirada en la necesidad del mercado
de satistacer un nicho que no se habia tomado en cuenta y que al estar en manos del estado
ha tenido poca innovacion; que pretende recuperar la memoria historica de los ecuatorianos

mediante la vida y obra del Gran Mariscal de Ayacucho Antonio Jose de Sucre.

Nos diferenciamos de la competencia ya que la idea original es brindarles a nuestros
visitantes la posibilidad de hacer un viaje en el tiempo y vivir la historia, a través de actores
gue recrean varios pasajes historicos en tiempo real, estimulando los cinco sentidos de
forma ludica; en cada sala se encontraran con ambientes diferentes ambientados a la época,
que a través de efectos de sonido, olores tipicos de la época, actores, salas recreadas,
cocinas funcionando, méas de treinta extras, vestidos a la usanza de la época y valiéndonos

de arte, utileria y utensilios de la época, le haran vivir una experiencia Unica al visitante.



Considero que la idea seleccionada para el negocio es apropiada, por cuanto cumple
las claves consideradas para el efecto por expertos en el tema como son: fortalezas

personales, pensar en términos de empresa, valor afiadido, realismo e innovacién. *

2.3. Museo Interactivo

El museo interactivo es un concepto que hemos desarrollado a través de la practica
y que utilizamos para denominar a la visita guiada que permite interactuar al visitante con
el museo y el medio que alli se encuentra. EI Museo Interactivo es una excusa para vivir la
historia de una forma Unica e irrepetible, una licencia para entrar en el mundo fantastico de

la historia de forma interactiva.

Al conceptualizar y desarrollar el Museo Interactivo, quisimos basar nuestra idea en

tres pilares fundamentales para el negocio, la innovacion, la creatividad y la imaginacion.

De modo que el museo interactivo se convierta para nuestros clientes en un rito de
iniciacion en el conocimiento de nuestra identidad. Los viajes alrededor del tiempo para
nuestros clientes, se vuelven mas comunes cuando se toman mas tiempo para ejercer su

derecho a sofar y es precisamente alli donde el precio pierde importancia.

Asi empezamos una nueva aventura: con una probada de lo que hay mas alla de la
frontera del salon de clases y nos adentramos en un viaje a través de los 5 sentidos para

aprender.

' Manuel Bermejo e Ignacio de la Vega, 2003, CREA TU PROPIA EMPRESA, Madrid, Mc Graw Hill



2.4. Objetivos

Nuestra motivacion es incentivar a los jovenes a creer mas en sus tradiciones, en su
historia, en su Pais; saber que remontados en el tiempo muchos afios atrds logramos
hazafias mucho mas valerosas que dejaron como premio un pueblo libre del yugo y

dominacion.

2.4.1. Objetivo General

Ejecutar el proyecto Museo interactivo denominado “Ruta del Libertador” en el
museo Historico Casa de Sucre que convoque a 2000 personas por dia, durante 30 dias y

que genere una ganancia superior al 35% sobre la inversion.



Capitulo 3. Analisis del entorno y de la industria

3.1 Analisis del Entorno

En el analisis de entorno vamos a referirnos a aspectos sociales, politicos y

econdémicos del Ecuador, y especialmente de Quito como sede del proyecto.
3.1.1 Analisis Socio-politico

En los social quito es una ciudad con diferencias sociales bien marcadas, los pobres
predominan en la ciudad pese ha tener la mayor cantidad de burocracia del pais, el sub
empleo es alto y los indices delincuenciales crecen en el tiempo. La inseguridad, el y trafico
y la falta de medios de transporte publicos dignos son los principales problemas que

aquejan a la capital.

En lo politico Quito es una ciudad con una poblacién politicamente activa, es en
esta ciudad donde se han derrocado presidentes, organizado marchas en pro de los derechos
difusos, e incluso se han planteado reformas radicales al sistema de gobierno de manera

pacifica.

En los Gltimos afios, el criterio politico de una gran mayoria de los habitantes de la
capital, se ha visto cegada por una buena carga de propaganda politica que ha obnubilado
los sentidos de las y los quitefios, lo que le ha dado estabilidad politica por primera vez

desde que el pais regreso a la democracia.

En lo econdmico Quito es la segunda ciudad con mayor movimiento de dinero

detrds de Guayaquil, gracias a su burocracia que cada dia crece mas, ya que en lo



productivo son pocos los bienes y servicios que se elaboran en la capital en relacion al resto

de provincias®.

3.1.2 Analisisecondmico

Si bien ha existido estabilidad en la economia ecuatoriana pareceria que cada vez se
acerca mas una crisis, tanto por la influencia de los mercados internacionales que vienen a
la baja, cuanto por la baja en las reservas de dinero que poseiamos en el extranjero que nos

libraron de la Gltima crisis y sus efectos.

La historia econdmica del Ecuador esta muy ligada en las ultimas cuatro décadas a
la renta petrolera. La estabilidad del sistema monetario en gran medida se debe a las

buenas condiciones externas del Pais.

El sistema financiero ecuatoriano ha ganado profundidad durante la etapa de
estabilidad monetaria. Producir mas petroleo es una necesidad importante hasta poder

hacer una reconversién productiva®.

Las condiciones externas (altos precios de Petréleo) tienen fundamentos positivos
para el Pais. El nivel m&s bajo de ratio de dependencia lo alcanzariamos en el Ecuador en
esta década. La situacion patrimonial del sector pablico en el Ecuador no tiene

precedentes. La perspectiva de una desdolarizacion es muy baja.

*Boletin de la Direccion de turismo del DMQ, abril 2012 N° 28
® Realidad Econémica Ecuatoriana, articulo sobre la realidad ecuatoriana publicado enwww.bce.com, seccién
publicaciones.


http://www.bce.com/�

INDICADORES ECONOMICOS

Indicador . Vvalor Unidad | Fuente _
Empleo adecuado (junio 2011) 45,6 % INEC
Desempleo (junio 2011) 6,4 % INEC
Subempleo (junio 2011) 46,7 % INEC
Inflacion anual (agosto 2011) 4,89 % INEC
Inflacion mensual (agosto 2011) 0,49 % INEC
Inflacidn acumulada (agosto 2011) 4,89 % INEC
Canasta Vital Familiar (agosto 2011) 407,49 uss INEC
Canasta Bdsica Familiar (agosto 2011) 563,75 uss INEC
Global SPNF en porcentaje del PIB 2010 -2,1 % MF
Resultado Primario SPNF 2010 -1,4 % MF
Resultado Global PGE* 2010 -2,2 % MF
Resultado Primario PGE* 2010 -1,3 % MF
|Nota: *Formato Base Fiscal

De los datos del cuadro podemos rescatar que si bien el factor que mas contribuye
al crecimiento economico es el consumo. Por tipo de activo, las inversiones en maquinarias
estdn creciendo a un ritmo acelerado desde el segundo semestre de 2010 gracias a
planes gubernamentales como los denominado “Renova” y “Chatarrizacion”, mientras
que en la construccion se observo un mayor dinamismo solo a contar del cuarto

trimestre del mismo afo.

A pesar de la recuperacion de la demanda externa, las exportaciones de bienes y
servicios se expandieron levemente (2,3%) respecto de 2009, manteniendo aun niveles

inferiores a los de 2007, medidos en volumen.*

*Informacién obtenida de la pagina web http://innovaecuador.gob.ec/ el 20/04/12


http://innovaecuador.gob.ec/�
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La perspectiva de crecimiento econémico para el 2010 mejora sustancialmente en
elsegundo semestre. El crecimiento econdmico basado en un aumento del crédito bancario

tiene bases solidas pero falta una dosis de confianza.

La posibilidad de crecimiento econémico depende en gran medida de un proceso de
conciliacion nacional.En el plano internacional no es posible predecir la magnitud de la
crisis internacional que viven Estados Unidos y Europa, asi como no se puede cuantificar
con exactitud la afectacién que tendréa en la economia ecuatoriana. La mejor estrategia es

que el pais esté preparado para un posible desequilibrio®.

3.1.3. Indicadores de Gestion

Para analizar mas detenidamente varios puntos importantes para el proyecto y que
tienen una intima relacion con el mercado voy a utilizar indicadores de gestién que
permitan deducir algunas conclusiones respecto del entorno de manera sintetizada
utilizando informacion del Banco Central. Lo hago con la informacién disponible, es decir
con cifras turisticas macro ya que no existe en el pais una base estadistica de los museos lo

que imposibilita su aplicacion.

® Realidad Econémica Ecuatoriana, articulo sobre la realidad ecuatoriana publicado en www.bce.com, seccién
publicaciones.


http://www.bce.com/�
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3.2 Analisis del Mercado de Visitas al Museo Casa de Sucre

La ciudad de Quito primer patrimonio cultural de la humanidad es una envidiable
ciudad ante los ojos de los foraneos pero desestimada por la gran mayoria de la
ciudadanos.Los Museos Histéricos en el Ecuador, de manera especial el Museo Historico

Casa de Sucre estd siendo desplazado por un sin nimero de productos alternativos

(centros de diversion) que logran Ilamar la atencion de gran parte de la ciudadania.

A pesar de la iniciativa del Municipio de Quito por rescatar nuestras raices, esta
palpando que la juventud hoy en dia no se interesa por su cultura. Alrededor del 79% de
los quitefios posee un escaso conocimiento de los proceres de la Independencia y
especificamente sobre el Mariscal Antonio José de Sucre. Se debe sumar el escaso

presupuesto que asigna el Ministerio de Defensa al Museo manifiesta no poseer recursos

® Cuadro elaborado por Asdr(ibal Granizo
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necesarios para mantener en éptimas condiciones el Museo. Por su parte el FONSAL
dentro de su deber institucional asegura cumplir con sus obligaciones, lamentablemente
su papel se limita a la restauracion y conservacion del Patrimonio Nacional mas no a

estimular la asistencia al Museo’.

Las instituciones educativas en muchos de los casos empiezan a suprimir materias
como: cultura, moral y civica, que son la base de la identidad, argumentan que las
actuales exigencias del mercado asi lo exigen y consideran en segundo plano fortalecer la
identidad nacional.Ademés un gran numero de Instituciones Educativas no poseen en la
actualidad convenios con el Museo Casa de Sucre que incentiven la concurrencia al

mismo.

Los ciudadanos que conocen el Museo Histérico Casa de Sucre aseguran que la
visita al mismo es algo aburrida, que las instalaciones no se encuentran totalmente
adecuadas, que se pierde con facilidad la atencién ya que la intervencion de las guias y el

recorrido en si no son didacticas.

Los Museos Historicos en el Ecuador no poseen relevancia, en las escuelas y
colegios se ensefia historia como una materia mas, no se les da a los héroes de la historia
el valor que deberian poseer, se hace urgente una renovacioén de conciencia en la
sociedad, valoracion a lo nuestro, hace falta una restructuracion de comportamiento que

nos permita generar lideres para un avance como pueblo latinoamericano®,

’Gobierno de la Provincia de Pichincha. 2007. Plan de Ordenamiento Territorial dela Provincia de Pichincha
2007-2020. Editorial Andina Net, Quito, Ecuador, 396 pp
® Acosta, Alberto. Breve historia econémica del Ecuador, Quito, Corporacion Editora Nacional, 2009
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Capitulo 4. Plan Estratégico

Si bien no poseemos competencia directa, si hay productos sustitutos que podemos
tomar como competidores es por ello que la estrategia va a girar alrededor de los costos. La
competencia con los servicios turisticos que existen, la posibilidad de ir a una fiesta e

incluso al cine seran tomados como competencia y vamos a competir a traves de los costos.

4.1. Analisis FODA.

OPORTUNIDADES:

-Forma parte del conjunto Museos
Militares.

FORTALEZAS:

- Experiencia en el tema de museo
interactivo.
- - Demanda aumentd en un 30.39% (
2000-2009) sector.

- Temporadas altas bien definidas:
Agosto y mayo sector.

- El sitio tiene valor historico —
patrimonial Unico. Casa de Sucre

- Ubicacion estratégica y de facil
acceso.
- Segmento de mercado inclinado al

- Ambiente agradable y acogedor. turismo Histarico. 60%

- Buenas relaciones

. L - Internet como medio de
interinstitucionales con el museo.

comunicacion y difusion.
Poseemos vestuario y arte de la época

DEBILIDADES:
AMENAZAS:

- Altos costos de SMV.

- Falta de vision comun de los museos.

- Carece de infraestructura, plantay
equipamiento turisticos adecuados.

- Pobre mantenimiento del area

histérica y falta informacién. - Falta de estadisticas y estudios de

- Nuestros costos operativos son altos mercado y sus areas de influencia.

- El 73% de los atractivos turisticos
estan en proceso de deterioro.

- Falta de promocidn turistica del pais.

- Falta seguridad efectiva para el
- El museo carece de actitud turista.

empresarial y turistica. - Posible crisis politico- econémica

mundial.

° El Plan Empresarial: La Gufa De Ernst & Young. Madrid: Diaz de Santos, 1994. 171p. (HD30.28.S5E).
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Las fortalezas y debilidades del museo hay que considerarlas como internas ya que
si bien el museo es una institucion publica y podria generar confusiones, al tratarse de

nuestro lugar de trabajo se vuelve una debilidad o fortaleza de la empresa.

Nuestras mayor fortaleza radica en que somos la empresa lider en museos
interactivos, tenemos experiencia en el mercado y somos reconocidos por la mayor parte de

directores de museos del centro historico.

Otro elemento a nuestro favor es que la casa de Sucre es quizas el museo militar con
mayor riqueza historica por tratarse de la casa del Mariscal Sucre. Los bienes que hemos

obtenido con el tiempo nos permiten ahorrar costos en vestuario y arte de la época.

Las debilidades que se han identificado estan relacionadas con nuestros costos
operativos altos los mismos que pensamos bajar con la estrategia. Ademas el museo no esta
equipado para recibir a tanta gente, este problema sera resuelto en conjunto con el

FONSAL y la administracion del Museo.

En lo que respecta al tema de la informacién histérica desarrollaremos en conjunto
con el museo un departamento de investigacion historica que nos permita recabar datos

importantes para la muestra.

Tanto en las oportunidades con las amenazas no se puede influir pero si es necesario

identificarlas y tomar medidas, ya sea para aprovecharlas o para prever posibles peligros.
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4.2. Vision

“Ser la empresa lider del mercado ecuatoriano en la prestacion de servicios de

museos interactivos”
4.3. Mision

SuQre es una empresa ecuatoriana dedicada a la difusion y apropiacion de la cultura
e historia ecuatoriana a través de museos interactivos. Creemos en los ideales del Mariscal

Antonio José de Sucre.
4.4. Objetivos Estratégicos

a) Posicionarse en el mercado el ecuatoriano dentro de los préximos cinco afios
como la empresa lider en prestacion de servicios de museos interactivos.

b) Bajar los costos en un 15% en los préximos 5 afios.

c) Extender nuestro mercado a turistas en los proximos 3 afios y hacer muestras
nocturnas en el centro historico solo para turistas extranjeros.

d) Lograr un convenio con el Ministerio de Educacion para que cubra el valor
de la muestra y puedan participar escuelas y colegios de escasos recursos en

el plazo de 3 afios.
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4.5. Estrategia del Negocio.

4.5.1. Aplicacion de la Estrategia de Costos.

Vamos a reducir los costos al maximo, para poder competir por precio con los
rivales. La principal fuente de reduccion de costos serda el firmar convenios con
universidades para que los alumnos realicen sus pasantias en nuestra empresa, esto nos

ayudara a conseguir actores y extras.

Otra fuente de reduccion de costos sera tener la menor cantidad necesaria de
trabajadores bajo relacion de dependencia laboral pues los costos de la mano de obra son
muy elevados. Se tercerizaran los servicios complementarios de seguridad, limpieza y

comida para ahorrar y efectivizar tareas ajenas al objeto del negocio™.

Se pediran buses a la policia e instituciones amigas de la casa de Sucre para

transportar gratuitamente a los alumnos de los colegios participantes.

Hay que tomar en cuenta un costo que al parecer va a incrementar mucho y es el del
Salario Minimo Vital. Si bien es cierto que en el proyecto se prevé un incremento anual del
sueldo de los colaboradores de la empresa, inicialmente los sueldos son relativamente

bajos, sobretodo considerando el perfil del personal solicitado.

La dificultad de conseguir personal idoneo (actores de primera linea) y en cuando se
los consigan, el riesgo de que dejen la empresa por un sueldo mejor que les puedan ofrecer
en el mercado. Como solucion se prevé un mayor sueldo al personal actores desde el primer

afo e incremento anual de 10%.

19 ambin, Jean-Jacques. Marketing Estrategia tercera edicion. McGraw Hill, Espafia, 2005.
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Otro tema a tomar en cuenta es el de los impuestos y obligaciones legales. Por ello
creemos necesario constituir una empresa. Para constituir la empresa, se optara por una
compaiiia de responsabilidad limitada. La eleccidn del tipo de empresa se da por algunas
razones como por ejemplo el nimero de socios requeridos (minimo 2 para la constitucion y
méaximo 15), El objeto de la empresa lo permite, el capital minimo para la constitucion es

de $ 400.

La Ley de Compafiias indica que para establecer una compafiia limitada, deben
cumplirse los siguientes requerimientos: Capital dividido en acciones negociables,
accionistas responden por las obligaciones sociales Gnicamente el momento de sus
aportaciones individuales, los términos comunes que indiguen el tipo de negocio no seran
de uso exclusivo y deberan ir acompafiados de una expresion particular, su razén social
deberd acompafiarse de las palabras “Compafiia Limitada” o su abreviatura

correspondiente, capital minimo: $400™*
4.5.2. Segmentacion del Mercado

En todo negocio es necesario identificar a nuestros potenciales clientes, cuales sus
necesidades y como los ayuda el servicio, para en base a esto poder realizar una conexion

con el cliente que se vea traducida en fidelidad a la marca.

Primero quiero empezar identificando a nuestros clientes, ya que son distintos de los
gue van a recibir el servicio. Nuestro cliente potencial es el Rector de un colegio de clase
media y alta, cuyo colegio se encuentre ubicado en el Distrito Metropolitano de Quito y que

cuente con méas de 500 alumnos. Si bien ese Rector es el que autoriza la participacion del

1| _ey de Compafiias de la republica del Ecuador.
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Colegio en el evento, él no va a la muestra, los que asisten son los alumnos y por lo tanto

ellos terminan por recibir un servicio.

El primer reto es ofrecerle ventajas a una persona que no va a recibir el servicio por
el que va a autorizar se cobre a estudiantes que estan a su cargo. El segundo reto es superar
las expectativas de los alumnos ya que al no tomar la decision de compra de forma
voluntaria, ellos podrian sentir que su costo/beneficio no fue positivo. Y el tercer reto es

ofrecer un servicio que se valore més alla del precio que se paga por el mismo.

Una vez que se han identificado a nuestros clientes y los retos que esto supone paso

a identificar los criterios de segmentacion y como los hemos utilizado.

Los criterios que se han utilizado para segmentar el mercado han sido claramente
definidos y estan en relacion a la situacion geogréafica del Museo, el publico al que le
interesa la muestra, y la situacion econdémica de los consumidores. Se ha utilizado la
segmentacion geogréfica, y socioeconomica. La segmentacion geografica no has permitido
delimitarnos al DM de Quito y la segmentacion socioecondmica nos ha permitido delimitar

a nuestros consumidores finales como estudiantes de Colegios de clase media o alta.

De modo que nuestros segmentos de mercado son dos y estan claramente definidos:

e Escuelas y Colegios particulares que se encuentren dentro del perimetro del
D.M. de Quito, con pensiones de hasta 100 ddlares mensuales, y;
e Escuelas y Colegios particulares que se encuentren dentro del perimetro del

D.M. de Quito, con pensiones superiores a 100 ddlares mensuales.
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Si bien se estima que hay 200.000 nifios, nifias y adolescentes en el sistema
educativo privado en la ciudad de Quito y nosotros hemos preparado la muestra para
70.000, hemos decidido que de no conseguir la venta de los boletos estimados se iniciara
conversaciones con el Ministerio de Educacion para que el asuma el costo y los alumnos de

los colegios fiscales asistan gratuitamente a la muestra.
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Capitulo 5. Plan de Marketing

Una vez que se ha evaluado el mercado potencial y los competidores, se procede a
establecer la estrategia comercial: qué servicios se van a vender, cOmo se va a contactar a

los clientes, cuales son las caracteristicas que se resaltaran del servicio a brindarse.

Se lanzara una campafia focalizada a los Colegios cuyo objetivo sera difundir el
producto, aumentar las ventas hasta los 70.000 boletos necesarios que se estiman se podran
vender a un costo de 2 dolares cada uno, que se basara en tres parametros: un video de la

Casa de Sucre, carteles promocionales y charlas informativas en los Colegios.

El video sera rodado por SuQre Films parte de la Agencia SuQre que manejara este
proyecto, se rodara en 35mm y participaran los actores del museo interactivo. Este video

sera parte de la charla informativa que tendremos con los Colegios.

Los carteles promocionales haran la invitacién al evento para que el colegio se
inscriba y pueda participar. Se dardn promociones como fotos o recuerdos del museo a un

cupo limitado.

La reunion informativa pretende motivar a los estudiantes para que participen y
asistan al museo interactivo. Al ser algo nuevo es muy dificil explicarlo con una carta es
por ello que con esta reunién pretendemos vender nuestro producto directamente al

consumidor.
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5.1. Campaiia Ruta del Libertador

El producto que vamos a vender es una visita guiada al Museo Interactivo Ruta del
Libertador, que se desarrollara en el Museo Casa de Sucre y contara con la participacion de
mas de 60 actores, extras y personal de apoyo que estaran ahi para ofrecerle un viaje en el

tiempo y conocer mas de la vida del Mariscal Antonio José de Sucre.

El paquete incluye el recorrido, degustacion de la comida de la cocina, fotografia
con el vestuario de Sucre y su bastén de mando y el video de la visita del Colegio a la
muestra. El costo es de 2 ddlares por persona y el recorrido dura aproximadamente 35

minutos.
El museo interactivo se vendera a los Colegios directamente e incluira:

Concepcion, Conceptualizacion
Investigacion historica
Realizacion y Produccion
Direccion

Guiones de dialogos

Casting, actores y guias

Arte y utileria de arte
Ambientacion de época
Ambientacion museogréafica y museistica
Ambientacion acustica

Comida tipica (degustacién)
Vestuario, accesorios y maquillaje
Coordinacion de la Ruta
Seguridad y protocolo

Fotografia y video
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Vamos a ofrecer tres paquetes promocionales denominadosclassic, gold y platinum con

costos distintos teniendo en cuenta que hay colegios fiscales y particulares.

DETALLE
PERSOMNAL

Actores

Guias

Pasantes de relleno
Pasantes Protocolo
Extras
ARTE
Audio
Sonidista
Asistente Sonido
Camardgrafos
Fotdgrafos
Cdmaras
Director de Fotografia
Gafer
Catherin
EQUIPO TECNICO
Director General
Asistente Director
Productores
Asistente Produccion
Operaciones
Logistica
Vestuarista
Maguillista
Limpieza
ESPECIALISTAS
Director de Arte
Guionista
Musedlogo
ADICIONALES
Video
Polaroid
Promo
Souvenirs

CANTIDAD

10
5
30
10
a

O DO R RO

MO O RO R RO

DETALLE
PERSONAL

Pasantes de relleno
Pasantes Protocolo

Asistente Sonido
Camarografos
Fotdgrafos

Camaras

Director de Fotografia

EQUIPO TECNICO
Director General

Asistente Director
Productor
Asistente Produccion

ESPECIALISTAS
Director de Arte
Guionista
Musedlogo

ADICIONALES

Souvenirs

CANTIDAD

MO R R R R e

MR R e e O e

5.3. Obligaciones de SuQre con el Cliente

nwERG G

DETALLE
PERSONAL

Pasantes de relleno
Pasantes Protocolo

Asistente Sonido
Camardgrafos
Fotdgrafos

Camaras

Director de Fotografia

EQUIPO TECNICO
Director General
Asistente Director
Productores
Asistente Produccion

ESPECIALISTAS
Director de Arte
Guionista
Musedlogo

ADICIONALES

Souvenirs

CANTIDAD

25
17
15
10
5

B R W W W e e e

R R R e

si
si

Sobre la Muestra: garantizar la direccion, produccion, coordinacion, ambientacion,
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recreacion, arte, seleccion y participacion de actores, vestuario y seguridad.

Sobre el rodaje: es responsabilidad de SUQRE la preproduccion, conceptualizacion,
desarrollo creativo, idea original, screenplay, storyboard, scouting y pre-lighting.

Sobre la produccion: garantizar la direccion, produccion general, produccion
ejecutiva, direccion de arte, vestuario, maquillaje, direccion de actores, direccion de
fotografia, disefio de produccion y disefio de vestuario.

Sobre el equipo técnico: garantizar camaras, dolly’s, grua, luces, tramoyistas.

Sobre la post-produccién: garantizar la edicion, montaje, musicalizacién, voz off,

disefio y arte.

5.4. Recaudacion

Para la recaudacion de los valores de la venta de los boletos de ingreso a la Casa
Museo durante la presentacion de la Muestra, se formara una comision, con representacion
equitativa de SuQre y el museo, que se encargaran del registro de los ingresos.Esta
comision realizara cuentas diarias, al cierre de cada jornada, mediante un arqueo de caja y

procedera a la ubicacion de los porcentajes correspondientes.
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Capitulo 6. Plan de Produccidon Artistica de la Muestra

Ruta del Libertador, se compone de tres faces de produccion, las mismas que las
denominamos: Preproduccion, produccion y postproduccion. Cada una de estas fases es
muy importante y tiene su relevancia dentro de la creacion del producto que ofrecemos, son

fases concatenadas y necesariamente debe terminar una para poder empezar la siguiente.

Planeacion Ejecucion Evaluacion

No debemos olvidar que el proceso productivo de la Ruta del Libertador es un
proceso creativo, meramente intelectual, apuntalado en acciones concretas que nos
permitiran en la fase de produccion hacer realidad la idea y el concepto desarrollado. Los
términos utilizados para denominar estas etapas, han ido obteniendo su significado a traveés

de la experiencia y se alejan de los conceptos tradicionales.
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6.1. Preproduccién

La fase de preproduccion es una etapa previa, que empieza con una reunion general
en la que se planifica la muestra, donde quedan determinadas tareas especificas y tiempos

limites para cumplir dichas tareas ademas de los responsables de las mismas.

En esta reunion se analiza en conjunto el mercado, el cliente y las posibilidades que
como empresa estamos en capacidad de ofrecer. Se fijan los estandares de calidad de
acuerdo al precio y al publico objetivo. Se toman decisiones con respecto a la ampliacion
del equipo de ser necesario e inclusive la subcontratacion. Se plantean acciones de

responsabilidad empresarial que vayan unidas a nuestra Mision y Vision institucional.

Terminada esta reunion cada equipo tiene ya sus tareas y fechas limites para la
entrega, el trabajo es por equipos, evitando asi las reuniones contantes. Todos tienen poder
de decision sobre sus responsabilidades de modo que no haya retrasos por consultas o

permisos para ejecutar acciones correspondientes a su proceso productivo.

Es en esta fase donde se elabora el proyecto, se buscan auspiciantes, se negocian los
convenios, se hace casting, se busca una locacion, se levantan bases de datos de arte,

vestuario, actores, contactos, entre otras muchas actividades afines a al muestra.

Esta fase termina con una reunion en la que se da por terminada la fase de
preproduccion y se abre la etapa de produccion. En esta reunion se evaltan los logros
alcanzados por los equipos y se premian las tareas terminadas antes de tiempo y se
penalizan aquellas que tuvieron demoras. Una vez terminada esta fase se puede ya fijar una

fecha para la produccidn que se determinara en conjunto con el cliente.
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Si no se realiza correctamente la preproduccion, la produccion esta condena al
fracaso, ya que la muestra tiene sus bases en esta etapa, por ello deben ser solidas y
secretas. La competencia siempre va a querer emular y es aqui donde se cocina la esencia
de la muestra, por ello solo deben asistir a esta reunion personas de total confianza con la

organizacion.

6.2. Produccién
Esta fase es la fase cumbre del negocio, donde realmente se ejecuta el servicio y es
entregado al consumidor. Esta fase se divide en tres faces mas denominadas: Ensayos,

Muestra y Cierre.

En la fase de ensayos se hace el montaje de la muestra, se coordinan los dialogos, el
guion, los actores, el grupo de apoyo y se perfeccionan los detalles de video y sonido de la
muestra. Existen dos ensayos grupales y uno general. Los ensayos grupales son
supervisados por el director de guion y el director actores. En el ensayo general se invitara
a una escuela fiscal de escasos recursos de forma gratuita para ensayar y pulir cualquier

error que pudiera presentarse.

La muestra se desarrolla de forma consecutiva por periodos de 3 minutos en cada
estacion, dejando un margen de 2 minutos para que los actores puedan descansar y ademas
para que no se choquen los grupos de visitantes. Los estandares de calidad seran fijados con
los contratantes y el precio estard en funcion de los requerimientos del cliente, ofreciéndole

tres paquetes promocionales para elegir.

La muestra durara aproximadamente 35 minutos para cada grupo de visitantes. Se

prevé recibir 2000 visitantes diarios divididos en grupos de 25 personas que entraran a la
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muestra cada 5 minutos, lo que nos permitira recibir en 4 horas a los 2000 visitantes diarios
que se preve llegaran a la muestra. Al final de la muestra estara a la venta una foto del
visitante del visitante con el uniforme militar del Mariscal Sucre que tendra un costo de 5

dolares impresa en alta calidad y 2 dolares con cadmara propia o en formato digital.

El dia empieza con el desayuno para el personal, el vestuario y maquillaje y una
prueba de video y de sonido. A las 8 am empiezan las visitas y a las 2 pm hay un receso
para almuerzo, ya que a partir de las 3 y 30 pm seguimos con las presentaciones para los
colegios vespertinos. Todos los dias se debe cerrar caja en conjunto con el delegado del

museo y dejar limpiando las instalaciones para el dia siguiente.

Una vez terminada la fase de la muestra, se realiza un evento de cierre donde se
invita a todas las autoridades de los colegios participantes, delegados del ministerio,
auspiciantes, familiares del personal y medios de comunicacion e invitados especiales, a
participar de la ultima funcion. Al finalizar hay un coctel y una fiesta para festejar el éxito

del proyecto.

6.3. Postproduccion

En la etapa de postproduccion los equipos elaboran informes técnicos que seran
evaluados y compartidos en una Gltima reunion donde se sociabiliza el aprendizaje y se

evallan los aciertos y errores.

La postproduccién sirve ademas para reunir el material fotografico y de video y
seleccionar el mejor material para enviarselo a los colegios a manera de agradecimiento por

su participacion en la muestra 'y como un recuerdo para el colegio y los alumnos.
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Al final se elabora una memoria, un informe técnico y un archivo con todo el

material en formato electrénico, el mismo que es enviado a los auspiciantes.
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Capitulo 7. Organigramay Politica de Recursos Humanos

El Director Administrativo Financiero es el encargado de las politicas de Recursos
Humanos y sus principales funciones, sin excluir por ello a las que no se nombran y que

corresponden al manejo del Recurso Humano, seran:

Planificar y determinar los perfiles y funciones que se van a utilizar en el

proyecto de acuerdo a las necesidades del mismo.

e Establecer una base de datos de los profesionales con los que hemos trabajado
antes y los resultados alcanzados para poder contratarlos en el futuro.

e Elaborar y gestionar los procesos de seleccion, contratacion, promocion y/o
despido del personal.

e Establecer las politicas salariales.

e Firmar los contratos en coordinacion con el Abogado, siendo el Director
Administrativo Financiero el representante legal de SuQre.

e Controlar asistencia y horarios de los trabajadores de planta y de los trabajadores
de los servicios tercerizados.

e Pagar al personal.

e Capacitacion y desarrollo del personal.
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7.1. Organigrama de la Agencia SuQre

Director
administrativo
financiero

Tercerizacion de

Director general de

la muestra Productor Ejecutivo Marketing Relaciones Publicas servicios

complementarios

Contabilidad
Derecho
Limpieza
Seguros

Productor General Ventas

Asistente de
Produccion

Vestuario
Actores
Catering

Arte

Tenemos un Director Administrativo Financiero, el cual se encarga de supervisar y
resolver todos los problemas interinstitucionales de la agencia. El perfil del director
administrativo financiero es un profesional de administracion de empresas o Finanzas con
tres afios de experiencia en cargos similares. Sus principales responsabilidades son
administrar, planificar, dirigir, ejecutar, controlar y evaluar los proyectos emprendidos por

SuQre.

El departamento de Relaciones Publicas es la cara visible de la organizacion junto
con el Productor Ejecutivo, evitando que cualquier problema institucional pueda afectar el

desarrollo del proceso creativo de la muestra o del desarrollo de la misma. El perfil del
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encargado del departamento de Relaciones Publicas es un profesional de Relaciones
Publicas o Comunicacién Social con tres afios de experiencia en cargos similares. Sus
principales funciones son manejar, gestionar, fomentar y precautelar las relaciones

interinstitucionales de SuQre con el museo, los Ministerios y los Colegios.

El Director General de la muestra es el encargado de la investigacion historica, de la
elaboracion del guion, de la adaptacion y del montaje. Toda la parte productiva esta a su
cargo y él es el responsable de la muestra. El perfil del Directos General es un profesional
en Produccion de Cine y Television, con estudios de Ciencia Politica, Historia y

Especializado en el montaje de muestras en vivo.

El productor ejecutivo se encarga de vender el proyecto a los Ministerios y de
buscar auspiciantes. El perfil es de un profesional con base de datos de contactos propios
que tenga experiencia en el trabajo con el sector publico. Conocimientos de contratacion

publica y relaciones publicas.

El equipo de Marketing se encarga de la relacion directa con los clientes y la venta a
los colegios. Estara encabezado por un profesional en Marketing con tres afios de
experiencia en cargos similares. Sus funciones seran controlar al equipo de ventas, elaborar
y ejecutar planes de mercadeo y sera evaluado por resultados alcanzados. Los vendedores

deben ser profesionales y ademas tener tres afios de experiencia comprobada.

La tercerizacion de los servicios complementarios estd a cargo del Director
administrativo financiero, quién servira de apoyo al proceso productivo, de modo que el
director general se encarga de la muestra y el director financiero administrativo de todos los

procesos de apoyo.
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7.2. Politica de Recursos Humanos

SuQre tiene como politica de recursos humanos la defensa de la dignidad humana y
el respeto irrestricto de los derechos laborales de sus trabajadores, implementando practicas

gue permitan generar estabilidad en los actores y personal administrativo.

Los principales puestos estan relacionados a funciones de direccion y de actores,
puestos que la empresa necesita conservar y evitar la rotacion de personal. Por ello los
puestos definidos como importantes tendran un porcentaje de ganancia sobre la utilidad de
la muestra como es el caso del Director General y los puestos de actores como Sucre y la

Marquesa.

Para todos los puestos fijos de la agencia se requiere titulo universitario y un

minimo de tres afios de experiencia en el campo.

Los procesos ajenos a la organizacion como limpieza, alimentacién, seguridad,
contabilidad y temas juridicos seran tercerizados y estaran a cargo del director financiero

administrativo.

Los sueldos seran el basico mas un porcentaje por productividad y eficiencia,
ademas de estar relacionados al curriculum, experiencia y mercado laboral existente. A los
pasantes se les pagara de acuerdo a la ley de pasantias. A todos los trabajadores se les

reconoceran los beneficios de ley, alimentacion, vestuario, transporte y comunicaciones.

Para el presente plan de negocios el equipo esta completo y los sueldos estan

pactados previamente.
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Capitulo 8. Plan Financiero

Una vez que hemos descrito el servicio y como lo vamos a vender en el mercado, es
necesario analizar financieramente si el negocio es rentable, para ello es necesario aclarar
que todos los valores utilizados son aproximados y se basan en experiencias recientes de la
Agencia Sugre, ademas de que tienen supuestos implicitos que se aclaran en los

comentarios.
8.1. Inversion Inicial

La inversion inicial presupone adelantos, gastos previos y esta determinada por la

siguiente tabla:

Limpieza* 300
Arte* 1000
Utileria* 500
Vestuario* 1500
Catering* 200
Audio y video* 1000
Gastos de

oficina* 500
Transporte* 200
Seguro 2500
Comunicaciones* 200
Maquillaje* 100
Gatos del plan 2000

*Son valores de adelanto.
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8.2. Ingresos Totales

El volumen de ventas se proyectard suponiendo que habra 2500 visitantes diarios
durante 30 dias y el precio es de 2 dolares por visitante pero para los calculos vamos
descontar los 0.50 centavos que le toca al museo por cada entrada vendida. Los ingresos

estan presupuestados en base al cobro del valor de las entradas vendidas.

Cabe mencionar que las ventas se van a realizar directamente con los colegios y no
uno por uno con los estudiantes, de modo que se pretende garantizar un numero minimo

para agendar la visita y esta estara dependera del cupo diario disponible.

Se preven tener ingresos adicionales por publicidad y auspiciantes pero esos no los
contabilizaremos por dos razones, por la subjetividad que supone la venta del proyecto y
la segunda es que esos no son ingresos del giro del negocio. Estos no formaran parte de la
utilidad del proyecto sino que seran utilizados para invitar a escuelas pobres para que

puedan visitar la muestra y el cupo dependera del dinero recaudado.

Ingresos
Visitantes Dias Precio
totales



8.3. Costos Totales

Los costos presupuestados se detallan a continuacion en la siguiente tabla:

Costos
i Costo Inversién/
Item Cantidad | Costo total Adelanto
Actores 60 335,25
Personal de planta 5 523,5
Administrativos 3 1953,2
Limpieza 2 300 300
Arte 1 2000 1000
Utileria 1 1000 500
Vestuario 1 3000 1500
Servicios basicos 1 500
Catering 30 150 200
Audio y video 1 2000 1000
Gastos de oficina 1 1000 500
Transporte 1 2000 200
Legal/Seguro 1 2500 2500
Comunicaciones 1 550 200
Magquillaje 30 50 100
Gastos del Plan 1 2000 2000
Subtotal 10000
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Los costos los hemos agrupado en categorias afines para evitarnos 30 o 40 items,

pero en los balances se ajustaran a las normas del SRI, las NIFF y el catalogo de cuentas

de la agencia. Los costos han sido presupuestados para los 30 dias que durara la muestra.

A los costos se les ha resta los adelantos y los gastos que fueron tomados en

cuenta como gastos del plan en la inversion inicial para no duplicar el gasto.
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8.4. Costos Unitarios

Los costos unitarios los calculamos dividiendo el costo total para el nimero de

boletos vendidos para la Ruta del Libertador.

Costos totales 417421
# de boletos vendidos 75000

8.5. Margen de Ganancia

De modo que el margen de ganancia es de:
1.5 - 0.56 = 0.94 por cada boleto vendido.

8.6. El Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio del negocio se encuentra al vender 27828 boletos, a partir

del boleto 27829 empezamos a ganar.

recio #boletos ingreso
P vendidos g
15 27828 41742

8.7. Las Fuentes de Financiamiento

La inversion inicial sera financiada en su totalidad con dinero de la Agencia

SuQre.
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8.8. El Flujo de Efectivo

Descripcion
Ingresos

Dia0 Dial Dia2 Dia3 Dia4 Dia5 Dia6 Dia7 Dia8 Dia9 Dia10 Dia1l Dia12 Dia13 Dia 14 Dia1l5 Dia 16 Dia 17 Dia 18 Dia19 Dia20 Dia21 Dia22 Dia23 Dia24 Dia25 Dia 26 Dia27 Dia28 Dia29 Dia30

Inversion Inicial 10000

Ventas
total ingresos
Egresos

Actores

Personal de planta

Administrativos

Limpieza

Arte

Utileria

Vestuario

Servicios basicos

Catering

Audio y video

Gastos de oficina

Transporte

Seguro

Comunicaciones

Magquillaje

Gastos del Plan

Total Egresos

FLUJO DE CAJA

10000

300
1000
500
1500

200
1000
500
200
2500
200
100
2000
10000
0

3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750
3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750 3750

10000 10115
2617,5
5859,6

300
1000
500
1500
500
4300
1000
500
1800

350
1400

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 31742,1
3750 7500 11250 15000 18750 22500 26250 30000 33750 37500 41250 45000 48750 52500 56250 50000 53750 57500 61250 65000 68750 72500 76250 80000 83750 87500 91250 95000 98750 70757,9

Al ser el trabajo de 30 dias los gastos se pagaran al final del proyecto, los proveedores nos dan facilidades de pago por la

relacion historica que tenemos. Sin embargo se hace un desembolso para los actores a la mitad del proyecto pues ese es el

acuerdo al que hemos llegado y debido a que ellos no ganan un bono en relacion a la utilidad, sino que su sueldo es fijo.

Sin embargo de aquello, si necesitariamos hacer un desembolso la agencia tiene la liquidez suficiente para poder cubrirlo.
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8.9. Analisis de Rentabilidad

La TIR del Proyecto es de 37% Yy el tiempo de recuperacion de la inversion inicial

es de 3 dias.

El VAN es de $ 86.778,91 a una tasa diaria del 1%.

La utilidad dividida para la inversion y multiplicada por 100 nos da 867,78.
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