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RESUMEN

El consumidor consiente tanto de su salud, como de su entorno (social y ambiental). Lleva un
estilo de vida intenso social y laboral, y siempre esta buscando estimulos para poder seguir
con su rutina diaria. Es asi que la marca de guayusa amazonica RUNA desea lanzar su
producto mas comodo con una version para tiendas. Para esto hemos creado la marca
Guayusita para tiendas con una campafa de introduccion al mercado, usando estrategias de
comunicacion integral.



ABSTRACT

The consumer consents both their health and their (social and environmental) environment.
Living an intense social and working life, is always looking for products that help continuing
with its daily routines. Therefor RUNA the Amazon guayusa wants to launch a new product,
a more comfortable version for stores. According to this we have created Guayusita brand for
stores with a campaign to introduce it to national market, using integrated communication
strategies.
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CAPITULO I: INTRODUCCION AL PROBLEMA

ANTECEDENTES

Se lanzé un estudio de mercado en junio del 2014 en las ciudades de Quito y
Guayaquil para conocer la aceptacion de la marca RUNA (guayusa amazonica) en el

Ecuador.

El estudio de mercado realizado por la empresa de Investigacion de Mercados y
Opinién Synergie, arroj6 que tomar bebidas calientes representa ciertas emociones
(tranquilidad, salud, variedad, socializar, natural, bienestar, habito y despertarse) entre los

consumidores.

También se descubrid que la guayusa esta posicionada en cuanto a sus beneficios
como una bebida organica, saludable, que te brinda energia al mismo tiempo que

antioxidantes y te da vitalidad.

Bajo el concepto de “la energia que necesitas, la salud que quieres” la marca RUNA
(guayusa amazénica) se introduce en el mercado nacional en el afio 2014, con un precio de

$2.70 en sus puntos de venta.

Ahora RUNA desea sacar una marca de té a base de guayusa, para tiendas con un

precio mas comodo para los consumidores.
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OPORTUNIDAD

El consumidor cada vez mas consiente tanto de su salud, como de su entorno (social y
ambiental). Lleva un estilo de vida intenso social y laboral, esto significa que siempre esta

buscando estimulos para poder seguir con su estilo de vida.

El nicho de pequefios supermercados (tiendas) no ha sido explorado por la marca

RUNA, por lo que aun no existen marcas de té a base de guayusa en este mercado.

El costo de RUNA es alto considerando a productos de la misma linea, esto nos
permite ingresar al mercado a un precio mas comodo y apetecible ante los ojos del

consumidor.

La guayusa amazoOnica es un producto bastante novedoso en el mercado con la
promesa de mas de un beneficio frente al mercado nacional de infusiones. Dar un producto de
buena calidad con los mismo beneficios que RUNA pero a un precio mas bajo para que el

target pueda acceder.

JUSTIFICACION

La marca de guayusa amazénica RUNA desea sacar una marca de té a base de guayusa, para
tiendas con un precio mas comodo para los consumidores. Para esto hemos de crear la marca
de guayusa para tiendas, conjuntamente una campafia integral para el lanzamiento y

posicionamiento de la marca en el mercado nacional.
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FODA

Fortalezas: Es un producto de buena calidad con multiples beneficios. Es un producto de

conveniencia a un precio que puedes pagar.

Oportunidades: El té de guayusa no ha sido introducido en tiendas ni supermercados mas

economicos. El precio de la competencia (RUNA) es bastante alto.

Debilidades: Al ser una marca nueva, es desconocida y no se encuentra posicionada.

Amenazas: El café es un producto tan fuerte en cuento a posicionamiento que es dificil
romper contra esa idea que esta tan impregnada en la mente de los consumidores. Ademas el

precio con el que se pretende entrar al mercado es alto comparado con el de otros tés.

PRECIO

Para la fijacion de precio hemos tomado en consideracion factores internos: disefio y
produccion de empaque (caja de carton simple que contiene 20 fundas de papel cubriendo la
funda de infusién) y la materia prima. Factores externos: competencia, demanda, costos y
objetivos de la marca guayusa para tiendas y se llegd a $1.70 por caja. Cada caja contiene 20

unidades que pueden ser vendidas en tiendas por $0.10 cada una.



MAPAS

SEGMENTACION

‘ Los que no son fieles a
una sola marca.

SALUD
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) Los que buscan llevar una vida sana
~ consumiendo productos naturales.

SABOR

‘ Los que piensan unicamente

en el precio

PRECIO

BENEFICIOS

Los que piensan y analizan los
benficios que les brinda el producto.

{ ) Saludables
Tematicos

@ Economizadores

‘ Noveleros
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MAPA DE POSICIONAMIENTO

BENEFICIOS

TWININGs

SABOR SALUD

o @

Guayusita

@ RUNA

ile
@ Supermaxi
. Twinings

PRECIO




BRIEF

Cliente: RUNA Proyecto: Guayusita
Marca: RUNA Contacto:
Fecha: 8 de

noviembre

Idea de Marca. No es un slogan, busca
aclarar la esencia de la marca.

Guayusita es una bebida que te brinda energia antioxidante.

Cual es el problema u oportunidad que debe
resolver la comunicacion?

Romper la idea de que el café es Unica bebida natural en la que encuentran energia.

Con quién nos vamos a comunicar?
Audiencia - descripcion cualitativa

Hombres y mujeres de 18 afios en adelante que estan consientes de su salud y buscan satisfacer
mediante estimulos su rutina de vida diaria.

Tarea, qué debo hacer para lograr mi
objetivo???

Introducir la marca con una buena estrategia de comunicacion.

Estimulo, qué le doy a la gente para que
tenga esa respuesta??

Al ser una bebida que te brinda salud, puedes tomarla a cualquir momento del dia.

Respuesta deseada por parte de los
consumidores.

Que Guayusita se convierta en un habito dentro de sus rutinas diarias.

Elementos que deben estar incluidos en la
publicidad (no mas de tres)

Creacion de marca y campana integral.

Canales y medios.
Campana multienfoque (all inclusive).

Presupuesto: Requerido para:
Presupuesto indefinido 15 de diciembre del 2014
Informacion complementaria Aprobado por:
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CAPITULO II: CONSTRUCCION DE LA MARCA

NOMBRE/JUSTIFICACION

Hemos decidido llamar a la nueva marca de guayusa amazoénica para tiendas “Guayusita” el
nombre sale en base al uso diminutivo de la palabra guayusa ya que es un modismo muy
ecuatoriano. ElI nombre pretende generar el sentido de pertenencia y atraccion hacia los

consumidores.

MISION Y VISION
Visién: ser la marca lider por eleccion de té de guayusa en el mercado ecuatoriano.
Misidn: brindar al consumidor una novedosa alternativa de bebida de infusién con mdltiples

beneficios.

BENEFICIOS

ATRIBUTOS FUNCIONALES

Elaborada a base de la Guayusa Amazdnica, la cual brinda la misma energia que el café, y el

doble de antioxidantes que el té verde.

ATRIBUTOS EMOCIONALES

Sentirse bien porque tomo algo sano.

Sentirse “cool”



17

PERSONALIDAD DE LA MARCA

Hombre o mujer de 24 afios que por su llevar una vida activa necesita y busca consumir
productos que le ayuden a mantener su energia durante todo el dia. Esta cada vez mas
consiente de la importancia de llevar una vida con habitos sanos alimenticios y de realizar
actividades fisicas que fortalezcan su cuerpo, por lo tanto, busca productos naturales u

organicos por sobre productos procesados.

LOGO

’.
<o
CJuayusita

Energia natural
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Guayusita

Energia natural
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LOGO SOBRE COLOR Y FONDO

Guayusita

Energia natural

C \
guaymita

ergia’ natural
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VARIACIONES DE COLOR DEL LOGO

Energia natural

N
\/
0
(uayusita
Energia natural
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VALORES CROMATICOS

CMYK (100,100, 100, 100) CMYK (0,0, 0,0) CMYK (26.56, 3.91, 100, 0)

RGB (2,2, 2) RGB (255, 255, 255) RGB (199, 209, 45) CMYK (60.55, 44.14, 100, 31.64)

RGB (90, 96, 42)

CMYK (79.3,45.7, 100, 51.56) CMYK (82.03, 27.34, 100, 15.23) CMYK (38.28,37.5,82.42,32.42) CMYK (67.19, 61.72,74.22, 80.47)
RGB (38,69, 31) RGB (38, 69, 31) RGB (15, 95, 65) RGB (28, 27, 16)

CMYK (72.66,47.27,91.02, 50.39) CMYK (27.73, 0, 100, 0) CMYK (7.42, 0, 93.36, 0) CMYK (29.69, 0, 100, 0)
RGB (51,71, 37) RGB (196, 217, 45) RGB (244, 235, 39) RGB (191, 215, 48)
CMYK (32.81, 0, 100, 0) CMYK (9.38, 23.05, 100, 0) CMYK (3.91, 16.02, 46,09, 0)

RGB (184, 212, 51) RGB (233, 190, 30) RGB (244, 211,150)
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TIPOGRAFIA
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LOGO SOBRE FOTOGRAFIA

EMPAQUE TROQUELADO

Producto Orgariico
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‘GUAYUSA es una extrafia infusion de hierbas naturales
que contiene cafeina, es producida de las hojas de un
arbol sagrado nativo del bosque lluvioso Amazénico
del Ecuador.
A diferencia del café y otras bebidas energéticas,
Guayusa proporciona un balance de antioxidantes y
sin causar los efectos adversos comunmente
05 2 la cafeina, Sus componentes lentamente
iente cafeina, para alertar y mantener la

Perfecto para tomarlo en cualquier momento del dia.

Guayusita o

Jnayusita
Energia natural
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EMPAQUE 3D
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FUNDAS INDIVIDUALES
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CAPITULO IlI: ESTRATEGIA

RACIONAL CREATIVO

Para nuestro racional creativo nos basamos en que Guayusita es una energia antioxidante y

que es una bebida que la puedes tomar a cualquier momento del dia.

INSIGHTS
Los insights que encontramos fueron los siguientes:
e Hombre que se respeta toma café, porque el té es para mujeres.
¢ Los hombres que toman té lo hacen en casa, para que nadie mas los vea.
e Ahora puedes tomar té, de una manera mas libre, mas espontanea, mas libre,
porque no es simplemente un té, es una bebida energizante.
¢ Las mujeres se sienten mas delicadas cuando toman té, que cuando toman café.
¢ Las personas creen que la bebida mads fuerte en cuanto a energia es el café.
¢ Las personas sin tomar café a primera hora del dia se sienten zombies.
Para nuestra camparia vamos a trabajar con el insight de que las personas creen que la bebida

mas fuerte en cuanto a energia es el café.

CONCEPTO

Debido a la oportunidad que vemos en la guayusa amazoénica, la construccion del concepto

publicitaria para la campafia es la energia antioxidante.
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ESTRATEGIA

Nuestra estrategia de comunicacién consiste en el uso de una campafia integral, una gran idea
aplicada al mejor mix de medios acorde a nuestro publico objetivo, con la finalidad de
obtener tres premisas que hoy en dia una campafia deberia tener los cuales son medios

propios, medios ganados y medios comprados.

PLAN DE MEDIOS

VIA PUBLICA

Para via pablica lo que proponemos es que se usen vallas, paradas de bus y banners en buses

todo esto con el fin de que la gente empiece a posicionar a Guayusita en su mente.

VALLAS

-

s |
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Energia antioxidante

LA FORMA MAS SANA DE CONTINUAR TUS NOCHES

g # —ﬂ-ﬁ'ﬂ==
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PARADAS DE BUS

&

Energia natural
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Energfa antioxidante

LA FORMA MAS SANA DE CONTINUAR TUS NOCHES
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BANNERS EN BUSES

4 % 0] G, 0




34

(u]
-
O
L
O
0
I8
o




35

Enorgia antioxdarta
LA FORMA MAS SANA DE CONTINUAR TUS NOCHES

b %0 1 C, 4 0
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PUNTOS DE VENTA

Fuera de los puntos de venta se colocara el siguiente flyer en donde se puede ver al

producto e informa al consumidor que ahora puede encontrar Guayusita ya en tiendas.

S
<o
Cluayusita

Energia antioxidante

- gProducto Organico
‘\ -

i 3
NN\ .

LA ENERGIA MAS SANA QUE PUEDES OBTENER ~q
<%

Guayusita

Energia natural

POP

Los POP se colocaran dentro de las tiendas en un lugar visible para que le sea facil al
consumidor encontrar el producto. EI POP de Guayusita consiste en dos termémetros
unos que mide el nivel de energia y otro que mide el nivel de antioxidantes haciendo
referencia a los multiples beneficios que brinda el producto. Estos termémetros vienen a
ser “dispensadores de energia” que tienen el copy: “La energia y los antioxidantes que

necesitas.”



NIVEL DE ANTIOXIDANTES




NIVEL DE ENERGIA

DX 4

Guayusita

La energia y los antioxidantes
que necesitas
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RADIO
Al ser un medio muy barato que tiene gran cobertura regional y se puede segmentar muy bien

los diferentes mercados hemos propuesto la siguiente cufia de radio.

Rap de Guayusita

Si al empezar tu dia
No encuentras energia
Toma energia sana

En cada manana

Si al realizar tu rutina
Te sientes gelatina
La energia antioxidante

Es tu mejor energizante

Si al continuar tu noche
Estas como arrollado por un coche
A toda hora y en todo lugar

Guayusita lo puede solucionar

Guayusita energia natural

Para cualquier momento del dia

Voz en rap: jGuayusita!
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REDES SOCIALES

FACEBOOKY TWITTER

Para Facebook hemos preparado una programacion mensual con diferentes contenidos para

cada dia.
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INSTAGRAM

Para instagram queremos generar interaccion entre el consumidor, para ello creamos un
concurso a través de este medio en el cual invitamos a los navegadores a compartir sus fotos
con el producto “Guayusita” cuando lo consumen durante el dia. Haciendo esto los
consumidores estan entrando a una base de datos para el concurso, en el cual el ganador sera
elegido a manera de sorteo y se recompensara con una consulta gratis con un nutricionista y
un deport6logo quienes les daran un plan de alimentacion y rutina de actividad fisica para que

lleven una vida sana.

464 367 207

Fotos Sequidores Seqguindo
Editar seu perfil >

GUAYUSITA

GUAYUSA es una extranna infusion de hierbas naturales que
contiene cafeina, es producida de las hojas de un arbol
sagrado nativo del bosque lluvioso Amazénico del Ecuador.

|
D
3
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DEGUSTACION MASIVA

Con esta actividad queremos que nuestros posibles consumidores puedan experimentar el
producto Guayusita desde su lugar de trabajo y ambientes en los que desarrollan sus rutinas
diarias.

Esto serd realizado en lugares estratégicos como el Parque Metropolitano, Parque La
Carolina, universidades y zonas en las que se encuentran varias oficinas de trabajo como la
Plaza Grande del centro Historico.

Estas actividades seran capturadas en filmacion para material del viral, paginas web y redes

sociales.

VIRAL

Utilizando un satélite con perfil falso quien publicara un video viral en YouTube. Video de
tipo testimonial en el que las personas nos cuentan de su rendimiento y experiencia después
de haber probado el producto Guayusita. EI tono del dicho viral serd informal para que sea
creible ante los ojos de los usuarios. Esta técnica de capturar momentos 0 sucesos en tiempo

real es conocida como Real Marketing.

WEB
La creacion de una pagina web es sumamente importante para una marca, este medio te
permite dar informacion acerca de tu marca, sobre tu producto y servicio que ofreces de

forma efectiva.
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Wordpress es una herramienta muy Util cuando de generar interaccion y retroalimentacion se

trata por parte de tus consumidores, ya que el blog es un espacio para la opinion y discusion

de un tema particular.

Blogs

Beneficios de la Guayusa

Contiene cafeina, lo que le otorga la propiedad de estimulante, y todos los ami-

noacidos esenciales para el humano; es antioxidante y un laxante natural si se lo
ingiere en dosis altas y ademas ayuda a solucionar problemas de fertilidad en las
mujeres.

30 minutes ago

The Verge - All Posts

@ Reader Stats MyBlogs Freshly Pressed @ New Post ' ‘Y"

READER

Blogs | Follow
Freshly Pressed
Posts | Like
Recommended Blogs
Find Friends

Automattic P2s

TOPICS

Explore Topics
Andriod
Apple
Automattic
Gallery

Golf

10S

Mcllroy
Mobile
News
Photography
Reader
Vancouver

Winnipeg
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PRENSA

Ya que la prensa es un medio muy barato, tiene gran flexibilidad, tanto en los tiempos como
en los espacios de publicacion. Basta con llevar el anuncio antes del cierre de la edicion para
estar anunciado al dia siguiente, asi mismo tiene grandes posibilidades de anuncio, toda la

plana, media plana, cuarto de plana, etc. Posee gran credibilidad. Hemos decidido

incorporarlo dentro de nuestro plan de medios.

e MONTANA?

Por César Osono.

Una do fat Sus inicios en la escalada fuaron muy
hace un nifo, al mirar ol horzonte, ha sido  llena de matedaismo y supediosidad. Pero  complicados, pues primero fuvo que Superar sy
cumplr un ‘el miedo a as alturas, asi como

’Si

Pero mucho més importante es el momenlo en  ser alpinista
que el 1o se comerts on hombre y no s en donde compale sus Vivencas paro sobre v Que PASAF un examen para ser Apnsta
conlorma con preguntirselo, sino que foma  todolaviskin que ha cambiadd suvida y quees 1o ko superaria, pero dentro de este cuerpo
‘entonoss su equipo a la mano, suvakir y su 1a Que 50 ve desde fa Gma de fodas las  delectuoso hay un esprity fuerte, soflador y
preparacion, para investigaro por si mismo. Al montafas de @ Tiera. Es autor del fbro aventurero que no se deja atrapar por ests
logar a la cumbro, desde ahi puede ver 1 “Desafiando ef Vacio”. prsin fisica”

500 que hay mucho més. mas ald do fa Rend tene ef espirty adscuado de un buen
montafa montafista y sera diicl conclu s esto 1 trae
de nacmisnto o se ko ha dado su convivencia
Por ello s acercamos @ entesistar & un
alpinista qua haya hecho ese descubrimiento y
pueda expresarlo en tai sentdo. Podemos
afimar sin temor & que René
Méndez, ol autor de las folografias que

comparte sus reflexiones, producto de los.
preciacas momenios de scledad en o alto de
enmarcan esta vestigacion, es un apiista una montafia. Weks akd do ostentarla Gima a as.
dferonte, primero por su estio de vida, que
dsta mucho de ser comiin para un montafista
Es Ingeniero Industial con posigrado e
sistemas, leva mas de 15 afos rabajando para
Ia Banca mexicana y actuaimento frabaja en
U0 de fos hancos ms grandes del pais, en
donde 0cupa un puesto destacado.

En cada toma a coninuacitn, o que
enconiramos son sus propias palabras.

EL MONTARISMO
Es ol arte de avanzar a pesar de Ia adversidad,
de la gravedad, del viento del frio

EL HOMBRE QUE BUSCA LA MONTARA
René incursiond en el alpinismo después de
haber cumpido 33 afos de edad, en parte por

“wirerid cionaeport 1'1’”)
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MERCHANDISING

Energia natural

GJuayusita
Energfa natural

%
Guaynsita

Energfa antioxidante

Energia antioxidante
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