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RESUMEN

En Ecuador existe un alto indice de personas que padecen enfermedades
catastroficas que en su etapa mas avanzada desemboca en problemas renales cronicos
que requieren tratamientos semanales de hemodiilisis. El gobierno impulsando el Plan
Nacional del Buen Vivir atiende y asegura la calidad de vida de estos pacientes de forma
gratuita a través de la seguridad social incurriendo en un gasto significativo con
farmacéuticas multinacionales que importan los productos de sus casas matrices.

El presente proyecto tiene como objetivo atender la necesidad de trasformar la
realidad de un pais netamente importador, alineado al cambio de la matriz productiva
mediante la creacién de una planta de produccidén de insumos para hemodialisis. La
Empresa, Diacorp S.A., utilizard una estrategia de diferenciacion para ofrecer precios
competitivos, disponibilidad inmediata y acompafiamiento en el manejo de inventario
a sus clientes.

Al tratarse de cuidados especificos se ha planteado una estrategia de marketing
de relaciones y atendiendo las particularidades del negocio se ha realizado la
evaluacién financiera del proyecto en un periodo de 5 afios. En el desarrollo de este
proyecto se podra observar los detalles del mismo para evaluar su viabilidad y notar
gue presenta una opcidn atractiva para sus inversionistas.
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ABSTRACT

In Ecuador, there is a high rate of the population suffering from catastrophic
illnesses, which in its most advanced stage leads to chronic kidney complications that
require weekly dialysis treatments. The government, promoting the Wellbeing National
Plan that serves and ensures the quality of life of these patients, free of charge through
the social security system, therefore incurring in significant expenses with
multinational pharmaceuticals that import such products from their headquarters.

The objective of this project is to address the need to transform the reality of a
mainly importer country, aligned to the change of the productive matrix by creating an
inputs for hemodialysis production plant. The Company, Diacorp S.A., will use a
differentiation strategy to offer competitive prices, immediate availability and
providing support through inventory management for its customers.

Because the focus is specific care, it has raised a marketing strategy based on
relations and addressing the business particularities; it has made the financial
evaluation of the project over a period of 5 years. Through the development of this
project, the reader may observe the details of it to evaluate its feasibility and notice
that it presents an attractive option for investors.
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CAPITULO 1

ANALISIS DEL MACRO ENTORNO

Justificacion.

De acuerdo a las estadisticas publicadas por el Ministerio de Salud Publica del
Ecuador al afio 2014 se registraron 8775 casos de insuficiencia renal. Catalogada como
enfermedad catastrofica la insuficiencia requiere que el paciente reciba tres sesiones
semanales de dialisis lo que permite la prolongacion de vida hasta recibir un trasplante
de rifién. Para el proceso de didlisis se requiere una maquina que cumple la funcion de
un rifién artificial, soluciones quimicas que ayuden al proceso de purificacién de sangre,
e insumos que conectan al paciente con la mdaquina y permiten la transfusion de
sangre. Estos insumos son de plastico y de acuerdo al Tarifario de Prestaciones del
Sistema Nacional de Salud publicado segun registro oficinal Numero 00004928 se
prohibe su reutilizacién por lo cual se consideran desechables. En el articulo 35 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador se establece que quienes adolezcan de
enfermedades catastréficas recibirdan atencion prioritaria en los dmbitos publicos y
privados. En el Presupuesto General del Estado 2015 se asignaron 2.893 millones de
dolares para salud publica. El tratamiento para la atenciéon de enfermos renales
registra una tarifa integral de US $ 1,456 (Tarifario de Prestaciones para el Sistema
Nacional de Salud, 2014) por sesidn, valor del cual el 25% corresponde a insumos
desechables de los que no existe fabricacién local por lo que tienen que serimportados.
Alineado al cambio de la matriz productiva el presente proyecto pretende sustituir la

importacion de estos insumos a través de la produccién local.
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El proyecto estd enfocado en la produccion de bienes de la industria
farmacéutica, industria priorizada en el plan de cambio de la matriz productiva,
apuntando a sustituir en el corto plazo la importaciéon de los insumos de dialisis

fomentando el espiritu de consumir lo nuestro.

Tendencia de Macro Entorno

Existen dos tendencias que alimentan la creacién de un negocio de fabricaciéon
de insumos para didlisis: a) el incremento en el numero de pacientes diagnosticados
con insuficiencia renal, v, b) incremento en la asignacién de recursos econémicos

por parte del Estado para el gasto publico por salud.

De acuerdo a la informacién registrada en el Ministerio de Salud Publica del
Ecuador existe un crecimiento del 15% (Ministerio de Salud Publica del Ecuador, 2015)
en pacientes con insuficiencia renal, que corresponde a un crecimiento superior al de
la poblacién que segun las cifras registradas por el Instituto Nacional de Estadistica y

Censos es de 2% promedio en los Ultimos cuatro afios.

La insuficiencia renal es consecuencia de la preexistencia de enfermedades
como hipertension y diabetes, catalogadas como las principales causas de muerte del
Ecuador (Agencia Publica de Noticias del Ecuador y Sudamérica - ANDES, 2014). Segun
la Encuesta Nacional de Salud y Nutricidn (Ensanut) el 2.7% de la poblacion ecuatoriana
entre 10 y 59 afios tiene diabetes (Agencia Publica de Noticias del Ecuador y

Sudameérica - ANDES, 2014), grupo potencial de padecer insuficiencia renal.

De acuerdo a Presupuesto General del Estado publicado por el Ministerio de

Finanzas en los ultimos cuatro afios, se registra un incremento anual promedio del 18%
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en los fondos destinados para el sector salud. De acuerdo al Plan Nacional del Buen
Vivir propuesto por el Estado se prioriza la atencién a los sectores de educacion y salud,
destinando del total de presupuesto el 27% y 11% respectivamente. Los recursos
destinados a salud mantienen un crecimiento superior al incremento presentado en
los ultimos cuatro afios del total del Presupuesto General del Estado, que registra un

incremento promedio del 12%.

La estructura del Presupuesto General del Estado no cuenta con subdivisiones
especificas que permitan identificar los recursos destinados para el tratamiento de
enfermedades catastroficas, sin embargo en linea con el Plan Nacional del Buen Vivir
se prioriza la asignacién de recursos para el tratamiento de enfermedades catastroéficas
con el fin de mejorar la calidad y expectativa de vida de los pacientes. En el afio 2011
se aprobd la Ley de Enfermedades Catastroficas y Raras o Huérfanas, el Ministerio de
Salud es el organismo responsable de su cumplimiento, quien maneja el 98% de los

recursos asignados para el sector de salud.

Se presenta una tendencia de crecimiento de las enfermedades catastroficas
que derivan en el padecimiento de insuficiencia renal, por lo cual el numero de
pacientes que reciben tratamiento de dialisis mantiene un crecimiento porcentual
mayor al crecimiento promedio de la poblacion. La Ley de Enfermedades Catastréficas
y Raras o Huérfanas obliga al Estado a mantener el gasto que garantice el tratamiento
semanal de dialisis, motivo por el cual considerando la necesidad de recurrencia en el
mismo y cuyos insumos son desechables muestra que la creacion de una fabrica de

elaboracién de insumos para didlisis es conveniente.
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Analisis Sectorial

Para determinar la rentabilidad promedio en el largo plazo en la industria
farmacéutica, sector de produccion de insumos para hemodidlisis del Ecuador, se
empleard el modelo de las cinco fuerzas de Porter (Porter, 1980). El Grafico 1 resume

el andlisis sectorial.

Amenaza Ingreso nuevos
Competidores

Poder Negociacion
Consumidores

Figura 1: Fuerzas sectoriales de Porter

El andlisis sectorial determina que la rentabilidad promedio a largo plazo en el
sector de produccién de insumos para hemodidlisis del Ecuador superara el costo de
oportunidad del capital debido a que tiene una fuerza que es contraria a la
rentabilidad, dos fuerzas neutras que pueden ser contrarrestadas mediante la
estrategia de diferenciacion, y dos fuerzas favorables a la rentabilidad. El andlisis a

profundidad puede verse en el Anexo 1.
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Analisis de la Competencia

Al tratarse de productos especializados la presencia de proveedores de los
mismos en el Ecuador es reducida. Con base a entrevistas realizadas a los especialistas
de compras en los centros didlisis del Ecuador se identificaron seis distribuidores de
insumos para didlisis (ver Anexo 2). De acuerdo a la frecuencia con la que fueron
recordados por los consumidores fueron calificados como principal competencia: Nipro
Medical Corporation (Japén), Baxter Ecuador S.A. (Estados Unidos), Fresenius Medical

Care (Alemania), Medaserin Cia. Ltda. (China).

De acuerdo al sondeo realizado a los centros de dialisis (ver Anexo 2) se
establecieron los principales atributos que deben cumplir los insumos para tomar su
decision de compra. El Estado ecuatoriano reconoce un valor fijo por cada sesién de
didlisis a cada entidad publica o privada que preste el mismo independientemente de
los recursos que éstos hayan utilizado, razdn por la cual el precio de adquisicion de los
insumos es principal factor a considerar al momento de realizar la compra. Siendo
estas sesiones necesarias para garantizar la calidad de vida de los pacientes vy
considerando que los insumos son indispensables en la aplicacion de la didlisis debe
haber siempre disponibilidad de stock, lo que el aprovisionamiento se convierte en un
factor relevante en la compra. Si bien la calidad ha sido mencionada como un atributo

fundamental, no fue considerado para el mapa estratégico debido a que corresponde
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a un factor subjetivo que depende de varios factores de apreciaciéon que varian de

acuerdo a la estructura de cada clinica de didlisis.

Alto
Fresenius
Baxter
O
)
L
o
o
Medaserin
Bajo
Tardia DISPONIBILIDAD

Figura 2 Mapa estratégico del sector de produccion de insumos para didlisis

Con base al mapa estratégico de la competencia se considera apropiado
competir con un precio medio alto y potenciando la disponibilidad inmediata. Al
realizar la produccién localmente se elimina el costo de importacion reduciendo el
costo variable de fabricacion lo que deriva en un precio competitivo en el mercado; asi
como también se aprovecha la posicion geografica garantizando la disponibilidad del

stock de insumos y reduciendo los tiempos de entrega al consumidor.
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CAPITULO 2

ANALISIS DEL MERCADO

Métodos de recoleccion de datos utilizados

Para el presente analisis considerando las limitaciones y especializacion de la
industria se ha utilizado como principal método de investigacién entrevistas a
profundidad a directivos especializados o relacionados al sector de la salud

especificamente con enfoque en la hemodidlisis.

Resumen de los métodos de recoleccion de datos utilizados

Se utiliza como principal técnica de investigacion, el desarrollo de entrevistas a
profundidad, se desarrolla esta técnica cualitativa dado que el negocio se desenvuelve
en la industria farmacéutica que cuenta con caracteristicas especificas, mas adn al
tratarse el sector de hemodialisis, al ser estas sesiones aplicadas a personas con
insuficiencia renal cronica, enfermedad que es consecuencia de enfermedades
catastrdéficas principalmente como diabetes, cancer, entre otras, es fundamental
entender las generalidades del tratamiento como tal para asi identificar sus principales
necesidades. Con estos antecedentes se denota la importancia de profundizar en el
conocimiento de la naturaleza de la industria, cdmo se desenvuelve estd en el
extranjero, cual es la situacién de la industria localmente, cudl es el marco legal para su
desempefio, el proceso que sigue el tratamiento, el impacto de los insumos en el
mismo, el comportamiento del mercado de los mencionados insumos, los aspectos a

considerar relacionados a su operatividad y definir los atributos esperados para la
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consecucién de la ejecucién de produccion de estos insumos en el Ecuador. Las
entrevistas a profundidad plantea una forma no estructurada y directa para obtener
informacién, por medio dichas entrevistas realizadas de forma individualizada vy
mediante la técnica de escalonamiento y el analisis simbdlico, indagando de esta forma
acerca del entorno, el tratamiento como tal y la posicién individualizada de cada uno

de los actores (pacientes, tratantes, proveedores, estado). (Malhotra, 2014).

Se realizd una entrevista a profundidad por tipo de participante. Se entrevistd
a tres empresas que participan en la industria. El Lider de Mercado abarca el 67% del
mercado ecuatoriano, y los distribuidores menores mantienen el 3%, por lo cual
mediante las entrevistas a profundidad se abarca el 70% del total de mercado de salud
privada. Se entrevistd al Ministerio de Salud Publico que funciona como el ente

regulador del sector y bajo su control se encuentra la atencion publica de salud.

Al abarcar el 70% de salud privada y el 100% de salud publica a través de las
entrevistas realizadas a los expertos representantes de las entidades se concluye que

la investigacion cualitativa es representativa.

Técnica de escalonamiento.- considerando la complejidad y sensibilidad del
tema se utiliza esta técnica a fin de indagar que un entorno macro que considera
incluso el desarrollo de la industria a nivel mundial, llegando a las necesidades
generalizadas de la industria farmacéutica en el Ecuador y profundizando en los
atributos que deben cumplir los insumos aplicados en hemodialisis, sin dejar de lado la
coyuntura e intervencion del estado que prioriza la atencién de enfermedades
catastroéficas segun se establece en el Plan Nacional del Buen Vivir y en el articulo 50

de la constitucion de la Republica del Ecuador.
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Técnica de analisis simbdlico.- la utilizacién de esta técnica ha sido instaurada
para poder contraponer la diversidad de criterios y puntos de vista que manejan cada
uno de los actores que intervienen en el proceso de ejecucién y cobertura para
atencién de las sesiones de dialisis, asi comparar los opuestos, saber lo que no es o
establecer supuestos para encontrar necesidades y atributos del producto, sera

indispensable para tener una visién imparcial de los requerimientos del mercado.

Para el desarrollo de las entrevistas a profundidad y considerando las
caracteristicas de la industria y las particularidades del sector de elementos
relacionados para hemodialisis en el Ecuador, se ha definido los perfiles de los
entrevistados enfatizando el papel que desempefian, resaltando asi la importancia de
conocer su punto de vista sobre el que se observaran las generalidades, atributos y
caracteristicas especificas que busca definir este estudio de mercado. A continuacion

se presenta una descripcion del perfil de cada uno de los entrevistados.

Informacion secundaria

Se utilizan como fuentes secundarias la informacién manejada por el Ministerio
de Salud Publica mediante la Direcciéon Nacional de Articulacién de la Red Publica y
Complementaria de Salud, quienes realizan un seguimiento de las estadisticas anuales
de pacientes que padecen insuficiencia renal asi también los recursos econdémicos
asignados por el Estado Ecuatoriano. Se ha revisado registros de importaciones de las
partidas del sistema Armonizado de Designacion y Codificacién de Mercancias del
Arancel Nacional de Adunas para las partidas 9018320000 y 9018909000

correspondiente a los insumos para dialisis (agujas, lineas vy filtros).
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Industria

A continuacién se presenta un organigrama que representa los principales
actores que participan en la industria de tratamiento por insuficiencia renal:

Industria Tratamiento de Insuficiencia Renal

S . Corresponde al ente regulador de la industria,
Ministerio de Salud Publica —» adicionalmente toma decisiones en el Sector Publico

v

Distribuidor de maquinaria Lideres de mercado corresponden a empresas

e insumos de dialisis extranjeras. No existe produccion local

\ 4

v

_|Se identifica como el cliente, adquiere los insumos
Centro de Dialisis de dialisis y maquinaria.

v

Médico que trabaja en Centro de Didlisis, es la
Usuario Técnico - persona encargada de operar la maquinaria e
Operativo insumos de didlisis.

Grdfico 1 Industria Tratamiento Insuficiencia Renal

Se efectud entrevistas a profundidad con los diferentes actores de la industria
a fin de mantener un entendimiento de la naturaleza de negocio, el detalle se
encuentra en el Anexo 3. El presente estudio se centra en la produccién y

comercializacion de insumos utilizados en el tratamiento de hemodiélisis.

Mercado

De acuerdo a los registros del Ministerio de Salud Publica se mantiene 10.000
pacientes registrados que sufren insuficiencia renal, de los cuales 9.000 realizan su
tratamiento por hemodidlisis. En el Ecuador no se ha realizado un analisis de las
tendencias de crecimiento sobre los pacientes de didlisis, lo cual corresponde un

limitante para el analisis de mercado.
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La Direccidén de Articulaciones del Ministerio de Salud Publica del Ecuador
considera que el 25% de los pacientes reciben el tratamiento en instituciones publicas,
mientras que la diferencia se realiza en instituciones privadas. De acuerdo a la
Subsecretaria Nacional de Gobernanza de la Salud en Ecuador se encuentran inscritos
76 centros de dialisis en el territorio nacional, manejados por 60 empresas. En el Anexo

4 se observa el listado de los centros de didlisis a nivel nacional.

Si bien el mercado de los insumos de didlisis puede ser analizado por medio de
los centros de didlisis establecidos en el pais, se ha identificado que existen
distribuidores lideres de mercado que abarcan una porcién significativa del mercado
de centro de diadlisis privados, por otro lado existe las instituciones publicas quienes
realizan las adquisiciones por medio del portal de compras publicas. El andlisis de

mercado se realiza consideran dichos actores principales.

1.1 Andlisis de tamafio de mercado objetivo

La insuficiencia renal se encuentra catalogada como enfermedad catastrofica,
por lo cual el tratamiento depende del Estado Ecuatoriano y de su presupuesto. De
acuerdo a la Direccion Nacional de Articulacion de la Red Publica y Complementaria de

Salud se asignaron los siguientes recursos econdmicos al tratamiento Hemodialisis:

Afo Monto Total Insumos Hemodialisis
2013 $54.721.323 $ 13.680.331
2014 $ 71.681.007 $ 17.920.252

CORRESPONDIENTE A SERVICIOS DE LOS ANOS 2013-2014
Tabla 1 Recursos asignados para tratamientos de Hemodidlisis

De acuerdo al Ministerio de Salud Publica el costo mensual de tratamiento de
didlisis de un paciente es US $800, sobre el cual el 25% corresponde a la compra de

insumos. Mediante la Red Complementaria de Salud establecida por el Ministerio de



25

Salud Publica, las instituciones privadas y publicas son consideradas como iguales, por

lo cual no es necesario realizar una segregacion en el andlisis de mercado.

Se considera que aproximadamente del 10 -12% del 10 — 12% de la poblacion
mundial, padece de algun grado de disfuncién renal, es decir 1de cada 25 jévenes (20
-39 afios). El grupo etario mayormente afectado estd sobre los 50 afios con una
incidencia del 20 al 35%. (Ministerio Salud Publica, 2015). El niUmero total de pacientes
atendidos en Ecuador en el afio 2015 es 9,635 de los cuales 8,937 se realizan

hemodialisis. (Ministerio Salud Publica, 2015)

Se proyecta un crecimiento de la poblacion al 2017 del 1,5%, mientras que la
proyeccion de crecimiento para poblacion con enfermedad renal proyectada es del

10% anual (Subsecretaria Nacional de Provision de Servicios de Salud , 2014)

Poblacién Total Pacientes Insuficiencia Renal
Afio 2015 15.740.000 9.000
Afio 2016 15.976.100 9.900
Ano 2017 16.215.742 10.890

Tabla 2 Proyeccion Poblacion Insuficiencia Renal bajo tratamiento Hemodidlisis

1.2 Participaciones de mercado aproximadas de los principales

competidores

En el mercado de insumos para dialisis se mantienen dos competidores que son
lideres de mercado: Fresenius y Nipro. La concentracién de mercado se deriva de los
contratos de comodato que se realizan con los centros de didlisis, puesto que se
Fresenius y Nipro entregan las maquinas de dialisis de manera gratuita mediante un
contrato de comodato en el cual se obliga a los centros a adquirir un porcentaje minimo
al mes de insumos de dicha marca. De acuerdo a las entrevistas realizadas con los

centros de didlisis, ver Anexo 3, mensualmente se compran una cantidad mayor de
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insumos de didlisis a los establecidos en el contrato de comodato. De acuerdo a la

informacion obtenida en el registro de importacion de insumos de didlisis (Aduana del

Ecuador SENAE, 2015), se presenta el porcentaje de participacion en la importacién de

insumos de dialisis al pais:

Importacion Insumos de Dialisis

Figura 3: Importacién Insumos de Didlisis

M Fresenius ™ Nipro mOtros

No existen registros del nimero de maquinas de didlisis que se encuentran bajo

comodato, sin embargo mediante el andlisis de componentes de mercado se establece

que el costo de la mdquina es marginal (4%), mientras que el costo de los insumos

representa al 26% del total del costo. A continuacion se detallan los costos de una

sesion de dialisis (Aduana del Ecuador SENAE, 2015)

Detalle Costo Participacion en costo |Insumos Hemodidlisis
Filtros S 16.00 18%

Lineas S 4.00 5% 23%

Agujas S 0.36 0%

Complejo B tab *250 S 7.09 8%

Otros S 8.74 10%

Gasa especial rollo S 25.38 29%

Fixomull S 22.09 25%

Maquina S 3.04 4%

Costo total por sesiéon de Hemodialisis S 86.70 100%

Tabla 3 Distribucion componentes sesion Hemodidlisis
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Cliente

En la industria de insumo de didlisis, el cliente - Centros de Dialisis — no
corresponde al consumidor del productor. Al tratarse de una enfermedad catastréfica
cuya cobertura econémica es atendida por el Estado es necesario poner en contexto la
relacién que existe en la Red Publica de Salud, donde interviene la Direccion de
Articulaciones del Ministerio de Salud Publica como drgano regulador y controlador,
los hospitales publicos del Ecuador que atienden a aproximadamente al 25% de
pacientes con insuficiencia renal dado que su infraestructura no tiene mas capacidad y
las clinicas privadas de didlisis quienes vieron una atractiva oportunidad de negocio
atendiendo la necesidad del atender al otro 75% de enfermos con insuficiencia renal

que quedaria desatendidos si este fendmeno no se hubiera producido.

Con estos antecedentes debe entenderse que el cliente necesita aprovisionarse
de insumos para hemodidlisis a fin de proveedor el tratamiento para los pacientes

asignados.

1.3 Habitos de Compra y uso en el Mercado Objetivo

Ya se ha mencionado que la insuficiencia renal es consecuencia de haber
agravado el cuadro patolégico de una enfermedad catastrofica preexistente
principalmente en el Ecuador la diabetes o la hipertension, motivo por el cual la
atencion de este tipo de pacientes que ya han llegado a una condicién crénica de
insuficiencia renal resulta critica en las atenciones que se deben tomar en
consideracion en cuanto a la compra de insumos para la aplicacién de las sesiones de
hemodidlisis. Es el centro de didlisis quien se encarga de velar porque la totalidad de

los elementos necesarios para una sesion de dialisis sean los adecuados, es decir son
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ellos quienes definen la compra de uno u otro insumo, al final el paciente Unicamente

se somete a un tratamiento prescrito por el médico tratante.

Por regulacion gubernamental la mencionada prohibicién de reutilizacion de
insumos en tratamientos de hemodialisis exige que los centros de didlisis demanden
disponibilidad del producto y mantener un nivel elevado de inventario de seguridad,
considerando que en promedio un paciente debe dializarse tres veces a la semana y
cuyo tratamiento no puede ser suspendido implica que en Ecuador se realizan al mes
al menos 113400 sesiones de hemodidlisis por los 9000 pacientes existentes, lo que
implica que la compra debe hacerse de forma recurrente a fin de disponer de stock
suficiente para cubrir este uso indispensable para garantizar la calidad de vida de un

paciente.

Los centros de didlisis deben adquirir insumos de calidad a fin de garantizar que
el tratamiento sea beneficioso para el paciente, el usar insumos de baja calidad implica
consecuencias que deterioran su salud, para eso es necesario asegurarse de que los
insumos comprados cuenten con sellos de calidad que garanticen la trazabilidad del

mismo, estandares normados a nivel mundial para la industria farmacéutica.

1.4 Necesidades insatisfechas relacionadas al mercado evaluado

Actualmente todos los elementos relacionados a la hemodialisis son
importados, lo que implica que las adquisiciones deben considerar el tiempo de
transito de los puertos de origen vy el tiempo de tramitologia para nacionalizacion de la
mercancia, factores que enfrentados a la necesidad de disponibilidad inmediata genera
una insatisfaccién del mercado que puede impactar altamente en la atencion a los

pacientes de didlisis y produce costos de almacenamiento y niveles elevados de stock
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de seguridad.. Las grandes multinacionales que actualmente cuentan con sus propias
clinicas tienden a manejar un stock que cubre sus necesidades de abastecimiento,
dejando de lado a las pequefias clinicas desatendidas que al no poder operar buscan
maneras de conseguir insumos para atender a sus pacientes generando de esta manera

encarecimiento en los costos.

Al no existir produccién nacional y depender de importaciones en su mayoria
realizadas por multinacionales con intereses cruzados en el negocio de la dialisis, se
vuelve fundamental que tanto el sector privado como el publico trabajen para atender
esta necesidad de disponibilidad inmediata y cubrir el mercado con producto nacional.
Los centros de dialisis no perciben que existe un valor agregado ni soporte por parte
de los distribuidores de insumos, que les permita concentrarse en prestar una mejor

atencion para el tratamiento de dialisis.

1.5  Atributos valorados en la categoria

Por la naturaleza de la industria y las caracteristicas del sector se ha trabajado
Unicamente con investigacion de tipo cualitativo, sobre las entrevistas realizadas vy
mediante un sondeo a las principales clinicas de dialisis a nivel nacional se ha podido
identificar los siguientes atributos valorados para la toma de decision de compra de

insumos para didlisis:

Precio.- dado que se cuenta con un precio techo establecido por el gobierno
para cobertura del tratamiento de dialisis, el mercado se presenta altamente
competitivo en precio, las grandes multinacionales estan en la capacidad de importar

en volumen y mantener stocks necesarios ventaja que le permite abaratar costos, de
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igual manera los centros de didlisis buscan la mejor oferta en precio de tal forma poder

ampliar su margen ante el peso techo antes mencionado.

Calidad.- dado que el objetivo de la aplicacién de este tratamiento es garantizar
la calidad de vida del paciente, es fundamental para los centros de didlisis contar con
los insumos adecuados, que sean certificados y cuenten con los adecuados procesos

de sanitacién y esterilizacion.

Disponibilidad.- Se ha mencionado que la aplicacion de sesiones de dialisis son
indispensables y no pueden ser aplazadas, por lo que para garantizar la operatividad
del negocio de un centro de didlisis es necesario que se aseguren de contar con

disponibilidad del producto.

Compatibilidad.- Existen varias marcas en el mercado proveedoras de maquinas,
los centros de didlisis tienen que considerar al momento de la compra que los insumos
sean compatibles con las mencionadas maquinas, es fundamental en este punto que
se preste especial atencion al diametro de las lineas que se conectan a la maquinay al

filtro.

1.6 Posicionamiento de los principales competidores

Fresenius lider en el mercado pese a que tiene un valor alto en el mercado,
avala su gestion en el respaldo de marca alemana que cuenta con grandes inversiones
en investigacién y desarrollo, esto le ha permitido posicionarse como un producto de

calidad.

Nipro empresa con capital japonés cuenta con gran liquidez para sostener un

nivel de stock alto garantizando disponibilidad para aprovisionamiento a la exigencia
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del mercado, cuenta con precios competitivos y avala su calidad en procesos al estilo

japonés.

De estos dos grandes competidores se puede destacar a Fresenius como lider
del mercado, cuenta con una estructura fuerte en el pais respaldada a nivel
internacional de la corporacién Fresenius Medical Care y en el pais con alianzas
estratégicas con el laboratorio farmacéutico Nefrocontrol ademads de su red propia de
atencién en clinicas de dialisis se estima que abarca el 60% del mercado segun

entrevista realizada a experto relacionado con la corporacion.

Al ser una marca aleman Fresenius cuenta con el respaldo de calidad que
ofrecen los procesos tanto de fabricacién como de investigacién y desarrollo en este
pais, sus productos son altamente reconocidos a nivel mundial principalmente por ser
los desarrolladores de la membrana Polisufona, que Unicamente es producida en
Alemania y cuyo uso es destacado por su alta biocompatibilidad, asi también
directamente relacionada al reconocimiento de este producto van los precios de los
mismos, a pesar de estar considerados como los mas elevados del mercado han
alcanzado su alta participacién en el mismo por el tratamiento contractual teniendo
entre sus principales clientes clinicas propias de la corporacién y por otro lado clinicas
relacionados bajo contratos de comodato de maquinas con compromiso de compra de

insumos.

1.7 Evaluacion del concepto para conocer el potencial del producto o

servicio ofertado

Se propone la produccion nacional de insumos para didlisis a fin de contar con

disponibilidad del producto de forma local garantizando la distribucion inmediata ante
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las necesidades de aprovisionamiento de las clinicas de didlisis a nivel nacional,
mediante el aprovechamiento de economias de escala alcanzar precios competitivos
asentados en procesos estructurados que aseguren la calidad de estos insumos.
Establecer relaciones de confianza con los centros de didlisis, mediante el

asesoramiento y manejo de inventarios de manera local.

Al encontrarse concentrado el desarrollo de insumos para didlisis en Europa y
Asia consultando a expertos del sector la idea de desarrollar la produccién nacional de
estos insumos en Latinoamérica es bastante atractivo y aceptada como potencial
proveedor de estos productos para la region suramericana. En Ecuador bajo el amparo
de la constitucion de la Republica el potenciar la produccién nacional alineado al
cambio de la matriz productiva genera una ventaja competitiva significativa sobre las
corporaciones multinacionales. En linea a la locaciéon de la produccion es factible
reducir costos principalmente de logistica garantizando la disponibilidad que a su vezy
con el aprovechamiento de economias de escala permitira disponer de un precio medio
para un producto de calidad. Establecer relaciones de confianza con los centros de

didlisis, mediante el asesoramiento y manejo de inventarios de manera local.

Oferta

La oferta del mercado se encuentra centralizado en dos empresas: Fresenius

(alemana) y Nipro (japonesa), ambas abarcan el 88% del mercado nacional.
1.8 Estrategias y tacticas mercadoldgicas de los principales competidores

Nipro y Fresenius son farmacéuticas internacionales, que no se dedican

Unicamente al tratamiento de didlisis. Priorizan la investigacion y desarrollo

manteniendo el departamento de I&D de en su pais de origen. Prestan servicios
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integrales relacionados a la insuficiencia renal en el pais por aproximadamente 20 afios,

comercializan maquinas de didlisis, insumos y cuentan con centros de didlisis.

Debido a la reputaciéon que cuentan en el mercado no ha sido necesario
empezar una guerra de precios, los productos son percibidos en el mercado como
caros, sin embargo no existe una alternativa en el mercado que obligue a una
disminucion en los precios. Como producto sustituto se mantiene los insumos
genéricos chinos cuyo precio es significativamente menor (70%), sin embargo no son
percibidos como productos fiables y de calidad. Fresenius cuenta con los precios mas
elevados del mercado, aproximadamente 20% mas que su principal competencia
Nipro, puesto que Fresenius mantiene la estrategia de posicionamiento con productos
de calidad y precios altos. A continuacién se presenta los precios de mercado de los

insumos de didlisis para el afio 2015 (Improlab S.A., 2015).

Descripcion Precio Qnitario (S) Precio Unit.ario (S)
Nipro Fresenius

Linea de sangre arterio-venosa 3.50 3.50
Aguja fistula arterio-venosa 16G por unidad AVF-002 0.32 0.32
Kit alto flujo PES (Polietersulfona) 1.60m?2 17.80 17.85
Kit alto flujo PES (Polietersulfona) 1.80m?2 18.40 18.50
Kit bajo flujo Polisulfona 1.60m?2 17.80 17.85
Kit bajo flujo Polisulfona 1.80m?2 18.40 18.45
Kit alto flujo Polisulfona 1.60m?2 18.40 18.45
Kit alto flujo Polisulfona 1.80m?2 19.00 19.10

Tabla 4 Precios insumos de hemodialisis

Los insumos de didlisis distribuidos en Ecuador mantienen especificaciones

estandarizadas, y se encuentran regularizados por normativa internacional de
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seguridad de salud. La produccion se realiza en el exterior, mediante el cumplimiento
de normas de calidad. La estrategia de producto se enfoca en la certificaciéon de la
calidad, ofertando insumos que mitiguen los riesgos a los cuales se enfrentan los

pacientes al recibir el tratamiento de didlisis.

En lo referente a plaza Nipro y Fresenius mantienen estrategias similares,
efectuando el papel de distribuidores a Centro de Dialisis propios e independientes,
mediante una relaciéon comercial que se enfoca en la puntualidad de los despachos.
Fresenius prioriza la atencién de sus hospitales propios, mediante firma de convenios

de exclusividad con la marca.

Debido a su naturaleza, los insumos de dialisis no buscan una comercializacién
masiva, razoén por la cual el proceso de promocion se realiza de manera directa por
medio de acercamiento a los centro de didlisis al momento de realizar la relacion

comercial.

Nipro y Fresenius se encuentran posicionadas en el mercado, mantienen un
reconocimiento “top of mind” en los centros de dialisis del pais. Debido a que la red
de distribucién de tratamiento de dialisis no es extensa, se realiza una comunicacion
directa entre los distribuidores y los centros de dialisis. Al manejar una comunicacion

directa es posible facilitar la distribucidén de los productos con los centros de didlisis.
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CAPITULO 3

DEFINICION ESTRATEGICA

Estrategia Genérica

Con el objetivo de alcanzar ventaja competitiva se utilizard una estrategia de
diferenciacion, afiadiendo a los insumos para didlisis los atributos de disponibilidad y
estandarizaciodn, estos atributos tendran impacto directo en el manejo de inventario de
nuestros clientes, optimizando sus costos de mantenimiento de inventario y logistica.

De esta forma se incrementa la disponibilidad de pago.

Mediante una alianza estratégica con el Ministerio de Salud Publica generar una
red de informacién del nivel de atencion de cada centro de didlisis, a través del cual se
dispondra de datos oportunos que permitan planificar la produccién que asegure la

disponibilidad del inventario a cada cliente.

Existen en el mercado variedad de maquinas de dialisis cuyos productores han
disefiado insumos que se adapten especificamente a sus maquinas, caracteristica que
limita a las clinicas de didlisis las opciones de compra. Disefiando una linea de
produccion para productos estandar mediante el cual el didametro de conexién a la
maquina se adapte a cualquier tipo de equipo, se obtiene capacidad de produccion

para todo el mercado.

Posicionamiento Estratégico

Es dificil superar el costo de oportunidad de capital debido a que el sector

cuenta con una fuerza contraria a la rentabilidad y dos fuerzas neutras. Para alcanzar
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ventaja competitiva es necesario contrarrestar las fuerzas de rivalidad y barreras de

entrada a la industria farmacéutica en el sector de insumo para dialisis.

Para contrarrestar la fuerza de rivalidad se aprovechara la facilidad de respuesta
que brinda ser un productor local, mejorando los tiempos de atenciéon a los
requerimientos de los clientes, asi también mantener una ventaja al ser un producto

nacional en la adjudicacion de compras publicas.

La fuerza de barreras de entrada se ha catalogado como neutra, es factible
volverla favorable a la rentabilidad, considerando que se cuenta con un inversionista
de capital extranjero que a mas de los recursos econdmicos requeridos aportara con
su experiencia en la industria farmacéutica especializada en didlisis, estar ubicado en
un pais en vias de desarrollo y siendo los Unicos productores de Latinoamérica permite

tener una ventaja geografica de alcance cercano alas necesidades propias de la regién.

Recursos y Capacidades Distintivas

La industria de insumos de didlisis en Ecuador es altamente competitiva, en
donde los lideres de mercado son empresas extranjeras, razon por la cual es necesario
que la produccién local sea capaz de crear y capturar valor que sea percibido por el
mercado que permita incrementar la disposicion de pago del cliente y la recurrencia

de compra.

Generar relaciones estratégicas con los centros de didlisis mediante una red de
informacién compartida con el Ministerio de Salud Publica y los clientes. Actualmente
los proveedores de insumos para dialisis Unicamente abastecen el producto, no existe

una retroalimentacion que permita brindar una asesoria para el manejo de inventario.
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Manejar dindmicamente esa relacion a través del acompafiamiento y asesoria al cliente
irda formando un recurso intangible que brinda ventaja a la empresa frente a sus

competidores.

Producir en formato estandar productos genéricos compatibles para todas las
maquinas de dialisis, permitira abarcar mayoritariamente la demanda, los clientes
dardn preferencia a comprar insumos que puede adaptarse a cualquiera de sus

maquinas independientemente de la marca.

Organigrama Inicial y Equipo de Trabajo

La estructura esperada para la Compafiia es Departamentalizaciéon Funcional
(Rovayo, 2010) debido a que la naturaleza de la industria en la que se desenvuelve exige
una divisién por areas funcionales que permitan la especializacién de cada equipo de

trabajo, obteniendo optimizaciéon de recursos en los procesos productivos.
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Grdfico 2 Organigrama Inicial

El organigrama de la Compafiia se encuentra elaborado bajo un sistema
jerdrquico que permita la comunicacion entre los departamentos v facilite la toma de
decisiones. En el Anexo 5 se detalla los perfiles de los puestos que se consideran clave

en el organigrama inicial.

Alineados al cambio de la matriz productiva del pais los autores del presente
documento basados en su experiencia profesional han identificado una oportunidad
de negocio que atiende la necesidad inminente de contar con disponibilidad de
insumos para sesiones de hemodialisis, mientras que impulsa el desarrollo de la
industria farmacéutica en el Ecuador. Las relaciones laborales de los autores han
permitido contactar un inversionista de capital extranjero con el cual se ha trabajado
en analisis de proyectos en el dmbito financiero y por otro lado se cuenta con la
experiencia en comercio exterior junto con un aliado estratégico que ha realizado

importaciones de insumos para didlisis. Estos perfiles permitirdn combinar las
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fortalezas en desarrollo de proyectos y el aprovisionamiento en la cadena de valor,
generando de esta manera un equipo sinérgico apalancado en la experiencia del
inversor extranjero, creando una planta de produccién sostenible en el tiempo. En el

anexo 6 se pueden encontrar las hojas de vida de los autores.
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CAPITULO 4

PLAN DE MERCADO

Estrategia de posicionamiento

Al mantener produccion local se reduce el tiempo de respuesta al cliente
potenciando el atributo de disponibilidad. De acuerdo a las necesidades del mercado
la produccién propuesta permitird ofrecer productos estandarizados que puedan

adaptarse a las maquinas de didlisis independientemente de su marca.

Los atributos de la marca se resumen en el siguiente eslogan: Insumos de
produccion local con entrega inmediata que cuentan con certificaciones

internacionales que abalan la calidad del producto.

Estrategia de Marca

Con el objetivo de destacar la seriedad del plan de negocio se presenta una
combinacién de Didlisis; la enfermedad a tratar; y Corporacion; la vision a largo plazo
del plan; asi nace el nombre “DIACORP Insumos para Didlisis”, que tiene como objetivo
asentarse en el mercado ecuatoriano como una marca de alta disponibilidad con sellos

de calidad y compromiso de respaldo a sus clientes.

Se espera que la marca se proyecte como un adulto de 40 afios quien refleje
una imagen de seriedad y limpieza; alguien con quien se pueda mantener negocios a

largo plazo mediante la percepcion de seguridad en la primera impresion.
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El perfil de la personalidad de la marca se establece como atento a las
necesidades de bienestar del entorno, comprometido con el desarrollo de la industria
farmacéutica ecuatoriana, visionario de oportunidades, serio en la manera de manejar

los negocios fortaleciendo relaciones a largo plazo.

Se espera que la marca se perciba en el mercado como un socio estratégico
que acompafie a los centros de didlisis en la programacion de atencion de sus
pacientes, deslindando la responsabilidad de manejo de inventario con el objetivo de
que el centro de didlisis se enfoque el 100% de sus recursos en brindar una mejor

atencion al paciente.

La marca proyectara una imagen conservadora que refleje profesionalismo,
responsabilidad en el correcto manejo de la cadena de valor brindando la confianza de
entrega de un producto salubre, eficiente y efectivo. La marca se asociara con

productos que aseguren la mejora en la calidad de vida de sus pacientes.

Estrategia de producto:

Se propone un producto cuyos principales atributos son la estandarizacion y
disponibilidad, estas caracteristicas permitirdan estar dispuestos a atender las
necesidades de un mercado global. Para marcar la diferenciacion del producto no se
entregard solo los insumos, se propone un acompafiamiento a la venta del producto
cuya estrategia se encasillard en las pautas alineadas a la propuesta de concepto de

producto aumentado (Mullins, Walker, Boyd, & Larreche, 2007):

Otros servicios.- manejo de inventario de acuerdo a las necesidades especificas

de cada paciente que maneje la clinica, se observara tanto las caracteristicas de masa
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corporal como el grado de avance de la enfermedad para conocer la frecuencia y tipo
de insumos que requiere cada paciente. Se contard con un sistema de informacion que
registre el nimero de pacientes de cada una de las clinicas de dialisis con sus el detalle

de caracteristicas de los mismos.

Garantia.- la produccidn estara asegurada por certificacion de buenas practicas
de manufactura BPM y sellos de calidad ISO 13485 que garantizaran la inocuidad de la

cadena de produccidn.

Empaque.- Esterilizado por dxido de etileno (EO) y no pirdgeno sellado al vacio,
libre de PVC con sello de calidad CE0086, alineado a la garantia cuenta con todas las

normativas de asepsia y hermeticidad que asegura la confiabilidad del producto.

Caracteristicas del producto.- sera un producto seguro, confiable, estandar y de
disponibilidad inmediata, contiene fibra de polisulfona condensada en un tubo de
polipropileno libre de bisphenol A BPA con sistema de control de ultrafiltracién para

didlisis, estéril y no pirégeno.

Beneficio principal.- mantiene la calidad de vida del paciente final mediante la
aplicacion mas eficiente por parte de las clinicas que contaran con el apoyo estratégico

de DIACORP Insumos para Didlisis.

Estrategia Precio

Con el objetivo de ingresar al mercado, se establece una estrategia de precios
incremental en la cual los precios definidos para los productos son 20% menores al de

su principal competencia, debido a que es necesario incentivar a los centros de didlisis
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a que prueben nuestros productos. El resumen de precios se presenta en la siguiente

tabla:

Precio Precio
Descripcién S) Unitario | Unitario
(S) ()

DIACORP Nipro | Fresenius
Linea de sangre arterio-venosa 2.80 3.50 3.50
é\(gjgja fistula arterio-venosa 16G por unidad AVF- 0.26 032 0.32
Kit alto flujo PES (Polietersulfona) 1.60m?2 15,25 17.80 17.85
Kit alto flujo PES (Polietersulfona) 1.80m?2 15,25 18.40 18.50
Kit bajo flujo Polisulfona 1.60m?2 15,25 17.80 17.85
Kit bajo flujo Polisulfona 1.80m?2 15,25 18.40 18.45
Kit alto flujo Polisulfona 1.60m?2 15,25 18.40 18.45
Kit alto flujo Polisulfona 1.80m?2 15,50 19.00 19.10

Tabla 5 Estrategia de precios

El producto no debe ser percibido en el mercado como un producto de bajo

costo, razén por la cual si bien se maneja un precio menor al iniciar el ciclo de vida de

la empresa se ha planteado una estrategia de precios incrementales en los primeros

cinco afnos de vida util, igualando el precio de la competencia a partir del tercer afio.

Adicionalmente con el objetivo de incrementar la disposicién de compra de los

centros de diadlisis se implementard en los primeros seis meses de operacion una

promocion que incluya que por la compra de dos Kits de insumo de didlisis el tercero

no tendra costo. La promocién se centraliza en compras de poca cantidad debido a

gue es necesario ingresar al mercado bajo la modalidad de prueba.
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Estrategia de comunicacion

En Ecuador se mantienen 77 centros de didlisis a nivel nacional, razén por la
cual se efectuarda un marketing directo mediante visitas técnicas en las cuales se
presenten los principales atributos del producto. Es necesario segregar en dos
segmentos a los clientes con el objetivo de identificar la persona responsable de decidir
la compra: centros de didlisis pequefios en los cuales la compra es decidida por el
propietario, y cadenas de centros de dialisis en los cuales la decisién de compra se
centraliza en el departamento de abastecimiento y logistica. La visita técnica del

personal de DIACORP se debe realizar con la persona que tome la decisién de compra.

Adicionalmente con el objetivo de mantener contratos a largo plazo con los
centros de dialisis se implementaran beneficios a los clientes quienes cumplan montos
minimos requeridos en el afio. Los montos minimos se estableceran de acuerdo al

tamafio del centro de dialisis.

Estrategia de canal

DIACORP por las caracteristicas de sus productos manejard un modelo de
negocios de empresa a empresa B to B por sus siglas en inglés Business to Business, por
este motivo no se contara con un canal fisico de exhibicion o distribucién. Se utilizara
la modalidad de visitas personales por parte de los asesores comerciales, quienes
presentaran el acompafamiento a las solicitudes del cliente, dada la relacién directa se

aplicard una estrategia de estimulo de la demanda (pull) (Mullins, Walker, Boyd, &
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Larreche, 2007) personalizada para atender las necesidades especificas de las clinicas

de didlisis como se indica en la estrategia de producto.

Se propone un servicio integral mediante la retroalimentacioén del cliente y una
comunicacién fluida mediante la cual se maneje el inventario de cada clinicay de esta
manera poder atender las necesidades especificas de cada paciente, aportando a la
disminucion de costos de manejo de inventario de las clinicas y a la planificacién de

produccion, minimizando el riesgo de generacion de desperdicios o sobreproduccion.

El canal de relacion con los centros de didlisis sera personalizado y se
aprovecharda herramientas tecnoldgicas, potenciando de esta manera un marketing de
relaciones tanto personal del equipo de ventas con el cliente como con el dinamismo

de la comunicacién para retroalimentacion de informacién via tecnoldgica.

PLAN DE VENTAS

Modelo de ventas

Mediante la visita personalizada de los asesores de venta se trasmitird la
propuesta de valor de en la cual el manejo de inventario se traslada a responsabilidad
de DIACORP, minimizando el riesgo de que el centro de didlisis tenga un quiebre de
inventario que le impida operar y reduciendo el costo administrativo del cliente, por
medio de la entrega de un producto ecuatoriano que cumple con todos los estandares
de calidad de la industria farmacéutica. Una vez que el centro de dialisis ha decidido
probar el producto, se establecerd una estrategia de ventas incremental en la cual se

aumente el porcentaje de venta de inventario.
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La venta se realizard de manera directa con la interaccion entre los asesores y
el responsable de compra en el centro de dialisis, para lo cual es necesario establecer
relaciones de empatia entre las partes. La visita inicial a un potencial cliente contara
con la presencia del Coordinador de Venta y Gerente General a fin de proyectar
seriedad en la marca, las relaciones se construiran mediante visitas constantes de
acuerdo a las necesidades del cliente, en los cuales el asesor informara sobre los
atributos  diferenciadores del producto, promociones, innovaciones vy

recomendaciones que se podrian implementar en el cliente.

La relacion con el cliente iniciara con la firma de un contrato en el cual se
establece un listado de precios y condiciones comerciales, bajo la responsabilidad del
Gerente General y el Coordinador de Ventas, posteriormente los pedidos mensuales y
el mantenimiento de la cuenta se realizard bajo la responsabilidad de los asesores

comerciales mediante las visitas periddicas.

Al ser un producto de necesidad recurrente, los asesores de venta mantendran
el objetivo de obtener una relacion continua con el cliente que genere repeticién en el

consumo de los insumos de DIACORP.

En lo relacionado a crédito en la venta se realizard una diferenciacion en los
centros de dialisis publicos y privados, manejando un crédito de 45 dias para empresas

privadas y 90 dias para publicas.

Estructura del equipo comercial

La Gerencia General sera la cabeza del Departamento de Ventas, quién por
medio de la informacion recibida de la coordinacion elaborard la estrategia de venta a

corto, mediano vy largo plazo.
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Se contratard con un coordinador de ventas con experiencia en el sector
farmacéutico de tres aflos, quien sera el encargado de organizar el cronograma de
visitas realizadas por los asesores. El trabajo se centralizara en la oficina Quito, con
visitas a campo minimas, serd el responsable de administrar la informaciéon obtenida
de los centros de didlisis, y proporcionar la informacién depurada a la Jefatura
Administrativa, Jefatura de Produccion y Gerencia General, también realizard el

seguimiento a la recuperacién de cartera.

Dentro del equipo de trabajo se manejara dos asesores comerciales quienes son
los responsables de realizar visitas recurrentes a los centros de dialisis a nivel nacional,
contardn con un perfil profesional con experiencia de dos afios en el area de ventas del
modelo de negocio business to business. Se dividira el pais en zonas de acuerdo a la
distribucion geografica: Costa y Sierra — Oriente, cada asesor mantendra una zona

asignada y no se espera cambios recurrentes.

Se priorizara las capacitaciones al equipo de trabajo, con el objetivo de que
estén preparados para brindar respuestas a los requerimiento de los cliente, de igual
forma el coordinador y los asesores se encontraran empoderados para tomar

decisiones que brinden una solucion agil a la demanda de la cartera de clientes.
Proyeccién de Ventas

Los primeros seis meses se ingresara al mercado mediante el incentivo a la
prueba del producto, posteriormente se establecerd negociaciones para el primer afio
en el cual se propondrd el manejo del 10% del inventario, mediante el intercambio de
informacion del 10% de sus pacientes. Con dicha informacién DIACORP planificard la

produccion, entregando a inicio de cada mes el inventario requerido por el cliente mas
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un inventario de seguridad. Lo que representa que en el primer afio de operacion los

seis primeros meses no se mantendra un nivel de ventas normal, debido a que se estd

Afio Numero Participacién Pacientes Insumos Precio Ventas Venta Mensual
pacientes mercado atendidos vendios Unitario anuales Promedio
2017 9.900 8% 792 61.776,00 15,00 [ $ 926.640,00 | S 154.440,00
2018 10.890 9% 953 148.668,00 15,75 | $ 2.341.521,00 | $ 195.126,75
2019 11.979 10% 1.138 177.528,00 16,54 | $ 2.935.869,30 | $ 244.655,78
2020 13.177 10% 1.351 210.756,00 17,36 | $ 3.659.646,22 | $ 304.970,52
2021 14.495 11% 1.594 248.664,00 17,36 | $ 4.317.894,95 | $ 359.824,58
ingresando al mercado, para la proyeccion de ventas se ha calculado las ventas

mensuales Unicamente de los Ultimos seis meses del afio, considerando que los
primeros 6 meses se abrird la planta y se iniciara el acercamiento con los posibles
clientes. Mediante la entrega de un producto de calidad se espera tener un crecimiento
de mercado de 0,75% hasta obtener en el afio cinco la participacion del 11% del

mercado. La proyeccion de ventas se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 6 Proyeccion de Ventas

Para la proyeccién de ventas se partio del numero de pacientes del afio 2015
(9,900) con un crecimiento anual del 10% (Ministerio Salud Publica, 2015), los insumos
vendidos se calculan mediante la participacién de mercado (pacientes atendidos)
multiplicando por tres sesiones semanales por las cincuenta y dos semanas del afio. El
precio unitario inicia con un precio 20% menor a la competencia, igualdndose a la

competencia a partir del tercer afio.

El producto no mantiene estacionalidad, debido a que cuenta con una
demanda estatica y un porcentaje de variacion minimo, por lo cual se espera que las

ventas mensuales sean constantes.

Definicidn de metas comerciales
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El minimo esperado es el cumplimiento de la proyeccién de ventas, sin embargo

se establece un porcentaje de variacion aceptada de menos el 5% del presupuestado.

El 69% de centros de didlisis se encuentra concentrado en cinco ciudades, Ver
anexo 4, por lo cual los asesores comerciales se enfocaran prioritariamente en el
ingreso del mercado en dichas ciudades. Se espera una participacién de mercado en

las ciudades importantes de acuerdo a la proyeccion de ventas.

La evaluacién de metas comerciales no se realizara en base al niumero de
clientes (centros de dialisis), sino en el volumen de ventas mediante el nimero de
pacientes atendidos. Por lo cual se priorizara la oferta de servicios a cadenas de centros

de dialisis que atienden a un nimero mayor de pacientes.

El coordinador de ventas sera evaluado por los siguientes indicadores: ventas
de insumos mensuales, nimero de nuevos contratos firmados, crecimiento en ventas
a contratos recurrentes, quejas por parte del cliente referente al servicio y asistencia e

indicador de recuperacién de cartera.

Los asesores de venta seran evaluados de acuerdo a los siguientes indicados:
ndmero de visitas a centros de dialisis realizadas en el mes, requisiciones de pedidos,
mantenimiento de clientes, sugerencia de oportunidades de negocio y quejas del

cliente por parte del servicio.

Esquema de remuneraciones e incentivos

El sueldo de Gerente General y Coordinador de Venta manejara una estructura
variable conformada por un sueldo fijo y un bono de cumplimiento de acuerdo al

presupuesto anual de ventas, mediante la siguiente estructura:
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Bono sobre cumplimiento de presupuesto de ventas

Tabla 7 Estructura remuneraciones ejecutivos

" - Cumple | menor que

Sueldo fijo |Cumplimiento| Sobrepasa < 5% | Sobrepasa > 5% Cumple 95% 90% 00%
Gerente General $6,500.00 | $ 1,500.0|$ 1,650.0 | $ 1,725.0 | $ 1,350.0 | $ 1,200.0 | $ -
Coordinar de Ventas | $ 2,500.00 | $ 1,000.0 | $ 1,100.0 | $ 1,150.0 | $ 900.0 (S 800.0|S -
Sueldo Promedio
Gerente General S 8,000.0 | $ 8,150.0 | $ 8,225.0 | $ 7,850.0 | $ 7,700.0 | $ 6,500.0
Sueldo Promedio
Camncdicac daVlawsan & 2 cAn N & 2 AN N & 2 renan & 2 Ann N ¢ 291N n

& " Ennn

El bono de cumplimiento si se alcanza la meta de ventas es $1,500 y $1,000

para el Gerente General y Coordinador de ventas respectivamente, si el valor de ventas

anuales sobrepasa el presupuesto hasta un 5% el bono mantiene un incremento del

10%, si las ventas superan al presupuesto en un porcentaje mayor al 5% el bono tiene

un incremento del 15%. Si el nivel de ventas anual tiene un cumplimiento menor hasta

el 95% del presupuesto el bono presenta un castigo del 10%, si el presupuesto presenta

un cumplimiento menor hasta el 90% el bono mantiene un castigo del 20%, si no se

alcanza al menos el 90% del presupuesto no se efectua el pago de bono.

Los asesores comerciales mantendran un sueldo variable, conformado por una

porcidn fija y comisiones de acuerdo al nimero de pedidos requeridos. El porcentaje

de comision dependera al cumplimiento del presupuesto de insumos vendidos:

ComisiénBobre@resupuesto@ednsumos@endidos

SueldoijoRl| Cumplimiento?] Sobrepasa®®% Sobrepasa®% Cumple®5% Cumple®0% me;g;fhue
Asesor@omercial SERB00,00 1,00% 1,10% 1,15% 0,90% 0,80% 0,50%
comisiénBorinidad?
sobreBreciod SPA, 72 | SEFTD, 15 SN, 17 | SPeeen0,13 | SEREEeeeeD, 12
Cantidad@romedio®
pedidosinensuales 9204 9664 9756 8744 8284 8192
Valor®ariablel
promedio SERTT. 354,83 | SN, 564,83 | SEFMTNL.651,54 | SETHHTI. 158,38 | SHEM75,48 | SHEB02,90
TotalBueldo®romedio SHD. 154,83 | SHMRMMTD.364,83 | SERERENND.A451,54 | SEHFRRM.058,38 | SM.775,48 | SM.402,90

Tabla 8 Estructura remuneraciones asesores comerciales

La comisién variable dependera del cumplimiento de los pedidos requeridos

mensuales de acuerdo al presupuesto, cada asesor manejara un numero similar de
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centros de didlisis, razén por la cual el esquema de medicidon y remuneracion sera
igualitario. Para el célculo del total del sueldo se ha utilizado el valor promedio de
pedidos mensuales del primer afio, el mismo que mantendrd un incremento anual de

acuerdo a la proyeccién de ventas.
Esquema de seguimiento

La oficina de DIACORP se situara en Quito con la presencia de Gerencia General
y el Coordinador de Ventas, se efectuardn revisiones de seguimiento mensuales del
presupuesto de ventas contando con la presencia de los asesores comerciales, cabe
mencionar que uno de los asesores estara situado en la ciudad de Guayaquil para
atender a la regién costa, razon por la cual se incurrird en el costo de transporte a Quito

via aérea una vez por mes.

El Gerente General, el Coordinador de Ventas vy el Jefe de Produccién
mantendran reuniones semanales en las cuales se analizara el movimiento del
mercado, identificando posibles variaciones no contempladas en el presupuesto anual.
Trimestralmente se presentara los resultados de las ventas en una junta de accionistas
contando con la presencia de la Gerencia General y Jefaturas. De presentarse el caso,

se realizaran ajustes al presupuesto de manera semestral.
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CAPITULO 5

PLAN FINANCIERO

El presente capitulo presenta el analisis financiero del proyecto
mediante el cual se determinarad la viabilidad de ejecucion del mismo, en el Anexo 7 se
detallan las politicas sobre las que estara asentada la estructura administrativa de la
empresa y los supuestos macroecondmicos a considerarse para la proyeccion del plan

de negocio en un periodo de evaluacién de cinco afos.

A continuacidn se detalla la inversidn inicial compuesta por activos fijos y capital

de trabajo.

Inversiones

Activos Fijos

Se implementard una linea de produccion que operara en dos tiempos
diferentes para la producciéon de filtros para hemodidlisis y lineas de conexion a la
maquina que proporciona el tratamiento. Adicional se establecera la estructura para el
desarrollo de funciones tanto administrativas como de ventas, a continuacién se detalla

la inversién en activos fijos:

Activo Inversion
Software - SAP S  65.000,00
Terreno S 300.000,00
Adecuaciones Plantay Bodega | $ 250.000,00
Muebles Administrativas S 100.000,00
Equipos de Computo S  23.800,00
Vehiculos S 75.000,00
Magquinaria S 160.142,00
Total Inversidn S 973.942,00

Tabla 9 Inversién Activos Fijos
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Capital de Trabajo

Dado que la utilizacion de insumos para dialisis tiene una implicacion directa en
la salud y bienestar del paciente la incursion en este negocio implica una generacion
de confianza en el producto que se generara mediante la prueba de muestras gratis y
el acompafiamiento para el conocimiento del manejo del software de control de
inventario propuesto. Por lo antes mencionado la empresa requiere una inversion de
capital de trabajo de USD 850.000,00 con los que se financiara los tres meses iniciales
en los que el personal administrativo establece la infraestructura de plantay los nueves
meses de operacion, considerando que la primera venta se genera en el sexto mes con
un periodo de recuperacion de cartera de tres

meses, lo que conlleva a que es

necesario un financiamiento de capital de trabajo de doce meses.

Estructura de Capital

Para la ejecucion del presente plan de negocios se contara con una estructura
deuda capital compuesta para el afilo uno por una porcion de 68% de deuda y 32% de
capital propio. A continuacion se presenta la evolucién de la estructura de capital a lo

largo de los 5 afios evaluados:

| Afio 2017 Afio 2018 Afio 2019 Afio 2020 Afio 2021
Pasivo Largo Plazo S 895.071,99 S 540.213,54 S 158.535,24 S - S -
Total Pasivos S 895.071,99 $ 540.213,54 S 158.535,24 § - S -
Patrimonio S 425.807,88 S 861.977,25 S 1.163.983,21 S 1.329.036,42 S 1.374.446,32
Total Patrimonio S 425.807,88 S 861.977,25 $ 1.163.983,21 $§ 1.329.036,42 $ 1.374.446,32
Pasivo + Patrimonio $ 1.320.879,87 $ 1.402.190,79 $ 1.322.518,45 $ 1.329.036,42 $ 1.374.446,32
Pasivos 68% 39% 12% 0% 0%
Patrimonio 32% 61% 88% 100% 100%

Tabla 10 Estructura de Capital
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Financiamiento

Para financiar la inversién basados en la composicion de la estructura de

capital se han tomado varias consideraciones que se detallan a continuacion:

Capital propio.- El capital inicial sera USD 600.000: proporcionado en un 49%
USD 294.000,00 por un inversionista extranjero, el 51% restante USD 306.000,00 ser3

contribucion de los socios autores del presente plan de negocio.

Deuda.- Para la estructura de financiamiento se ha tomado dos productos de
crédito, otorgados por la Corporaciéon Financiera Nacional y cuyas condiciones se

detallan a continuacion:

Corporacion Financiera Nacional - Programa Progresar.- Promueve actividades
alineadas al cumplimiento del cambio de la matriz productiva, se puede observar las

tablas de amortizacién a detalle en el Anexo 8:

Activos fijos.- compra de bienes muebles e inmuebles u otros insumos.

Préstamo: Adecuaciones Planta y Bodega
Monto $ 681.759,40
financiado:

Plazo: 5 afios
Tasa: 8,00%
Pagos: Semestrales

Capital de trabajo.- desarrollo de actividades que contribuyan a la

transformacion de la Matriz Productiva del pais.

Préstamo: Capital de Trabajo
Monto

financiado: 3 850.000,00
Tasa: 7.00%
Plazo 4 afos
Pagos: trimestral
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Capacidad Productiva

Para cumplir con el objetivo de alcanzar una participacion de mercado
del 11% al aflo 5 se construird una planta que cuente con la capacidad instalada
suficiente para abastecer el volumen propuesto, a continuacion se presenta el

resumen de la capacidad de la planta de produccién a construir expresada en unidades,

el detalle de capacidad instalada se encuentra en el anexo 9.

2017 2018 2019 2020 2021
Produccion anual Filtros 84.500 156.101 186.404 221.294 261.097
Produccion anual Lineas 84.500 156.101 186.404 221.294 261.097
Total Produccién Anual 169.000 312.202 372.808 442.588 522.194
Capacidad Instalada 695.840 695.840 737.928 737.928 799.322
Produccion Mensual 28.167 26.017 31.067 36.882 43.516
Produccion Diaria 1.408 1.301 1.553 1.844 2.176
Capacidad Instalada Utilizada 24% 45% 51% 60% 65%

Tabla 11 Capacidad Productiva

Proyecciones Financieras

Con base en las politicas administrativas de la empresa y contemplando los
supuestos que se observan en el Anexo 7 a continuacion se presentan las proyecciones
financieras del plan de negocios en un escenario conservador considerado como el mas
probable. Por la naturaleza del negocio y el tamafio de la planta se ha iniciado las
proyecciones tres meses previos al arranque operativo de produccién y promocién, asi
como se considera seis meses de inicio de relaciones con los clientes en los cuales se

ofrecen muestras del producto sin ingreso por ventas.

Ingresos y Costos de Produccion

Considerando la operacién de produccion de los insumos, a continuacion se

observa a detalle el calculo de produccion expresado en unidades y la proyeccién de
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ventas para calculo del ingreso, en el Anexo 10 se podra encontrar a detalle el Estado
de Costos de Produccién abierto mensualmente para el primer afio y anualizado los 5
afios evaluados. A continuacién se resume las unidades que seran entregadas bajo
concepto de muestra gratis en los primeros seis meses de operacién asi como también

las unidades producidas y vendidas en los afios analizados:

Afio 2017 Afio 2018 Afio 2019 Afio 2020 Afo 2021
Produccion 84.500 156.101 186.404 221.294 261.097
Ventas 61.776 148.668 177.528 210.756 248.664
Muestras Gratis 5.184

Tabla 12 Unidades Producidas y Vendidas

La produccién contempla un stock de seguridad del 5% para inventario
producto terminado. Las muestras gratis seran otorgadas a un paciente de forma
mensual enfocandonos en las dos principales ciudades del pais: Quito y Guayaquil en

donde se centra la mayor porcién de centros de didlisis.

Afio Numero Participacion | Pacientes Insumos Precio Ventas Venta Mensual
pacientes mercado atendidos vendios Unitario anuales Promedio
2017 9.900 8% 792 61.776,00 15,00 | $ 926.640,00 | S 154.440,00
2018 10.890 9% 953 | 148.668,00 15,75 | $ 2.341.521,00 | $ 195.126,75
2019 11.979 10% 1.138 [ 177.528,00 16,54 | $ 2.935.869,30 | S 244.655,78
2020 13.177 10% 1.351 [ 210.756,00 17,36 | $ 3.659.646,22 | $ 304.970,52
2021 14.495 11% 1.594 | 248.664,00 17,36 | $ 4.317.894,95 | S 359.824,58

Tabla 13 Proyeccion de Ventas — Ingresos

Estado de Resultados

Se registra en el estado de resultados pérdida en el primer afio de operacion
que responde a la estrategia de ingreso al mercado sin ventas en los primeros seis
meses en los que posicionara la marca, a continuacion se presenta el estado de
resultados proyectado a cinco afios en donde se puede notar que en los Ultimos cuatro

afios se mantiene una relacion utilidad / ventas de 17% promedio.
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Concepto Afo 2016 Ao 2017 Ao 2018 Ao 2019 Ao 2020 Ao 2021

Ventas S - S 957,528.00 $ 2,419,571.70 $ 3,033,731.61 $ 3,781,634.42 S 4,461,824.78
(-) Costo de Ventas S - S 589,189.55 $ 1,307,626.60 $ 1,625,073.03 $ 2,013,982.80 $ 2,507,407.52
Margen de Contribucidon S - S 368,338.45 $ 1,111,945.10 $ 1,408,658.58 $ 1,767,651.62 $ 1,954,417.26
Gastos Administrativos S 25,516.14 $ 384,586.20 $ 496,495.59 S 569,105.52 $ 644,585.98 S 731,213.98
Noémina S 22,027.25 $ 348,652.87 S 459,662.25 S 528,352.18 $ 602,840.40 $ 688,426.54
Depreciaciones S 3,488.89 $ 17,933.33 S 17,933.33 $ 20,908.33 $ 20,908.33 $ 20,908.33
Seguros S 18,000.00 $ 18,900.00 $ 19,845.00 S 20,837.25 $ 21,879.11
Gastos Distribucién Ventas S - S 25,598.00 $ 41,235.68 $ 47,629.27 S 55,372.97 $ 64,683.57
Empaque S 11,798.00 S 24,195.68 $ 30,337.27 $ 37,816.37 $ 46,849.14
Movilizacién S 4,800.00 $ 5,040.00 $ 5,292.00 $ 5,556.60 S 5,834.43
Gasto atencion clientes S 9,000.00 $ 12,000.00 $ 12,000.00 $ 12,000.00 $ 12,000.00
Gastos Financieros

Interés Generado Periodo S 83,658.52 $ 58,729.63 $ 31,909.78 $ 9,574.28
Utilidad / Pérdida Antes Participacién Trabaj $ (25,516.14) $ (148,675.98) $ 657,872.36 S 850,653.41 S 1,099,602.45 $ 1,168,094.00
Trabajadores S - S - S 98,680.85 $ 127,598.01 $ 164,940.37 $ 175,214.10
Utilidad / PérdidaAntes de Impuestos S (25,516.14) $ (148,675.98) $ 559,191.51 $ 723,055.40 $ 934,662.08 $ 992,879.90
IR S - S - S 123,022.13 $ 159,072.19 $ 205,625.66 $ 218,433.58
Utilidad / Pédida Neta $ (25,516.14) $ (148,675.98) $ 436,169.37 $ 563,983.21 $ 729,036.42 $ 774,446.32

Tabla 14 Estado de resultados

En el Anexo 11 se encuentra el estado de los primeros 15 meses de la empresa

a detalle mensual.

Balance General

Se presenta el balance general proyectado al cierre de cada uno de los cinco

afos, en el mismo se reconoce las utilidades acumuladas como deuda con los

accionistas:
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Cuenta Afio 2016 Afio 2017 Afio 2018 Afio 2019 Afio 2020 Afio 2021
Activos Corrientes $ 1.144.643,65 $  819.573,13 $ 1.211.066,52 $ 1.536.084,21 $ 2.062.972,79 $ 2.599.233,05
Caja $ 958.598,68 $ 162.538,93 $ 303.843,84 $ 319.600,43 $ 546.063,85 $ 688.393,06
Cuentas por Cobrar $ -8 478.764,00 $ 604.892,93 $ 758.432,90 $ 945.408,61 $ 1.115.456,19
Inventario MP $ 186.044,97 $ 3.538,67 $ 6222041 $ 136.691,55 $ 230.689,94 $ 348.656,10
Inventario PT $ -8 174.731,53 $ 240.109,34 $ 321.359,33 $ 340.810,39 $ 446.727,69
Activos no corrientes $ 970.453,11 $  883.50558 $  796.558,04 $ 749.606,81 $ 658.536,18 $ 766.506,82
Software - SAP $ 65.000,00 $ 65.000,00 $ 65.000,00 $ 65.000,00 $ 65.000,00 $ 162.500,00
Depreciacién Software $ (2.166,67) " $ (15.166,67) " $ (28.166,67) " $ (41.166,67) " $ (54.166,67) $ (75.291,67)
Terreno $ 300.000,00 $ 300.000,00 $ 300.000,00 $ 300.000,00 $ 300.000,00 $ 300.000,00
Adecuaciones Plantay
Bodega $ 250.000,00 $ 250.000,00 $ 250.000,00 $ 250.000,00 $ 250.000,00 $ 250.000,00
Depreciacion Planta $ - (25.000,00) " $ (50.000,00)"$ (75.000,00) " $ (100.000,00) " $ (125.000,00)
Muebles Administrativas ~ $ 100.000,00 $ 100.000,00 $ 100.000,00 $ 100.000,00 $ 100.000,00 $ 100.000,00
Depreciacién Muebles $ -7 (10.000,00)"$ (20.000,00) $ (30.000,00)"$ (40.000,00)"$ (50.000,00)
Equipos de Cémputo $ 23.800,00 $ 23.800,00 $ 23.800,00 $ 59.500,00 $ 59.500,00 $ 59.500,00
Depreciacién Eq Com  $ (1.322,22)"$ (9.255,56) " $ (17.188,89) $ (28.097,22)"$ (39.005,56) $ (49.913,89)
Vehiculos $ 75.000,00 $ 75.000,00 $ 75.000,00 $ 75.000,00 $ 75.000,00 $ 187.500,00
Depreciacion Vehiculos "¢ (15.000,00) " $ (30.000,00) $ (45.000,00) " $ (60.000,00) $ (84.375,00)
Maquinaria $ 160.142,00 $ 160.142,00 $ 160.142,00 $ 168.561,40 $ 168.561,40 $ 175.941,30
Depreciacién Maquinaria S (16.014,20) $ (32.028,40) $ (49.190,70) $ (66.353,00) S (84.353,93)
Total Activos $ 2.115.096,76 $ 1.703.078,71 $  2.007.624,56 $ 2.285.691,02 $ 2.721.508,97 $ 3.365.739,87
Pasivos Corrientes $ 315.611,35 $ 382.198,84 $ 605.433,77 $ 963.172,57 $ 1.392.472,55 $ 1.991.293,55
Némina pagar S 6.791,25 S 28.020,15 S - S - S - S -
Décimo Acumulado $ 83850 $ 3.254,03 $ 3.602,30 $ 3.996,06 $ 4.441,89 $ 4.946,88
Vacaciones Acumuladas $ 312,50 $ 14.311,10 $ 17.646,68 $ 20.147,18 $ 23.022,99 $ 26.328,28
IESS por Pagar $ 911,25 $ 6.683,99 $ 7.623,36 $ 8.703,58 $ 9.94593 $ 11.373,82
Porcién préstamo Corriente  $ 306.757,85 $ 329.92956 $ 354.858,45 $ 381.678,30 $ 158.53524 $ -
Impuesto por pagar S 221.702,99 $ 286.670,20 $ 370.566,03 S 393.647,68
Utilidades por distribuir $ 261.977,25 $ 825.960,47 $ 1.554.996,89
Pasivo Largo Plazo $ 1.225.00,55 $ 895.071,99 $ 540.213,54 $ 158.535,24 $ -8 -
Préstamo Largo Plazo $ 1.225.001,55 $ 895.071,99 $ 540.213,54 $ 158.535,24 $ -8 -
Total Pasivos $ 1540.612,90 $ 1.277.270,83 $  1.145.647,31 $ 1.121.707,81 $ 1.392.472,55 $ 1.991.293,55
Patrimonio $ 574.483,86 $ 425.807,88 $ 861.977,25 $ 1.163.98321 $ 1.329.036,42 $ 1.374.446,32
Capital Propio $ 600.000,00 $ 600.000,00 $ 600.000,00 $ 600.000,00 $ 600.000,00 $ 600.000,00
Utilidad Ejercicio $ (11.184,69) $ - 261.977,25 $ 563.983,21 $ 729.036,42 $ 774.446,32
pérdida Acumulada $ (14.331,44) $  (174.192,12) $ -8 -8 -
[ Pasivo + Patrimonio  $ 2.115.09,76 $ 1.703.078,71 $  2.007.624,56 $ 2.285.691,02 $ 2.721.508,97 $ 3.365.739,87

Tabla 15 Balance General

En el Anexo 12 se puede encontrar el balance del primer afio abierto

mensualmente.

Flujo de Efectivo

Para el calculo del flujo de caja se ha utilizado el método indirecto, en el Anexo 13

puede ver a detalle el flujo del primer afio, en donde se puede observar la necesidad

de flujo de efectivo en el primer afio, posteriormente el efectivo en caja mejora

significativamente en los siguientes afios de evaluacion.
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Se puede observar saldo final de caja positivo para todos los afios de operacién

lo que refleja una adecuada proyeccion de caja.

A continuacion se presenta el flujo de efectivo de los cinco afios analizados:

Aiio 2017 Aiio 2018 Ao 2019 Ao 2020 Ao 2021
Utilidad / Pédida Ejercicio S (148.675,98) $ 436.169,37 S 563.983,21 $ 729.036,42 S 774.446,32
Gastos No desembolsbles
Depreciacion S 86.947,53 $ 86.947,53 $ 91.070,63 $ 91.070,63 $ 109.409,26
Variaciones Operacién
Cuentas por Cobrar S (478.764,00) $ (126.128,93) $ (153.539,98) $ (186.975,70) $ (170.047,59)
Inventario $ 7.774,76  $ (124.059,55) $ (155.721,12) $ (113.449,46) $ (223.883,46)
Némina pagar S 21.228,90 S (28.020,15) $ - S - S -
Décimo Acumulado S 2.415,53 $ 348,26 S 393,77 S 445,83 S 504,99
Vacaciones Acumuladas S 13.998,60 $ 3.335,58 S 2.500,50 S 2.87582 S 3.305,29
Impuestos por pagar S - S 221.702,99 S 64.967,22 S 83.895,82 S 23.081,65
IESS por Pagar S 5.772,74 $ 939,37 S 1.080,22 S 1.24235 S 1.427,89
Efectivo Generado variables
Operacion S (489.301,91) $ 471.234,47 S 414.734,45 S 608.141,72 $ 518.244,35
Variables Inversion
Adquisiciones Propiedad Planta Equip  $ - S S (44.119,40) S S (217.379,90)
Efectivo Generado Actividades
Inversién $ -8 $ (44.119,40) $ $ (217.379,90)
Variables Financiamiento
Préstamos $ (306.757,85) $ (329.929,56) $ (354.858,45) $ (381.678,30) $ (158.535,24)
Capital $ - s -8 - S - S -
Utilidades por distribuir S -
Efectivo Generado Actividades
Financiamiento $ (306.757,85) $ (329.929,56) $ (354.858,45) $ (381.678,30) $ (158.535,24)
Total flujo Generado por la Empresa S (796.059,75) $ 141.30491 $ 15.756,59 S 226.463,42 $ 142.329,21
Saldoinicial caja S 958.598,68 S 162.538,93 $ 303.843,84 S 319.600,43 S 546.063,85
Saldo Final Caja S 162.538,93 $ 303.843,84 S 319.600,43 S 546.063,85 S 688.393,06

Tabla 16 Flujo de Efectivo

Valor Actual Neto (VAN) y Tasa Interna de Retorno (TIR)

Con base en el flujo de efectivo calculado por método indirecto a continuacion

se detalla los criterios utilizados para el calculo del valor actual neto del proyecto a fin

de sustentar la viabilidad del plan de negocio:

Capital Asset Pricing Model (CAPM).- para el calculo de la tasa de rendimiento

requerida por el accionista se ha definido utilizar las siguientes variables:
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Tasa de libre riesgo.- corresponde la tasa de bonos del tesoro americano en

inversiones a largo plazo mayor a 10 afios.

Beta del sector.- Considerando que el proyecto cuenta con inversion extranjera
se utiliza la beta del sector (Hospitals/Healthcare Facilities) de los Estados Unidos de

Ameérica.

Rendimiento de mercado.- se ha considerado el promedio de rendimiento de
mercado registrado en la Bolsa EEUU por medio de S&P Indices, dado que en el Ecuador
no se cuenta con un mercado de bolsa desarrollado se ha estandarizado a usar
indicadores de los Estados Unidos de Norteamérica, para aplicar al Ecuador se ha
realizado un ajuste mediante la suma del riesgo pais promedio del Ultimo afio contado
de mayo del 2015 a mayo 2016.

Re= Rf + B (Rm-Rf)

Concepto Valor
Tasa del tesoro o
americano 2,32%
Beta Apalancada 1.44
Bolsa EEUU por medio de o
S&P indices 9,94%
Riesgo Pais (Promedio
calculado hasta el 08- 11,69%
May-2016)
Re= 13.27% Tasa de Rendimiento Esperado en Ecuador
Re= 24.96% més Riesgo Pais

Se obtiene como resultado una tasa de rendimiento requerido por parte del
accionista de 24.96%, la referencia completa del calculo de esta tasa se puede observar

en el Anexo 14.
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Weighted Average Cost of Capital (WACC).- se ha definido utilizar la tasa de

Coste Medio Ponderado de Capital como tasa de descuento del plan de negocio

utilizando las siguientes variables:

Concepto

Valor

Re

24.96%

Tasa impuesto

33,70%

Tasa Endeudamiento

7,00%

Debido a que el nivel de endeudamiento cambia se calcula el WACC por cada

periodo, mediante la ponderacién de la estructura deuda capital a lo largo de la vida

del proyecto:

31/12/2017

31/12/2018

31/12/2019

31/12/2020 | 31/12/2021

WACC por Periodo

11.59%

12.06%

15.95%

21.57% 24.83%

Se considera una inversién inicial de USD 1.823.942,00.

Considerando que la vida del proyecto no es limitada a los afios de evaluacion

se incluye en el presente calculo la proyeccién a perpetuidad del mismo. Dado que se

utiliza WACC como tasa de descuento y esta incluye el riesgo de la deuda, en el calculo

del VAN se ha retirado el efecto de los intereses sobre el flujo de caja, a continuacién

se puede observar el calculo del VAN normal y TIR del proyecto:

[ Inversién inicial Afio 2017 Afio 2018 Afio 2019 Afio 2020 Afio 2021 Perpetuidad |
Flujo de Caja $ 162,538.93 $ 303,843.84 S 319,600.43 $ 546,063.85 $  688,393.06
Gasto Interés $ - $ 8365852 $ 5872963 $ 31,909.78 $ 9,574.28
F:::::Sde'mp“esms $ - $ 2819292 $ 19,791.88 $ 10,753.60 $ 3,226.53
Fecha 31/10/2016  31/12/2017  31/12/2018  31/12/2019  31/12/2020 31/12/2021
1 2 3 4 5
Total Flujo para VAN $ (1,823,942.00) $ 162,538.93 $ 359,309.43 $ 358538.17 $ 567,22003 $  694,740.81 $ 2,885,005.28
Total Flujo para TIR $ (1,823,942.00) $ 162,538.93 $ 359,309.43 $ 35853817 $ 567,220.03 $ 3,579,746.09
[ VAN por periodo (1,823,942.00)  145,663.21 286,137.41 229,994.42  259,701.07 1,180,968.60
VAN (sin Inversion) 2,102,464.71
Inversion (1,823,942.00)
VAN $ 278,522.71
TIR 25.85%
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Registrando un VAN positivo se considera que el presente plan de negocio es
viable y observando que el TIR es mayor a la tasa de descuento del proyecto el mismo

es rentable.

Tratdndose de la evaluacién a cinco afios en periodos completos y tomando en
cuenta que el desembolso de flujos no se realizan en un solo momento a final del afio
se ha calculado en VAN y TIR del proyecto con flujos a medio afio para retirar el peso
de un solo desembolso, el célculo se encuentra a continuacién y se puede notar que el

efecto influye positivamente en los resultados del proyecto:

‘ Inversion inicial Afio 2017 Afio 2018 Ario 2019 Aiio 2020 Aiio 2021 Perpetuidad |
Flujo de Caja $ 162,538.93 S 303,843.84 $ 319,600.43 S 546,063.85 S 688,393.06
Gasto Interés $ $ 8365852 $ 58729.63 $ 31,909.78 $ 9,574.28
Efecto de impuestos $ $ 2819292 $§ 1979188 $ 1075360 $ 3,226.53
interés
Fecha 31/10/2016 30/06/2017 30/06/2018 30/06/2019 30/06/2020 30/06/2021
0.5 15 2.5 3.5 45
Total Flujo para Célculo S (1,823,942.00) $ 162,538.93 $ 359,309.43 $ 358,538.17 $ 567,220.03 $ 694,740.81 $ 2,885,005.28
Total Flujo para tir S (1,823,942.00) $ 162,538.93 $ 359,309.43 S 358,538.17 $ 567,220.03 $ 3,579,746.09
I VAN por periodo (1,823,942.00) 153,869.89 302,899.20 247,658.74 286,340.96 1,319,470.66
VAN (sin Inv) 2,310,239.44
Inv (1,823,942.00)
VAN $ 486,297.44
TIR 29.85%

Punto de Equilibrio

Se ha calculado el punto de equilibrio del proyecto a fin de conocer el nimero
de unidades que se deben vender para cubrir costos y no tener pérdidas. El resultado
para el primer afio es de 68.124 unidades, dado que el primer afio Unicamente se
venden 61.776 al no alcanzar el punto de equilibrio se registran pérdidas en este afio.
Para cubrir costos y generar beneficios adicionales es necesario superar el punto de

equilibrio. El calculo para el primer afio se observa a continuacién:
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2017

COSTOS FlIOS S 564.271,40
COSTO VARIABLE S 609.833,88
COSTO TOTAL $ 1.174.105,28
COSTO VARIABLE UNITARIO S 7,22
PRECIO DE VENTA UNITARIO S 15,50
MARGEN DE CONTRIBUCION S 8,28
UNITARIO

PUNTO EQUILIBRIO UNIDADES 68.124
PUNTO DE EQUILIBRIO $ $ 1.055.922,00

Tabla 17 Punto de Equilibrio

indices Financieros

Complementando el estudio financiero a continuacion se presenta el célculo de
los principales indicadores que dan una visidon general de los resultados de las
proyecciones del plan de negocios, los calculos se pueden ver en el Anexo 15.

Se observa indicadores de liquidez alta a lo largo de la vida del proyecto que
responde al margen de contribucion sobre las ventas que es incremental al subir la
participacion del mercado dando un aporte significativo a la caja.

El apalancamiento evaluado tanto sobre activos como sobre patrimonio
presenta indices razonables de endeudamientos que van disminuyendo al pago de la
deuda que se ha efectuado con igual plazo de la duracién al periodo de evaluacién del
presente plan, el efectivo generado en operaciones se destinarad a cancelar la deuda
contraida en el primer afio.

Asentados en la estrategia del negocio que pretende funcionar con una
produccion “just in time” se observan indicadores de gestién que denotan eficiencia

segln las proyecciones de la compafiia.
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Los indices de rentabilidad son alentadores posteriores al segundo afio de inicio
de operaciones en el cual solo se cuenta con ventas por seis meses, manteniendo
estable la rentabilidad neta con un promedio de 16% y contando con un ROE promedio
del 34% que supera a la tasa de descuento del proyecto la ejecucién del mismo se
sustenta como atractiva. El primer afio es atipico, debido a que se registra pérdida por
la estrategia de ingreso de negocio.

Por la dindmica de la industria es necesario una inversion inicial alta en capital
de trabajo lo que se puede verificar en el ciclo de efectivo en el cual se establece que

el retorno del efectivo se realiza aproximadamente a los 168 dias.

Andlisis de Sensibilidad

A fin de sustentar la viabilidad del proyecto se ha realizado el estudio de dos
escenarios adicionales: escenario optimista si las condiciones del mercado son
favorables y pesimista si las condiciones son mas bajas que las esperadas en el
escenario mas probable. En el Anexo 16 se presentan los célculos de VAN y TIR en estos

dos escenarios en los que se han considerado las siguientes variables:

Escenario Optimista.- Se ha considerado una participacion inicial de mercado
del 9% un punto superior al escenario normal, con crecimiento esperado del 0.75%
anual igual al escenario normal, se registra un precio inicial de USD 15,75 siendo este
0,25 centavos superior al precio del escenario mas probable. Se considera incremento
Constante del 5% hasta finalizar el cuarto afio. Un inventario de seguridad del 10%, 5%

superior al escenario normal, debido a que el nivel de ventas es mayor.
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Escenario Pesimista.- Se ha considera una participacién inicial de mercado del
8% con crecimiento esperado del 0,5% anual, es decir un crecimiento anual de
participacion de mercado menor al escenario normal en 0,25%. Los precios se

mantienen iguales al escenario normal.

Revisando el VAN y TIR en los tres escenarios se observa que pese a las
variaciones consideradas el proyecto es viable e incluso en un escenario negativo
supera el costo de oportunidad por sobre la tasa de descuento:

Flujos a Final de afio

Escenarios VAN TIR
Optimista $ 1.055.025 41.99%
Mas probable S 278,522 25,85%
Pesimista S 114.673,65 20,21%

Flujos a medio afio

Escenarios VAN TIR
Optimista S 1.240.268 49,27%
Mas probable | S 486.297 29.85%
Pesimista S 279.860,59 23,28%

Conclusiones

Se debe considerar que por el giro del negocio y la necesidad de una estrategia
de entrada con muestras para pruebas y sin ventas para los primeros meses de
operacidn es necesario ser cuidadosos en el manejo de caja ya que se requiere un

capital de trabajo alto que soporte esta operacion inicial sin ventas.

Se ha utilizado como tasa de descuento del proyecto el costo promedio

ponderado de capital (WACC) que incluye el indice para modelo de valoraciéon de
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activos financieros (CAPM). En los resultados se observan flujos positivos y un TIR
superior tanto al WACC como al CAPM por lo que se considera que el proyecto es

viable.

Con una inversion inicial de USD 1.823.942,00 al afio cinco se habra obtenido

una tasa interna de retorno TIR del 28,61% sobre esta inversion.

En el analisis de sensibilidad considerando un escenario pesimista en donde
solo se puede crecer en un 0,50% los resultados siguen siendo positivos y superan el

costo de oportunidad por lo que se acepta el proyecto.

Es necesario tener en cuenta que el presente plan de negocios no considera
reinversion en nuevos proyectos como ampliacion a nuevas lineas de negocio motivo

por el cual se observa al quinto afio de evaluacién un manejo de caja alto.
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ANEXOS

Anexo 1 — Andlisis Sectorial

Industria Farmacéutica

Sector Produccion de Insumos para Hemodialisis

Barreras de entrada.- Para analizar la amenaza de ingreso nuevos competidores
(calificacién global neutra) se consideraron las siguientes fuerzas:

Inversidn inicial: se califica como neutra debido a que se debe importar la
maquinaria necesaria para implementar la fabrica, considerando
transformacién materia prima, linea de produccion, sellado estéril y control de
calidad. No es necesario invertir en establecimiento de puntos de distribucion
ni locales comerciales.

Regulaciones: Se califica como estricta por tanto positivo, debido a que la
industria Farmacéutica se encuentra altamente regulada por el Reglamento
Control y Funcionamiento Establecimientos Farmacéuticos emitido por el
Ministerio de Salud, en donde se establece que es necesario mantener registro
sanitario y farmacéutico para la comercializacion de insumos para tratamiento
de hemodidlisis.

Investigacién y Desarrollo: Se califica como positivo, debido a la significativa
inversion que debe realizarse a fin de obtener la tecnologia necesaria para la
elaboracién de filtros utilizados como insumos de hemodialisis.

Marco Legal: Se califica como positivo, debido a que la compra de los insumos
de hemodidlisis se centraliza en el Ministerio de Salud mediante el portal de
compras publicas, en donde se prioriza la adquisicién de compras a productos
nacionales.

Rivalidad.- Para analizar la amenaza de rivalidad (calificaciéon global negativa) se
consideraron las siguientes fuerzas:

Competidores: se califica como una amenaza alta que tiene como consecuencia
negativa a la rentabilidad del corto plazo, puesto que actualmente en el
mercado se encuentran posesionadas cuatro empresas de China, Japon,
Estados Unidos y Alemania, se mantiene una competencia agresiva entre los
competidores mediante reduccién de precio de ventay contratos a largo plazo
con los Centros de Dialisis.

Guerra de precios: se califica como negativa, los competidores utilizan
estrategia de precios a fin de obtener mayor plaza de mercado. Debido a que
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son productos soportados en una Casa Matriz, pueden manejar economias en
escala que les permita reduccion de precios de venta.

e Contratos Preestablecidos: se califica como negativa, los proveedores de
insumos de hemodialisis pueden mantener contratos firmados con Centros de
Dialisis en los que entregan la maquinaria sin costo, siempre que se firme un
contrato a largo plazo de consumo de insumos. De esta forma se obliga a la
fidelizacion de la marca. Esto es una barrera de entrada.

e Disponibilidad de Inventario: se califica como alta, debido a que la naturaleza
de la industria de farmacéutica obliga a que la respuesta en stock de los
competidores sea inmediata en inventario, de tal forma atender la necesidad
inminente de tratamientos para la salud.

Poder de negociacién de los Proveedores.- Para analizar la amenaza de proveedores
(calificacién global positiva) se consideraron las siguientes fuerzas:

e Mano de obra calificada: se califica con alta importancia, ya que las regulaciones
al sector farmacéutico exigen el aval de un ingeniero quimico farmacéutico
quien sera el encargado de velar por el cumplimiento de dichas regulaciones asi
como también por la calidad de la fabricacién de los insumos para hemodialisis,
sin embargo no se considera contraria a la rentabilidad, mas bien se cataloga
como positiva dada la alta oferta de profesionales en este campo en Ecuador.

e Materia prima importada: dado que no existe industria de plastico en el
Ecuador, una parte considerable de la materia prima para la elaboracién de los
insumos para hemodidlisis deberd ser importada, se considera positiva a la
rentabilidad ya que existe amplia oferta de plastico en el mercado internacional
lo que permitiria incluso el aprovechamiento de economias de escala.

Poder de negociacion de los Consumidores- Para analizar la amenaza de consumidores
(calificacién global neutra) se consideraron las siguientes fuerzas:

e Conocimiento del consumidor: dado que el consumidor directo seran los
centros de didlisis y al tratarse de un producto relacionado a la salud de los
pacientes de hemodialisis y su delicada aplicacion, se considera que su poder
de negociacion sera alto por la especializacion y amplio conocimiento que
demanda la compra de este tipo de producto, por lo que se considera esta
fuerza contraria a la rentabilidad del proyecto.

e Facilidad de cambio.- pese a ser productos especiales y con fuertes estandares
de fabricacién para cumplir con las exigencias de las regulaciones, se considera
que la decisién de cambio es sencilla, no implica costos y al estar los insumos
estandarizados el elegir entre uno y otro dependera mas de otro valores
agregados que del producto en si, por lo que esta fuerza se cataloga como
contraria a la rentabilidad.
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e Consumo recurrente.- al ser la insuficiencia renal una enfermedad catastrofica
que requiere de atencion recurrente tres veces por semana a fin de asegurar la
calidad y extension de vida del paciente y al mismo tiempo que los insumos
utilizados para esta sesiones tengan que ser descartados en cada una de ellas,
hace que esta fuerza sea favorable a la rentabilidad.

® Producto imprescindible.- directamente relacionado a la recurrencia
mencionada en el punto que antecede, y considerando las caracteristicas del
proceso de conexién del paciente al rifidn artificial (maquina de didlisis) por
medio de los insumos de plastico, se vuelve un producto del que no se puede
prescindir por lo que la demanda del mismo serd constante e incluso creciente
directamente relacionado al aumento de enfermos renales en el Ecuador, por
lo que se considera esta fuerza positiva para la rentabilidad el proyecto.

Productos sustitutos.- Para analizar la amenaza de sustitutos (calificacién global
positiva) se consideraron las siguientes fuerzas:

e Dialisis peritoneal.- se trata de una alternativa para depurar liquidos y electrolitos
en pacientes que sufren insuficiencia renal que usa el peritoneo como filtro,
dada su aplicacién a través de una abertura directa en el abdomen que deja
expuesta la cavidad peritoneal hace que pese a que su aplicacidon sea mas
sencilla, la misma resulte de mayor riesgo para el paciente para contraer
infecciones, motivo por el cual su practica no es extendida, lo que hace que
aunque sea un potencial sustituto fuerte, segin la Sociedad Ecuatoriana de
Nefrologia apenas el 10% recibe dialisis peritoneal en el Ecuador ya que
predomina la tendencia a minimizar el riesgo de la salud de pacientes que ya
sufren una enfermedad catastrdfica, lo que vuelve a esta amenaza baja por lo
gue se considera que esta fuerza es positiva para la rentabilidad del proyecto.

e Trasplante de Rifidn.- sin embargo de que esta es la prioridad de busqueda de
los pacientes con insuficiencia renal ya que ofrece un cura definitiva, la
viabilidad para realizacion de la misma es muy compleja, el Instituto Nacional
de donacion y trasplante de 6rganos del Ecuador tiene tan solo registrados 466
pacientes con insuficiencia renal que estan aptos y en busca de un rifién para
ser trasplantado. La complejidad del proceso minimiza la amenaza como
sustituto para la hemodidlisis, por lo que se considera a esta fuerza positiva para
la rentabilidad.
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NOMBRE DEL CENTROPRIVADOS CIUDAD TELEFONOS Atributos Competencia
Compatibilidad Braun
CONTIGO SUR QUITO 22687257 Disponibilidad Nipro
Precio Fresenius
Calidad Nipro
CL. DE LOS RINONES MENYDIAL QuITO 23317070 Precio Baxter
Compatibilidad
Funcional
Calidad Nipro
Precio Medaserin
IARE QUITO 22408332
Facilidad de Pago  Fresenius
Vida Util Marmolmedic
Disponibilidad Nipro
DIALIBARRA IBARRA 62311465
Compatibilidad
Funcional Nipro
Precio Fresenius
FARMADIAL GUAYAQUIL 42628644
Facilidad de Pago
Seguridad
Calidad Nipro
Disponibilidad Fresenius
Variedad del
IEDYT GUAYAQUIL 42683601 .
Filtro
Precio
Facilidad de Pago
Calidad Baxter
Funcional Nipro
UNIDIAL GUAYAQUIL 42296673
Disponibilidad Fresenius
Precio
Funcional Nipro
RENALCENTRO STO. 22763992 Preci B
DOMINGO recio raun
Seguridad
o . Telf- Calidad Nipro
Dialvida Centro De Didlisis Cia. Ltda. AMBATO 032452250, seguridad Baxter
Disponibilidad
Precio Nipro
LOJA Teléfono:
07-2613951  Calidad Fresenius
Compafiia de Unidad Renal Nefréloga Fax:
Cia. Ltda. 2613164 Disponibilidad Medaserin
Precio Nipro
Calidad Fresenius
DIALCENTRO (CENTRO) QUITO 22504827 Compatibilidad Baxter
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Seguridad Nipro
Precio Baxter
INSNEP QUITO 22903006 Compatibilidad Medaserin
Seguridad Nipro
Precio Fresenius
MENYDIAL IBARRA 62642311 Vida Util Braun
Precio Nipro
Calidad Baxter
DIALISIS CENTER GUAYAQUIL 42285038 Facilidad de Pago  Marmolmedic
Funcionabilidad Nipro
Precio Fresenius
FUNDACION RENAL DEL ECUADOR GUAYAQUIL 42395131 Disponibilidad Braun
Precio Nipro
Calidad Fresenius
PASAL GUAYAQUIL 42337310 Disponibilidad
Disponibilidad Nipro
Funcionabilidad Medaserin
SERDIALSA GUAYAQUIL 42291191 Facilidad de Pago
Disponibilidad Fresenius
GRUPO CONTIGO TENA TENA 62888374 Funcionabilidad Nipro
Funcionabilidad Fresenius
MANADIALISIS MANABI 52629900 Calidad Nipro
Disponibilidad Nipro
MENYDIAL RIOBAMBA 32607182 Calidad Medaserin
Tabulacién
Atributo Numero Respuestas Porcentaje
Precio 14 23%
Calidad 11 18%
Disponibilidad 11 18%
Compatibilidad 5 8%
Seguridad 5 8%
Funcional 4 6%
Funcionabilidad 4 6%
Facilidad de Pago 3 5%
Facilidad de Pago 2 3%
Vida Util 2 3%
Variedad del Filtro 1 2%
Total general 62
Competencia Numero de Respuesta Porcentaje
Nipro 20 41%
Fresenius 12 24%
Baxter 6 12%
Medaserin 5 10%
Braun 4 8%
Marmolmedic 2 1%
Total general 49
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Anexo 3 - Entrevistas a Profundidad a directivos

Entrevista 1 — Ente Regulador

Cargo:

Director Nacional de Salud

Institucion:  Ministerio de Salud Publica del Ecuador

Situacién actual del Ministerio de Salud Publica

En el afio 2012 se inicid una nueva gestion con la Ministra Karina Vance

Se realizé una reforma a la estructura del Ministerio de Salud Publica

Se crea dos Vice Ministerio que separan las funciones del MSP.

El uno cumple la funcién de proveedor de servicios de salud, el otro es
rector y vigilante de la salud publica del pais.

Las principales instituciones publicas son: Ministerio de Salud, Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas
Armadas.

La Red Publica de Salud se encuentra contemplada en la Ley y Constitucion
del Ecuador.

Estrategia del Ministerio

Construccion de un sistema nacional de salud que tiene como base la Red
Publica Integral de salud conformada por todas las instituciones que forman
parte del Sestado.

Fortalecer la Salud Publica por medio de reglamentos y leyes que protegen
a las instituciones de salud publica

En el andlisis realizado en el 2012 se convalidé que en ese momento el
Estado no contaba con la infraestructura necesaria para solventar las
necesidades de salud publica.

De ahi se establece la “Red Complementaria” que esta conformada por
Clinicas y Hospitales Privados.

La infraestructura de las instituciones publicas

El Ministerio de Salud Publica corresponde a un ente regulador entre los
diferentes jugadores que se desenvuelven en el mercado de la salud.
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Relacidn con la enfermedad de insuficiencia renal:

El Estado Ecuatoriano catalogd a la insuficiencia renal como enfermedad
cronica, lo que conlleva a que el Ministerio de Salud Publica prioriza su
atencion.

El paciente puede ser diagnosticado en cualquier clinica. Posteriormente la
clinica notifica al Ministerio de Salud a fin de que se realice el registro.

El Ministerio de Salud Publica asigna de acuerdo a la ubicacién de domicilio,
determinando la unidad de dialisis mas cercana.

Para el afio 2015 el Ministerio de Salud maneja un aproximado de 6.000
pacientes, mientras que en el |ESS se atienden aproximadamente 8.000.

Relacidn con los centros de dialisis:

El Ministerio de Salud ha elaborado un tarifario con los principales servicios
meédicos, en el cual se incluye los servicios de dialisis. Mensualmente el
Ministerio de Salud

reconoce el valor del monto mensual de acuerdo al numero de pacientes
que se atendieron.
Los Centros de Dialisis privados mantienen autoria para la adquisicién de
maquinaria e insumos.
Las adquisiciones realizadas por los Centros de Didlisis Publicos se lo realiza
por medio del portal de compras publicas.
El objetivo a corto plazo es centralizar los servicios de Dialisis en el sector
publico, sin embargo la infraestructura del estado no es suficiente.

Sobre los insumos de dialisis

No se ha analizado la opcidon de producir localmente los insumos, sin
embargo de ser el caso, la legislacién ecuatoriana pondera la produccion
local para las compras publicas.

El costo integral de un tratamiento de dialisis mensual es US 800
aproximadamente, sobre un porcentaje significativo corresponden a los
insumos.
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Entrevista 2 — Usuario Operativo

Cargo: Enfermera

Institucion:  IARE Instituto de Atencién Renal Especializada
Riesgos

e Losinsumos tienen que contar con sellos de calidad médicos y cumplir con
normas de seguridad internacionales

e Se han dado escandalos internacionales de errores en los insumos (Baxter
— Espafia), en los cuales se realizé maquila de filtros en Turquia de manera
erronea y termind con muerte de pacientes.

Manejo de maquinas de dialisis y su relacién con los insumos

e Las maquinas (independientemente su marca), puede funcionar con
cualquier insumo.

e No existen medidas especificas por mdaquina, en el mercado existe una
creencia que las maquinas de marca funcionan Unicamente con los insumos
de la misma marca, pero no es asi.

Controles a insumos

e En la clinica se realizan Unicamente controles macro, puesto que los
controles micro lo hacen la farmacéuticas

e En la clinica revisamos que los insumos cuenten con el sello calidad de Ia
farmacéutica

e Se revisa que los insumos no estén rotos, que el paguete no haya sido
abierto anteriormente, es decir un control fisico.

Principales funciones:

e Preparar el paciente

e Verificar el estado de las maquinas y de los insumos

e Acompafiar en cualquier requerimiento del paciente en el momento del
tratamiento

e Al finalizar verificar que los datos de la maquina sean los correctos

e Desconectar la maquinaria

e \Verificar la correcta eliminacion de los insumos.

e Se atiende simultdaneamente 6 pacientes por tratamiento.
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Entrevista 3 — Usuario Técnico

Cargo: Doctor

Institucion:  IARE Instituto de Atencién Renal Especializada

Naturaleza de Industria

El primer problema del tratamiento es que la industria lo convirtio en un
negocio.

Esto no es un negocio, es una asistencia médica a los pacientes que perdieron
la salud renal

En el pais el mercado estd generado como que si el paciente es el principal
insumo, al pacientes es a quién se le compray se le vende

El hecho de comercializar el paciente es anti — ético, y asi se lo maneja a nivel
de mundial

El problema es que las empresas identificaron un nicho de mercado y lo quiere
sacar provecho. El nicho de mercado en Ecuador es de US 400 millones.

Y es un mercado en crecimiento, ya que es una enfermedad progresiva.

Situacién actual en el Ecuador

En el Ecuador tenemos desarrollo nulo para la produccion local de insumos
médicos.

Temas relacionados a investigaciéon y desarrollo como los filtros de didlisis, se
manejan Unicamente como patentes, debido a que se tratan como secretos del
mercado.

Para producir localmente se debe realizar por medio de la importacién o
patente de la tecnologia

Para manejar la patente de filtros es necesario pensar en un mercado de
latinoamericano, a fin de que sea atractivo para la empresa que desarrolla |a
tecnologia

No se ha realizado una produccién interna debido a que no ha existido el apoyo
por parte del Gobierno

El mercado no maneja canales claros de comunicacién, el Ministerio de Salud
no trasmite las ideas e inquietudes que mantienen los nefrélogos.

Productores a nivel global - Competencia

Los Unicos que producen membranas para filtros a nivel internacional son:
japoneses, alemanes y Estados Unidos.
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Es necesario realizar un mercado andino para obtener mejores resultados.
Existen grandes empresas que son las responsables de fabricar las maquinas
para el tratamiento de didlisis, las mismas que quieren monopolizar el mercado
de insumos de didlisis.

Como por ejemplo Fresenius en el Ecuador, quién compro todas las unidades
de didlisis y se vende sus propios insumos, de esa forma se monopoliza el
mercado.

No existe ninguna ley que prohiba éste tipo de casos.

Los Kits de insumo de “marca” se comercializan a nivel internacional a un
costo promedio de US 20,00, los insumos chinos que son genéricos se venden
auUSD5

Centros de dialisis ecuatorianos

Los Centros de didlisis producen ciertos articulos que se utilizan en el
tratamiento. Sin embargo es una produccion artesanal.

Los centros de dialisis se han convertido en autonomos debido a todos los
problemas que han existido en el mercado

Con el objetivo de apoyar al desarrollo de los centros de didlisis debe existir un
proyecto que apoye a las clinicas y sea un nexo con el estado.

Es necesario entender que la industria se desenvuelve en un “Aspecto Humano”
y no tanto en un “Aspecto Comercial”

La normativa ecuatoriana te dicta la estructura que debe tener el centro de
didlisis, por ejemplo el nimero de nefrdlogos por nimero de maquinas

Asociacidn entre los centros de dialisis

No existe una asociacién de centro de dialisis

La administracion y toma de decisiones se realiza cada uno por su lado

La relacidn con el ministerio no se puede calificar como buena ni mala sino
como obligatoria.

Relacidn con los clientes

En didlisis no existen pacientes privados, todos se tratan a través del Sistema
Publico Independientemente si el paciente recibe el tratamiento en una clinica
privada.

El Gobierno reconoce al final del mes un monto correspondiente al nimero de
pacientes que atienda la clinica.

El tarifario mensual lo establece el gobierno, y no han existido modificaciones
en los ultimos afios.
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Compra de insumos

Cada centro de salud maneja su departamento de compras auténomo

Existen dos formas de manejar los insumos: primero en comodato que las
empresas entregan “gratis” la maquina al centro de dialisis obligdndolo a
comprar los insumos con esa marca. Lo segundo es independencia en la compra
de insumos

La norma te obliga cambiar las maquinas cada cinco afios, no por la naturaleza
de la maquina sino porque la ley te obliga a hacerlo.

Por tal motivo se intenta masificar la atencion de los pacientes, a fin de atender
al mayor nimero de pacientes que se pueda en el afio.

En ciertos casos el centro de dialisis generan importaciones directamente, para
autoabastecerse.

Asignacion de pacientes

El ministerio asigna los pacientes de acuerdo a la locacién a cada clinica.

Existe una competencia desleal entre los centros de dialisis para ganar los
pacientes, la asignacion del Ministerio de Salud no se cumple

Desvirtuan el concepto del tratamiento y lo confunden a los pacientes.

Atributos principales de los insumos

Es necesario que estén disponibles, siempre hay oferta en el mercado. Sin
embargo se atienden primero las clinicas de las marcas extranjeras.

El costo

La calidad (que no se encuentren dafiados)

Al Estado (quien paga el tratamiento), no le interesa que calidad de los insumos
se utilizan.
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Entrevista 4 — Distribuidor Menor

Nombre: MS
Cargo: Gerente General

Institucién: Improlab

Nombre: CS
Cargo: Administrador

Institucion: Improlab

Entorno General de la Industria

MS: El entrar a la distribucion de insumos para didlisis fue muy duro, nos asociamos
con un proveedor egipcio, todo es importado y la competencia es muy fuerte,
actualmente los competidores mas fuerte son Baxter, Nipro, Fresenius.

CS: al ser distribuidores pequefios ha sido dificil entrar a competir con grandes
multinacionales, ya que cuentan con una estructura mucho mas amplia la competencia
en precio es muy fuerte en la industria.

Descripcion insumos para hemodialisis

MS: existen pocas fabricas a nivel mundial que producen todos los elementos utilizados
para la aplicacidon de didlisis (maquinas, insumos, reactivos), la estructura de estas
empresas es integral incluyendo incluso grandes centros de atencién directa de los
pacientes.

MS: los insumos para didlisis pueden ser estandarizados, el segmento de la bomba debe
tener una caracteristica especifica en cuanto el diametro de la valvula que conecta la
linea a la maquina. No es cierto que los insumos deban ser especificos de la maquina.

CS: es viable la estandarizacién, especificamente se debe enfocar en las caracteristicas
de las lineas, los demas insumos sin embargo de que tienen algunas variaciones estos
dependen de su aplicacion, pero no limitan el uso en diversas marcas de maquina sila
linea es estandar.

MS: en cuanto a los filtros, la membrana es la que se pone en contacto con la sangre
del paciente, actualmente el desarrollo de tecnologia para la membrana esta
concertado en dos paises Alemania y Japdn, la calidad de esta membrana es
fundamental para el menor impacto en la reaccién de los pacientes.
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CS: recomendaria a Fresenius en cuanto a filtros, estos son los mas caros del mercado,
traen los filtros con la mejor membrana producida en Alemania, esta membrana es la
que tiene mejor biocompatibilidad con el cuerpo humano y no produce reaccién en los
pacientes. En cuanto a los otros elementos se debe tener cuidado con la calidad de
materiales utilizados, pero no existen grandes diferencias, un elemento importante en
la sesién de dialisis es la calidad del agua utilizada para el proceso.

Durante la sesidon de hemodialisis

CS: los pacientes tienen que ser dializados tres veces a la semana, es pesado, depende
del peso el tipo de filtro a utilizarse, para hemodialisis se hace un catéter o una fistula
para los pacientes de sesion regulares de dialisis, el paciente es conectado por medio
de la fistula a la aguja, la aguja a la linea y la linea conecta el filtro con la maquina, la
sesion dura aproximadamente tres horas y media, los signos vitales del paciente estdn
siendo monitoreados constantemente.

MS: en cuanto a la calidad, todos los productos vienen herméticamente sellados y
esterilizados, la manipulacidn es segura y no necesita cadena de frio el almacenamiento
es sencillo, es importante considerar el tipo de esterilizacion que se ha usado en cada
insumo, existen varios métodos, actualmente siendo la preferida la esterilizacién por
vapor.

CS: el empaque de los insumos es fiable, como se abra frente al paciente se puede
considerar seguro y no hay un proceso de control de calidad en ese momento, con lo
que hay que tener cuidado es con el agua que se utiliza, la membrana del filtro es la
barrera que permite hacer el paso y la limpieza de la sangre.

MS: el riesgo en la conexién de los varios elementos para ejecutar la sesion de didlisis
existe, sin embargo las maquinas vienen equipadas con alarmas de seguridad que
alertan de algun peligro y permite tomar medidas correctivas.

MS: las transnacionales manejan en buena parte una negociacion de comodato,
entregan a los centros de didlisis las maquinas y firman contrato de provision de
insumos a mediano plazo (4 — 5 aflos). El negocio esta en la prohibicién del Ecuador de
no reutilizar los insumos para didlisis.

MS: no conoce de regulaciones especificas en cuanto a calidad de insumos, el estado
delega a los centros de didlisis la responsabilidad de adquirir los mejores productos,
esto anteriormente no se consideraba y por optimizar costos las clinicas usaban
cualquier cosa.

Atributos del Productos

MS: los insumos deben ser funcionales. En cuanto a la disponibilidad las grandes
empresas cuentan con grandes capitales que les permite tener stock a pesar de eso se
ven periodos de escases.
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CS: en cuanto a la maquina, la vida util de la maquina depende mucho de las sesiones
qgue se hagan y requieren de un proceso de limpieza diario y mantenimiento general
una vez al mes.

MS: las maquinas deben ser desinfectadas, la parte que compra trata de cubrirse con
contratos de mantenimiento.

¢Cémo se imagina la atencidon de enfermedades catastréficas dentro de 10 afios en
relacién al impulso de la produccién nacional?

MS: la iniciativa del gobierno es el Unico camino, el costo del proceso es muy elevado,
como politica de salud es exequible, por el tipo de enfermedad y los costos, el camino
es que el gobierno, busque las mejores opciones para hacerse cargo de estos costos.

CS: desde mi punto de vista esta bien que el gobierno de atencién a este tema, pero la
didlisis no es una solucion es Unicamente garantizar la calidad de vida del paciente, sin
embargo el estado deberia enfocar mas esfuerzos en impulsar la solucion definitiva que
es el trasplante, asi como dejar de depender de instituciones independientes.

MS: la dialisis es indispensable para garantizar la calidad de vida del paciente.

CS: se deberia apuntar a la busqueda de un trasplante de rifidon y que la dialisis solo sea
el camino para llegar a este objetivo lo antes posible.

Agremiacion de Nefrélogos

MS: para la produccion nacional habria aceptacion por parte de todos los participantes,
el estado juega un papel fundamental y hay una gran oportunidad de mejora a los
problemas actuales.

MS: es un mercado estructurado, pero hay espacio de entrada, principalmente se
puede ver una ventaja la priorizacion que da el gobierno a la compra de productos de
produccion nacional. Hay que apuntar al desarrollo de la produccion a nivel regional de
Latinoamérica para el aprovechamiento de economias de escala.
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Entrevista 5 — Lider del Mercado

Cargo: Gerente de Planta
Institucion:  Nefrocontrol S.A.

Antigliedad en el cargo como directivo: 1 aflo / 8 afios en la empresa

Generalidades del entorno en el que se desenvuelve el tratamiento de hemodialisis en
el Ecuador

e Aproximadamente 10000 pacientes con insuficiencia renal crénica
e Al ser catalogada enfermedad catastrofica, el estado cubre con el 100% del
tratamiento.

e Especialmente enfocados en la insuficiencia renal cronica tratada con
hemodialisis.

Articulo 50 de la constitucion: El Estado garantizara a toda persona que sufra
enfermedades catastroficas o de alta complejidad el derecho a la atencidn
especializada y gratuita en todos los niveles, de manera oportuna y preferente.

Ley Organica 67
Registro Oficial 798 — 27 de septiembre de 2012

e Organismos reguladores: IESS, MSP, MIES, Seguro Social Campesino
e Elementos se utilizan para aplicar el tratamiento de hemodialisis:

=  Filtros Dializadores — En Ecuador se prohibe el re-uso de dializadores. El
filtro dializador provee la membrana y superficie para generar la didlisis
(paso de componente de mayor concentracion a menor concentracion:
evacuacion de toxinas y reposicién de electrolitos)

= Lineas de sangre — transporte de fluidos desde dializador, maquina vy
paciente

= Agujas fistula —toma de sangre y entrega de sangre purificada

= Maquina de hemodialisis / hemodialfiltracion.

= Concentrados y soluciones para hemodidlisis — formacion de dializado

= Suero fisiolégico

= Heparina - anticoagulante

=  Eritropoyetina

e Disponibilidad deben tener los insumos para hemodialisis: Permanente, no
pueden ser suspendidas las terapias, por lo tanto, todos los elementos deben
estar disponibles para todos los pacientes que lo requieran

e Proveedores de estos elementos existen el pais:
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= Baxter
= Nipro
=  Braun

=  Medaserin
* Fresenius Medical Care (Nefrocontrol)
= (Clinicas con importacién propia

Origen de elementos para didlisis:
Dializadores, Agujas Fistula, Lineas de hemodialisis:

= Alemania, Japdn, China, Concentrados de Hemodialisis
= Estados Unidos

=  Alemania

= Colombia

= Chile

=  Ecuador (Fresenius Medical Care — Nefrocontrol)

Recordacion producto: Dializadores — por si funcion fundamental para el
tratamiento de didlisis, Insumos para didlisis compete todos los medicamentos
(accion terapéutica) e insumos médicos (accion no terapéutica).

Recordacion de marca: Fresenius Medical Care — Cobertura completa del
tratamiento de hemodialisis + alta calidad de insumos.

En el pais, los insumos de FMC tienen la participacion mayor en el mercado,
seguidos por Nipro, Baxter y Braun.

Insumos de hemodialisis:

Aspectos a considerar al momento de una sesion de hemodialisis: Eficacia de
insumos en la terapia

= Precio

= Condiciones de comodato de maquinas

= Variedad de insumos: diferentes tipos de dializadores, diferentes
formulaciones de concentrados para hemodialisis.

Control de calidad: Dentro de cada clinica se lleva un sistema de gestién de
calidad. Por normativa legal, se debe tener trazabilidad de cada insumo de dialisis
usado por cada paciente. El control de calidad se basa principalmente a los
certificados de andlisis de proveedores, asi como la integridad de insumos antes
de su uso.

Control de trazabilidad de insumos, verificacién de empaque, almacenamiento
previo al uso.

La verificacion en el centro de didlisis se hace siempre contra entrega, vy el
almacén se tiene revisidon constante.
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e En Planta de produccién se ejecuta control de calidad de materias primas,
producto en proceso, producto terminado, control en transito, validaciéon de
andlisis, validacién de proceso, validacion de limpieza, validacion de sistemas
criticos, validacion de software, entre otras.

e (Cada etapa adicional de control involucra un costo asociado. Adicional a lo
requerido por informe 32 de la OMS, se realizan analisis mandatorios por la
corporacion.

Centros de dialisis:
e Cambio de una marca a otra:

= Cambios de precio
= Cambios funcionales, limitaciones funcionales dependiendo de la marca
= Limitaciones logisticas, disponibilidad de insumos
= Limitacion de opciones en prescripcion
e Normativa legal para produccion en Ecuador

= Buenas Prdacticas de Manufactura Farmacéutica

= |SO 13485 (manufactura de dispositivos médicos)

= Regulaciones de CONSEP, Ministerio de Industrias, INEN, Ministerio de Ambiente,
LUAE, entre otros.

Maquinas para la hemodialisis:

e Las maquinas son nuevas al momento de instalacion. Su vida Util depende del uso de
las mismas. Dependiendo de la tecnologia, pueden durar de 7 a 10 afios sin perjuicio
a su funcionalidad.

e (Cada maquina debe tener mantenimiento programado de manera preventiva,
desinfecciones después de cada tratamiento, limpiezas y desincrustaciones de
manera semanal.

e Técnicos certificados de maquinas de didlisis son los encargados de realizar
mantenimientos profundos. Los ciclos de limpieza son llevados a cabo de manera
auténoma.

e Se necesita capacitacién del uso de insumos, maquinas, bioseguridad, problemas
frecuentes.

e Por ley, el personal de enfermeria es el que tiene contacto directo con el paciente.

e Auxiliares de enfermeria monitorean maquinas, como complemento de enfermeria.

e Efectos de una sesion de didlisis: Eliminacion de toxinas, eliminacién de fluidos,
restitucion de electrolitos, recuperacién de niveles de glucosa
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Compra de insumos:

e la compra de insumos depende del contrato con cada clinica y entidad
gubernamental. El costo de la terapia es estandar (112 USD por terapiadela1a 11.
De la 12 en adelante cuesta 1456 USD.

e La compra de insumos por tratamiento de hemodialisis es por:

Concentrado acido para hemodidlisis

Concentrado basico para hemodidlisis / Bicarbonato de sodio para
preparacién / bicarbonato de sodio en circuito cerrado.

1 filtro dializador

1 linea de hemodialisis con protector transducer, 8mm

Agujas fistulas 15G, 16G, 17G

Solucioén salina

Heparina, en caso de necesitar

Eritropoyetina, en caso de necesitar

e Actividades se hacen previas a la compra

Calificacién de proveedores

Contrato con proveedores, negociacion

Contrato de maquinas / mantenimiento

Tarifarios IESS / MSP

Fijacion de precios de medicamentos

Planificacion de terapias, pacientes, turnos, enfermeria
Calificacién de tratamiento de agua

e La hemodidlisis es un tratamiento que ayuda a mejorar la calidad de vida del
paciente. Sin embargo, es necesario implementar programas preventivos de
enfermedades relacionadas (diabetes, por ejemplo)
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Entrevista 6 — Centro de dialisis mas grande del Ecuador

Cargo: Gerente y Coordinadora nacional de Enfermeria

Institucion: Manadialisis

Antigliedad en el cargo como directivo: 14 afios/ 3 Afios en el cargo

Generalidades del entorno en el que se desenvuelve el tratamiento de hemodidlisis en el
Ecuador

10000 pacientes con insuficiencia renal cronica en el Ecuador

Financian tratamiento: IESS MIES ISSFA

Marco legal: Cobertura sin discriminacion, derecho para todos a través del

programa de enfermedades catastroéficas

Elementos se utilizan para aplicar el tratamiento de hemodialisis:

= Pardmetros internacionales indices de atencion, en tratamientos parametros
como: KTV, Hb, Hcto, Tiempo Didlisis,

= Agua:agua tratado a través de un sistema con dsmosis inversa la misma que tiene
examenes periddicos de control de calidad: fisico quimico bacteriolégico,
determinacion de minerales

» |nsumos por cada dialisis (no hay reusd)

Insumos para dialisis:

Unidades Hemodializadoras, Cicladoras, agua, Agujas, segmentos venosos Y
arteriales, filtros, Soluciones y medicacion anticoagulantes, soluciones de
peritoneal, catéteres

Material necesario e indispensable para tratamientos de didlisis

Sin esos elementos no hay didlisis posible

Recordacion de marca: FMC, NIPRO

Aspectos a considerar al momento de una sesion de hemodidlisis: Estado general del
paciente, segin eso dosis de didlisis a través de Agujas, filtros, acido, bicarbonato;
Tiempo dialitico Tipos de Flujos.

Control de calidad: La garantia de calidad que nos otorga FMC, observacion directa
de embalajes, control visual de concentraciones, trazabilidad del producto, pruebas
de fonogramas.

Centros de didlisis:

No se comparte informacidn ni evidente ni general, no hay espacios de intercambio
de experiencias, no hay liderazgo para promocion de intereses.

Realmente sila calidad y los elementos que integran el producto y que nos ofrecerian
las mismas bondades como por ejemplo en filtro: KOA tipo de fibra incompatible.,
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capacidad de UF no reacciones de primer uso, no alérgenos., en lineas menos trombo
génicas, agujas con biseles y elementos que faciliten la puncién etc.

Maquinas para la hemodialisis:

Mas o menos 30000 hora de uso

Capacitacion especifica para manejar la maquina enfermeria especialmente, minimo
de 3 meses.

Intervencion de la enfermera: Durante todo el tiempo de 4 hora directo al paciente
y en otros casas mas alla de 4 hora

Cambio en la reaccién del paciente si los insumos son cambiados: Complicaciones de
diversa indole, alérgicas, trombosis, sindromes de rechazo

Compra de insumos:

Es de acuerdo a los requerimientos de los pacientes (peso, talla, volumen de
hidratacion, depuracion, entre otros)

Actividades se hacen previas a la compra: Datos de pacientes como Peso, Talla,
Capacidades de Depuracion. Entre otros.

Principales necesidades del sector: Organizacién, apoyo para reactivarles a la vida
laboral, y ampliar programas de servicios de dialisis
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Anexo 4 - Detalle de Centros de Dialisis segln Subsecretaria Nacional de Gobernanza de

la Salud

Cadena

Ndamero
Centros

Adminmedic

1

Aferdial

Baxter

Biodal

Cenag

CENDIALCON

Centro de didlisis Cornelio Samaniego CIA. LTDA

Centro de Didlisis Dr. lvan Velasco

CENTRO DE HEMODIALISIS Y PERITONEAL SAN RAFAEL

Clinefnorte

Dial

DIALILAY CUENCA - HUGO MOLINA EDGAR PAUL.

Dialilife

DIALVIDA CENTRO DE DIALISIS CIA. LTDA. (AMBATO)

DIALVITA Unidad de Didlisis

DIALYSIS CENTER S.A (DIALYCEN)

FARMADIAL DAULE

FarmabDial S.A.

Fundacién Cuidados en Casa con Tratamiento de Dialisis

Fundacién Renal

GAMMA KNIFE CENTER ECUADOR S.A.

Grupo Contigo

Hemodial Azoguez Cia.Ltda

HOSPITAL DE LOS VALLES S.A. HODEVALLES

Hospital Luis Vernaza (Unidad Renal)

lare

RlRrRRoR|(RIRIRIRRRRINRP|O|R|RR[RR[R|R|0O|~

IEDYT S.A INSTITUTO ECUATORIANO DE DIALISIS Y
TRASPLANTES

INRIDI

Insnep

INTEGRALDIAL S.A

Manadialis

MEDICDIAL S.A.

MEDICOPHARMA S.A

Menydial

Metrodial Port

NEFRODIAZ S.A.

Nefrology

NEFROLOJA CIA LTDA

NEFROMEDIC S.A

NEFROSALUD S.A

Pasal Patifio Salvador Cia. Ltda.

Patronato Municipal de Amparo Social de Montecristi

RIOS MONTALVAN EDGAR ENRIQUE (CLINICA NATALY)

SERDIALSA S.A.

Serdidyv S.A

Sermens

Soldial Salinas

RINNR|R|IPR|IRRRR[RRRIN|P|IRP|W[R R |P |~




STARDIAL

Trasdial

Unidad de Dialisis Peritoneal Integral DIALINTER C.LTDA

Unidad de Hemodialisis Esmeraldas

Unidial

Unireas Cia. Ltda.

Renal Centro

N[(N[R R (R |k~

Total de Centros de Dialisis

Numero de
Ciudad centros Porcentaje
Guayaquil 26 34%
Quito 15 19%
Cuenta 5 6%
Ambato 4 5%
Esmeraldas 3 4%
Otros (20 locaciones) 24 31%
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DESCRIPCION FUNCIONAL Y PERFIL POR COMPETENCIAS

1. Datos de identificacion:

Unidad:

Posicion:

Ndamero
ocupantes:

Supervisado

por:

Fechade
elaboracion

GERENCIA

Departament
0

GERENTE GENERAL

GERNECIA
GENERAL

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

16-FEB-16

2. Misién del perfil:

Fechade
actualizacion

16-FEB-16

Sub
Departamento

Ciudad
Version:

Cédigo del Cargo

Supervisa a:

Fechade
valoracion

GERENCIA
GENERAL

QUITO

0001

JEFATURA
ADMINISTRATIV
AY JEFATURA
DE
PRODUCCION

16-FEB-16

Asumir como nucleo de su misién la funcion de gerencia de la Compaifiia, delegando la gestién
ordinaria del mismo en los correspondientes érganos ejecutivos y en los distintos equipos de

jefatura.

3. Actividades de la posicién:

Actividades de la posicion

Revision y orientacion de la estrategia de la sociedad

Cumplir Politica de riesgos

Aprobar Presupuestos anuales

Elaborar Planes de la empresa

Definir Objetivos en materia de resultados

Controlar el plan previsto



Controlar los resultados
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Supervisar sobre desembolso del capital

Aprobar adquisiciones y desinversiones de mayor

cuantia

4. Experiencia:

Dimensiones de experiencia

1. Tiempo de experiencia:

2. Especificidad de la experiencia:

Descripcién
Interno y Externo: 5 afios

Interno: Cargos de alta
gerencia

Externo: En Instituciones
afines a la industria

farmacéutica.
5. Nivel de educacion:

Nivel de educacion formal Titulo Requerido Area de conocimiento

Carrera Universitaria . . Finanzas, Ing. Industrial,
| Titulo de Tercer Nivel Administracion de Empresas,

completa Medicina, Afines

Finanzas, Ing. Industrial,
. . . Administracién de Empresas,
Maestria completa Titulo de Cuarto Nivel Administracion farmacéutica,

Diplomado y/o
especialidades

6. Competencias de la posicion:

Titulo de Cuarto Nivel

Afines

Finanzas, Ing. Industrial,
Administracion de Empresas,
Administracion farmacéutica,

Afines

COMPETENCIA

Comunicacion efectiva




Negociacion

Orientacién a resultados

Toma de decisiones

Lealtad
Diligencia
7. Conocimientos Técnico Funcionales:

Conocimientos Niveles

Microsoft Office Avanzado
Andlisis de Proyectos Intermedio
Andlisis de Procesos Intermedio
Sistemas de Calidad Intermedio

Visio General

93
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DESCRIPCION FUNCIONAL Y PERFIL POR COMPETENCIAS

1. Datos de identificacion:

Unidad: ADMINISTRA Departament ADMINISTRACIO | Sub
: TIVA 0 N Departamento

Posicién: JEFATURA ADMINISTRATIVA

Ciudad
NUmero 1 Version:
ocupantes:

Cédigo del Cargo
ggf_erv'sado GERENCIA GENERAL Supervisa a:
Fecha dg ] 16—FEB-16 Fecha_de 5 16—FEB-16 Fecha d_g
elaboracion actualizacién valoracion

2. Mision del perfil:

Dirigir la parte administrativa de la compafila implementando la estrategia
planificando el abastecimiento por medio de las coordinaciones que supervisa.

3. Actividades de la posicién:

Actividades de la posicion

Segquir de la estrategia institucional

Cumplir Politica de riesgos

Presentar Presupuestos anuales

Cumplir Objetivos financieros

Controlar planificacion de compras

Controlar gasto de la compafia

ADMINISTRACIO
N

QUITO

0002

COORDINACION
FINANCIERA Y
COORDINACION
DE COMPRAS

16-FEB-16

financiera y
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Supervisar productividad de las unidades

Aprobar adquisiciones de cuantia media

4. Experiencia:

Dimensiones de experiencia Descripcién
1. Tiempo de experiencia: Interno y Externo: 4 afios

Interno: Cargos de Jefaturas

2. Especificidad de la experiencia: . .
Externo: En Administracion en

general.
5. Nivel de educacion:

Nivel de educacion formal Titulo Requerido Area de conocimiento

Carrera Universitaria . . Finanzas, Ing. Industrial,
Titulo de Tercer Nivel Administracion de Empresas,

completa Afines
. . . Finanzas, Ing. Industrial,
Maestria completa Titulo de Cuarto Nivel g

Administracion de Empresas.

6. Competencias de la posicion:

COMPETENCIA

Comunicacién efectiva

Negociacién

Orientacion a resultados

Toma de decisiones




Lealtad

Diligencia

7. Conocimientos Técnico Funcionales:

Conocimientos

Andlisis de Proyectos

Analisis de Procesos

Sistemas de Calidad

Microsoft Office

Visio

Niveles

Avanzado

Intermedio

Intermedio

Intermedio

General
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DESCRIPCION FUNCIONAL Y PERFIL POR COMPETENCIAS

1. Datos de identificacion:

Unidad:

Posicién:

Ndamero
ocupantes:

Supervisado
por:

Fechade
elaboracion

PRODUCCIO
N

Departament

PRODUCCION

JEFATURA DE PRODUCCION

1
GERENCIA GENERAL
16-FEB-16 Fechade

actualizaciéon

16-FEB-16

Sub
Departamento

Ciudad
Version:

Cédigo del Cargo

Supervisa a:

Fechade
valoracion

PRODUCCION

QUITO

0003

COORDINACION
CALIDAD Y
COORDINACION
PLANTA

16-FEB-16
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2. Mision del perfil:

Dirigir, planificar y organizar todas las actividades relacionadas con el proceso productivo
(produccién/fabricacion, control de calidad, mantenimiento, logistica y bodega) de acuerdo con
las directrices y lineamientos de la compafiia.

3. Actividades de la posicién:

Actividades de la posicion
Administrar el proceso de produccion
Controlar y registrar los parametros establecidos para

el producto y verificar que se encuentren conforme a
las especificaciones preestablecidas.

Dar seguimiento para que los registros de control
ambiental y control de procesos.

Supervisar el buen funcionamiento de las areas de
fabricacion.

Supervisar la elaboracion de productos bajo normas
BPM’s

Dirigir los procesos de mejora continua en
manufactura

Dar soporte a la mejora del Sistema de Gestion de
Calidad, asi como el cumplimiento de Buenas
Practicas de Manufactura.

4. Experiencia:

Dimensiones de experiencia Descripcién
1. Tiempo de experiencia: Interno y Externo: 4 afos

Interno: Cargos de Jefaturas

2. Especificidad de la experiencia: | Externo: En Industria

Farmacéutica, produccién o
calidad.

5. Nivel de educacioén:

Nivel de educacion formal Titulo Requerido Area de conocimiento



Carrera Universitaria

Titulo de Tercer Nivel
completa

Maestria completa Titulo de Cuarto Nivel

6. Competencias de la posicion:

Ing. Quimica, Ing. Industrial, Ing.

Quimico farmacéutica, Afines

Quimica, Ing. Industrial,
Administracion Hospitalaria -
Farmacéutica.

COMPETENCIA

COMUNICACION EFECTIVA

NEGOCIACION

ORIENTACION A RESULTADOS

TOMA DE DECISIONES

LEALTAD

DILIGENCIA

7. Conocimientos Técnico Funcionales:

Conocimientos Niveles
Microsoft Office Avanzado
Analisis de Proyectos Intermedio
Analisis de Procesos Intermedio
Sistemas de Calidad
Buenas Practicas de Intermedio

Manufactura
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Anexo 6 — Hoja de Vida Autores de Tesis

Burgos Vega Indira Verenice
Fecha de nacimiento: Quito, diciembre 14, 1985
Nacionalidad: Ecuatoriana
Cédula de Ciudadania: 1715887616
Civil: Soltera
E- mail: burgosviv@gmail.com
ESTUDIOS REALIZADOS:
Posgrado: Universidad San Francisco de Quito
Maestria en Administracién de Empresas - Business School
Cursando
Superior: Universidad Tecnol6gica Equinoccial
Facultad de Ciencias Econémicas - Escuela de Comercio Exterior e Integracion
Ingeniera en Comercio Exterior e Integracién, afio 2011, Quito.
Secundaria: Colegio Franciscano “Alvernia”

Bachiller en Ciencias de Comercio y Administracion, especializacion Contabilidad, afio 2002-
2003, Quito.

EXPERIENCIA LABORAL:

MUNDITRANSPORT, Coordinadora de Exportaciones y Logistica, desde octubre 2015 y
continua.

PRODUBANCO, Ejecutivo de Gestién de Costos y Rentabilidad - Eficiencia, Departamento
de Finanzas, desde Julio 2013 a Abril 2015, Telf., 022-999-000.

PRODUBANCO, Ejecutivo de Contrataciones y Compras, Departamento Administrativo,
desde septiembre del 2010 a Julio 2013, Telf., 022-999-300.

PRODUBANCO, Asistente Administrativo, Departamento Administrativo, por el periodo de
diez meses, de octubre 2009 a agosto de 2010, Telf., 022-999-300.

PRACTICAS REALIZADAS:

PRODUBANCO, Asistente Administrativo, Departamento Administrativo, por el periodo de
tres meses, de mayo a agosto de 2009, Telf., 022-999-300.

FLORES EQUINOCCIALES, Auxiliar de Contabilidad, Departamento Contable, por el
periodo de un mes, Agosto del 2002, Telf.: 022-554-491, 022-554-492



JEREZ LLUSCA ORLANDO ANDRES
Fecha de nacimiento: Quito, septiembre 3, 1988
Nacionalidad: Ecuatoriana
Cédula de Ciudadania: 1720086030
Civil: Soltero
E- mail: andresinms@gmail.com
ESTUDIOS REALIZADOS:
Posgrado: Universidad San Francisco de Quito
Maestria en Administracién de Empresas - Business School
Cursando
Superior: Ingeniero Comercial con Mencién en Finanzas
Pontificia Universidad Catélica del Ecuador — 2012, Quito.
Secundaria: Colegio Cardenal Spellman de Varones
Bachiller en Ciencias, afio 2006-Quito.

EXPERIENCIA LABORAL:

SERTECPET S.A., Coordinador de Auditoria Interna 2015 y continua.

SERTECPET S.A., Coordinador Auditoria Interna 2012 - 2016.
ERNST & YOUNG CIA LTDA, Auditor Externo 2008 - 2012.
PRACTICAS REALIZADAS:

POCHIS & ANEXOS, Asistente de contabilidad 2007.
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Anexo 7 — Politicas empresariales y supuestos para proyecciones financieras

POLITICAS

Pago proveedores.- se realizan compras tanto a proveedores nacionales como extranjero, se

ha establecido estandarizar los pagos a 30 dias.

Cobro a clientes.- Considerando la dinamica de la industria en relacidn a la provision de insumos

médicos, el promedio de cobro de los clientes se establece a 90 dias.

Inventario.- Se manejara una proyeccion de inventario en base a contratos firmados con plazo
de un afio, priorizando el modelo “just in time” alineado a la propuesta de valor de manejo de
inventario de cada una de las clinicas a fin de no manejar producto en proceso El inventario de
seguridad que se espera obtener es el 5% en materia primay 5% del total de ventas pronosticado

en el mes, afin de mitigar cualquier riesgo de quiebre de inventario.

Incremento Salarial.- Se ha establecido como politica salarial un incremento del 15% al sueldo

nominal de los trabajadores de manera anual.

Vacaciones.- se estandariza las vacaciones a ser tomadas en el mes de diciembre, puesto que

la planta se detiene para realizar control de toma fisica de inventarios.

SUPUESTOS

Participacidn de Mercado.- Considerando para el escenario mas probable se considerard una

participacion inicial de mercado del 8% y un crecimiento esperado del 0.75% anual alcanzando

al afo 5 una participacién del 11%.

Financiamiento.- se considera tomar dos lineas de endeudamiento la primera a realizarse para
la inversidn inicial a 5 afios y la segunda que financiara la operacidn para capital de trabajo a 4

anos.
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Precio.- se estima la evolucién del precio de venta incremental a 0.5% anual, hasta igualar el

precio de la competencia.

Incremento sueldo basico.- considerando la tendencia de crecimiento promedio de los ultimos

afos promovida por el gobierno para el sueldo basico base imponible del calculo del décimo

cuarto sueldo se estima un 5% de incremento anual.

Incremento honorarios proveedores locales.- para la proyeccién de gastos en relacién a

proveedores locales se estima que los costos incrementen en un 5% anual basando en una tasa

referencial a la inflacion histérica.

Incremento en Materia Prima.- En relacién a proveedores del exterior los precios de materia

prima se negocia a precios cambiantes movidos por el mercado de acuerdo a la revisiéon

efectuada de precios histéricos, se espera una variacion en precios anual del 10%.

Costo Membrana.-En el primer afio se negociara un contrato a largo plazo con la empresa que

fabrica la membrana de polisulfona que contemple un crecimiento anual en el precio del 5%.



Anexo 8 — Tablas de Amortizacidon Préstamos

Tabla de Amortizacién Préstamo Activo Fijo
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Cuot Pago Pago
a Fecha Capital inicial Pago K Interés Pagado Dividendo Dividendo Saldo
0 31/10/2016 681.759,40 681.759,40
1 29/04/2017 681.759,40 -56.784,38 -27.270,38 -84.054,76 -84.054,76 624.975,02
2 26/10/2017 624.975,02 -59.055,76 -24.999,00 -84.054,76 -84.054,76 565.919,26
3 24/04/2018 565.919,26 -61.417,99 -22.636,77 -84.054,76 -84.054,76 504.501,27
4 21/10/2018 504.501,27 -63.874,71 -20.180,05 -84.054,76 -84.054,76 440.626,56
5 19/04/2019 440.626,56 -66.429,70 -17.625,06 -84.054,76 -84.054,76 374.196,86
6 16/10/2019 374.196,86 -69.086,89 -14.967,87 -84.054,76 -84.054,76 305.109,97
7 13/04/2020 305.109,97 -71.850,36 -12.204,40 -84.054,76 -84.054,76 233.259,61
8 10/10/2020 233.259,61 -74.724,38 -9.330,38 -84.054,76 -84.054,76 158.535,24
9 08/04/2021 158.535,24 -77.713,35 -6.341,41 -84.054,76 -84.054,76 80.821,88
10 05/10/2021 80.821,88 -80.821,88 -3.232,88 -84.054,76 -84.054,76 0,00
TOTAL 681.759,40 -158.788,20 -840.547,60
Tabla de Amortizaciéon Préstamo Capital de Trabajo
Cuot Capital
a Fecha inicial Pago K Interés Pagado Pago Dividendo Pago Dividendo Saldo
0 30/11/2016 850.000,00 850.000,00
1 28/02/2017 850.000,00 -46.494,64 -14.875,00 -61.369,64 -61.369,64  803.505,36
2 29/05/2017 803.505,36  -47.308,30 -14.061,34 -61.369,64 -61.369,64  756.197,06
3 27/08/2017 756.197,06 -48.136,19 -13.233,45 -61.369,64 -61.369,64 708.060,87
4 25/11/2017 708.060,87 -48.978,57 -12.391,07 -61.369,64 -61.369,64  659.082,30
5 23/02/2018 659.082,30 -49.835,70 -11.533,94 -61.369,64 -61.369,64  609.246,60
6 24/05/2018 609.246,60 -50.707,82 -10.661,82 -61.369,64 -61.369,64 558.538,77
7 22/08/2018 558.538,77 -51.595,21 -9.774,43 -61.369,64 -61.369,64 506.943,56
8 20/11/2018 506.943,56 -52.498,13 -8.871,51 -61.369,64 -61.369,64  454.445,43
9 18/02/2019 454.445,43 -53.416,84 -7.952,80 -61.369,64 -61.369,64 401.028,59
10 19/05/2019 401.028,59 -54.351,64 -7.018,00 -61.369,64 -61.369,64  346.676,95
11 17/08/2019 346.676,95 -55.302,79 -6.066,85 -61.369,64 -61.369,64 291.374,16
12 15/11/2019 291.374,16  -56.270,59 -5.099,05 -61.369,64 -61.369,64  235.103,56
13 13/02/2020 235.103,56  -57.255,33 -4.114,31 -61.369,64 -61.369,64 177.848,24
14 13/05/2020 177.848,24  -58.257,30 -3.112,34 -61.369,64 -61.369,64  119.590,94
15 11/08/2020 119.590,94 -59.276,80 -2.092,84 -61.369,64 -61.369,64 60.314,14
16 09/11/2020 60.314,14 -60.314,14 -1.055,50 -61.369,64 -61.369,64 0,00
TOTAL 850.000,00 -131.914,24 -981.914,24




Anexo 9 — Capacidad Productiva

Supuestos:

La planta operara 8 horas diarias 5 dia a la semana
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Se contara con una sola linea de produccién repartida en dos turnos de operacién, primera
jornada elaboracion de Filtros, segunda jornada elaboracién de lineas.

Filtros 295 gramos
Capacidad de Capacidad de Capacidad de Capacidad de
produccion produccion produccion produccion
Pcs/Hr Pcs/4Hr Pcs/Mes Pcs/Afo
MAQUINA PROCESADORA DE
PLASTICO 450 1.800 36.000 432.000
ESTERILIZADORA 124 494 9.880 118.560
EMPAQUETADORA 240 960 19.200 230.400
Lineas 165 gramos
Capacidad de Capacidad de Capacidad de Capacidad de
produccion produccion produccion produccion
Pcs/Hr Pcs/4Hr Pcs/Mes Pcs/Afo
MAQUINA PROCESADORA DE
PLASTICO 900 3.600 72.000 864.000
ESTERILIZADORA 221 884 17.680 212.160
EMPAQUETADORA 240 960 19.200 230.400
Capacidad Produccidn Fabrica
Capacidad de
produccion
Pcs/Afio
MAQUINA PROCESADORA DE
PLASTICO 1.296.000
ESTERILIZADORA 330.720
EMPAQUETADORA 460.800
Produccion Requerida 2017 2018 2019 2020 2021
Produccion anual Filtros | g o5y | 156101 | 186.404 | 221294 | 261.097
Produccion anual Lineas 84.500 | 156.101 | 186.404 | 221.294 | 261.097
Total Produccion Anual | 00 60 | 312202 | 372.808 | 442.588 | 522.194
Produccion Mensual 28.167 | 26.017 31.067 36.882 | 43.516
Produccion Diaria 1.408 1.301 1.553 1.844 2.176
Capacidad Instalada 34% 62% 74% 55% 71%
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Capacidad Subutilizada 66% 38% 26% 45% 29%
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Anexo 10 — Estado de costos de Produccion

2017



| Diciembre | Enero I Febrero | arzo | Abril Ilayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
Iny. Inicial hP 0 186,044,987  150.658,23  153.046,91  155.435,59 15782427  160.212,94 13783091  115.448,87 93.066,83 F0.684,79 48,302,735 25.920,71
(+) Compras Locales WP 5 186.044,97 5 - S 37.775,42 G 3777542 S37.775,42 53777542 S 3777542 S 37.775,42 S 3RS 47 S 3777R 42 S 3777542 9 3777542 8 37.975,42
POLIPROPILENO - Filtro § 91.692,87 & -5 -5 -5 - % - % - % -5 -5 - % -8 -8 -
POLICARBONATO - Filtro § 431018 4 -5 - % - 3 -4 -8 - 8 -4 - 8 - & - @ -8 -
POLICARBONATO - Linea § 50.798,55 & -5 -5 -5 - % -8 - 8 -8 - 8 - & -8 -8 -
AGUIAS 5 146795 & -8 -8 -8 -8 -8 -8 -8 -8 -8 -8 -8 -
MWEMBRAMNA 5 3777542 S - 5 37.775,42 53777542 53797542 53777542 53777542 S37.77542 S 3777542 S 3777542 5 3777542 8 3777542 5 3797542
(- Inw. Final mP 5 186.044,97 150.658,23  153.046,91 155.435,59 157.824,27 160.212,94 137.830,91 115.448,87 93.066,83 70.684,79 458,302,73 25.920,71 3.538,67
(=) MP Utilizada 35.386,74 35.386,74 35.386,74 35.386,74 35.386,74 60.157,16 60.157,46 60.157,16 60.157,46 60.157,46 60.157,46 60.157,46
{+) Mano de Obra Directa § 5.950,05 5 5.950,05 & 5.950,05 5 5.950,05 5 5950,05 5 5.950,05 5 672845 & 672845 S 672845 $ 672845 S5 672845 5 6.728,45
Operario Planta & S 778,40 $ 0 F7R40 0§ FAS,40 S 7740 $ 0 77,40 %0 7FR40 S0 77840 S0 F7S,40 % 778,40 S 740 5 F7S40 5 77,40
Operario Planta B 5 TTEE0 5 778,40 & TTEE0 5 778,40 & 778,40 05 TTEA0 5 778,40 5 TR A0 5 778,40 & 778,40 5 778,40 5 778,40
Operario Planta C g - g8 - g - g8 - g - g - g 778,40 8% FFRA0 & 7740 S FIR,40 0§ 778,40 % 778,40
Jefe de Produccian S 4393,25 5 439325 5 439325 5 439325 5 439325 5 439325 5 439325 5 439325 9 439325 &5 439325 5 439325 5 439325
{+) Costos Indirectos de Fabricacidn 51265118 & 665118 5 665118 5 665118 S 665118 5 665118 S 1065118 5 GA65L18 S EESLL1E & E.651,18 & 665118 5 6.65L,18
Depreciacion 5 575L,18 S 5.75L,18 § 5.75L,18 S5 5.75L,18 S 5.75L,18 5 S5.75L,18 5 575,18 5 5.75L,18 5 5.75L,18 5 575118 5 5.75L,18 S 5.75L,18
Seguros S 500,00 S 500,00 % 500,00 S 500,00 % 500,00 % 500,00 S 500,00 % 500,00 S 500,00 % 500,00 S 500,00 S 500,00
Servicios Basicos 5 400,00 5 400,00 & 400,00 5 400,00 & 400,00 5 400,00 5 400,00 5 400,00 5 400,00 & 400,00 5 400,00 5 400,00
Mormas de Calidad S &.000,00 S 4.000,00
Costos de Mantenimiento
|(=) COSTO DEPRODUCCION $ 53.987,97 S 47.987,97 S$47.987,97 5 47.987,97 54798797 57275869 $77.537,09 $ 7353700 S 7353709 $73.537,09 S 73.537,09 % 73.537,09
[+11nw, Inicial Produccian en Proceso - - - - - - - - - - - -
{-11nw. Final Produccidn enProceso - - - - - - - - - - - -
(+) Inventario inicial producto
terminado producido por la Cia, - 44,658,853 24,354,50 124,030,15  163.745,80  203.441,4%  268.804,43 252,421,320 236,8982,35  221.245,29 2053,807,44  190.269,49
(- Inventario final producto
terminado producido por laCia, 44,658,835 94,354,50 124,050,153 163.,743,80  203.441,45 26880443 252,421,230 236,883,3% 221,345,399 20580744  190.265,49 174,731,532
|(=) Costo de Wentas 9.329,12 8.292,32 8,292,32 8.292,32 8,292,32 739571 93.920,22 89.075,04 859.075,04 89.075,04 89.075,04 89.075,04
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Afio 2018 | Afio 2019 | Afio 2020 | Afio 2021
Inv. Inicial MP 3.538,67 62.220,41 136.691,55 230.689,94
(+) Compras Locales MP S 1.232.316,56 S 1.563.893,74 S 1.973.966,36 S 2.477.289,37
POLIPROPILENO - Filtro S 194.493,15 $ 255.473,91 S 333.621,20 S 432.990,70
POLICARBONATO - Filtro S 9.142,48 S 12.008,99 S 15.682,43 S 20.353,47
POLICARBONATO - Linea S 107.750,69 $ 141.534,49 $ 184.828,69 S 239.880,15
AGUIJAS S 3.113,72 S 4.089,99 $ 5.341,08 S 6.931,93
MEMBRANA S 917.816,51 S 1.150.786,37 $ 1.434.492,95 $ 1.777.133,12
(-) Inv. Final MP 62.220,41 136.691,55 230.689,94 348.656,10
(=) MP Utilizada 1.173.634,82 1.489.422,61 1.879.967,96 2.359.323,21
(+) Mano de Obra Directa S 98.801,19 $ 114.406,91 $ 131.406,54 S 150.948,05
Operario Planta A S 11.395,32 S 13.172,52 $ 15.108,04 $ 17.331,88
Operario Planta B S 11.395,32 S 13.172,52 $ 15.108,04 $ 17.331,88
Operario Planta C S 11.395,32 $ 13.172,52 $ 15.108,04 $ 17.331,88
Jefe de Produccién S 64.615,23 S 74.889,36 S 86.082,41 S 98.952,41
(+) Costos Indirectos de Fabricacién S 100.568,40 S 102.493,50 S 103.309,35 S 122.504,62
Depreciacion S 69.014,20 S 70.162,30 S 70.162,30 S 88.500,93
Seguros S 6.300,00 S 6.615,00 S 6.945,75 S 7.293,04
Servicios Basicos S 5.040,00 S 5.292,00 S 5.556,60 S 5.834,43
Normas de Calidad S 4.200,00 $ 4.410,00 $ 4.630,50 $ 4.862,03
Costos de Mantenimiento S 16.014,20 S 16.014,20 S 16.014,20 S 16.014,20
|(=) COSTO DE PRODUCCION S 1.373.004,41 $ 1.706.323,02 $ 2.114.683,86 S 2.632.775,88
(+) Inv. Inicial Produccién en Proceso - - - -
(-) Inv. Final Produccién en Proceso - - - -
(+) Inventario inicial producto
terminado producido por la Cia. 174.731,53 240.109,34 240.109,34 321.359,33
(-) Inventario final producto
terminado producido por la Cia. 240.109,34 321.359,33 340.810,39 446.727,69
|(=) Costo de Ventas 1.307.626,60 1.625.073,03 2.013.982,80 2.507.407,52




Anexo 11 — Estado de Resultados

Estado de Resultados 2016
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Concepto Octubre Noviembre Diciembre Aio 2016
Ventas S - S - S - $ -
(-) Costo de Ventas S - S - S - S -
Margen de Contribucidn S - S - S - S -
Gastos Administrativos S 6.293,50 S 8.037,94 S 11.184,69 S 25.516,14
Némina S 6.293,50 S 6.293,50 S 9.440,25 S 22.027,25
Depreciaciones S - S 1.744,44 S 1.744,44 S 3.488,89
Seguros
Gastos Distribucién Ventas S - S - S - S -
Empaque
Movilizacién
Gasto atencion clientes
Gastos Financieros
Interés Generado Periodo
Utilidad / Pérdida Antes
Participacion Trabajadores S (6.293,50) S (8.037,94) S (11.184,69) S (25.516,14)
Trabajadores S - S - S - S -
Utilidad / PérdidaAntes de
Impuestos S (6.293,50) S (8.037,94) S (11.184,69) S (25.516,14)
IR $ -3 -3 -3 .
Utilidad / Pédida Neta S (6.293,50) $ (8.037,94) $ (11.184,69) $ (25.516,14)|

*Afio 2016 OCT - DIC



Estado de Resultados 2017
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Concepto Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Ao 2017
Ventas S - S - S - S - S - S - S 159.588,00 $ 159.588,00 $ 159.588,00 $ 159.588,00 $ 159.588,00 $ 159.588,00 $ 957.528,00
(-) Costo de Ventas S 9.329,12 S 829232 S 829232 S 829232 S 829232 S 739571 S 93.920,22 $ 89.075,04 S 89.075,04 $ 89.075,04 $ 89.075,04 $ 89.075,04 $ 589.189,55
Margen de Contribucion S (9.329,12) $ (8.292,32) $ (8.292,32) S (8.292,32) $ (8.292,32) $ (7.395,71) $ 65.667,78 S 70.512,96 S 70.512,96 S 70.512,96 S 70.512,96 S 70.512,96 S 368.338,45
Gastos Administrativos S 29.590,68 S 29.590,68 S 29.590,68 S 29.590,68 S 29.590,68 S 29.590,68 S 34.507,02 S 34.507,02 S 34.507,02 S 34.507,02 S 34.507,02 S 34.507,02 $ 384.586,20
Némina S 26.596,23 $ 26.596,23 S 26.596,23 S 26.596,23 $ 26.596,23 $ 26.596,23 $ 31.512,58 $ 31.512,58 $ 31.512,58 $ 31.512,58 $ 31.512,58 $ 31.512,58 $ 348.652,87
Depreciaciones S 1.494,44 S 1.494,44 S 1.494,44 S 1.494,44 S 1.494,44 S 1.494,44 S 1.494,44 S 1.494,44 S 1.494,44 S 1.494,44 S 1.494,44 S 1.494,44 S 17.933,33
Seguros S 1.500,00 $ 1.500,00 $ 1.500,00 $ 1.500,00 $ 1.500,00 $ 1.500,00 $ 1.500,00 $ 1.500,00 $ 1.500,00 $ 1.500,00 $ 1.500,00 $ 1.500,00 $ 18.000,00
Gastos Distribucion Ventas S 1.943,20 S 1.943,20 S 1.943,20 S 1.943,20 S 1.943,20 S 2.293,20 S 2.264,80 $ 2.264,80 $ 2.264,80 $ 2.264,80 S 2.264,80 S 2.264,80 $ 25.598,00
Empaque S 543,20 S 543,20 S 543,20 S 543,20 S 543,20 S 893,20 S 1.364,80 S 1.364,80 $ 1.364,80 S 1.364,80 $ 1.364,80 $ 1.364,80 $ 11.798,00
Movilizacién S 400,00 $ 400,00 $ 400,00 $ 400,00 $ 400,00 $ 400,00 $ 400,00 $ 400,00 $ 400,00 $ 400,00 $ 400,00 $ 400,00 $ 4.800,00
Gasto atencidn clientes S 1.000,00 $ 1.000,00 $ 1.000,00 $ 1.000,00 $ 1.000,00 $ 1.000,00 $ 500,00 $ 500,00 $ 500,00 $ 500,00 $ 500,00 $ 500,00 $ 9.000,00
Gastos Financieros
Interés Generado Periodo S 14.875,00 S 27.270,38 $ 14.061,34 S 13.233,45 S 24.999,00 $ 12.391,07
Utilidad / Pérdida Antes
Participacion Trabajadores S (40.863,00) $ (54.701,20) $ (39.826,20) $ (67.096,58) $ (53.887,54) $ (39.279,58) $ 28.895,96 $ 20.507,69 $ 33.741,13 $ 8.742,13 S 21.350,07 $ 33.741,13 S (148.675,98)
Trabajadores $ -8 -8 -8 -8 -8 -8 -8 -8 -8 -8 -8 -8 -
Utilidad / PérdidaAntes de
Impuestos S (40.863,00) $ (54.701,20) $ (39.826,20) $ (67.096,58) $ (53.887,54) $ (39.279,58) $ 28.89596 S 20.507,69 S 33.741,13 S 8.742,13 §$ 21.350,07 $ 33.741,13 S (148.675,98)
IR $ -8 -8 - 3 - 3 -8 -8 - 3 -8 -3 -8 - 8 - 8 -
Utilidad / Pédida Neta $ (40.863,00) $ (54.701,20) $ (39.826,20) $ (67.096,58) $ (53.887,54) $ (39.279,58) $ 28.895,96 $ 20.507,69 $ 33.741,13 $ 8.742,13 $ 21.350,07 $ 33.741,13 $ (148.675,98)|
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Concepto Aiio 2018 Aiio 2019 Aio 2020 Aiio 2021
Ventas S 2.419.571,70 $ 3.033.731,61 § 3.781.634,42 S 4.461.824,78
(-) Costo de Ventas S 1.307.626,60 S 1.625.073,03 S 2.013.982,80 $ 2.507.407,52
Margen de Contribucién S 1.111.945,10 S 1.408.658,58 S 1.767.651,62 S 1.954.417,26
Gastos Administrativos S 496.495,59 $ 569.105,52 S 644.585,98 S 731.213,98
Nomina S 459.662,25 S 528.352,18 S 602.840,40 S 688.426,54
Depreciaciones S 17.933,33 S 20.908,33 S 20.908,33 S 20.908,33
Seguros S 18.900,00 S 19.845,00 $ 20.837,25 S 21.879,11
Gastos Distribucion Ventas S 41.235,68 S 47.629,27 S 55.372,97 S 64.683,57
Empaque S 24.195,68 S 30.337,27 S 37.816,37 S 46.849,14
Movilizacién S 5.040,00 $ 5.292,00 S 5.556,60 S 5.834,43
Gasto atencién clientes S 12.000,00 S 12.000,00 $ 12.000,00 S 12.000,00
Gastos Financieros
Interés Generado Periodo S 83.658,52 S 58.729,63 S 31.909,78 S 9.574,28
Utilidad / Pérdida Antes
Participacion Trabajadores S 657.872,36 S 850.653,41 S 1.099.602,45 S 1.168.094,00
Trabajadores S 98.680,85 S 127.598,01 $ 164.940,37 $ 175.214,10
Utilidad / PérdidaAntes de
Impuestos S 559.191,51 $ 723.055,40 S 934.662,08 S 992.879,90
IR S 123.022,13 $ 159.072,19 $ 205.625,66 S 218.433,58
Utilidad / Pédida Neta S 436.169,37 S 563.983,21 S 729.036,42 $ 774.446,32
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Anexo 12 — Balance General

Balance General 2016

Cuenta Octubre Noviembre Ao 2016
Activos Corrientes S 981.759,40 rS 1.738.792,73 S 1.144.643,65
Caja S 981.759,40 S 1.738.792,73 S 958.598,68
Cuentas por Cobrar S - S - S -
Inventario MP S - S - S 186.044,97
Inventario PT S -
Activos no corrientes S 300.000,00 $§ 387.055,56 S 970.453,11
Software - SAP S - S 65.000,00 S 65.000,00
Depreciacion Software $ - S (1.083,33) S (2.166,67)
Terreno S 300.000,00 S 300.000,00 $ 300.000,00
Adecuaciones Plantay
Bodega S - S 250.000,00
Depreciacidon Planta S - S - S -
Muebles Administrativas S - S 100.000,00
Depreciacion Muebles $ - S - S -
Equipos de Computo S - S 23.800,00 $ 23.800,00
Depreciacion Eg Com $ - S (661,11) S (1.322,22)
Vehiculos S - S - S 75.000,00
Depreciacién Vehiculos $ - S -
Maquinaria S - S - S 160.142,00
Depreciacion Maquinaria
Total Activos $1.281.759,40 S 2.125.848,29 $ 2.115.096,76
Pasivos Corrientes S 122.13364 S 315.178,18 S 315.611,35
Nomina pagar S 4.527,50 S 5.360,83 S 6.791,25
Décimo Acumulado S 477,67 S 955,33 S 838,50
Vacaciones Acumuladas S 208,33 S 416,67 S 312,50
IESS por Pagar S 1.080,00 $ 1.687,50 S 911,25
Porcion préstamo Corriente S 115.840,14 S 306.757,85 S 306.757,85
Impuesto por pagar
Utilidades por distribuir
Pasivo Largo Plazo $ 565.919,26 $ 1.225.001,55 S 1.225.001,55
Préstamo Largo Plazo S 565.919,26 $ 1.225.001,55 S 1.225.001,55
Total Pasivos S 688.052,90 $ 1.540.179,73 S 1.540.612,90
Patrimonio $ 593.706,50 S 585.668,56 S 574.483,86
Capital Propio S 600.000,00 S 600.000,00 $ 600.000,00
Utilidad Ejercicio $  (6.293,50) $ (8.037,94) $ (11.184,69)
Pérdida Acumulada S - S (6.293,50) $ (14.331,44)
Pasivo + Patrimonio $1.281.759,40 S 2.125.848,29 $ 2.115.096,76 |
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Balance General 2017

Cuenta Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre |
Activos Corrientes s 113471906 $ 104381968 $  1.014.289,95 $ 900.705,45 $ 809.806,07 $ 780.822,95 $ 825.710,11 $ 809.298,62 $ 850.886,76 S 811.355,65 $ 843.488,23 $  819.573,13
Caja $ 937.013,30 $ 806.418,27 $ 734.804,21 $ 579.135,38 $ 446.151,67 $ 374.187,61 $ 298.251,94 $ 160.172,44 $ 80.092,58 $ 78.481,46 $ 148.534,03 $ 162.538,93
Cuentas por Cobrar $ -8 -8 -8 -8 159.588,00 $ 319.176,00 $ 478.764,00 $ 478.764,00 $ 478.764,00 $ 478.764,00
Inventario MP $ 153.046,91 $ 153.046,91 $ 155.435,59 $ 157.824,27 $ 160.212,94 $ 137.830,91 $ 115.448,87 $ 93.066,83 $ 70.684,79 48302,75 $ 2592071 $ 3.538,67
Inventario PT $ 44.658,85 $ 84.354,50 $ 124.050,15 $ 163.745,80 $ 203.441,45 $ 268.804,43 $ 252.421,30 $ 236.883,35 $ 22134539 $ 205.807,44 $ 190.269,49 $ 174.731,53
Activos no corrientes $ 963.207,48 $ 955.961,86 $ 948.716,23 $ 941.470,60 $ 934.22497 $ 926.979,34 $ 919.733,72 $ 912.488,09 $ 905.242,46 $ 897.996,83 $ 890.751,21 $  883.505,58
Software - SAP $ 65.000,00 $ 65.000,00 $ 65.000,00 $ 65.000,00 $ 65.000,00 $ 65.000,00 $ 65.000,00 $ 65.000,00 $ 65.000,00 $ 65.000,00 $ 65.000,00 $ 65.000,00
Depreciacién Software $ (3.250,00)"$ (4.333,33)"$ (5.416,67)"$ (6.500,00)"$ (7.583,33)"$ (8.666,67)"$ (9.750,00)"$ (10.833,33)"$ (11.916,67)"$ (13.000,00)"$ (14.083,33)"$ (15.166,67)
Terreno $ 300.000,00 $ 300.000,00 $ 300.000,00 $ 300.000,00 $ 300.000,00 $ 300.000,00 $ 300.000,00 $ 300.000,00 $ 300.000,00 $ 300.000,00 $ 300.000,00 $ 300.000,00
Adecuaciones Plantay
Bodega $ 250.000,00 $ 250.000,00 $ 250.000,00 $ 250.000,00 $ 250.000,00 $ 250.000,00 $ 250.000,00 $ 250.000,00 $ 250.000,00 $ 250.000,00 $ 250.000,00 $ 250.000,00
Depreciacién Planta $ (2.083,33)"$ (4.166,67)"$ (6.250,00)"$ (8.333,33)"$ (10.416,67)"$ (12.500,00)"$ (14.583,33)"$ (16.666,67) " $ (18.750,00) " $ (20.833,33)"$ (22.916,67)"$ (25.000,00)
Muebles Administrativas ~ $ 100.000,00 $ 100.000,00 $ 100.000,00 $ 100.000,00 $ 100.000,00 $ 100.000,00 $ 100.000,00 $ 100.000,00 $ 100.000,00 $ 100.000,00 $ 100.000,00 $ 100.000,00
Depreciacién Muebles $ (833,33)"$ (1.666,67)"$ (2.500,00)"$ (3.333,33)"$ (4.166,67)"$ (5.000,00)"$ (5.833,33)"$ (6.666,67)"$ (7.500,00)"$ (8.333,33)"$ (9.166,67)"$ (10.000,00)
Equipos de Cémputo $ 23.800,00 $ 23.800,00 $ 23.800,00 $ 23.800,00 $ 23.800,00 $ 23.800,00 $ 23.800,00 $ 23.800,00 $ 23.800,00 $ 23.800,00 $ 23.800,00 $ 23.800,00
Depreciacion Eq Com $ (1.983,33)" % (2.644,44)"$ (3.305,56) " $ (3.966,67) " $ (4.627,78)" % (5.288,89) " $ (5.950,00) " $ (6.611,11)"$ (7.272,22)"$ (7.933,33)"$ (8.594,44)"$ (9.255,56)
Vehiculos $ 75.000,00 $ 75.000,00 $ 75.000,00 $ 75.000,00 $ 75.000,00 $ 75.000,00 $ 75.000,00 $ 75.000,00 $ 75.000,00 $ 75.000,00 $ 75.000,00 $ 75.000,00
Depreciacién Vehiculos $ (1.250,00) " $ (2.500,00)"$ (3.750,00) " $ (5.000,00) " $ (6.250,00) " $ (7.500,00) " $ (8.750,00) " $ (10.000,00) " $ (11.250,00) " $ (12.500,00) " $ (13.750,00) " $ (15.000,00)
Magquinaria $ 160.142,00 $ 160.142,00 $ 160.142,00 $ 160.142,00 $ 160.142,00 $ 160.142,00 $ 160.142,00 $ 160.142,00 $ 160.142,00 $ 160.142,00 $ 160.142,00 $ 160.142,00
Depreciacién Maquinaria $ (1.334,52) $ (2.669,03) $ (4.003,55) $ (5.338,07) $ (6.672,58) $ (8.007,10) $ (9.341,62) $ (10.676,13) $ (12.010,65) $ (13.345,17) $ (14.679,68) $ (16.014,20)
Total Activos $ 2.097.926,55 $ 1.999.781,54 $ 1.963.006,17 $ 1.842.176,05 $ 1.744.031,04 $ 1.707.802,29 $ 1.745.443,83 $ 1.721.786,70 $ 1.756.129,22 $ 1.709.352,48 $ 173423943 $  1.703.078,71
Pasivos Corrientes $ 339.304,13 $ 295.860,32 $ 298.911,16 $ 245.177,61 $ 200.920,14 $ 203.970,98 $ 212.716,55 $ 168.551,75 $ 169.153,13 $ 113.634,25 $ 117.171,14 $ 382.198,84
Némina pagar $ 23.814,65 $ 23.814,65 $ 23.814,65 $ 23.814,65 $ 23.814,65 $ 23.814,65 $ 28.020,15 $ 30.955,65" $ 28.020,15 $ 28.020,15 $ 47.480,32" $ 28.020,15
Décimo Acumulado $ 195500 $ 3.91000 $ 5.86500 $ 7.820,00 $ 9.77500 $ 11.730,00 $ 13.977,53 $ 13.724,07 $ 15.971,60 $ 18.219,13 $ 1.00650 $ 3.254,03
Vacaciones Acumuladas $ 109583 $ 219167 $ 3.287,50 $ 438333 $ 547917 $ 6.575,00 $ 7.864,35 $ 9.153,70 $ 10.443,05 $ 11.732,40 $ 13.021,75 $ 14.311,10
IESS por Pagar $ 5.680,80 $ 5.680,80 $ 5.680,80 $ 5.680,80 $ 5.680,80 $ 5.680,80 $ 6.683,99 $ 6.683,99 $ 6.683,99 $ 6.683,99 $ 6.683,99 $ 6.683,99
Porcién préstamo Corriente  $ 306.757,85 $ 260.263,21 $ 260.263,21 $ 203.478,82 $ 156.170,53 $ 156.170,53 $ 156.170,53 $ 108.034,33 $ 108.034,33 $ 4897857 $ 4897857 $ 329.929,56
Impuesto por pagar
Utilidades por distribuir
Pasivo Largo Plazo $ 1.225.001,55 $ 1.225.001,55 $ 1.225.001,55 $ 1.225.001,55 $ 1.225.001,55 $ 1.225.001,55 $ 1.225.001,55 $ 1.225.001,55 $ 1.225.001,55 $ 1.225.001,55 $ 1.225.001,55 $ 895.071,99
Préstamo Largo Plazo $ 1.225.001,55 $ 1.225.001,55 $ 1.225.001,55 $ 1.225.001,55 $ 1.225.001,55 $ 1.225.001,55 $ 1.225.001,55 $ 1.225.001,55 $ 1.225.001,55 $ 1.225.001,55 $ 1.225.001,55 $ 895.071,99
Total Pasivos $ 1.564.305,68 $ 1.520.861,88  $ 1523.912,71 $ 1.470.179,16 $ 1.425.921,70 $ 1.428.972,53 $ 1.437.71811 $ 1.393.553,30 $ 1.394.154,68 $ 1.338.635,81 $ 134217269 $  1.277.270,83
Patrimonio $ 533.620,86 $ 478.919,66 $ 439.093,46 $ 371.996,89 $ 318.109,34 $ 278.829,76 $ 307.725,72 $ 328.233,40 $ 361.974,54 $ 370.716,67 $ 392.066,74 $ 425.807,88
Capital Propio $ 600.000,00 $ 600.000,00 $ 600.000,00 $ 600.000,00 $ 600.000,00 $ 600.000,00 $ 600.000,00 $ 600.000,00 $ 600.000,00 $ 600.000,00 $ 600.000,00 $ 600.000,00
Utilidad Ejercicio $ (40.863,00) $ (54.701,20) $ (39.826,20) $ (67.096,58) $ (53.887,54) $ (39.279,58) $ 28.8959 $ 20.507,69 $ 33.741,13 $ 8.742,13 $ 21.350,07 $ -
pérdida Acumulada $ (25.516,14) $ (66.379,14) $ (121.080,34) $ (160.906,54) $ (228.003,11) $ (281.890,66) $ (321.170,24) $ (292.274,28) $ (271.766,60) $ (238.025,46) $ (229.283,33) $  (174.192,12)
Pasivo + Patrimonio  $ 2.097.926,55 $ 1.999.781,54 $ 1.963.006,17 $ 1.842.176,05 $ 1.744.031,04 $ 1.707.802,29 $ 1.745.443,83 $ 1.721.786,70 $ 1.756.129,22 $ 1.709.352,48 $ 1.734.239,43 $  1.703.078,71 |




Anexo 13 — Flujo de Caja
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FLUJO DE EFECTIVO 2017

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto p k Octubre bre bre Afio 2017
Utilidad / Pédida Ejercicio S (40.863,00) S (54.701,20) $ (39.826,20) S (67.096,58) S (53.887,54) $ (39.279,58) $ 28.895,96 S 20.507,69 S 33.741,13 S 8.742,13 S 21.350,07 S 33.741,13 S (148.675,98)
Gastos No desembolsbles
Depreciacion S 7.24563 S 7.245,63 S 7.24563 S 7.24563 S 7.24563 S 7.24563 S 7.245,63 S 7.24563 S 7.24563 S 7.24563 S 7.24563 S 7.24563 S 86.947,53
Variaciones Operacion
Cuentas por Cobrar $ - S - S - S - S - S - S (159.588,00) $ (159.588,00) $ (159.588,00) $ - S - S - S (478.764,00)
Inventario S (11.660,79) $ (39.695,65) $ (42.084,33) $ (42.084,33) $ (42.084,33) $ (42.980,94) $ 38.765,17 $ 37.919,99 $ 37.919,99 $ 37.919,99 $ 37.919,99 $ 37.919,99 $ 7.774,76
Nomina pagar S 17.023,40 $ - S - S - S - S - S 4.205,50 S 2.93550 $ (2.935,50) $ - S 19.460,17 S (19.460,17) S 21.228,90
Décimo Acumulado $ 111650 $ 1.955,00 $ 1.95500 $ 1.955,00 $ 1.95500 $ 1.955,00 $ 224753 $ (253,47) $ 224753 $ 224753 $ (17.212,63) $ 224753 $ 2.415,53
Vacaciones Acumuladas $ 78333 $ 1.095,83 S 1.095,83 $ 1.095,83 $ 1.095,83 $ 1.095,83 $ 1.289,35 $ 1.289,35 § 1.289,35 § 1.289,35 $ 1.289,35 $ 1.289,35 § 13.998,60
Impuestos por pagar S -
IESS por Pagar S 4.769,55 S - S - S - S - S - S 1.003,19 $ - $ - S - S - S - S 5.772,74
Efectivo Generado variables
Operacion $ (21.585,38) $ (84.100,39) $ (71.614,07) $ (98.884,44) $ (85.675,41) $ (71.964,07) $ (75.935,67) $ (89.943,31) $ (80.079,86) $ 57.444,64 $ 70.052,57 $ 62.983,47 $ (489.301,91)
Variables Inversion
Adquisiciones Propiedad Planta Equip  $ - S - S - s - S - S - S - S - S - $ - S - $ - S -
Efectivo Generado Actividades
Inversién $ - 8 - 8 - 8 - 3 - 8 - 3 - 8 - 8 - $ - 8 - $ - 8 -
Variables Financiamiento
Préstamos $ - S (46.494,64) $ - S (56.784,38) $ (47.308,30) $ - $ - S (48.136,19) $ - $ (59.055,76) $ - $ (48.978,57) $ (306.757,85)
Capital $ -8 -8 -8 -8 -8 -8 -8 -8 -8 -8 -8 -8 -
Utilidades por distribuir S -
Efectivo Generado Actividades
Financiamiento $ - s (46.494,64) $ -8 (56.784,38) $ (47.308,30) $ $ -8 (48.136,19) $ $ (59.055,76) $ $ (48.978,57) $ (306.757,85)
Total flujo Generado por la Empresa $ (21.585,38) $ (130.595,03) $ (71.614,07) $ (155.668,83) $ (132.983,71) $ (71.964,07) $ (75.935,67) $ (138.079,50) $ (80.079,86) $ (1.611,12) $ 70.052,57 $ 14.004,90 $ (796.059,75)
Saldo inicial caja S 958.598,68 $ 937.013,30 $ 806.418,27 $ 734.804,21 S 579.135,38 $ 446.151,67 S 374.187,61 $ 298.251,94 $ 160.172,44 S 80.092,58 S 78.481,46 S 148.534,03 $ 958.598,68
Saldo Final Caja S 937.013,30 $ 806.418,27 $ 734.804,21 $ 579.13538 $ 446.151,67 S 374.187,61 $ 298.251,94 $ 160.172,44 S 80.092,58 $ 78.481,46 S 148.534,03 $ 162.538,93 $ 162.538,93
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Anexo 14

— CAPM Capital Asset Pricing Model

Modelo de valoracion de activos financieros

Re=Rf + B

(Rm-Rf)
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Beta sector

0.82 Hospitals/Healthcare Facilities

Concepto Valor Referencia
Tasa del tesoro americano 2.32%  |Daily Treasury Long-Term Rates al 10 de mayo 2016
Beta apalancada 1.44 Hospitals/Healthcare Facilities

Bolsa EEUU por medio de
S&P Dow Jones indices

9.94%

Promedio 5 annual year returns

Riesgo Pais (08-May-2016) 11.69% |Promedio del ultimo afio de Riesgo Pais Ecuador

Re= 13.27% Tasa de Rendimiento Esperado en Ecuador
Re= 24.96% mas Riesgo Pais

Apalancamiento Beta

Bl = Bu x (1+(1-t)D/E))

Beta apalancada 1.43651284

Date updated:

05-ene-16

Created by: Aswath Damodaran, adamodar@stern.nyu.edu
What is this data? Beta, Unlevered beta and other risk measures |US companies
Home Page: http://www.damodaran.com

Data website:

http://www.stern.nyu.edu/~adamodar/New Home Page/data.html

Companies in each industry:

http://www.stern.nyu.edu/~adamodar/pc/datasets/indname.xls

Variable definitions:

http://www.stern.nyu.edu/~adamodar/New Home Page/datafile/vari

, Unlevered Standard
Industry Name Number Beta b/ E Tax rate Unlevere | Cash/Fir beta corrected |HilLo Risk | deviation of
of firms Ratio d beta | m value .
for cash equity
Hospitals/Healthcare Facilities 58 0,82 98,46% 10,41% 0,44 1,35% 0,44 0,3952 36,49%
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Ao 2017 Ano2018 Afno2019 Afo2020 Ao 2021

LIQUIDEZ

Activo Corriente / Pasivo
Liquidez Corriente Corriente 2,31 2,00 2,19 3,64 5,96

Activo Corriente - Inventarios
Prueba Acida / Pasivo Corriente 1,68 1,50 1,54 2,63 4,13
SOLVENCIA
Endeudamiento del Activo  Pasivo Total / Activo Total 0,75 0,57 0,38 0,21 0,13
Endeudamiento Patrimonial Pasivo Total / Patrimonio 3,00 1,33 0,74 0,43 0,32
GESTION
Rotaciéon de Activo Fijo Ventas / Activo Fijo 0,18 3,04 4,05 5,74 5,82
Rotacién de Inventario Costos de Ventas / Inventario 3,37 5,45 5,06 5,91 5,61
RENTABILIDAD
ROE Utilidad / Patrimonio -35% 51% 48% 55% 56%
ROA Utilidad / Activos -9% 22% 25% 27% 23%
Rentabilidad Neta Ventas Utilidad / Ventas -93% 18% 19% 19% 17%
Ciclo de Efectivo

CCE=DPI +DPC—-DPP 168,25 127,02 132,18 121,77 125,03

Inventario
CXC

CXP

90
30




Anexo 16 — Calculo VAN y TIR Escenarios Analisis de Sensibilidad

Escenario Optimista
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31/12/2017 | 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2021
WACC por Periodo 9,47% 12,28% 15,98% 19,18% 20,99%
Z:':ﬁiﬂk con flujos a final Inversion inicial Afio 2017 Afio 2018 Ao 2019 Aiio 2020 Ao 2021 Perpetuidad
Flujo de Caja $229522,61 S 46604937 S 52171508 $ 88245689 S 1.065.786,68
Gasto Interés $ - % 8365852 $ 5872963 $ 3190978 $  9.57428
Efecto deimpuestos $ - % 2819292 $ 19.791,88 $ 10.753,60 $  3.226,53
interés
Fecha 31/10/2016  31/12/2017  31/12/2018  31/12/2019  31/12/2020  31/12/2021
1 2 3 4 5
Total Flujo para VAN $ (1.823.942,00) $229.522,61 $ 52151496 $ 560.652,83 $ 903.613,08 $1.072.134,44 $5.297.631,70
Total Flujo para TIR $ (1.823.942,00) $229.522,61 $ 52151496 $ 560.652,83 $ 903.613,08 $6.369.766,14
[ VAN por periodo (1.823.942,00) 209.66596  413.707,98 35932867  447.866,67  2.457.039,22
VAN $ 2.063.666,50
TIR 42,11%
VAN yTIR con flujos a Inversién inicial Afio 2017 Afio 2018 Afio 2019 Afio 2020 Afio 2021 Perpetuidad
medio afo
Flujo de Caja $229522,61 S 46604937 S 52171508 S 882.456,89 S 1.065.786,68
Gasto Interés $ - 8365852 $ 5872963 $ 3190978 $  9.57428
Efecto deimpuestos $ - % 2819292 $ 19.791,88 $ 10.753,60 S  3.226,53
interés
Fecha 31/10/2016 30/06/2017  30/06/2018  30/06/2019  30/06/2020  30/06/2021
05 15 2,5 35 45
Total Flujo para Calculo  $ (1.823.942,00) $229.522,61 $ 521.51496 $ 560.652,83 $ 903.613,08 $1.072.13444 $5.297.631,70
Total Flujo para tir $ (1.823.942,00) $229522,61 $ 52151496 $ 560.652,83 $ 903.613,08 $6.369.766,14
VAN por periodo (1.823.942,00) 219.369,73 _ 438.366,26 386.983,31  488.937,07  2.702.609,06
VAN $ 2.412.323,42
TIR 49,35%




Escenario Pesimista
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31/12/2017 | 31/12/2018 | 31/12/2019 | 31/12/2020 31/12/2021
|WACC por Periodo 9,04% 11,66% 15,13% 18,74% 20,85%
ZAN)’ TIR con flujos a final Inversién inicial Afio 2017 Afio 2018 Afio 2019 Afio 2020 Afio 2021 Perpetuidad
e ano
Flujo de Caja $162.53893 $ 288.823,49 $ 265.280,42 $418.172,03 S 465.278,98
Gasto Interés $ - ¢ 8365852 $ 5872963 $ 3190978 $  9.574,28
Bfecto de impuestos $ - § 2819292 $ 19.791,88 $ 10.753,60 $  3.226,53
interes
Fecha 31/10/2016 31/12/2017  31/12/2018  31/12/2019 31/12/2020  31/12/2021
1 2 3 4 5
Total Flujo para VAN $ (1.823.942,00) $162.538,93 $ 344.289,09 $ 30421816 $43932821 $ 471.626,73 $2.346.171,01
Total Flujo para TIR $ (1.823.942,00) $162.538,93 $ 344.289,09 $ 304.218,16 $439.32821 $2.817.797,75
VAN por periodo (1.823.942,00) 149.061,04  276.137,35  199.356,25  221.008,47  1.093.052,53
VAN $ 114.673,65
TIR 20,21%
VAN y TIR con flujos a L. o = o = = i
- Inversion inicial Aiio 2017 Afo 2018 Afo 2019 Aiio 2020 Aiio 2021 Perpetuidad
medio afio
Flujo de Caja $162.538,93 S 288.82349 §$ 265.28042 $418.172,03 $ 465.27898
Gasto Interés $ - 4 8365852 $ 5872963 S 31.909,78 $  9.574.28
Bfecto deimpuestos $ - % 2819292 $ 19.791,88 S 10.753,60 $  3.226,53
interés
Fecha 31/10/2016 30/06/2017  30/06/2018  30/06/2019  30/06/2020  30/06/2021
0,5 1,5 2,5 3,5 45
Total Flujo para Célculo  $ (1.823.942,00) $162.538,93 $ 344.289,09 $ 304.218,16 $439.328,21 $ 471.626,73 $2.346.171,01
Total Flujo para tir 3 (1.823.942,00) $162.538,93 $ 344.289,09 $ 304.218,16 $439.328,21 $2.817.797,75

VAN por periodo

(1.823.942,00)  155.654,17 291.792,87 213.905,73 240.827,70 1.201.622,11
VAN $ 279.860,59
TIR 23,28%




