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Resumen

En la presente tesis se desarrolla una propuesta de mejora e integracion de la
cadena de abastecimiento de dos empresas de la industria del calzado del
Ecuador, Litargmode que es una fabrica y Calzado Nievecitas's que es una
almacén de comercializacion al por menor. Se inicia con el levantamiento de
los procesos involucrados con este tema en cada una de las organizaciones,
posteriormente, se realiza un analisis de los mismos y con una vision
estratégica del negocio se desarrollaran tres propuestas, una para cada
empresa y otra para su integracion.

En el caso de Litargmode, se plantea un sistema de trazabilidad de su linea de
produccion y el uso de cédigos de barras con el estandar mundial de GS1 para
los productos que comercializa. Para Calzado Nievecitas's se realiza el disefio
de su bodega y el desarrollo conceptual de un nuevo proceso de ventas e
ingreso de productos. Finalmente, se disefia un esquema en el cual Litargmode
pueda compartir informacion sobre los productos que envia a sus clientes y
reciba retroalimentacion de los mismos, integrando esta parte de la cadena de
abastecimiento. Vale la pena aclarar que toda la propuesta tiene como base el
uso de codigos de barras.
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Abstract

In the present thesis, is presented a proposal for improvement and integration
of supply chain in two companies of the footwear industry of Ecuador, in a
factory, Litargmode, and in a retail store Nievecitas's Footwear. It starts by
recognizing the processes involved in this issue in both organizations,
afterwards, they are analyzed and with a strategic basis three proposals are
developed, one for each company and other for their integration.

For Litargmode, it's proposed a tracking system of its production line and the
implementation of code bar approach under de worldwide GS1 standard for the
products it commercialize. For Nievecitas’s Footwear, it's realized a warehouse
design and the development of a potential new process for sales and entry for
their products. Finally, it's designed a scheme in which Litargmode can share
information about the products delivered to their costumers and receive a
feedback from them, integrating this part of the supply chain. It is worth noticing
that the whole proposal is based on barcode use.



